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Samverkansplattform for IT-innovation i Norr

Syfte: att starka den regionala formagan att mota digitalisering

» 3 arigt projekt finansierat av Tillvaxtverket, Region Vasterbotten och
Umea universitet

» IT-industrin, basindustrin via ProcessIT, kommuner och offentlig
verksamhet, IT-institutionerna vid Umea universitet (Datavetenskap,
Informatik och Tillampad Fysik och Elektronik
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SPIN’S AKTIVITETER

1. Initiera en samverkansplattform for att stotta ett Oppet och
dynamiskt innovationsstodssystem — Ecosystem Digital
Initiative, med strategiska partners sisom Umea kommun,
Umea universitet, Region Vasterbotten/Vasterbottens lans
landsting, Lansstyrelsens i Vasterbotten.

2. Skapa starkt FUI-samverkan och kunskapsoverforing inom
olika teknikomraden

1. Hyperconnectivity and Internet of Things,
2. Mulitmodal Interaction
3. Kunskapsbaserade intelligenta, interaktiva system och miljoer

3. Starka innovations- och tillvaxtformagan

1. Digital Capability forum, TechSIG-event, metoder for
processkartlaggning av produktionsprocesser, analyser
kopplade till robotisering, automation, machine learning m m.

A REGION g
» & tillvaxt UMEA UNIVERSITET
4¢% VASTERBOTTEN —

EUROPEISKA
UNIONEN
Europeiska
regionala
utvecklingsfonden



BITSTREAM Ii

3 arigt Intereg-projekt (Sve-No)

%< 1° Partners: Umea universitet, Umea kommun, Norsjo
’ kommun, Asele kommun, Hemnes kommune, Statens
Innkrevingssentral, Bode kommune, Nord universitet

% * Syfte: Utveckling av kunskap for offentlig sektor om
l  utmaningsdriven innovativ verksamhetsutveckling, speciellt
tjianste- och processinnovation, baserad pa digitalisering,
leanfilsofi och processtankande

« www.bitstreamproject.org
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BITSTREAM Ii

» Insatser for hojd innovationskapacitet
o Verksamhetsmodellering
o Grundfilosofi och vardegrund for LEAN och processtankande

.+ Organisation av och verktyg for innovativ
verksamhetsutveckling

o Organisationsformer for verksamhetsutveckling
o Metod och verktyg for LEAN och verksamhetsmodellering
» T ex dashboards som vidualiserar KPT’er

« Medborgarcentrerad utveckling
o Service design + systemtankande
o Social och deltagande innovation
» Sociala medier och Internet of things
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NAGRA ERFARENHETER HITTILLS

Avsaknad av helhetstankande och tydliga mal

o Vaga framsyns- och omvarldsanalyser, fokus pa
brandkarsutryckningar, KPI'er och nyckeltal enligt stuprorstankande

Otydligheter i det digitala ledarskapet
o Svarigheter att ga fran idé till verkstad, organisationskultur

o Fokus pa teknologi, medarbetare, medborgare,
politiken/aktieagarna.....?

o A enasidan medarbetarens profession, agila metoder, service design
metoder, customer journeys etc, 4 andra sidan systemtankande,
portfoljstyrning, organisatoriskt larande, myndighetsutovning

Oklarheter i att organisera verksamhetsutveckling och
digitalisering
o Vilka ska delta? Centraliserad-decentraliserad-virtuell?
o Inkrementell och radikal innovation

o Oppen innovation/samskapande innovation vs data-driven
Inovation
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DISPOSITION

Inledning, Mikael Soderstrom och Ulf Hedestig

Tillitsbaserad styrning och ledning.
Docent Louise Bringselius, forskningsledare for Tillitsdelegationen och
forskare vid Lunds universitet

Kaffe

Metoder for att identifiera, vardera och prioritera e-tjanster.
Dr Marie-Therese Christiansson, Karlstads universitet

Benstrackare

Tre exempel pa medborgarcentrerad verksamhetsutveckling
 Datadriven verksamhetsutveckling med sensorer.

Katarzyna Wikstrom, kommunchef, Norsjo kommun

« Etablering av systemsyn och verksamhetsmodellering

Kennet Johansson, enhetschef, Lansstyrelsen i Vasterbotten

 En platsbaserad delningsplattform for den smarta staden/byn
Dr Per Levén, Umeé universitet

Avslutning
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