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| fallstudierna har forskarna tittat narmare Mojligheterna for att utvecklas och

pa nagra av dagens sma och medelstora lyckas ar manga. Fallstudierna och
foretag inom byggbranschen. Syftet med projektet gav goda exempel pa digitala
fallstudierna inom Infra-Botnia-projektet verktyg som effektiviserar

var att fa nya insikter om hur byggféretag arbetsprocesser, men ocksa digitala
med hjalp av digitalisering ska lyckas vaxa verktyg som léser problem. Dessa kan
pa regionala, nationella och internationella stddja nya affarsmojligheter och skapa
marknader. | denna rapport kan du lasa varde for sma och medelstora foretag
om centrala insikter fran samtliga inom byggbranschen.

fallstudier. Som avslutning lyfter vi fram tre
rekommendationer for byggbranschens

fortsatta digitalisering.
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Digitalisering i fyra steg

Under 2018 utférde Oscar Lundberg och Daniel Nylén en fallstudie pa foretaget
Lundqvist Travaru AB i Pited. De ville forstd hur ett litet familjeféretag hade
lyckats med sin digitala férandringsresa, det vill sdga utvecklats och vaxt till det
innovativa och framgangsrika foretag det ar i dag. Genom att ta del av de fyra steg
som Lundqvists digitalisering genomgick kan forhoppningsvis andra byggféretag fa
inspiration till en liknande forandring.

Digitala nitverk fér rekrytering

Fallstudien av startup-foretaget Lingit i Osterbotten i Finland utférdes av Niclas
Carlén och Jesper Svensson under varen 2020. Studien visar hur digitalt
natverkande kan gynna saval nya som etablerade foretag inom byggbranschen.
Fallstudien lyfter fram mojligheter och utmaningar med digitala plattformar for att
hitta nya affarspartners inom byggbranschen. Lingit-studien visar ocksa hur digitalt
natverkande kan skapa battre forutsattningar for samarbeten och innovation.

Digitalisering utifran tre olika gruppers perspektiv

Oscar Lundberg och Daniel Nylén utforde en fallstudie av anvandningen av ett
nytt IT-system pa en byggarbetsplats i Vasterbotten under varen 2019.
Tillsammans med Mirella Muhic har de forfattat en fallstudierapport som visar att
det finns manga olika satt att ta sig an digitaliseringen inom byggbranschen.
Forfattarna lyfter fram hur digitaliseringen av byggarbetsplatsen ar avhangig av ett
antal olika grupper: systemutvecklare, interna och externa anvandare.

Nya digitala verktyg \ I,
- / -
Digitalisering som process o
o

Digitalt natverkande f6r innovation g



Digitalisering i fyrasteg o

Hur skapar man bra forutsiattningar att utvecklas genom digitala verktyg och tjénster for sitt byggforetag?
Ett exempel att inspireras och lara av ar Lundqvist Travaru AB. Om det skriver Oscar Lundberg och Daniel
Nylén i Infra-Botnias férsta fallstudie (Lundberg & Nylén 2019). Lundqvist valde att ta inspiration fran
bland annat dataspel och IKEA for att forbattra kundupplevelsen.

N\ o

Det som utmarker Lundqvist bland andra Steg 3
framgangsrika foretag inom branschen ar att de Lundgyvist insag att de nu satt pa en stor mangd
tidigare var ett litet och mycket traditionellt kunddata som de skulle kunna anvanda till att
foretag som saknade expertis inom IT. De var skapa ytterligare varde fér kunderna. Den
dessutom baserade i en glesbygdsort i norra nytillsatte vd:n gillade dataspel och fick en idé:
Sverige. Anda lyckades Lundqvist se méjligheter till Skulle det ga att skapa en simulator? Tanken var
utveckling genom digitalisering. Lundberg och att kunderna skulle fa en bild av sitt fardiga
Nyléns (2019) fallstudie identifierar och beskriver i byggprojekt innan de lade sin bestéllning.
detalj hur Lundqvists digitaliseringsresa gick till i Lundqvist analyserade bade sin omvarld och sin
fyra viktiga steg. egen verksamhet. De fann inspiration utanfor
byggbranschen genom att vaga tanka storre. Nar
Steg 1 de insdg mojligheterna med att skapa en digital
Lundqvists forsta steg var att digitalisera sin visualiseringstjanst utvecklade de en webbaserad
prislista. De skapade en enkel men anvandbar 3D-konfigurator som kunde hjélpa kunden att
webbplats med en interaktiv priskalkylator. designa sina framtida byggen. De fick hjilp av en
Kunderna kunde nu sjalva soka information nar det speldesignstudent, som senare anstalldes som
passade dem. Lundquist vaxte snabbt fran att bara systemutvecklare pa heltid.
ha en anstilld till att vara fem anstéllda, varav tva e prey
var tekniska saljare. Kunderna var mycket n6jda 114 400 sex H
med den nya interaktiva prissattningstjansten och s o
forsiljningen dkade kraftigt. P
Steg 2 —
Nasta steg var att utveckla en 6ppnare m—
organisationskultur. | detta steg beskriver =
ledningen att man gick gentemot ett mer flexibelt e
och resurseffektivt arbetssitt, samtidigt som man | —— | ~—— | —-— [
uppmuntrade de anstallda till att dela med sig av Bild: Lundquists webbaserade 3D-konfigurator.

sina idéer om hur Lundqvist kan utvecklas digitalt. o



Steg 4

Det fjarde steget och sista steget som lyfts fram
i fallstudien ar Lundqvists expansion till utlandet.
Lundqvist kunde expandera till den norska
marknaden tack vare den 6kade omsattningen
efter lanseringen av 3D-tjansten. De hade ocksa
en vilja att soka nya utmaningar. Lundqvist
klarade sig helt utan fysiskt kontor i Norge. Det
gav stora besparingar. Hemsidan anpassades till
de norska kunderna, liksom 3D-tjansten. 3D-
tjansten anpassades sa att den féljde norska
byggstandarder och byggregler.

¥ X

Digitalisering dr en process, inget sidoprojekt
Manga foretag vill garna digitalisera sin
verksamhet men vet inte var de ska ta det forsta
spadtaget. Lundqvist gjorde det i fyra steg och
fick till slut en 6kad nettoomsattning till 71
miljoner ar 2017, fran 32 miljoner tre ar tidigare.
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Det &r viktigt att forsta att digitalisering handlar
om forandringar i bade tankesatt och
arbetsvanor. Lundqvists utveckling fortsatter
bortom dessa steg. Precis som den digitala
tekniken och byggbranschen standigt férandras
kommer Lundqvists resa att andra karaktar 6ver
tid. Det ar darfor viktigt att se digitalisering som
en process och inte som ett sidoprojekt.
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Digitala natverk
for rekrytering

Under varen 2020 utférde Niclas Carlén och Jesper
Svensson en fallstudie av startup-foretaget Lingit i

Osterbotten i Finland (Carlén & Svensson 2020).
Lingit har lanserat en digital plattform fér
byggforetag. Fallstudien visar att plattformen har
bidragit till nya samarbetsformer. Det har skapat
battre forutsiattningar for nédvandiga
korttidsrekryteringar inom byggbranschen.

Lingit upptackte att byggforetag hade
utmaningar att hitta nya nyckelaktorer att
samarbeta med infér nya byggprojekt. De
upptackte att det saknades bra
kommunikationsmedel till det. De valde darfor att
satsa pa att skapa en digital plattform. Syftet med
plattformen var att framja mer samarbete inom
bland annat byggbranschen.

Lingits plattform har ett flertal olika funktioner for
att gora det lattare att skapa kontakt mellan olika
aktorer som ar involverade i byggprojekt.
Verktyget ska hjilpa foretagen att hitta ratt
kompetens.

Sa fungerar tjansten

For att tjansten ska fylla sitt syfte behover olika
sorters aktorer ansluta sig till plattformen.
Anvandaren kan:

e Soka och filtrera utifran skicklighetsgrad inom
specifika kompetensomraden, till exempel
"taklaggning”, "rérmockning” eller "snickeri”.

e Ange nar den ar tillgdnglig for uppdrag. Det
underlattar planeringen. Kandidater som inte
har mdijlighet att ta jobb under den
specificerade tidsperioden kan anvandaren
filtrera bort.

e Lagga upp annonser som blir synliga for alla
anvandare.

o Begara eller skicka ut offerter till intressenter.

Hinder och méjligheter

Carlén och Svensson (2020) identifierar ett antal
hinder for digitalt natverkande inom
byggbranschen. Ett exempel dr gamla nedarvda
och konservativa sedvanjor och tankebanor. Vissa
av foretagen som deltog i fallstudien menade

att de flesta affarskontakter i deras region gar via
ryktesvagen eller arvs nar yngre generationer tar
Over foretag. Carlén och Svensson (2020)
upptacker ocksa att det bland flera av de
intervjuade foretagen finns en tillit till att motas
fysiskt och gora upp afférer. De ar inte sa vana vid
att gora affarer digitalt. Fallstudien fann dven att
fysiskt och manuellt arbete ar svart att digitalisera,
men att det inte bér vara ett hinder for att
digitalisera delar av byggbranschen. Rekrytering
och kommunikation &r exempel pa det. Om man
tittar pa féretag inom andra branscher sa har
digitalt natverkande i flera fall lett till 6kad
innovationsformaga. Detta visar pa att det finns
fler varden an effektivisering av processer att
uppna om man inom byggbranschen tar sig an sin
digitala utveckling. For foretag inom andra
branscher sa har digitalt ndtverkande i flera fall lett
till 6kad innovationsformaga. Detta visar pa att det
finns fler varden an effektivisering av processer att
uppna om man inom byggbranschen tar sig an sin
digitala utveckling. Manga byggprojekt dr komplexa
med olika aktérer och personer med olika
kompetens. Det stiller krav pa samordning och god
kommunikation mellan olika parter. Vi vill har lyfta
fram tre viktiga forbattringar som digitala
plattformar fér natverkande inom byggbranschen

kan bidra till:
1. Enklare och snabbare inkop av tjanster vid hog

efterfragan.

2. Lattare tillgang till specialistkompetens och
battre dversikt dver vilken kompetens som
finns.

3. Lagre risktagande under perioder av osdkerhet
genom mojligheten att rekrytera for kortare
perioder.



Carlén och Svenssons (2020) fallstudie av Lingit
visar pa tre tydliga omraden dar digitalisering ar
vardefull: kommunikation, natverk och rekrytering.

Digital kommunikation

Det ar en fordel om byggféretag lyssnar pa sina
anstallda och for en dialog med dem om vilka
digitala verktyg de anvander pa sin fritid och vad
de uppskattar med dessa verktyg. Om det finns
mojlighet att anvanda samma, eller liknande
verktyg pa foretaget (t ex WhatsApp) blir det
enklare for de anstallda att bérja kommunicera
digitalt dven pa jobbet. Byggforetag bor dven se till
att digitala verktyg verkligen blir hjalpmedel och
inte genererar ytterligare arbetsmoment for
medarbetarna, utan att nagon av de ursprungliga
arbetsuppgifterna faktiskt underlattas eller
effektiviseras. Foretag bor ta vara pa anstallda som
redan har kunskap om digitala verktyg.

Det i sin tur kan bidra till idéer f6r affarsutveckling.

Rekrytering

Det kan vara svart att fa tag pa affarspartners

med ratt kvaliteter. Kvalitetsbedémningar sker ofta
mellan foretag genom referenser och tidigare
erfarenheter. | Lingits tjanst finns en femgradig
betygsattning. Fallstudien visar dock pa att en
sadan typ av poangskala inte racker att basera
fortroende pa inom byggbranschen. Fallstudien
visar ocksa att det finns en hog efterfragan pa ratt
information och synlighet vid projekt och
rekrytering av nya samarbetspartners. Byggforetag
efterfragar information om kommande projekt och
vill veta vilka féretag som &r aktiva inom en region.

\N
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Digitala plattformar kan bidra till det genom att ge
anvandaren mojlighet att visa upp kvalitet pa helt
andra satt an genom betygsattning och muntliga
referenser. Det kan vara genom att till exempel
ladda upp bilder och videor fran tidigare arbeten.
Det Carlén och Svensson (2020) ocksa lyfter fram i
sin fallstudie ar att mindre foretag ser nyttan i att
kunna na ut pa marknaden mer malinriktat och
veta vilka projekt som finns, medan storre foretag
ser stora mojligheter i att lattare kunna ta reda pa
vilka potentiella underentreprenérer som finns dar
man inte redan ar etablerade.

Digitala natverk

Digitala natverk kan underlatta for féretag som ar
nya i branschen eller inte har etablerat ett
affarsnatverk av kontakter. P4 grund av den
radande kulturen med att muntligt bygga
kontakter, eller drva kontakter, ar det svart fér nya
aktorer att konkurrera med de valetablerade
byggforetagen. Carlén och Svensson (2020) menar
att om fler digitala plattformar fér att stodja
natverkande lanseras inom byggbranschen kan det
innebara mojligheter for nyetablerade féretag att
fa en battre 6versikt 6ver tillganglig
arbetskompetens inom niromradet.

Framtidens byggbransch

Med tanke pa de mojligheter som digitala verktyg
kan ge byggbranschen finns det stor anledning for
bade sma, medelstora och stora foretag att borja
digitalisera sin verksamhet. Digitala verktyg kan
underlatta och konkretisera den komplexa
processen som ett byggprojekt dr. Byggbranschen
gar mot en spannande framtid med manga
mojligheter. Vad blir nasta steg for ditt foretag?



Digitalisering utifran tre olika

gruppers perspektiv

Det finns manga satt att ta sig an digitaliseringen. Byggbranschen kriver en hog grad av samarbete och
oversikt av komplexa byggprocesser med manga olika aktorer inblandade. Det Oscar Lundberg, Mirella
Mubhic och Daniel Nylén vill lyfta fram i denna fallstudie ar den manskliga aspekten av digitalisering.

Fallstudien genomfdrdes under varen 2019 och
fokuserade pa hur ett nytt IT-system anvandes pa
en byggarbetsplats i Vasterbotten. Systemet hade
lanserats av ett storre byggféretag som dven
levererar monteringsfardiga l6sningar (Lundberg,
Muhic, & Nylén 2020).

Fallstudien forsoker forsta de sociala beteenden
och uppfattningar som uppstar nar ett nytt IT-
system implementeras i byggprojekt dar manga
sma och medelstora foretag ar involverade.
Forfattarna utgar fran tre olika gruppers
perspektiv: systemutvecklare, interna anvéindare och
externa anvéndare (underleverantérer). Fallstudien
bygger pa intervjuer med byggforetaget som
utvecklat sjalva IT-systemet samt alla atta
underentreprendrer som var involverade i det
specifika byggprojektet.

Lundberg, Muhic och Nylén (2020) identifierade
hur de olika anvandargruppernas perspektiv pa det
nya IT-systemet skiljde sig at pa ett flertal satt. Till
att borja med sa menade systemutvecklarna att 1T-
systemet implementerades for att: minska antalet
fel under byggprocessens gang, stodja
projektledarna i sitt dagliga arbete, samt ge insikter
till utvecklingen av foéljande version av IT-systemet.

De interna anvindarna menade daremot att
systemet implementerades for att:

Ersatta det dokumenthanteringssystem de redan
hade som innehdll brister, samt for att forbattra
kommunikationen mellan aktoérerna (t ex
underentreprenérer) i projektet. Slutligen sa
uppfattade de externa anvandarna det som att IT-
systemet implementerades for att gora det lattare
att inhamta information, férbattra samarbetet
mellan de olika aktérerna, samt att fa till ett mer
enhetligt arbetssatt.

SRR

Att de olika anvandarna hade sa olika uppfattningar
om det nya IT-systemet visar att de har en viktig roll
som kommer att ha avgérande inverkan pa utkomsten
av digitaliseringsinitiativ inom byggbranschen.

Nar det galler typen av kommunikation som skedde
inom IT-systemet sa fann forskarna dven dar en
skillnad mellan anvandargrupperna. Bland de interna
anvdndarna sa var envagskommunikation vanligast,
dar de interna anvandare publicerade information och
de externa anvdndare inhamtade denna information.
Forskarna lyfte ocksa fram det faktum att

Underleverantérerna inte dokumenterade det arbete de

utfort i IMS. Detta resulterade i ineffektiv
kommunikation i form av bland annat telefonsamtal
och face-to-face kommunikation.



Utifran fallstudien (Lundberg, Muhic &
Nylén 2020) vill vi ocksa lyfta fram
ytterligare tips pa hur byggféretag kan
tinka vid implementering av nya verktyg.

Sociala aspekten av digitalisering
Fallstudien av anviandareperspektiven
(Lundberg, Muhic, & Nylén 2020) visade
ocksa pa vikten av manniskors tidigare
kunskap och erfarenheter om anvandning
av teknik, det vill sdga hur det sociala
beteendet i en miljé paverkar tillampningen
av digitalisering. En arbetsgrupp med
manniskor av liten eller dalig erfarenhet av
digital teknik i sitt arbete eller privat kan
paverka hur arbetskulturen ter sig och hur
villig man ar som individ och grupp att ta
sig an digitalisering.

-

Hitta en gemensam drivkraft

Eftersom digitalisering innebar férandring i
beteenden och arbetssatt ar det viktigt att
foretag inom byggbranschen bade
analyserar sin egen verksamhet och vad
som karaktariserar relationerna till
samarbetspartners inom byggprojekt. Detta
for att borja skapa forstaelse for hur olika
grupper som verkar pa byggplatsen ser pa
digitalisering och att anvanda ny digital
teknik. Systemagaren behdver arbeta aktivt
med att 6verbrygga de olika
uppfattningarna mellan grupper och
individer innan ett nytt IT-system inf6rs.
Genom att gora detta kan ett samforstand
uppnas och en strategisk plan kan
utvecklas utifran situationen.

Utmaningar blir till maéjligheter

Genom att skapa samférstaelse kring digitaliseringens
roll, och en tydlig vision for vart foretaget ar pa vag,
kan digitaliseringen bli en del av verksamhetens
drivkraft. Digitalisering ar framfor allt en process.
Framtiden foér byggbranschen ar spannande,
digitaliseringen ger helt nya majligheter till innovativa
arbetssatt. Vi hoppas att de resultat fran Infra-Botnias
fallstudier som vi lyft fram har vacker intresse att ta
del av fallstudierna i sin helhet.

10



Infra-Botnia-projektet gar mot sitt slut och vi har darfor tagit fram rekommendationer till sma och
medelstora féretag som vill komma i gdng med digitaliseringen, eller komma vidare i sin digitala utveckling.

8]

Nya digitala verktyg

Det finns manga valmajligheter
nar det galler digitala verktyg
som kan underlatta och
effektivisera arbetsprocesser
inom byggbranschen. Men hur
ska sma och medelstora foretag
som funderar pa att borja
anvanda nya digitala verktyg
tanka? Vilka vinster finns det?
Vilka hinder kan 6vervinnas med
ratt verktyg?

T,

Digitalisering som process

Hur lyckas man som byggforetag
att utvecklas vidare och vaxa
genom att digitalisera sin
verksamhet? Det ar stor skillnad
mellan att anvanda digitala
tjanster for att det férvantas av
en att hanga med i teknik-
utvecklingen och att medvetet
anvanda digitala tjanster pa ett
strategiskt satt utifran sin
affarsstrategi. Vi lyfter fram hur
du kan ténka fér att skapa goda
forutsattningar for arbetskultur
och digitalisering.

Digitalt niatverkande for innovation

Vilka varden finns det med att
anvanda digitala verktyg i
byggbranschen, utéver
effektivisering av
arbetsprocesser? - Digitala
verktyg kan dven underlatta
branschéverskridande
samarbeten och bidra med
innovation. Digitalisering
mojliggor och kraver ocksa en
hogre grad av samarbete med
externa aktorer. Det 6ppnar upp
for stora majligheter till nya
lardomar och insikter.

11



Nya

digitala verktyg

Att borja anvanda digitala verktyg innebar inte att det automatiskt sker en digitalisering.
Det ar dock en viktig del av digitaliseringen om du gor det utifran foretagets strategi och mal

(Bharadwaij, El Sawy, Pavlou & Venkatraman 2013).

Digitala verktyg kan bidra till att arbetet blir
effektivare. De kan ge ett mervarde till kunder och
bidra att I6sa problem. Vi sag till exempel i
fallstudien av Lundqyvist (Lundberg & Nylén 2019)
hur digital teknik hjalpte foretaget att ta sig an nya
utmaningar.Digitala verktyg kan ocksa leda till
forandring i form av kompetensbehov. De kan bidra
till att féda innovation och nytdnkande. | Lundqvists
fall sa valde man att samarbeta med en
spelutvecklingsstudent som senare anstélldes da
man insag hur kritisk dennes kompetens var foér
foretagets framtid. Detta behov insag man alltsa
forst efter att man "experimenterat” genom ett
kortare samarbete med studenten. Det var
framforallt genom att Lundqvist vadgade testa nya
arbetssatt som man kom till nya insikter.

Overvinn hinder for nya arbetsitt

Kanner du eller andra inom féretaget sig
tveksamma till att anvanda nya digitala verktyg?
Fraga i sa fall dig sjalv och andra: Varfér? Vad ar
anledningen till att ni tvekar? Kanske ar det inte alls
det digitala verktyget i sig som ar problemet.
Kanske ar man tveksam pa grund av vad man tror
det kommer att leda till. Det ar inte ovanligt att vi
kanner oss radda for forandringar - inte minst nar
det ar oklart vad forandringen innebar for var egen
situation. Var darfor tydlig med att kommunicera
varfor ni ska forandra ert satt att arbeta. Beratta
vad ni har att vinna pa det. Pa s3 satt kan
motivationen 6vervinna radslan.

Testa gratisverktyg forst

Ar ni ar oroliga for att ta ekonomiska risker om ni
testar nya digitala verktyg? Testa ett som ar gratis!
Kanske anvander de anstéllda redan nagon app
privat som ni ocksa skulle kunna anvanda i arbetet?
Genom att anvanda gratisverktyg slipper ni binda
upp er pa dyra I6pande digitala tjanster.

Verksamhetens behov i fokus

Tanker ni att digitala verktyg inte funkar pa en
byggarbetsplats? Kanns de onddiga? Tank da pa att
digitala verktyg inte behover ersatta traditionella
arbetsmetoder - ofta handlar det snarare om

att forbattra dem. Digitala verktyg kan fungera som
hjalpmedel som skapar struktur och effektivare
arbetsprocesser. Ni behéver nédvandigtvis inte
anvanda samtliga funktioner i alla delar av
foretaget. Anvand dem sadsom det passar er
verksamhet bast.

Anvindarperspektivet

Utvecklingen av nya digitala tjanster pa marknaden
sker i snabb takt. Det ar dock viktigt att inte
glémma att det ar manniskor som anvander
tekniken. | slutdndan ar det anvandarna som
paverkar vilka resultat ni far av att inféra ny digital
teknik. Det ar det darfor viktigt att alltid ha
manniskor i atanke ndr man anvander nya digitala
verktyg. Fundera pa: Vilka ska anvanda dem? Hur
kommer de att tas emot? Se till att digitala verktyg
blir hjalpmedel och inte onédigt extrajobb for
medarbetarna.
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Digitalisering som process

Digitalisering och anviandning av digitala verktyg ar inte samma sak, snarare kan digitala verktyg ses som

byggstenar i bygget som utgor digitaliseringen.

Digitalisering behover inte innebdra att ni
implementerar den senaste och mest avancerade
tekniken. Det viktigaste ar att digitaliseringen byggs
utifran affarsstrategin, och har foretagskulturen och
anvandarnas roll med i era 6vervaganden.

Med det sagt bor inte digitaliseringen av foretaget
blint anpassas till den etablerade affarsstrategin -
digitaliseringen maste ocksa tillatas paverka
affarsstrategin. Vi rekommenderar darfor
byggbranschen att arbeta med bade interna och
externa analyser.

Det interna fokuset

Byggforetag bor kontinuerligt se 6ver sin interna
verksamhet innan, under och efter en digital
forandringsinsats. Digitaliseringsforskningen har
visat pa att en arbetskultur

som gynnar digitalisering ar en kultur som framjar
forandring och innovationsarbete. Framgangsrik
digital transformation forutsatter en innovativ
foretagskultur och kollektiva insatser.

Det innebar alltsa att ni bor skapa

en 6ppen foretagskultur dar personalen kanner tillit
och fértroende. Har har sma och medelstora
foretag en stor majlighet att ligga i framkant. Det
galler att fanga upp anstalldas idéer och den
kunskap som redan finns inom foretaget for att dra
nya lardomar tillsammans.

| fallstudien av Lundgvist (Lundberg & Nylén 2019)
visade det sig att foretagets nyfikenhet pa vad
andra branscher gjorde inom digitalisering rackte
langt. Det fick fart pa deras egen utveckling. |
slutdndan handlar det om hur ni pa basta satt kan
sammanfoga den digitala férandringen med era
strategiska mal.

Varfor ska vi forandras? Eller varfor ska vi inte forandras?

Vilka medarbetare kan vi ta hjalp av?

Vilka potentiella samarbetspartners finns?
Vilka digitala verktyg har vi redan inom organisationen? Vilken kompetens har vi?
Vilka resurser, rutiner och arbetssatt har vi i dag? Hur kan vi effektivisera dem?

Vilka resurser behéver vi for att digitalisera?




Det externa fokuset

Det ar avgorande for byggforetag som vill satsa pa
digitalisering att analysera bade den egna och andra
marknader.

Eftersom byggbranschen inte ligger i framkant i
jAmforelse med andra branscher nar det galler
digitalisering sa ar det en fordel att inspireras av
andra branscher. Bevaka gérna branscher dar man
ar som mest innovativ och vagar ta de radikala
stegen. Fundera sedan pa vad som kan passa att
applicera for byggbranschen.

Lundqvist gjorde pa det har sattet. De tog
inspiration fran vitt skilda branscher: inrednings-
och spelbranschen. De ville forbattra sina kunders
upplevelse och tog darfor inspiration fran de
branscher dar man var som mest framstdende inom
visualisering.




Digitaliseringen suddar ut granser mellan olika branscher.

Digitalt natverkande for innovation

%%%%%

Det sker nar byggforetag beh6ver nya typer av specialistkunskaper.
Det sker ocksa nar byggforetag natverkar mer digitalt, delar med sig av dina lardomar och inspireras av

andra.

Man kan siga att férandring i sig féder nya
utvecklingsmaijligheter, pa samma satt som kriser
foder nya I6sningar. Nar vi stoter pa ett problem
blir vi tvungna att komma pa en bra

I6sning. For att lyckas med digitalisering behéver
byggforetag tanka pa att forandring och
utveckling alltid kraver att man riskerar nagot,
eftersom man inte har provat det tidigare. Men
varje forandring foder nya utvecklingsmaijligheter
och det gar alltid att ldra sig av misstag.

Genom att anta installningen att varje férandring
foder nya utvecklings-mojligheter kan man arbeta
for att stimulera larande av misslyckanden och att
jobba med tydliga malbilder dar vinsten dvervager
radslan for att misslyckas.

Genom att inte satsa for stort i ett och samma
projekt, blir digitaliseringen mer realistisk att utfora
aven for sma foretag. Det vi vill lyfta fram har ar
mojligheter for byggforetag att arbeta med flera sma
projekt samtidigt dar det ges maijlighet att
experimentera, samt att kommunicera
larandeprocesser parallellt mellan

projekten. Pa sa sitt ges mycket goda forutsattningar
for digital utveckling och innovation.

Ytterligare ett tips ar att samarbeta med studenter
under kortare projekt. Det ger studenter erfarenhet
samtidigt som byggféretag far mojlighet att
experimentera utan att ta for stora risker. Arbeta
garna i innovationsprojekt dar man samarbetar med
kunskapsomraden dven utanfor byggbranschen. Det
finns en potential i det for byggféretag som vi garna
vill lyfta fram.
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