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Denna rapport ar den inledande delen i
rapportserien om Norge. Rapporten
innehaller allmanna fakta om Norge och
norska arbetsplatser.

Rapportserien fran Norge i dvrigt bestar av
bestammelser fér bygg- och
anlaggningsbranschen och tar upp @mnen
sasom sprak och kommunikation,
arbetssakerhet, ansvarsfordelning,
certifieringar och arbetsplatsetablering.

Rapporterna &r menade som stdddokument
at utlandska foretag som onskar att etablera
sig, pata sig projektledning eller bara utféra
arbeten inom bygg- och
anlaggningsbranschen i Norge. Malet med
rapporterna ar att samla ihop relevant
information Oversatt till svenska och finska.

Rapportserien &ar gjord for Yrkeshogskolan
Novias FoU-enhet inom projektet Infra-
Botnia, och projektet har som delmal att
utreda nationella skillnader mellan
infrabranscherna i Norden med syftet att
understoda arbete och samarbete 6ver
granserna.

Infra-Botnia &r ett projekt finansierat av
Interreg Botnia-Atlantica, Osterbottens
férbund, Region Véasterbotten, VASEK samt
Infra ry.

Projektet inleddes i borjan av 2018 och
stracker sig 6ver 3 ar. Infra-Botnia riktar sig
mot SMF- sma och medelstora foretag och
har storst fokus pa infra-branschens aktorer i
Kvarkenomréadet. (1)

| Sverige kallas malgruppen byggbranschen
och i Norge bygg- og anleggs bransjen.

Projektet arbetar efter hypotesen att det finns
ett behov for internationell verksamhet och
samarbete inom branschen samt att
beredskapen hos manga SMF inom detta
omrade ar bristfallig. Projektets malsattning
ar darfoér kunskapshojande,
natverksbyggande och samverkande. En
stor del av arbetet innehaller landspecifik
kartlaggning och identifiering av granshinder.
@

Infra-Botnia ar aven speciellt intresserade av
att utreda nationella konjunktursvéangningar
och konkurrensen fran den globala
marknaden. Samt om dessa faktorer kan
utjdmnas genom en "gemensam nordisk
inframarknad”.

Tanken ar att ett dylikt samarbete skulle bana
vag for arbete 6ver granserna under sdmre
tider i hemlandet. Gransoverskridande
samarbeten mellan SMF-féretag kunde aven
Oka deras mojlighet att konkurrera med storre
internationella foretag i anbudsrundor. (2)
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2 ALLMANT OM NORGE

e Statsform: Konstitutionell monarki

e Huvudstad: Oslo

e Invanartal: 5 258 371

e Totalareal: 385 180 km?

e Invanare per km2: 16.2 (for totalarean)

e Officiella sprak: norska (bokmal och
nynorska), samiska ar likstallt med
norska i vissa nordliga kommuner

¢ Religion: Protestantisk kristendom

¢ Nationaldag: 17 maj

e Kung: Harald V

e Statsminister: Erna Solberg

e Valuta: norsk krona (NOK)

e BNP: 398,8 miljarder USD (2017) (3)

¢ BNP per capita: 75 504,6 USD. (2017)
®)

@

2.1 Manniskor och samhallet
Norge ar ett valutvecklat industriland med
hog levnadsstandard och levnadsalder. Den
forvantade livslangden for barn fédda 2017 ar
84,3 ar for kvinnor och 80,9 ar for man.

Centralt vid landets valstandsutveckling har
varit en fordelningspolitik som har givit storsta
delen av landets befolkning en del av den
ekonomiska framgangen. Detta har medfort
en inkomstutjamning som har bidragit till att
goOra Norge till ett ekonomiskt och socialt
jamstallt samhalle.

Kring 35 % av landets befolkning bor i lan
kring Oslofjorden, vilket ger en stark
koncentration i bosattningen pa endast 3,6 %

procent av landets area. Boséattningen i Ovrigt
ar fokuserad pa stader och samhaéllen, var 82
% av landets befolkning ar bosatt.

| bérjan av 2018 var 740 000 av Norges
befolkning invandrare, och den storsta
gruppen invandrare kommer ifran Polen.
Andra viktiga invandringslander ar Litauen,
Somalia, Sverige och Pakistan.

Norge har tva officiella sprék, norska och
samiska. Det samiska spraket ar likstallt med
norskan i vissa nordliga kommuner. Det
norska spraket har tva malformer, bokmal
och nynorska. Skillnaderna pa de tva
formerna ar dialektal.

2017 var drygt 71 % av befolkningen
inskriven i den evangelisk-lutherska norska
kyrkan och Norge ar att rdkna som ett kristet
land. Statskyrkan blev dock 2012 omgjord till
folkkyrka, och alla formella band mellan stat
och kyrka ar i dag upphéavda.

Det norska skolsystemet &r obligatoriskt och
gratis for barn mellan 6 och 16 ar. Alla
ungdomar mellan 16 — 19 ar har lagstadgad
ratt till tre ars videregdende oppleering dvs.
gymnasium eller yrkesskola. (4)

2.2 Geografi och klimat

Norge delas ofta in i landsdelarna Ostlandet,
Sorlandet, Vastlandet, Trgndelag och
Nordnorge.

Landet ar kant for sin vackra natur som
bestar av fjordar och dalar, med hoga fjall och
stéllvis stora fjallvidder. Norges kustlinje ar
langstrackt och den néast langsta i varlden.
Omkring 20 % av Norges area bestar av
produktiv skog.

Klimatet bestams till stor del av
Golfstrommen, som ger ett mildare klimat an
vad de nordliga breddgraderna annars borde
ha. Variationerna i klimatet ar ofta stora pa
grund av det kuperade landskapet.
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Variationerna kan ocksa vara stora fran ar till
ar, speciellt i det norra landskapet. Landets
arliga nederbordsmedeltalet ar ca. 1400
millimeter, och 6verlag ar nederbdrden storst
pa hosten. Vid kusten och pa fjallen kan det
ofta vara stark vind. (4)

Norges nationalférsamling, Stortinget, ar den
lagstadgande och beviljande myndigheten i
landet.

Kungen med regjeringen har den utévande
makten, aven om kungahuset i dag primart
uppfyller en symbolisk funktion. Den
démande makten ligger hos domstolarna.
Regjeringen maste ha Stortingets fortroende.

Stortinget valjs vart fjarde ar vid allmanna val.

Norge ar medlem i Nato, FN, Europaradet
och EFTA. Norge har aven slutit EES- avtal
och & med i Schengensamarbetet.
Folkomrdstningar 1972 och senaste 1994
besl6t att halla Norge utanfor medlemskap i
EU, landet ar dock bundet till EU genom
EES- avtalet.

Norge har allméan varnplikt for alla
medborgare i ldern 19 — 44 ar. Varnplikten
innebéar 12 manaders tjanst. (1)

Norge ar rikt pa naturresurser, bland annat
vattenkraft, olja, naturgas och fisk.
Valstandsutvecklingen i landet har gjort
Norge till ett av varldens rikaste lander enligt
bruttonationalprodukt per capita. Den norska
ekonomin kan beskrivas som en kapitalistisk
marknadsekonomi med inslag av en stark
styrande stat. Industrin 4gs och drivs
huvudsakligen av privata bolag, men den
norska staten ager storsta andelen i stora
bolag sasom Statoil och Norsk Hydro.

Norge ar en stor exportor av olja och gas, och
utvinningen av dessa utg0r en viktig del av
den norska ekonomin (kring 16 % av Norges
BNP). Storsta delen av produktionen gatr till
EU-lander, och Sverige och Tyskland ar
Norges viktigaste handelspartners.

Norge har ocksa varldens storsta produktion
av elektricitet genom vattenkraft.

()

Geografisk och kulturell narhet, 1ag
korruption, stark ekonomi samt det
narliggande spraket gor Norge till en attraktiv
marknad for flera nordiska lander. Behovet
for arbetskraft ar dessutom stort inom flera
branscher.

En rapport gjord av statistisk sentralbyra i
Norge analyserar det kommande behovet for
arbetskraft i Norge mellan aren 2014 — 2035.
Rapporten spar arbetskraftsbehovet
oberoende av hur den norska ekonomin
utvecklar sig, och rapporten ar baserad pa
utbildningsmoénstren under de senaste fem
aren, den demografiska utvecklingen samt
arbetskraftsdeltagandet.

Resultatet som presenteras i rapporten visar
att sysselsattningen for arbetstagare pa
yrkesskoleniva i petroleumindustrin och
petroleumsrelaterat verksamhet kommer att
minska. Som motvikt till denna minskningen
spas Okad sysselsattning pa yrkesskoleniva
inom speciellt bygg- och
anlaggningbranschen.

Tjanstesektorn spas ha en stark tillvaxt fram
till 2035, och speciellt behovet for
hogutbildade inom denna sektor kommer att
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Oka. Behovet specificeras som storst inom
forskning, marknadsriktad undervisning och
inom varden. Dock kommer aven
arbetsstyrkan med hdgre utbildning inom
amnen att 6ka och det konkluderas med att
tillvaxten ar hogre an avgangen.

Bade efterfrdgan och arbetsstyrkan med
gymnasieutbildning som hogsta utbildning
sjunker, men arbetsstyrkan sjunker mest
vilket ger en 6verskottsefterfragan.

Personer med hogre utbildning kommer att
oka mer an efterfragan, speciellt nAmns
utbildade inom ekonomi och administration
samt humanistiska @&mnen.

Tidigare utveckling har visat pa ett stort
behov av utbildade inom vard och
omsorgsyrken. Efterfragan kommer att
minska nagot som foljd av att det féds mindre
barn.

®)

Produktionen i bygg- och
anlaggningsbranschen i Norge hade en stark
tillvaxt under 2018, med en liten nedgang pa
0,3 % under forsta kvartalet 2019. Det ar
byggsidan av branschen som medférde
minskningen. Anlaggningsdelen hade en
okning péa 1,2 %.

Jamfort med forsta kvartalet 2018 har
anlaggningssidan haft en 6kning pa hela 7 %
och byggsidan 1,6 %. ()

Pa uppdrag av BNL — Byggenzeringens
Landsforening har Prognosesentret gjord en
rapport med prognoser for bygg- och
anlaggningsbranschen aren 2018 — 2020.

Rapporten kan laddas ned och lasas till fullo
(p& norska) via BNL:s hemsidor.
Markedsrapporten utkommer tva gangar i
aret och en ny utgava borde snart finnas
tillganglig pa www.bnl.no under fliken tall og
fakta.

Medan byggdelen av branschen spas ha en
moderat tillvaxt, prognostiseras en fortsatt
stor 6kning inom jordbyggnad och
anlaggning. Det beréknas att
anlaggningsbranschen kommer att uppvisa
en 6kning p& 40 % fran 2017 — 2020. Skotsel
inom anlaggning vaxer moderat medan
nyinvesteringar spas ha en tillvaxt pa 55 %.

Véaganlaggningar med tunnlar och broar star
for den totalt storsta delen av tillvaxten under
2017-2020, och under 2019-2020 star
jarnvag och sparvag for den procentuellt
storsta delen.

Det spas ocksa ske en 6kning nar det
kommer till byten av gamla vatten- och
avloppsror, samt bland 6vriga, smaskaliga
projekt. (7)

Arbetstagare i Norge omfattas av
arbeidsmiljgloven, och lagen galler for all
verksamhet som sysselsatter arbetstagare
om inte annat specificeras. Lagens syfte ar
att trygga arbetstagaren, arbetstagarens
anstallning, arbetstid, motverka diskriminering
och sakra en god arbetsmiljo. (s) Lagen i sin
helhet, samt 6vriga norska lagtexter, kan
lasas pa webbplatsen www.lovdata.no.

Arbeidstilsynet ar en statlig tillsynsmyndighet
underlagd Arbeidsdepartementet i Norge.
Arbeidstilsynet bestar av en éverordnad
enhet, Direktoratet for Arbeidstilsynet som
finns i Trondheim, samt 7 regioner med
underordnade tillsynskontor. Tillsynens
uppgift &r att genom granskning och stéd,
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sakra ett tryggt och vélfungerande arbetsliv

samt att se till att arbeidsmiljgloven foljs. (9)
(10)

Arbeidstilsynet har sedan 2013 med
fortsattning fram till 2019 valt att speciellt
prioritera tillsynen av bygg- och
anlaggsbranschen. Fokuset riktas pa
personskador och arbetsplatsolyckor, samt
utlandska och inhyrda arbetstagares 16n och
arbetsforhallanden. (11)

Alla arbetstagare har réatt till ett skriftligt
arbetskontrakt oberoende av
anstallningsforhallandets langd.
Arbetskontraktet skall géras senast en manad
efter anstéllningen, vid kortare
arbetsforhallanden gors kontraktet direkt. (12)

Minimikraven for arbetskontraktet
specificeras i 814-5 i Arbeidsmiljgloven.
Forutom parternas personuppgifter ska
kontraktet aven innehalla information om
arbetsplatsen, arbetsbeskrivning,
anstéllningsdatum (och slutdatum vid tillfallig
anstallning), provotid, rétt till semester,
uppsagningstid, I6negottgdrelse, arbetstid,
paustider samt eventuella tariffavtal. (13)

Ungefar 17,6 % av arbetstagarna i Norge &ar
medlemmar i fackféreningar. De flesta av
fackforeningarna samlas under en
organisation, LO — Lands Organisasjonen.
Fackforeningarnas viktigaste uppgift ar att
sakra arbetstagarens rattigheter och
[6neniva. (14)

Lonen ar som huvudregel inte lagstadgad i
Norge, men det ar vanligt att féretag har, eller
foljer tariffavtal uppgjord av fackféreningen for
branschen. Byggbranschen &r dock ett
undantag och foljer en allméan reglering med
minimilén. (15)

Minimitimlénen inom byggbranschen &r fran
och med 01.07.2017:

e FOr arbetstagare under 18 ar, minst
119,30 NOK

e FOr arbetare utan yrkesutbildning
minst 177,80 NOK

e FOr arbetare utan yrkesutbildning men
med ett ars erfarenhet inom
branschen, minst 185,50 NOK

e FOr arbetare med yrkesutbildning
minst 197,90 NOK

For dvertidsarbete galler arbeidsmiljglovens
bestammelser, om inte ett mer foérdelaktigt
kontrakt ar uppgjort. Overtidstillagget ar da 40
% av timlénen.

(15)

Arbeidsmiljglovens granser for normal
arbetstid ar 9 timmar per dygn och 40 timmar
per vecka. For arbete med belastande
arbetstider t.ex. skift- och nattarbete géller 38
timmar per vecka for arbete som utfors pa
vardagar, samt 36 timmar per vecka for
arbete som innefattar sbndagar. Det finns
undantag for vissa sorters arbete. (16)

Pa arbetsplatser med kollektivavtal &r den
avtalade arbetstiden ofta 37,5 timmar per
vecka. (17)

Arbetstagaren har réatt till minst en paus under
arbetsdagen om arbetsdagen varar dver 5,5
timmar. Pausen ska vara minst en halvtimme
om den dagliga arbetstiden uppkommer till 8
timmar eller mer.

Om arbetstagaren inte fritt kan avlagsna sig
fran arbetsplatsen under paustiden, eller om
det inte finns sociala utrymmen for pauser,
ska pausen réknas till arbetstiden. (16)
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Alla arbetstagare har réatt till 25 arbetsdagars
semester per ar enligt lagen om semester.
Som arbetsdagar réknas alla dagar férutom
sbndagar och nationella réda kalenderdagar.
Semestererséttningen motsvarar 10,2 % av
det foregdende arets inkomster. (18)

Kollektivavtalet uppgjort 2000/2001 gav
arbetstagare som omfattas av ett
kollektivavtal en femte semestervecka, vilket
innebar en semesterersattning pa 12 % av
det foregdende arets inkomster. Bade
arbetstagaren och arbetsgivaren har ansvar

for att se till att full semester tas ut under aret.

(19)

| likhet med bl.a. Finland ar Norge traditionellt
ett kristet land och féljer den samma kristna
kalendern med vissa undantag. En
genomgang av kalenderaret 2018:s réda
dagar i Norge ser ut pa detta satt:

Januari: Nyarsdagen (1.1).

Mars: Palmsodndag (25.3), Skartorsdag
(29.3), Langfredag (30.3)

April: Paskdagen (1.4), Paskannandagen
(2.4)

Maj: Arbetarens dag (1.5), Kristi
himmelfardsdag (10.5), Nationaldagen (17.5),
Pingstdagen (20.5), Annandag pingst (21.5)

December: Juldagen (25.12), Julannandag
(26.12)

Mark: | Norge réknas inte Trettondagen,
Midsommardagen och Alla helgonsdag som
réda dagar. Skartorsdag och Annandag
pingst ar dock réda dagar i Norge.
Nationaldagarna ar givetvis olika. S6ndagar
raknas som réda dagar. Julafton réknas som
en vanlig arbetsdag fram tills kl. 15, och fast
det ar vanligt med ledigt inom manga
branscher, kan arbetsgivaren krava att
arbetstagare jobbar.

I Norge firas inte midsommarafton utan
istallet St. Hansafton den 23:e juni. Dagen ar

inte en rod dag i kalendern och firas som
oftast mera moderat an det svenska/finska
midsommarfirandena. Det vanliga ar stora
brasor langs med sjon och ibland evenemang
i samband med detta.

Den norska arbetskulturen karakteriseras av
en flat organisatorisk struktur med moderata
ledarroller. Det ar vanligt att anstallda
inkluderas i beslutsfattandet och far saga sin
mening. Det &r ocksa normalt att de anstéllda
far fortroende och arbetar sjalvstandigt. Det
férvantas att alla arbetar tillsammans mot
gemensamma mal. Kladseln &r ofta informell.

Norrman kraver ofta mycket av arbetsplatsen
och de flesta anser att en god arbetsmiljo,
personlig utveckling och goda kolleger ar lika
viktigt som inkomsten. Fritiden vardesatts
hogt i Norge, och de flesta anser att balansen
mellan arbete och fritid & mycket viktig. Man
forsoker att undvika att jobba 6vertid och det
accepteras ofta att foraldrar aker ivag tidigt
fran jobbet for att hamta barnen fran dagis.

Det finns dock undantag och vissa branscher
och féretag ar mera hierarkiska och
individualistiska.

(20
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Det finns flera modeller for att dela in
beteendemdnster och arbetskultur enligt
lander, bl.a. Hofstede m.fl. En av de nyare
modellerna som tagits fram &r Lewis-
modellen som blev skapad under 1990-talet.
Richard D Lewis reste runt i 135 l&ander och
arbetade i flera av dem som grund for
forskningen.

Lewis skrev en bok om erfarenheterna, When
Cultures Collide fran 1996. Modellen som
togs fram baseras pa beteendemonster, och
delar in manniskor i varlden enligt tre
kategorier: linjaraktiva, multiaktiva och
reaktiva. Sjalva modellen &r framtagen med
hjalp av data fran 50 000 personer i
ledarroller samt 150 000 svar pa ett online-

frageformular.

@1

Lewis modellens tre beteendemdnster: (21)

Talks half the time Talks most of the time Listens most of the time
Does one thing at a time Does several things atonce  Reacts to partner’s action
Plans ahead step by step Plans grand outline only Looks at general principles
Polite but direct Emotional Polite, indirect

Partly g Display 9 Conceals feelings
Confronts with logic Confronts emotionally Never confronts

Dislikes losing face

Has good excuses

Must not lose face

Rarely interrupts Often interruplts Doesn't interrupt
Job-oriented People-oriented Very people-oriented
Sticks to facts Feelings before facts Statements are promises
Truth before diplomacy Flexible truth Diplomacy over truth
Sometimes impatient Impatient Patient

Limited body languag Unlimited body languag Subtle body language
Respects officialdom Seeks out key person Uses connections
Separates the soclal and Mixes the social and Connects the soclal and
professional professional professional

Modellen indelad enligt landsprofiler: (21)

Cultural Types:
The Lewis Model

\ Linear-active, multi-active,
Hispanic America, \ Brazil, A Sone
reactive variations

Argentina, Me: Chile

Raly, Portugal
Spain, Greece,
Malta, Cyprus

Sub-Saharan Africa

Saudi Arabia,
Arab Countries

Russia, Slovakia,
Croatia, Romania

France, Poland, \ Bulgaria,
Hungary, Lithuania \ ) Turkey, Iran

Bolgium, ( \ India

Israel | ) Key:

y = linear-active - oo, factual
Australia, Denmark, rosesinsgeitabbne e Indonesia, Malaysia,
ireland W, Philippines

Austria,Czech Republi o \
ustria,Czech Republic, <
Netherlands, Norway, ) . Korea,

Thailand
Slovenia reactive - courteous. amiable. 7

accommodating, compromiser,

usa. () 0 Nkt . China
b <
Germany, 7 PN
Switzerland, m O O . It + O Vietnam
Luxembourg '\ A 4 \_//

UK. Sweden, Finland, Canada Singapore Taiwan, Japan

Latvia  Estonia Hong Kong

Som modellen indikerar hamnar
arbetskulturen i hela Norden narmast den
linjaraktiva. Dock har Norges ett inslag av
multiaktiv medan Sveriges och Finlands
arbetskulturer &r mer reaktiva. Modellen
placerar alltsd Sverige och Finland narmare
varandra an Norge. Enligt modellen kan det
alltsa forvantas att vissa skillnader i
arbetskultur kan uppkomma.

Det bor ocksa sagas att det aven finns
skillnader i beteenden inom ett land beroende
pa bransch. (21)
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Finland och Norge ar pd manga satt lika
lander. Storleken och invanarantalet ar i
samma storleksklass, och bada landerna har
liknande nordligt klimat med stora
svangningar i temperatur arstiderna emellan.
Kulturen och traditioner bestar av variationer
pa nordisk kultur, hogtiderna baseras pa den
kristna kalendern. Bade Finland och Norge &r
demokratiska lander med mycket lag
korruption jamfort med 6vriga varlden. (22)

Systemen upplevs 6verlag som liknande
baserat pa egna erfarenheter som norrman
bosatt i Finland 6ver en tioarsperiod.
Forskningen och jamfdérelserna gjorda i mina
rapporter for Infra-Botnia understéder aven
den uppfattningen.

Aven om Norge inte &r medlem i EU &r landet
bundet till EU genom EES- samarbete och
foljer till stor del EU- direktiv. (23)

Det stdrsta granshindret mellan Finland och
Norge &ar antagligen skillnaderna mellan det
finska och norska spraket. Beharskar man

daremot svenska kan man mycket val gora

sig forstadd och fungera i Norge. Férutom att
spraken &r nara beslaktade, ar Sverige ett av
de storsta invandringslanderna i Norge.
Norrman har i aratal har haft tillgang till
svensk tv och bl.a. Astrid Lindgrens serier har
varit populéara for barn i Norge i flera
artionden. | stérre norska stader mots man
ofta av svenska i serviceyrken. |
byggbranschen ar engelska ett flitigt anvant
sprék da branschen har en hog procent av
utlandsk arbetskraft.

Ett annat hinder som kan upplevas som svart
for ett foretag, ar att Norge inte ar medlem i
EU vilket kan férsvara import och tull.
Nordiska radet jobbar med att underlatta for
det nordiska samarbetet, och de arbetar
aktivt med att eliminera pakomna granshinder
mellan l&anderna.

Det har varit en stor 6kning inom bygg- och
anlaggningsbranschen i Norge de senaste
aren. Prognoserna spar en fortsatt stor
okning inom vagbyggen, broar, tunnlar,
jarnvag och sparvagn. (7)
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