Urban Platsinnovation

samverkan for attraktivare centralorter
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Dokumentation stormote | Uddevalla
10—11gmaj 2017

Om Urban Platsinnovation

Urban Platsinnovation ar ett projekt som arbetar for att f§ merdkunskap om hur centfralorter ska utvecklas
for att bli mer attraktiva for bade invdnare och besokare. Syftet dr.att 6ka konkurrenskraften och
innovationsforméagan hos handeln oclifipplevelseniringen forjatt skapa ett mer levande centrum.

Projektet omfattar Hogskolan! Vast, Lysekils kemmun, Stromstads kommun, Trollhattans stad, Uddevalla
kommun, Am3ls kommun samt Fredrikstad komimune som #r projektets norska partner.

Urban Platsinnovation delfinansieras a\w EU-medel via Interreg Sverige-Norge som drzen del av
Europeiska regionala utvecklingsfonden samt av Fyrbodals kommunalférbund.
Projektet pagar till och med september|2018. Foto: Peter Liunggren

http://www.interreg-sverige-norge.com/
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URBAN PLATSINNOVATION

Samverkan for attraktivare centralorter

Dokumentation stormoéte 3, Uddevalla 10-11 maj 2017

Urban Platsinnovation dr ett projekt som arbetar for att fG@ mer kunskap om hur
centralorter kan utvecklas for att bli mer attraktiva for bade invanare och besokare. Syftet
ar att 6ka konkurrenskraften och innovationsformagan hos handeln och
upplevelsendringen for att skapa ett mer levande centrum. Projektet omfattar Hégskolan
Viist, Lysekils kommun, Strémstads kommun, Trollhdttans stad, Uddevalla kommun, Amdls
kommun samt Fredrikstad kommune som dr projektets norska partner. Urban
Platsinnovation delfinansieras av EU-medel via Interreg Sverige-Norge som dr en del av
Europeiska regionala utvecklingsfonden. Projektet pagar till och med september 2018.

STORMOTE UDDEVALLA

Projektets tredje stormoéte i Uddevalla 10-11 maj 2017. Temana genom de tva dagarna var
samarbete och erfarenhetsutbyte, bland annat med utgangspunkt i metoden Living Lab, samt
fastighetsigares roll och event som attraktivitetshojare i centrum.

Under dagarna fick deltagarna lyssna pa konkreta exempel pa stadsutvecklingsprojekt fran
fastighetsbolag, entreprendrer och ideella krafter och folja med pa en stadsvandring. De fick
ocksa prova pd att initiera och planera en Living Lab-aktivitet i form av en workshop.

Introduktion

Den forsta motesdagen holls p4 Bohuslans museum. Dar hilsade museichefen Hans Kindgren
vialkommen. Han beréttade att museet dr Sveriges mest besokta lansmuseum med cirka

300 000 besok per dr. Med sin placering i staden bidrar museet till att gora Uddevalla
centrum attraktivt. Hans Kindgren konstaterade att flera undersokningar visar att kultur och
kulturarv far en allt storre betydelse for centrumutveckling, attraktivitet och besoksnéring:

Dessutom holl ordféranden i Uddevallas kommunstyrelse, Ingemar Samuelson, en kort
presentation av hur kommunen tanker och arbetar kring stadsutveckling. Hans budskap var
att attraktionskraft bor vara ett prioriterat omrade for svenska titorter och konstaterade att
Urban Platsinnovation ar en bra moéjlighet att samarbeta och lara mer for att kunna styra
utvecklingen i positiv riktning.

BAKGRUND — VARFOR STADSUTVECKLING?

Varfor ska man syssla med stadsutveckling och varfor dr den samverkansmodell som
Urban Platsinnovation anvdnder ett viktigt verktyg?

I dag &r vilutbildade och kreativa méanniskor en grundliggande ekonomisk resurs for ett
sambhille, pd samma sétt som platsbundna resurser som lége eller och/eller naturresurser var
det forr.

Det hir ar en grupp som ar mycket rorlig. Trivs de inte pa en plats, viljer de en annan. I en
globaliserad virld blir, paradoxalt nog, den lokala platsens attraktivitet en allt viktigare
framgangsfaktor.

Den urbana kvalitet en stad eller en plats kan erbjuda ar darfor avgorande for att attrahera
boende och besokare, och darmed for stadens langsiktiga positiva utveckling. Det géller dven
smé och mellanstora stéder.

Traditionellt mjuka faktorer — gestaltning av stadsrummet, kulturutbud, restauranger och
kaféer, bra shopping — har blivit hardvaluta. Dessa olika verksamheter hanger samman. Olika
kompetenser, verksamheter och resurser behover darfor samverka for att utveckla staden.

Man kan se staden som ett ekosystem. Det &r inte funktionen, gestaltningen eller hindelserna
och rorelserna var for sig som ger staden dess virde, utan allt detta tillsammans. Samverkan
ar darfor det naturliga sattet att arbeta med urban platsinnovation.
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INLEDNING

Nulége och mil - projektledningen
Projektledarna Cia Sdll och Ingar Guttormsen inledde med att redogora for projektets
nuldge och pdminna om syfte och mdl.

Huvudmalet
Att stirka konkurrenskraften och 6ka innovationsformagan hos handels-och
upplevelsendringen for att skapa 6kad aktivitet och attraktivitet i centrum.

Delmdlen
e Stoppa neditgdende trend med nedlaggningar av verksamheter i centrum.
e Skapa nya innovativa produkter, tjanster och upplevelser.
e Oka antalet besokare och kunder.

e Oka kompetensen hos deltagande projektaktérer genom deltagande vid
kompetenshéjande méten och aktiviteter.

e Oka antalet niringsaktorer knutna till ett formaliserat samarbetsforum.

De betonade att projektet bygger pd samarbete och erfarenhetsutbyte, och att det ar ndgot
som deltagarna ska ha med sig i den dagliga verksamheten. Det viktigaste ar egentligen det
som sker mellan de formaliserade métena.

Uppmaningen var att anvinda nitverken, ta kontakt med varandra och dra nytta av den
samverkansmodell som projektet borjat bygga. For att illustrera det visade de den sé kallade
“samverkansatomen”, en figur med projektets deltagare och streck som visar de samarbeten
som uppstatt.

Karundersokning

Besd!

Stormoten
Partnerskapsmoten

"Samverkansatomen” under utveckling

Metoden som projektet arbetar efter ar att inte i forvag definiera aktiviteter som ska
genomforas i projektet. Istillet vill de ta vara pa parternas erfarenheter och léta goda idéer
uppstd under samarbetsprocessen, for att utifrén det strategiskt vélja aktiviteter.

Projektledarna beréttade ocksd om ett metodutvecklingsprojekt kring en detaljplan for Norra
Hamnstranden i Lysekil och kopplingen till centrumutveckling.
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Hir planeras en betydande byggnation och kommunen vill driva processen i samarbete med
entreprendren, naringsliv och medborgare. Deltagarna i Urban Platsinnovation ar vilkomna
att delta i tre kunskapsmoten. Separat inbjudan skickas ut.

Till sist berdttade de om Hogskolan Vists rapport Samverkan och utveckling i Gamlebyn och
den stora positiva uppmarksamhet som projektet fétt i Fredrikstad.

UDDEVALLAHEM AB

Fortitning utvecklar stadskirnan — vd Thomas Aebeloe
Uddevallahems vd Thomas Aebeloe talade om fortdtning av stadskdrnan som en nyckel till
stadsutveckling och hur de som foretag vill bidra till det.

Thomas Aebeloe menade att ett fastighetsbolag sjalvklart ska vara med och driva
stadsutvecklingen och understrok det med att visa loggan med texten: ”Vi utvecklar
Uddevalla”.

Hans overtygelse ar att mer boende i centrum for med sig ménga positiva effekter for
stadslivet. Med fler manniskor i centrum blir det mer liv och rorelse, och ett bittre
ekonomiskt underlag for verksamheterna.

Thomas Aebeloe papekade att det finns en hel del tomma ytor i centrala Uddevalla, men att
olika aktorer nu forsoker fylla igen de hélen i stadsbilden och bygga boende. Malet for
Uddevallahem ar att bygga 40 ldgenheter om aret i fyra ar. Strategin ar att hitta sa kallade A-
lagen, utifran den sjélvklara tanken att bygga dar ménniskor vill bo.

Det kriavs samarbete mellan fastighetsdagare och kommun for att komma framat. Thomas
Aebeloe menade ocksa att ambitionen om fortdtning i stadskédrnan alltid grundar sig pa en
tanke om samverkan. Ska man bygga pa attraktiva platser méste man vara flera som delar pa
kostnaden.

HOGSKOLAN VAST OCH WORKSHOPS

Planera och initiera Living Labs — Ulrika Lundh Snis

Ulrika Lundh Snis fran Hogskolan Vist sammanfattade metoden Living Labs och ledde
ocksd en workshop ddr deltagarna fick prova pa att planera och initiera en Living Lab-
aktivitet. Detta var en uppfoljning av tidigare arbete i projektet.

Ett Living Lab ar kort uttryckt en metod for att f& anvdndarna av en tjanst eller produkt att
medverka i utvecklingsprocessen. Ulrika Lundh Snis betonade att det 4r en verklighets- och
vardagsnara praktik dar manniskor med olika kompetenser, perspektiv och erfarenheter
mots.

Ett forslag pa definition ar:
A living lab is a research concept. A living lab is a user-centred, open-
innovation ecosystem, often operating in a territorial context (e.g. city,
agglomeration, region), integrating concurrent research and innovation processes
within a public-private-people partnership. (Wikipedia)

Ulrika Lundh Snis beréttade att det alltid méste vara minst tre aktorer i ett Living Lab-arbete
och att fokus ska ligga pa processen. Det handlar om att utforska, utvirdera och designa.
Arbetet dr sillan linjart, utan kan och bor tillétas att bolja fram och tillbaka. En bild hon
anvande ar att brukaren ska sitta i forarsatet.

Hon betonade ocksé att det inte behéver vara sd komplicerat, ofta kan det handla om att gora
sddant man gor and& men bara lite mer strukturerat. Ett inslag kan till exempel vara att géra
en traditionell SWOT-analys, ett annat att forsoka visualisera olika processer.

Hon hdmtade ett exempel fran projektets besok pa Fredrikstads Bylab som &r ett 6ppet
informationscenter pa en av gdgatorna for att skapa nya kontaktytor med medborgarna.
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https://en.wikipedia.org/wiki/Open_innovation
https://en.wikipedia.org/wiki/Open_innovation

P& viggarna dir finns bilder, skisser och flodesscheman av processer i staden, ett arbetssatt
som gor det enklare att f4 Gverblick. Besoket har ocksa inspirerat till Lysekil Centrum Lab
som Oppnade i april 2017.

Workshop

Uppgiften i workshopen vara att komma med forslag pa lampliga omréden och aktiviteter for
Living Labs. De olika grupperna fick jobba en kort stund och sedan presentera sina forslag.
Till hjalp hade man en matris:

LIVING LAB-MATRISEN

Okad kommunikation - Trollhéittan
Gamlebyn - Fredrikstad

Digital onskelista - Lysekil

Hing pd Hamngatan — Uddevalla
Innegérdar — Uddevalla

Digital turistbyra - Stromstad
Kulturhus — Stromstad
Centrumnira motesplatser — Lysekil
Upplev orten — Fredrikstad
Parkour - Fredrikstad

Vatten i centrum — Amal

STADSPROMENAD

Stadsutveckling till fots
Dagens avslutades med en stadspromenad och besdk pa en av restaurangerna i Uddevalla
centrum.

Ambitionen &r att projektets storméten alltid ska innehélla en konkret del dar deltagarna
lamnar konferensrummet och ger sig ut i stadsmiljon. Den har gangen stod en stadspromenad
med guiden Gunnar Klasson pa schemat.

Mélet var att fordjupa forstaelsen for Uddevallas historia och samtidigt visa upp aktuella
platser for utveckling. Deltagarna fick bland annat besoka en av stadens kulturhistoriskt
viktiga innergardar, ett av de omraden Uddevalla arbetar med inom ramen f6r Urban
Platsinnovation.

Under promenaden besoktes &ven Mortens Krog som funnits under ménga ar i centrala
Uddevalla. Dar fick deltagarna hora om de mojligheter och utmaningar som finns med att
driva restaurang pa orten och vilka utvecklingssatsningar som gors.
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KNAPE SALUHALL

Samverkan en styrka — Ann-Charlotte Gustafsson
Stormotets andra dag inleddes med ett besok pd Uddevallas nya saluhall som 6ppnat bara
veckor innan besoket.

Ann-Charlotte Gustafsson, som &r initiativtagare till saluhallen tillsammans med Christer
Hasselbiack, berdttade om den langa och inte helt enkla vigen till att forverkliga idén.

Den ursprungliga tanken att driva en traditionell restaurang byttes under processen ut till att i
samverkan mellan fyra aktorer istdllet driva en saluhall med chark, fisk, ost, kafé och vinbar.

Strategin ar att stotta och dra varandra, och exempelvis hamtar kaféet sd mycket som mojligt
av sina ravaror fran de andra foretagen i saluhallen.

Ann-Charlotte Gustafsson sdg mycket positivt pa saluhallens forsta tid och ser férdelar med
att kunna samarbeta ocksa kring till exempel marknadsfoéring. Den stora utmaningen
framo6ver ar att fa de manniskor som besoker de externa kopcentrumen att &ven komma in till
stadskirnan.

Knape Saluhall.

ERIK HEMBERGS FASTIGHETS AB

Skapa besoksanledningar — Patric Westdahl
Patric Westdahl berdttade om hur Erik Hembergs Fastighets AB tillsammans med Svenska
Bio forvandlat en del av ett parkeringshus till biograf.

Bakgrunden till projektet var att parkeringshuset sillan var fullbelagt och att fastighetsbolaget
darfor beslutade att skapa en bes6ksanledning i omradet.

Parkeringshuset/bion ligger i utkanten av det som i Uddevalla betraktats som centrum och
Patric Westdahl menade att man med det hér initiativet utvidgat centrumkérnan. Han
berattade ockséi att niaringsidkare i kvarteret hojt sin omséttning och att hela omradet blivit
mer attraktivt.

Enligt Patric Westdahl ar det ofta komplicerat att bygga mitt i centrum, men inte desto
mindre viktigt. I Uddevalla finns det hél i stadsbilden som behover fyllas med verksamheter.
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Hans budskap var att kommun, fastighetsigare och andra aktorer méste samarbeta och
forsoka tanka pa helheten for att utveckla staden. Inte gora enstaka insatser, utan ha en
langsiktig plan.

Han menade ocksa att platsens historia, kultur och berittelser ar viktiga for
stadsutvecklingen. Estetik, trygghet och tillgdnglighet dr sjalvklara begrepp, och enligt Patric
Westdahl méste samhéllet fortsétta att planera for betydande biltrafik under 6verskédlig
framtid.

SOLID SOUND

Initiativ som sprider sig — Pontus Blom

Musikfestivalen Solid Sound startade forsiktigt 2012 men har nu vuxit
till en flerdagarsfestival som 2016 hade 16 000 besokare.

Urban Platsinnovation

-samverkan fér attraktivare centralorter

Pontus Blom som startade festivalen tillsammans med Simon Tehyrell
berattade om drivkraften: de ville helt enkelt ha mojligheten att lyssna pa
bra livemusik i Uddevalla.

Festivalen har vuxit fran ar till ir, bland annat med hjilp av med
strategin att boka artister som precis ar pa vig att sla igenom och smart
marknadsféring.

Ett exempel pa det senare dr att man arrangerat minifestivaler, sa kallade
blockparties, strax innan den stora festivalen for att skapa
uppmarksamhet. Pontus Blom riknade till 400 artiklar i media under ett
ar, och virderade annonsvirdet till cirka 15 miljoner.

Den lokala forankringen har fortsatt att vara viktig och manifesterar sig
bland annat i hur festivalen arbetar med volontirer. Manniskor fran
orten skoter allt frén att skjutsa artister till att bygga scen och
arrangoOrerna ir noga med att ge alla intyg pa att de arbetat.

Ett annat sitt att arbeta lokalt ar att sldppa unga artister fran Uddevalla
pé scen och pé det sittet uppmuntra till eget skapande. I forlangningen
hoppas man bidra till att fler manniskor tar initiativ och startar projekt
och aktiviteter.

Det finns redan flera exempel pé att festivalen skapar ringar pa vattnet. Det ligger ocksa i linje
med Uddevalla kommuns initiativ att ta fram en evenemangshandbok med tips fér unga
maéanniskor som vill gora egna event. Ett verktyg for aktorer som vill skapa evenemang har
ocksa tagits fram i projektet Maritim Utveckling i Bohusldn som drivs av Lysekil och
involverar flera kommuner i norra Bohusldan. Mer information finns pa:

http://www.lysekil.se/uppleva-och-gora/evenemang/evenemangshandbok.html
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http://www.lysekil.se/uppleva-och-gora/evenemang/evenemangshandbok.html

INTERVIU

Halla Kent Vikmo, Uddevalla Centrumutveckling, ett av temana pa senaste
stormotet var samarbete. Hur samarbetar ni kring stadsutveckling i Uddevalla?
“Genom Uddevalla Centrumutveckling jobbar vi med fastighetsigare, niaringsidkare och
kommunen for att vara delaktiga i den utveckling som pégar. Vi ar ocksd med som en viktig
part i arbetet med en levande stadskirna vad géller niringsliv och milj6 for de som bor,
arbetar och besoker Uddevalla centrum. En kanal och koordinator mellan de olika parterna.
Vi genomfor ocksé en rad storre evenemang som lockar manniskor till ett bra socialt umginge
i stadskdrnan.”

Vad ir ditt bésta tips for att skapa utvecklande samarbeten?

”Att man lyssnar pa varandra, men att man ocksd kommer fram till konkreta gemensamma
beslut och genomfor dessa. Annars blir det 14tt som ett samtal kring fikabordet med bra
funderingar, men utan att de leder ndgonstans alls.”

Vad tar du med dig fran senaste stormotet?

”Att det verkligen genomfors bra saker pa olika héll och att vi har ménga bra saker som vi kan
lara av varandra och dven genomfora pa fler platser. Istéllet for att var och en uppfinner
hjulet, s& kan vi inspirera varandra till att utveckla oss var och en.”

SAMMANFATTNING

Jobba vidare med samverkan

I och med stormotet i Uddevalla har Urban Platsinnovation néatt halvtid. Hosten 2017
planeras partnerskapsméten i Trollhéttan och Stromstad. Under varen 2018 blir det ett
partnerskapsmoéte i Fredrikstad och ett storméte i Amal, innan projektet avslutas efter
sommaren. Uppmaningen till alla deltagare ar att utnyttja tiden och fortsétta samarbeta for
att skapa gransoverskridande merviarden. Malet dr att fylla pd med dnnu fler streck i
projektets “samverkansatom”!

//Dokumentat6r David Bjorklund
Bjorklund & Co AB

david@bjorklundochco.se
www.bjorklundochco.se
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BILAGOR

Bilaga 1
PRESENTATION AV PROJEKTET

Huvudmal och delmal
Urban Platsinnovation ska leda till mer kunskap om hur centralorter kan utvecklas for att
skapa ett mer levande centrum.
Huvudmalet formuleras:
e  Att starka konkurrenskraften och 6ka innovationsférmégan hos handels- och
upplevelseniringen for att skapa 6kad aktivitet och attraktivitet i centrum.

Huvudmalet kompletteras med ett antal delmaél:

e Stoppa neditgdende trend med nedldggningar av verksamheter i centrum.

e Skapa nya innovativa produkter, tjinster och upplevelser.

o Oka antalet besokare och kunder.

e Oka kompetensen hos deltagande projektaktorer genom deltagande vid
kompetenshéjande méten och aktiviteter.

e Oka antalet niiringsaktorer knutna till ett formaliserat samarbetsforum.

Organisation och aktiviteter

Urban Platsinnovation leds av en styrgrupp samt en norsk och svensk projektledare. Det
kommer att héllas partnerskapsméten fyra géanger per ar och storméten fyra ganger under
projektperioden. Administration och kommunikation l6per som en rod trad genom hela
projektet, medan forskning, kartlaggningar, marknadsanalyser, centrumutvecklande
aktiviteter, utvecklande av samarbetsmodell och planering for fortsatt verksamhet gors mer
intensivt under vissa perioder. Vad giller konkreta aktiviteter kommer de i férsta hand att
initieras och genomforas lokalt.

Bakgrund

Urban Platsinnovation har sin bakgrund i de tidigare Interregprojekten Interregionalt
KulturOplevelses Netvaerk (IKON) och Business to Heritage (B2H). Det senare var ett
samverkansprojekt mellan Lysekils kommun, Fredrikstad kommune, Havets Hus, Innovatum
och Fyrbodals kommunalférbund med syftet att stdrka natur- och kulturarvets roll som resurs
for attraktionskraft, naringslivsutveckling och god livsmiljo.

Fakta

Styrgrupp

Bjorg Johnsrud Western, ansvarig for kulturbaserat niringsliv vid Fredrikstad kommune
Knut R. Hansen, vd Glommafestivalen

Torbjorn Sjogren, bitrddande naringspolitisk chef pa Fastighetsigarna

Michael Johansson, chef avdelning for hallbar utveckling Lysekils kommun

Projektledare

Cia Sill, besoksnaringsansvarig Lysekils kommun

Ingar Guttormsen, egenforetagare, engagerad genom Fredrikstad Naringsforeninginansiering
Urban platsinnovation delfinansieras av EU-medel via Interreg Sverige-Norge som dr en del
av Europeiska regionala utvecklingsfonden. Aven Fyrbodals kommunalférbund medverkar
som finansiér.

50 procent medfinansiering.

Norsk total budget: ca 6,7 miljoner NOK.

Svensk total budget: ca 25,1 miljoner SEK.

Aktionsforskning
Hogskolan Vst finns med som en forskningsresurs i projektet och bidrar med kunskap inom
bland annat regional utveckling, kreativa naringar, besoksniring och marknadsforing.

Extern utvdrdering
Projektet foljs och utvirderas av André Opsahl fran Hegskolen i Sergst-Norge samt
Peter Kempinsky med team fran Kontigo.
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