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Samarbete i planering av upplagget

HOGSKOLAN VAST
e Studiens upplagg samt frageformularets utformning togs fram i

samarbete mellan Hogskolan Vast, Lysekils kommun och
Turistbyran.

 Genom kontinuerlig dialog med de olika parterna, skapades
gemensamt ett frageformular.

* maj-aug 2017, 363 svarande varav 165 besokare, 198 Lysekilsbor
(juli-sep 2016, 279 svarande 151 besdkare, 128 Lysekilsbor)
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Frageformuldrets delomraden_.

HOGSKO I_AN VAST

Besokare: Boende:

* Enkel demografi Enkel demografi

 Fardsatt  Upplevelse av utbud och service
e Varfor  Forbattringsforslag

e Vad

* Boende

* Information infor resan
 Upplevelse av utbud och service

 Forbattringsforslag
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Vem besoker Lysekil?

* 40,4% man, 59,6% kvinnor (165 st)
e Aldersspann 15 —94 ar
* Medelaldern ar 48 ar
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Varifran?

46% har hemkommun i Sverige langre bort an 10 mil
46% har en hemkommun i Sverige inom 10 mil
8% kommer fran utlandet (Norge, Tyskland, Ovriga EU)

82% kommer fran hemmet
12% kommer fran annan semesterort

4% kommer fran sitt fritidshus
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Vart ska de aka sedan?  .adEEs

HOGSKOLAN VAST

e 21% skall vidare till ett annat resmal
 Av dessa skall 57% till ett resmal inom 10 mil
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Fardsatt

Bil (62%)

Buss (21%)

Fritidsbat (5%)

Husbil (5%)

Ovriga fardsatt under 3% for respektive
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HOGSKOLAN VAST
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Varfor? b

HOGSKO I_AN VAST

Pa fragan om huvudsakliga anledningen till besok var det
vanligaste svaren:

* Flera svar — ogiltig inmatning (28%)
* Besoka slakt och vanner (13%)

* Nojesresa (13%)

 Vila och avslappning (12%)

e Sol och bad (7%)
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Vad?

De vanligaste aktiviteter som var man genomfort eller avsag att
genomfora:

e Restaurangbesok (72%)
* Bad och sol (47%)

* Shopping (43%)

e Kultur (30%)

* Vandring (20%)

* Cykling (13%)

* Annat (12%)

* Batsafari (10%)
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Overnattningar och boendealternatii:

HOGSKOLAN VAST

57% av besdkarna planerar minst en évernattning
— 10,5 natter i medel, 4 natter i median (mellan 1 och 90 natter)

Stuga/lagenhet (25%)

Hos slaktingar (16%)

Hotell (15%)

Hos vanner och bekanta (11%)
Husbil (10%)

Annat (9%)
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Information

Tidigare erfarenhet (76%)

Slakt och vanner (33%)

Hamnade i Lysekil av en slump (6%)
Broschyr (4%)

Artikel i tidning (4%)
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Information forts.

HOGSK.OI;AN VAST

21% hade sokt information om Lysekil infor besdket
— Av dessa hade 96% sdkt information via natet
— Vanligast ar en Google-sdkning
— vastsverige.com (27%)
— Kommunens hemsida (14%)
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HOGSKO I_AN VAST

Majoriteten av besdkarna ar ndjda med:
— Restaurangutbudet
— Kvalitén pa maten
— Service pa restaurang
— Service i butik
— Utbudet av evenemang®
— Utbudet av nojesliv*

*Bortraknat de som inte hade nagon asikt — det egentliga typsvaret
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Stadsmiljo och faciliteter, Besokare.

HOGSKO I_AN VAST

Majoriteten av besdkarna var ndjda med:
— Latt att ta sig till Lysekil
— Skyltning/vagvisning
— Utbudet av boendealternativ*
— Kvalitet pa boende*
— Stadsmiljo
— Faciliteter

*Bortraknat de som inte hade nagon asikt
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Kollektivtrafik

Tillganghghet for rorelsehindrade

iterrey

Sverige-Norge
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Permanent boende i Lysekil . ..

HOGSKOLAN VAST

* 61,5% kvinnor 38,5% man (totalt 198 st)
 Mellan 12 och 86 ar gamla
 Medelalder pa 43 ar
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Utbud och service, Boende

HOGSKO I_AN VAST

 En majoritet av de boende ar ndjda med:
— Utbudet av restauranger
— Kvalitén pa maten
— Service pa restaurang
— Service i butik
— Utbudet av upplevelser*
*Bortraknat de som inte hade nagon asikt
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Utbud och service, Boende .

HOGSKOLAN VAST

* Utbud av butiker

— 22,2% Missndjda, 41,8% Varken eller, 35,5% No6jda, 0,5% Vet ej
e Utbud av ndjesliv

— 21,7% Missndjda, 19,1% Varken eller, 38,1% No6jda, 21,1% Vet ej
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Stadsmiljo och faciliteter, Boende. .

HOGSKOLAN VAST

Majoriteten av de permanentboende ar n6jda med:
— Latt att ta sig till Lysekil
— Skyltning/vagvisning*
— Utbud av boende*
— Kvalitet pa boende*
— Stadsmiljo
*Bortraknat de som inte hade nagon asikt
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Stadsmiljo och faciliteter, Boende,. ;i

HOGSKO I_AN VAST

* 39% av de permanentboende var missndjda med Parkering
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Forbattrmgsforslag Boende . ..
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Tack for oss!

Forskargruppen vid Hogskolan Vast
Urban Platsinnovation

http://www.hv.se/sv/forskning /forskningsprojekt/arbetsintegrerat-
larande/urban-platsinnovation-centrumutveckling
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