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 Туристическия продукт според Закона за туризма е
съвкупността от туристически услуги, предлагани 
и/или предоставяни в един или няколко 
туристически обекта. 
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 Туристическия продукт е сложна система от веществени 
и нематериални блага от платени и безплатни ползи



 подготовка на туристически продукт


 производство и потребление на туристическия продукт
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 Туристическите услуги имат следните три характеристики :


 1) производството и потреблението съвпадат във времето 
и пространството ;



 2) обекта на туристическата услуга е потребителя , госта 
, клиента ;



 3) от важно значение е своевременното предоставяне 
в определен момент на услугите
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 Няма точно определение за туристически продукт , 
някои го характеризират чрез трите основни услуги : 
подслон , хранене и транспорт .

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ПОДСЛОН ХРАНЕНЕ ТРАНСПОРТ 
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 Нематериалност /неосезаемост
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 Краткотрайност
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 Неподвижност
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 Непостоянство
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 Неделимост/неразделност
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 Многообразност
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 Неравномерност във времето
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 Туристическият продукт е абстрактно понятие, 
събирателно понятие, но което реално 
представлява предмета на туристическия бизнес.







 Туристическия продукт е комплекс от стоки и услуги, 
материални и нематериални блага, които се предлагат на 
туристите
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 Услуги 

oОсновни 

oДопълнителни





 Стоки
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 допълнителни услуги задоволяващи целта на пътуването






 услуги улесняващи пътуването






 услуги улесняващи пребиваването






 услуги разнообразяващи престоя на туристите
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Стоки 
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oприродни и антропогенни ресурси 

 

o материално – техническа база 

oчовешки ресурси 
 

oтуристическа политика на държавата 
 

oсоциално - икономическо и демографско състояние на 
страната 
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 Според основния и преобладаващ мотив за потребление
 
 

 

oрекреативен туристически продукт, 
oлечебен туристически продукт, 
oделови туристически продукт, 

 

oкултурно-познавателен туристически продукт, 
 

oрелигиозен туристически продукт, 
 

oспортен туристически продукт, 
 

oспециализиран туристически продукт 
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 Според производствената насоченост на 
туристическото предприятие

 

oхотелиерски туристически продукт, 

 

oтранспортен туристически продукт, 

 

oресторантьорски туристически продукт, 

 

oтуристически продукт на предприятие на свободното време, 

oтуристически продукт на туристическа агенция, 

oтуристически продукт на туроператор. 
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 Според степента на комплексност






 първичен туристически продукт






 комплексен туристически продукт
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 1) хотелиерство ;


 2) хранене ;


 3) специален автотранспорт ;


 4) търговия ;


 5) развлечение ; 
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 6) обслужване на деца ;


 7) медицина и балнеология ;


 8) спорт на планина ;


 9) спорт на море ;


 10) плаж и плажни съоръжения
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 1 зона – ниско качество – от 1 до 4 точки ;






 2 зона – средно качество – от 4 до 7 точки ;






 3 зона – добро качество – от 7 до 9 точки ;






 4 зона – отлично качество – над 9 точки ;
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Благодаря за вниманието! 

 
 
 
 
 

 

 Райна Пашова
 

 

 
Проект „Повишаване на туристическия потенциал в общините Кюстендил и Конче - устойчиво съвместно бъдеще“ 

CB006.1.21.164, съфинансиран от ЕС чрез  Интеррег - ИПП Програма за трансгранично сътрудничество България – 

БЮР Македония 2014-2020 

 


