
Alimentation durable en France et en Belgique,  
vers des actions transfrontalières innovantes

>	 Comprendre les enjeux et contextes  
	 de l’entreprise, ses contraintes,  
	 son fonctionnement 
>	 Présenter la démarche-type 
>	 Présenter les engagements de chacun
>	 Fixer date réunion 2 
	 (avec observation du temps du midi)

PHASE ÉTAPE DURÉE INTENTION

PHASE 1

IMMERSION  
ET APPROPRIATION

Réunion de travail 1 1h30

>	 Ajuster et valider le programme d’intervention 
>	 Valider les engagements 
>	 Définir la gouvernance : groupe projet, dirigeant 
>	 Fixer le calendrier 
>	 Identifier les personnes ressources  
	 dans l’entreprise 
>	 Définir et organiser la logistique  
	 de la phase d’appropriation

Réunion de travail 2 1h30

>	 Observation du temps du déjeuner 
>	 Observation des espaces de convivialitéObservation 2h

>	 QuestionnairesCollecte de données 4h

>	 Immersion sur le temps du déjeuner, manger  
	 en condition réelle, comme les collaborateursEcoute, appropriation 1h

> À ajuster à votre contexte
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FICHE N° 4 PROGRAMME D’INTERVENTION TYPE



Alimentation durable en France et en Belgique,  
vers des actions transfrontalières innovantes

>	 Atelier de créativité : Faire émerger  
	 des pistes de solutions

PHASE ÉTAPE DURÉE INTENTION

PHASE 2

INSPIRATION  
& IDEATION Emergence de solutions 2H30

>	 Faisabilité des solutionsRéunion de travail 4 1h

>	 Sélectionner la solution à retenir
>	 Approfondir les contours de la solution
>	 Identification de l’écosystème alimentaire  
	 à proximité de l’entreprise
>	 Définir un plan d’actions
>	 Prise de contact avec des acteurs de l’écosystème
>	 Construction collective de la solution

Co-design  
et prototypage  
de la solution

2h30

>	 Faire un bilan et ajuster Réunion de travail 5 2h

>	  Implication des collaborateurs
>	 Envisager la suite de la démarche et les actions à venir

Temps de réflexivité,  
retour d’expérience 1h30

PHASE 3

EVALUATION  
& IMPLEMENTATION 
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>	 Entretiens individuels4h

>	 Mettre en place une action de sensibilisation simple  
	 (organisation + réalisation de l’action)Mobilisation, implication 8h

>	 Présentation des éléments collectés  
	 par les questionnaires et entretiens
>	 Retour d’expérience suite à l’action
>	 Définition précise de la problématique à retenir
>	 Organisation de l’atelier de créativité

Réunion de travail 3 1h30


