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N4 EPA!.g INTRODUCAO AO TEMA

O abastecimento de agua mudou desde o tempo dos romanos?

A abordagem no tempo dos romanos (séc. I a lll d.c.)

CAPTAGAO TRANSPORTE

DISTRIBUICAO

A atual “abordagem cldssica”

CAPTAGCAO TRANSPORTE




INTRODUCAO AO TEMA

Resposta?

Information Systems
Web services

Big Data

Reativa \|~ Preventiva
Eficacia \I‘ Eficiéncia
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N4 EPPA!.g CONTEXTO DO SECTOR

Sabemos que ... % Agua N3o Faturada

As perdas de agua nos sistemas de distribuicao
sao um problema econdmico e ambiental que
deve ser combatido.

é‘(’)ﬁ/ﬁ 2030
Existem diferencgas significativas entre as 0 20%

Entidades Gestoras a operar em Portugal no
Sector da Agua.

Estao estabelecidas as metas de eficiéncia a
atingir pelas EG, bem como criados os
mecanismos de financiamento para a sua
concretizagao.

Fonte: ERSAR — RASARP 2017
PENSAAR 2020



@EPAL CARATERIZACAO DOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Principais Problemas Identificados

* Défice de conhecimento (cadastral, operacional,
comercial, etc);

* Sistemas de Informag¢ao pouco vocacionados para o
negdcio do abastecimento de agua, com interfaces
deficitarios

* Dispersao de informacao e dificil acesso a mesma

* Deficiente medi¢ao dos volumes inerentes ao balango
hidrico dos sistemas (controlo e faturacao);

* Fraca renovacao da rede, redes envelhecidas e, em alguns
casos, construidas em materiais menos nobres;

* Equipas técnicas reduzidas e com falta de autonomia
para tomada de decisoes;

* Escassos recursos financeiros para responder aos
problemas identificados;



@EPAL AGUA NAO FATURADA NA EPAL

Grupo Aguas de Portugal

= Reduzir o volume anual de ANF na rede de distribuicao de Lisboa que

chegou a 40 milhoes m3 e mais de €25 milhdes no inicio do milénio.
Desafio

Perdas na producio Perdas na adugdo Perdas na distribuicdo Agua exportada para outros sistemas

Atuia Lo

s v

Agua importada de outros sistemas Agua operacional e uso legal  Perdas aparentes

e A EPAL adotou solugoes que:

Decisdo 1. Minimizam a ineficiéncia gerada pelas perdas de agua;

2. Sao facilmente implementadas e sustentadas;

3. Aumentam a capacidade de resposta perante as exigéncias do Setor e
do Meio Ambiente;

4. Permitem otimizar investimentos e recursos;

5. Geram retorno para a empresa e os stakeholders, tornando a
empresa mais resiliente.

Estratégica




LINHAS GERAIS ESTRATEGICAS

L . o o d

Qual o consumo? Quanto se perde? Qual é a prioridade Onde se perde? Resolugdo

Clientes Critérios e . Reparagao
! _ Detecgao o
CEINETS Indicadores de rapida e com

Compr. Rede de - materiais de
) ugas :
Pressao Desempenho qualidade




W EPAL EVOLUCAO DO PROJETO

2006 2007 2008 —
* Projeto reducdo ANF *Langamento de *Projeto telem
o1 [*12zZMC aplicacdo de apoioa GC
= || +12 intervencdo gestao de perdas *1002 ZMC
~ || Controlo Ativo de *Integragao dados GC
Fugas *Fim ZMC simples
*PLCR - Projeto de *Finalizacdo trabalho «Validacdo do ca
..‘m: Levantamento e de rua PLCR - conetividades
= Compatibilizagao * Inicio trabalho de atributos
S de Ramais gabinete PLCR * Desenvolvimen
modelo matem

*Sem dados do * Maior rigor na *Implementagao
numero de caracterizacao das ZMC em zonas
clientes e ZMC mais complexas

comprimento da
rede por ZMC

5 anos de planeamento e implementacgao
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W EPAL LINHAS GERAIS OPERACIONAIS

1. IMPLEMENTACAO DAS ZMC
Criacao de pontos de medi¢ao e telemetria

Validacao do desenho e das fronteiras

2. MONITORIZACAO CONTINUA
Registo continuo de pressao & caudal

Alarmes ativos



@EPAL LINHAS GERAIS OPERACIONAIS

Grupo Aguas de Portugal

e 3. ANALISE DE DADOS

dos

ao em softwar
— Integracao em software de

analise localizado na cloud

Indicadores de desempenho
com alarmes e alertas

Gestao de perdas e definicao de
caudais alvo

Telemetria SCADA /
das ZMC Telegestao

NN EE
de
Clientes
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Eam-vindn Unideda Monitoriza o WOME » ADMINISTRACAD » CLIEMTES » MONITORIZACAD » GEDREFERENCIACAD » EVENTOS » a pesquisa Q|| X
21-03-2014 14:51:04 Dazhbosrd Montorizacso

Resumo - sexte-feire, 21 de Margo de 2014
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311 104 ST a0
Nimero de Alermes
2000 e HEREGS € GEAT) Dasstivados em ZMC N
4180 CAMPO D45 AADREIRAS 1100 FRACA COMERCID A 3ANTOS
=
4140 3R90
3590 3530
1020 4040 Nimera de PMZ em Estado —
1040 1060 deAlerme
2190 1130
+ -
1170 5120 .
1180 2140
0 10 0 a0 40 il &0 70 0 2 4 f 8 10 12 14 E‘”mep dde e
esactivedes
<31% % - 0% - % <Eman §-10m3n = 1m3n
" " e oo 11

COMUNICAGOES INDICADORES Nimera de ZMC

intervencionedes em PAZ

e FLETES Pontos de Monitorizagio Pontos de Monitorizagio Red e d e
Consumo 0 com Anomalias de Pressio Di St ri bUi g 5 o
PERDAS RECUPERAVEIS POR
REDE 1250 km rede
2 1 3500 Pontos
50 . .
h /189 RUHINIIIIN, =~ Monitorizados

% 160 ZMC

[ Com o & data ahal [ =2 com g ka2 on mak dias
VER MAE VER MAE VER MAE VER MAE
Sam com g ka1 dia



FTIEN L

—_—

AL A ) nn \
Water Optimization ;
for Network ey f\‘ EPAL

g de Pertugal

Efficiency

Eamn-vindn Unideda Monitorizacio WONE » ADMINISTRACED » CLIENTES » MONITORIZACED » GEOREFERENCIACAD » EVENTOS » ﬁ Q| |x

21-03-2014 145152 Dashboard Monitorizacso = Cortrolo Distio por ZMC - Liguido

Controlo Diario por ZMC - Liquido

v s
ZMC Data Expottar v u

*1 OE MARGO DE 2014 QUINTA-FEIRA, 20 DE MARGO DE 2014
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Walcorma Unidada Manitorizacin WONE » ADMIMISTRATION » CLIENTE » MONITORING » GEOREFERENCING » EVENTS » B search Q|| x

3212014 5:19:21 PM Monitaring Dashboard = DA Daily Control - Met = Monitoring Poirt Daily Control = Pressure and Flow Profile Graph

Pressure and Flow Profile Graph

Initial Date | 7282012 Final Date | e7z012
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Bem-vindo Unid. Monitorizacao WONE » ADMINISTRACAOQ » CLIENTES »

08/01/2018 15:18:51 Dashboard Monitorizacdo -> PAZ - Projetos de Anélise deZona

MONITORIZACAO »

PAZ »

-> Detalhe de Intervencées em PAZ

EVENTOS » - Ql(x
Motivo Aumento gradual de caudal Estado Finalizado
JMPS Resp. Terrene |nnyFram
Modulo PAZ
e
Calculo das
s
Perdas — pré e
7 . ~
pos intervencgao

Visibilidade Grgdo

Mao Visivel Tubagem
Sem Rotura

e

Visibilidade Grgdo

Mao Visivel Outro
Sem Rotura

e

Visibilidade Grgdo

Mao Visivel Tubagem

ZMC 1100 Codigo PAZ og Data Inicio >8/08/2018 Data Fim 20/09/2018
Desc. Motivo Obs. |pescoberto contador do local 6739377 Resp. Preparago PAZ
avariade e com rotura a jusante
e e
Observactes a campanha
¥ Analise de Consumo de Clientes v ATP ¥ Detecdo de Fugas Fecho Sequencial
OQUTROS DADOS
N®. Contadores Avariados 1 N°. Ligacdes Clandestinas M*. Erros em Cadastiro
Roturas
M. Rotura M= OT Data Reparacio
18152 220705 08/09/2018
Obs. Orgdo Morada Tipo
Boqueirdo dos Ferreiros entre os n2 9
e 9-A
e e
M. Rotura M= OT Data Reparacio
18155 220764 130972018
Obs. Orgdo Morada Tipo
TC Largo Viterinc Damasio perto de n22D nota rotura junto da abracadeira.
Jt a arqueta de rega Colocacdo de anilhas
e e
M. Rotura M= OT Data Reparacio
18156 220791 10022018
Obs. Orgdo Morada Tipo
fRua Institute Industrial, esq} Rua D. Reparcu-se a tubagem de 2.152 em PEAD
Luis I » substituiu-se o T
e e

Sem Rotura



@EPAL RESULTADOS DA APLICACAO DA METODOGOGIA

EVOLUCAO DA AGUA NAO FATURADA
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@EPAL CASO DE ESTUDO- ARRUDA DOS VINHOS

Grupo Aguas de Portugal

Contexto e Justificacao da \
Intervengao: A
Municipio pretendia reduzir as perdas e »-

melhorar o funcionamento do seu sistema
de abastecimento

Etapas de implementac¢ao do projeto:

e Implementacao de duas Zonas de Monitorizagcao e Controlo

e Monitorizacao de cerca de 23 km de rede de abastecimento

e Disponibilizacao do software de monitorizacao de perdas WONE;
e Disponibilizacao do equipamentos de telemetria

e Levantamento parcial do cadastro da rede

e Realizacao de uma campanha ativa de detecao de fugas



@EPAL CASO DE ESTUDO- ARRUDA DOS VINHOS

Grupo Aguas de Portugal

Resultados Finais

Identificadas e reparadas 7 fugas nao visiveis #
e Redugio de perdas em 111 500 m3/ano :
e Poupanca superior a 65 000 Eur/ano

e Reducao do ANF em cerca de 10%

ZMC 2000 - Arruda Zona Baixa

1 de dezembro de 2017 - 1 de abril de 2018 [ inciuir Homélogos
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W EPAL FORMAGCAO DE OUTRAS ENTIDADES

Grupo Aguas de Portugal

Formacao
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OBSERVACOES FINAIS

Beneficios

gAmbiental

* Recurso Natural
* Emissoes CO2
* Consumo de reagentes

slse [[ | Técnico/
B=&: Operacional

* Fiabilidade do abastecimento
» Otimizacdo da pressdo
* Conhecimento da rede

Social

e Tarifario
* Danos a terceiros
* Imagem e reputacdo

' Economico/
'W“f  Financeiro

Faturagdo / Resultados
Custos Tratamento e Elevagéo
Indeminizagbes
Investimento (ampliagdo do sistema)



OBSERVACOES FINAIS

“A eficiéncia gera retorno para
todos”.

“O combate as perdas é uma
corrida de maratona”.

“Se ndo fizermos nada vamos
pagar mais tarde.”

“O principal catalisador é a mudanc¢a
das mentalidades .”
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