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1. Los mapas de calor para representar la realidad social de las Islas Canarias

La recopilacion de informacion referida al ambito social en las Islas Canarias puede
generar una cantidad de datos abrumadora. En su conjunto, el territorio de la Comunidad
Autonoma Canaria suma un total de 7446,95 km2, es decir, un 20.7% del total del
territorio espafiol que se reparte entre ocho islas y ochenta y ocho municipios. Ademas de
la distribucion territorial, debe tenerse en cuenta que en 2019 — y segun datos del Instituto
Canario de Estadistica — habitaban 2.153 millones de personas.

Esta realidad supone que al tratar de recopilar, unificar y representar la totalidad de
resultados debe buscarse un instrumento visual, de facil acceso y que permita, de una
manera rapida y sencilla, visualizar un esquema basico con la informacion mas relevante.
Eso también permitird poder entrever las diferencias y similitudes entre las regiones y
poder hacer aproximaciones futuras.

Para responder a estas necesidades, los mapas de color son un instrumento atil que
permiten la visualizacién eficaz de una misma informacion a lo largo de diferentes zonas
geogréficas tan amplias. De este modo, y a partir de un proyecto cartografico de las Islas
Canarias, se pueden generar un abanico de colores que dibujen dicho mapa y donde cada
color se asocie a un determinado valor. Este modo de representacion visual de los datos
0 permite hacer una comparacién mucho mas rapida y eficaz que cualquier otro tipo de
representacion.

Es por ello por lo que, a lo largos de este informe, se propone el recurso de los mapas de
color como el medio maés practico y eficiente para visualizar la informacion referida al
ambito social en las Islas Canarias. Esta idea supone generar un menu principal donde se
encontraria un listado de todas las variables de interés y se clasificarian en diferentes
grupos. Dichas variables serian extraidas de la ficha social de las personas usuarias de los

servicios sociales, permitiendo, de este modo, conocer la realidad canaria en el &mbito
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social. Por todo lado, debe destacarse que los mapas de color permiten dardn una mayor
transparencia a la informacion obtenida ya que seria de facil acceso a la poblacion.

Este tipo de recursos ya ha sido usado en otros tiempos para el mismo objetivo y un
ejemplo es la plataforma Opportunity Alas. En dicha plataforma se utilizan los mapas
de calor para visualizar la movilidad social que se generan en Estados Unidos. A través
de su pagina web, se puede acceder a toda una cartografia de Estados Unidos donde una
gama de diferentes colores describe variables como caracteristicas del barrio, tasa de

empleo, renta media, etc.

W The Opportunity Atlas = [o——

‘ew York, NY

ATLAS IN £33
ACTION WV

o ™ s

sl OPPORTUNITY

= T  Census

Imagen 1. Mapa de calor de la plataforma Opportunity Alas

Tal y como se observa en la Imagen 1, con los mapas de color se genera una imagen
gréfica e ilustrativa que permite observar las diferencias entre las regiones y los niveles
méaximos, minimos y medios de cada variable. Ademas, en el caso de que existieran
desigualdades entre zonas, seria mas facil identificarlo.

En el caso de las Islas Canarias, el mapa se conseguiria cruzando la geolocalizacion del
codigo postal con la dimension seleccionada. Dentro de esta grafica habria una parte
principal que corresponderia con el mapa que se iria modificando en funcion de las

variables y dimensiones seleccionadas. Este mapa tendra el detalle que el tamafio muestral
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permita. En principio, y para el caso de las Islas Canarias, se entendera que imperaré el
nivel de municipios o distritos.

Este recurso ya se ha utilizado para representar la realidad de Espafia en diversas
ocasiones. De hecho, el propio Instituto Nacional de Estadistica (INE) los toma como
referencia para plasmar ciertos datos que por sus caracteristicas pueden resultar
engorrosos no solo a la vista, sino a la hora de sacar conclusiones y establecer relaciones.
Ejemplo de ello son las estadisticas referentes a la renta media por persona que establece
un mapa de color donde se pueden observar los diferentes niveles de dicha variable. A
continuacidn, un ejemplo de las siete islas y sus datos con respecto a la variable renta

media;

Imagen 2. Mapa de calor del Instituto Nacional de Estadistica

El mapa de calor permite dar mayor facilidad a la comprension de la informacion ya que
su formato tactil solo necesita que se desplace el cursor o se sefiale en la pantalla la zona
para poder descubrir los datos de las diferentes regiones. Ademas de la informacion
visual, en uno de los lados aparecerd una tabla con el valor medio de cada region y un
cuadro resumen con la informacion mas relevante de esa zona. Ambos aplicativos
referenciados con anterioridad poseen estas caracteristicas técnicas, tal y como se

muestran en las siguientes imagenes:
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RESULTADOS © tror «

INGRESOS DEL HOGAR $54k ®

TASA DE ENCARCELAMIENTO 0,55% O

TASA DE EMPLEO 839% ©

- T e—

Mas bajo MEDIA (7 El mas alto

mositrar mas outcomes

CARACTERISTICAS DEL BARRIO @ Acercers
RENTA MEDIANA 2012-16 $7T01 ©®

TASA DE CRECIMIENTO DEL EMPLEO DE 2004 A 2013 0% ©

mostrar mas characteristics

Imagen 3. Cuadro resumen de la plataforma Opportunity Alas sobre la regién Kearney (NE) y del

Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Otra de las funcionalidades que permiten los mapas de colores es complementarlo con un

cuadro de mandos que nos posibilitard elegir entre una seleccion de categorias

sociodemogréaficas relevantes que pueden ser usadas como filtro para mostrar la

informacién de la dimension seleccionada. Esto generaria un cuadro de mandos de al

menos tres categorias: género, caracteristicas del hogar y rangos de edad.

PARENT CHILD CHILD

INCOME RACE GENDER

Q auw Q auw

O row

NE SELECTED GROUP

Imagen 4. Cuadro de mandos de la plataforma Opportunity Alas

De esta manera, al ir modificando las diferentes opciones, se iran cruzando la dimensién

inicialmente seleccionada con estas distintas caracteristicas y se podran hacer

combinaciones de todas ellas como, por ejemplo: mujer — hogar monoparental - entre 18

y 30 afios. También permitira mostrar toda la informacion en una de las variables sin
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necesidad de filtrar generando un control de la informacion por parte de aquellas personas
que accedan al mapa de color. Un ejemplo de ello seria: hombre — todo — entre 18 y 30

anos.

ATLAS IN
ACTION

Imagen 5. Plataforma Opportunity Alas con mapa de color, cuadro resumen y cuadro de mandos.

Wpergmental  Indice de Gini (2017) “

Leyenda A x

Indice de Gini (2017)

Imagen 6. Plataforma del INE con mapa de color, cuadro resumen y leyenda.
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2.Menu principal: variables de la ficha social por categorias
A la hora de desarrollar las diferentes opciones que se incluirdn en el menu principal de
variables, se tomara como referencia los epigrafes en los que se divide la ficha social
anteriormente mencionada.
Dichas categorias estaran relacionadas con un cédigo postal, distrito, municipio y/o
referencia geografica para que la informacion que aporten pueda ser distribuida a lo largo
del mapa de color que se ha descrito. En este sentido, podemos afirmar que el menu
principal se confeccionara a tenor del siguiente esquema:

1. Situacion de necesidad
Referido a la informacién sobre el acceso a los recursos, a la situacion de convivencia
personal y familiar, y a los medios de subsistencia.

2. Empleo
Referido a la situacion laboral actual, duracion del mismo, ocupaciones anteriores e
informacidn relevante en el ambito laboral que permita describir esta dimension.

3. Relaciones y actividades sociales
Referido a las redes apoyo — formales e informales — con las que se cuentan, asi como su
intensidad, tipos y participacién en actividades sociales.

4. Salud, discapacidad y dependencia
Referido a todas aquellas personas con algun tipo de discapacidad conocida y de las que
se pretende conocer su situacion: tipo de discapacidad, limitaciones, apoyos y similares.

5. Situacion de migracién
Referido a aquellas personas migrantes de las que se podréa realizar un estudio sobre su
situacion tenor de datos como tipo de residencia, tiempo medio, situacion de refugio o

asilo.
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6. Condiciones sociales, vivienda y entorno
Referido a la realidad social que viven estas personas enfocada a su relacion con las
condiciones de su entorno y vivienda.

7. Tipos de gastos e ingresos
Referido a los gastos que deben asumir y los ingresos que obtienen las personas usuarias

de servicios sociales.
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3. Descripcion de las variables sociodemogréficas y su utilidad en el mapa de calor
Ese menu inicial comentado podra ser categorizado partiendo de la informacion
sociodemografica que se recogera en uno de los apartados de la propia ficha social.! Esto
generara un menu secundario en la parte derecha de cuadro de mandos que desglosara la
informacidn que nos aporta el menu principal en base a:

a) Género: hombre, mujer y total.

b) Edad: menor de 18 afios, entre 18-29 afios, entre 30-44 afios, entre 45-64 afios o
de 65 afios y mas afios y total.

c) Lugar de nacimiento: Islas Canarias, otras comunidades autonomas de Espafia,
otros paises de la Unidn Europea, otros paises europeos, extranjero y total.

d) Clase de familia: una sola persona, pareja sin hijos, padre con hijos, madre sola
con hijos, otros.

e) Tipo de hogar: hogar unipersonal, hogar monoparental, hogar en pareja sin hijos,
hogar en pareja con hijos, otros y total.

f) Nivel de Estudios: alto — educacion terciaria, universitaria, de grado, Méaster o
Doctorado: ISCED=5-8 —; medio — secundaria obligatoria, ISCED=2 —, y ademas
educacién secundaria postobligatoria de bachillerato y ciclos FP grado medio y
ciclos formativos de grado superior — ISCED=3-4 —; bajo (primaria o inferior,
ISCED=0-1) y total.

En la mayoria de los casos, las variables se presentardn en términos relativos, es decir,
porcentuales con respecto al total de poblacion usuaria de servicios sociales. De este
modo, se podra realizar comparaciones entre las diferentes unidades geogréaficas
existentes: nivel municipal, provincial o regional.

La relativizacion se generara partiendo del total de la poblacion del municipio utilizando
para ello la informacion facilitada por el Instituto Canario de Estadistica o respecto a la

poblacion demandante de servicios sociales, que sera la que habra rellenado la ficha

! La situacion demografica se encuentra definida a través de las tablas A.6 hasta la A.15 que se encuentran
recogidas en el anexo | denominado: datos demogréficos.
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social. Esto dependera del tipo de variable, del nivel de desagregacion y de las bases de
datos externas a las que se tenga acceso como son los datos del programa DRAGO, por

ejemplo.

15

Centro de Estudios

de Desigualdad Social u Universidad
y Gobernanza PLASMAC de Lalaguna

Universidad de La Laguna



PROYECTO COFINANCIADO ‘—
POR LA UNION EUROPEA -

i Le' ' eu - ﬁ ngora de la Administracion -
B ) Euncresn LN Publica
—— MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

—

4. Descripcion de la categoria situacion de necesidad y su utilidad en el mapa de calor

A partir de la ficha social - y de sus tablas A.74, A. 76, A.77, A.78 y A.80 - se obtiene
informacion sobre esta categoria de situaciones de necesidad?.A partir de los datos que se
generen, se conoceria el porcentaje de personas que se encuentran ante la necesidad de
recurrir a determinados recursos, ante una situacion en el hogar que necesita ser atendida
0 ante una necesidad de insercion laboral, escolar o social.
Si bien, antes de profundizar en cada una de ellas y las realidades que permitiria descubrir,
debe destacarse que, en un primer momento, se puede presentar los porcentajes de
personas usuarias de la seguridad social que plantean una de estas necesidades, sin
ahondar en cual es la causa que lo sustenta y qué es lo que se visualiza una vez se estudia
cada variable por separado.
En este sentido, se mediria la proporcion en el nimero total de cada categoria respecto al
total de demandantes de servicios sociales. Dichas categorias serian:

a) Informacion y orientacion: porcentaje total de la tabla A75.
Situacion de necesidad: informacion sobre el acceso a los recursos.

b) Apoyo a la unidad de convivencia: porcentaje total de la tabla A.76.
Situacion de necesidad: convivencia personal y familia.

c) Integracion social: porcentaje total de la tabla-A.77.

Situacion de necesidad: integracion social.

2 Las tablas A. A.75 (situacion de necesidad: informacion sobre acceso a recursos), A. 76(situacion de
necesidad: convivencia personal y familiar), A.77 (situacion de necesidad: integracidon social) A.78 (medios
de subsistencia) y A.80(tipologia de personas sin hogar) se encuentran recogidas en el anexo IX
denominado: situacién de necesidad.
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La informacion se mostraria en un mismo grafico a través de un diagrama de barras que
permitiria conocer cudl es el porcentaje de personas que se encuentra en alguna de las

situaciones de necesidad que describe cada variable:

Situacion de necesidad de las personas usuarias de
servicios sociales en las Islas Canarias

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0% N
Informacion y orientacion Aapoyo a la unidad de Integracion social
convivencia

Gréfico 1. Diagrama de barras que representa las situaciones de necesidad de las personas usuarias

de los servicios sociales en funcion de donde se encuentra dicha necesidad: informacion de recursos,

unidad de convivencia o integracién social.
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4.1. Situaciones de necesidad: Informacién sobre el acceso a los recursos

A partir de la informacion de la tabla A.75 con titulo situaciones de necesidad:
informacion sobre el acceso a los recursos se podra agrupar las categorias en los grupos
que se incluyen en la tabla y que nos hardn conocer que tipo informacién es la que

reclaman las personas usuarias de los servicios sociales en las Islas Canarias:

a) Informacion sobre prestaciones
b) Informacion sobre proteccion

c) Informacion sobre participacion

La informacion se mostrara como porcentaje de cada categoria respecto al total de las
personas que muestran esa necesidad, todas presentadas en un mismo grafico. Dichas
representaciones pueden ser diagramas de barras horizontales o verticales o diagrama de

sectores, dependiendo de la cantidad de opciones que incluya cada variable.

Informacion sobre el acceso a recursos.
Situacion de necesidad

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Informacion de Informacidn sobre Informacion sobre
prestaciones proteccion participacion
WSi = No

Gréfico 2. Diagrama de barras generado por la necesidad de informacion que presentan las personas

demandantes de los servicios sociales sobre acceso a recursos.
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4.2. Situaciones de necesidad: convivencia personal y familiar
A partir de la informacion de la tabla A.76 con titulo situaciones de necesidad:
convivencia personal y familiar, se podria agrupar las posibles opciones que aparecen que

se generan en este &mbito y de los que existe una situacion de necesidad:

a) Desajustes convivenciales
b) Abandono del hogar

¢) Malos tratos

d) Limitacion autonomia

e) Soledad/aislamiento

La informacidn se mostraria como porcentaje de cada categoria respecto al total de las
personas de las que se tienen datos, generandose por tanto informacién de quienes se

encuentran en esa situacion y de quienes no, todos presentados en un mismo grafico.

Convivencia personal y familiar.
situacion de necesidad

Soledad/aislamiento

Limitacién autonomia

Malos tratos

Abandono del hogar

Desajustes convivenciales

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ESi W No

Gréfico 3. Grafico de barras acumulado generado a través de la situacion de convivencia personal y

familiar.
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4.3. Situaciones de necesidad: Integracion social

A partir de la informacion de la tabla A.77 con titulo situaciones de necesidad:
integracion social, proponemos conocer el tipo de necesidad que presentan las personas

usuarias de servicios sociales en este ambito:

a) Insercion laboral
b) Insercién escolar

c¢) Insercion social

La informacién se mostraria como porcentaje de cada categoria respecto al total de las
personas que muestran esa necesidad, todos presentados en un mismo grafico. Esto
responderd a la pregunta de cuantas de las personas demandantes de servicios sociales se
encuentran en alguna de las situaciones mencionadas y daré lugar a evaluar las diferencias

que se van produciendo entre las variables sociodemogréaficas.

Integracion social

80%
70%
60%
50%
40%

30%

20%
- . .
0%

Insercion laboral Insercion escolar Insercion social

Grafico 4. Diagrama de barras generado a través de la variable integracion social.
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4.4. Carencia y emergencia social

A partir de la informacion de la tabla A.78 con titulo medios de subsistencia, se agruparia

las categorias en los grupos que se incluyen en la tabla:

a) Carencias de subsistencia basadas en la falta de medios de subsistencias tales
como alimentos, vestimenta y similares.

b) Emergencia social relacionadas con la vivienda y las necesidades personales.

La informacidn a presentar es el porcentaje de cada categoria respecto al total de personas

demandantes de servicios sociales y/o del total de la poblacion del municipio.

Carencia y emergencia social

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Carencias subsistencia Emergencia Social.

mSi = No

Gréfico 5. Diagrama de barras generado a través de la existencia o no de carencia y emergencia social de

las personas demandantes de servicios sociales

4.5. Personas sin hogar y en exclusion residencial

A partir de la tabla A.80 con titulo tipologia de personas sin hogar y en exclusion
residencial, se puede mostrar el porcentaje de la poblacidn que se encuentra en situacion
de sinhogarismo. Esta realidad seria el resultado del total las categorias incluidas en la
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tabla 80 a excepcion de las categorias 7, 9 y 12. En este caso, seria interesante mostrar el
porcentaje respecto al total de la poblacion y el porcentaje del total de la poblacion que

estd demandando servicios sociales.
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5. Descripcion de la categoria educacion y su utilidad en el mapa de calor

A partir de la ficha social —y de sus tablas A.10 y A.14 - se obtiene informacion sobre la
categoria de educacion.® A continuacion, se presenta un resumen de las variables mas
relevantes y de la manera mas eficaz de presentarlas para construir un cuadro de mandos
de esta dimension. Dependiendo del espacio, la informacion de esta categoria se podria

presentar junto a la de ingresos.

5.1. Cursa algun tipo de estudio.

A partir de la informacién de la tabla A.14 titulada cursa algun tipo de estudios, se podra
mostrar el porcentaje de personas que estan cursando estudios en ese momento y cuéles
no en relacion a los demandantes de servicios sociales. Esto generaria un diagrama de

sectores.

Cursando algun tipo de estudio

= Cursando estudios No cursando estudios

Gréfico 6. Diagrama de sectores generado a través de la informacion sobre las personas demandantes de

servicios sociales que cursan o no estudios.

3 Las tablas A.10 (nivel de estudios alcanzado), A.14(cursa algn tipo de estudios) se encuentran
recogidas en el anexo | denominado: datos demograficos.
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5.2. Nivel de estudios maximos alcanzados por las personas demandantes de
servicios sociales
A partir de la tabla A.10, se identifica el porcentaje de demandantes de servicios sociales
que presentan los siguientes niveles de educacién que se han clasificado en base a la
clasificacion internacional normalizada de la educacion:

a) Educacion primaria o menos (ISCED=0-1)

b) Educacion secundaria obligatoria (ISCED=2)

c) Educacion secundaria postobligatoria de bachillerato y ciclos FP grado medio y

ciclos formativos de grado superior (ISCED=3-4)

d) Educacion terciaria, universitaria, de grado, Méaster o Doctorado (ISCED=5-8)

Se mide como la proporcion en el nimero total de cada categoria respecto al total de
demandantes de servicios sociales. Se usarian graficos de barras horizontales o verticales.
La unidad territorial seréd la que permita la representatividad de la muestra (municipios,

islas, provincias, etc.). Un ejemplo de grafico seria el siguiente:

Nivel de estudios maximos alcanzados por las personas demandantes
de servicios sociales

100%
90‘?
80%
70% 1 [ ] [ ]
0, [ 1
. L L
40% . .
30% » [
ZOgA
iz Il L
Educacioén primaria o Educacién secundaria Educacion secundaria Educacion terciaria,
menos obligatoria postobligatoria de universitaria, de grado,

bachillerato y ciclos FP Master o Doctorado
grado medio y ciclos
formativos de grado
superior

m Mujer Hombre

Gréfico 7. Diagrama de barras generado a través de la variable nivel maximo de estudios alcanzados
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6. Descripcion de la categoria situacion laboral y su utilidad en el mapa de calor

A partir de la ficha social, y de las tablas A.16, A.20-23 y A.37-41, se obtiene informacion
sobre la categoria referida al empleo®. En la mayoria de los casos, las variables se
presentaran en términos relativos, para poder asi compararlas entre distintas unidades
geograficas. La relativizacion partira del total de la poblacidon del municipio a través de
la informacion externa que aporte el Instituto Canario de Estadistica o respecto a la

poblacién demandante de servicios sociales, que sera la que ha rellenado la ficha social.

6.1. Situacion actual laboral de los demandantes de servicios sociales.

A partir de la tabla A.16 se identifica el porcentaje de personas demandantes de servicios
sociales que estan ocupadas, paradas e inactivas. Se mide como la proporcion en el
namero total de cada categoria respecto al total de demandantes de servicios sociales. La
unidad territorial sera la que permita la representatividad de la muestra (municipios, islas,

provincias, etc.). Las distintas categorias son:

6.1.1. Las personas ocupadas

Se obtiene sumando los asalariados a tiempo completo, los asalariados a tiempo parcial,
los trabajos por cuenta propia a tiempo completo — incluida la ayuda familiar — y los

trabajos por cuenta propia a tiempo parcial — incluida la ayuda familiar —.

4 Las tablas A.16 (situacion actual), A.20-23 (sobre la ocupacién anterior y la actual) y A.37 (inscripcion
en el Servicio Canario de Empleo) A.38-41 (sobre prestaciones) se encuentran recogidas en el Anexo 11
denominado: empleo.
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6.1.2. Las personas paradas

Se obtiene a través de los datos de parados en la tabla activos y corresponde con las

personas que no se encuentren ocupadas.
6.1.3. Las personas en inactivo

Se obtienen sumando a las personas que se encuentran estudiando o en formacion, en
situacion de jubilacién o jubilacién anticipada, retiradas, que han cerrado un negocio,
servicio militar obligatorio o prestacion social sustitutoria. Ademas, computaran aquellas
que se encuentren en situacién de incapacitacion permanente para trabajar, dedicadas a
las labores del hogar, al cuidado de menores o cualquier otra clase de inactividad

econdmica.

6.2. Ultima ocupacion de los demandantes de servicios sociales.

A partir de la tabla A.20 y A.22, que corresponde a preguntas abiertas sobre el tipo de
ocupacion del ultimo trabajo, se puede realizar una codificacién partiendo de la
clasificacion ISCO-08, es decir, de la clasificacion Internacional Estandar de
Ocupaciones, seguida por el Instituto Nacional de Estadistica, el Instituto Canario de

Estadistica y EUROSTAT:

a) Las personas no cualificadas que corresponden al ISCO-08 = 9 son personas no
cualificadas y trabajadoras de empleos elementales.

b) Las personas semicualificadas que corresponden al ISCO-08 = 4-8: son personas
dedicadas a distintos sectores como son servicios, agricultura, pesca, industria,

etc.
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c) Técnicos de apoyo que corresponden ISCO-08 = 3 y que corresponden a técnicos
y apoyos a profesionales.

d) El colectivo de directivos, gerentes y técnicos superiores que corresponden al
ISCO-08 = 1-2, es decir, directivos/as y/o gerentes de empresas con mas de 10
personas en plantilla y profesionales y técnicos superiores (ingenieros/as,

abogados/as, profesores/as, médicos/as, arquitectos/as, etc.).

La informacién a presentar seria el porcentaje de cada categoria respecto al total de

personas demandantes de servicios sociales.

Ultima ocupacion de los demandantes de servicios sociales

60% ﬂ

50% @

40% °

RO | L] 1

20% ﬂ i

. l ] l

0%
Las personas no Las personas Técnicos de apoyo Colectivo de irectivos,
cualificadas semicualificadas gerentes, técnicos

superiores

Gréfico 8. Diagrama de barras generado a través de la variable Gltima ocupacién de los demandantes de

servicios sociales.

6.3. Duracion del trabajo actual de los demandantes de servicios sociales.

A partir de la tabla A.23 titulada duracién del trabajo actual se puede distinguir entre las

siguientes categorias:

a) Contrato de duracion indefinida permanente o fijo discontinuo
b) Contrato eventual o temporal

¢) Sin contrato

27
Centro de Estudios

de Desigualdad Social u Universidad
y Gobernanza PLASMAC de Lalaguna
Universidad de La Laguna



PROYECTO COFINANCIADO

POR LA UNION EUROPEA i

1nmiLerr C” - ﬁ Mejora de la Administracion

Publica MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

La informacion a presentar es el porcentaje de cada categoria respecto al t« "~ de personas

demandantes de servicios sociales.

Duracion del trabajo actual

Sin contrato

Contrato eventual o temporal Mujeres

B Hombres

Contrato de duracién indefinida
permanente o fijo discontinuo

0% 5% 10% 15% 20%  25%

Gréfico 9. Diagrama de barras generado a través de la informacion laboral de las personas demandantes
de servicios sociales aue se encuentran trabaiando.

6.4. Demandantes de servicios sociales inscritos en el SCE.

A partir de la tabla-A.37 titulada persona inscrita en el Servicio Canario de Empleo se
puede mostrar el porcentaje de los demandantes de servicios sociales que estan inscritas

en el Servicio Canario de Empleo.

Para representar esta realidad se realizara un diagrama de sectores que podra ser cruzado
con el menu secundario y generar la segregacion de la informacion en funcién de género,

edad, etc.
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Personas inscritas en el SCE

45%
40%
35%

30%
25%
20%
15%
10%
m
0% - I

Menores de 18 Entre 18 -29 afios Entre 30 - 44 afios Entre 45- 64 afios 65 afios 0 mas
afios

EmSi  No

Graéfico 10. Grafico de barras generado a través del porcentaje de personas inscritas en el

SCE que son, a su vez, personas demandantes de servicios sociales.

6.5. Poblacion recibiendo algun tipo de prestacién econémica.

A partir de la tabla A.38 titulada prestacion, se puede mostrar el porcentaje de la
poblacién que estan percibiendo algun tipo de prestacion econdémica. En este caso, seria
interesante mostrar el porcentaje respecto al total d del municipio y relativizarla respecto

al total de la poblacion que esta demandando servicios sociales.

6.6. Tipo de prestacion econdémica que estan recibiendo los demandantes de servicios
sociales.

A partir de la tabla A.39 titulada tipo de prestacion econdémicas totales, se puede mostrar
el porcentaje de personas que reciben los siguientes tipos de prestaciones respecto al total

de personas que reciben prestaciones:

a) Desempleo, fomento del empleo o formacion profesional

b) Jubilacion, retiro u otras prestaciones por vejez (pensiones publicas, planes
privados de pensiones, etc.)

¢) Viudedad, orfandad u otras prestaciones por supervivencia

d) Proteccion a la familia (maternidad, cuidado de nifios, de personas mayores, etc.)
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e) Enfermedad
f) Invalidez
g) Avyudas escolares o becas

h) Ayudas de asistencia social

1) Otras prestaciones o0 ayudas

La informacion se mostraria como porcentaje para cada categoria, todos presentados en

un mismo gréafico (de barras horizontales o verticales, o gréaficos de tarta).

Tipo de prestacion economica que estan recibiendo los demandantes de
servicios sociales

Desempleo, fomento del empleo o

formacién profesional
m Jubilacion, retiro u otras

prestaciones por vejez
Viudedad, orfandad u otras

prestaciones por supervivencia
= Proteccion a la familia

V = Enfermedad
Invalidez
®m  Ayudas escolares o becas

= Ayudas de asistencia social

m Otras prestaciones o ayudas

Gréfico 11. Diagrama de sectores generado a partir de la informacién obtenida sobre el tipo de prestacion

econémica que reciben las personas demandantes de servicios sociales.
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6.7. Forma en que estan recibiendo la prestacion econémica los demandantes de
servicios sociales.
A partir de la tabla A.40 titulada tipo de prestacion econdmica percibida (detallada), se

agruparan las categorias del siguiente modo:

a) Subsidios sociales
b) Subsidios de empleo-desempleo de insercion laboral

c) Renta activa de insercion

Al igual que en el caso anterior, la informacion se mostrard como porcentaje para cada
categoria, todos presentados en un mismo gréafico de barras horizontales y/o verticales, o

diagrama de sectores.

Forma en que estan recibiendo la prestacion econémica los

demandantes de servicios sociales.

60%
50%
40%
30%

20%
0%

Subsidios sociales Subsidios de empleo-desempleo Renta activa de insercion
de insercioén laboral

Graéfico 12. Diagrama de barras generado a través de la informacidn referida al modo de recibir las

prestaciones econdmicas las personas demandantes de servicios sociales.

6.8. Indice de Empleabilidad de los demandantes de servicios sociales.

A partir de la tabla A.41 titulada indice de empleabilidad subjetivo, se puede presentar

la informacion en tres categorias:
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a) Bajo, dividido en muy bajo y bajo.
b) Medio dividido en medio bajo y medio alto.

c) Alto dividido en alto y muy alto.

Al igual que en el caso anterior, la informacion se mostraria como porcentaje para cada
categoria respecto al total de demandantes de servicios sociales. Todos presentados en un

mismo gréafico de barras horizontales o verticales o un diagrama de sectores.

indice de Empleabilidad de los demandantes de servicios
sociales

45%
40%
35%
30%
25%

o -
15%
10%
~ 1R H B .
0%
Muy bajo Bajo Medio bajo Medio alto Alto Muy alto

Mujer B Hombre

Gréfico 13. Diagrama de barras generado a través del indice de empleabilidad de

las personas demandantes de empleo.
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7. Descripcién de la categoria relaciones y actividades sociales y su utilidad en el
mapa de calor

A partir de la ficha social y las tablas A.43, A.43Ay A.43C, se obtiene informacion sobre
esta categoria de relaciones y actividades sociales®. Esta categoria permitira conocer
cuales son los medios de apoyo con los que cuentan las personas usuarias de los servicios
sociales y nos permitira describir tipos de redes de apoyos formales e informales, tipos de

apoyos y su intensidad y su participacion en actividades sociales.

A continuacién, se describe cada una de las variables mencionadas.

7.1. Redes informales de apoyo

A partir de las preguntas referida al namero de familiares de apoyo y nimero de amigos
y vecinos de apoyo con los que cuenta en determinadas situaciones donde es necesaria el
apoyo de personas externas, se identificara la densidad de la red de apoyo informal de las
personas usuarias. Se mide como el nimero de personas a las que puede acudir la persona
en caso de necesidad, es decir, son la suma de los familiares, amigos y vecinos a los que

la persona podria solicitar algin tipo de apoyo.

Tras obtener el tamafio de la red de apoyo, se obtendra el promedio de las redes de apoyo
de las diferentes unidades territoriales. La unidad territorial sera la que permita la
representatividad de la muestra en municipios, islas, provincias, etc. Para representar esta
informacién se podran plasmar los datos obtenidos en una tabla que resuma la

informacidn obtenida en términos absolutos y porcentuales.

5 Las tablas A.43 (apoyo social), A.43 (tipos de apoyo) y A.43C (intensidad del apoyo) se encuentran
recogidas en el Anexo 11 denominado: relaciones y actividades sociales.
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7.2. Redes formales de apoyo

Mediante la pregunta referida a su participacion en asociaciones y/o ONG, se conoce su
red de apoyo formal como las asociaciones y las ONG a las cuales acude para obtener
algun tipo de ayuda. Esta informacidn se presentaria junto con el porcentaje de cada
categoria respecto al total de personas demandantes de servicios sociales que acuden a las
ONG vy otras entidades sociales. Para representar la informacion obtenida en esta

categoria se construiria una tabla en términos absolutos y porcentuales.

7.3. Tipos de Apoyo

A partir de la tabla A.43 se obtendran los tipos de apoyo que reciben las personas que
acuden a los servicios sociales. A través de los datos obtenidos, se obtendra el promedio

de los apoyos recibidos, clasificados en:

a) El apoyo instrumental.
b) El apoyo de interaccion social.
c) El apoyo emocional/ informacional.

d) El apoyo afectivo.

La informacidn que se presentara sera el porcentaje de cada categoria respecto al total de

personas demandantes de servicios sociales. Para representarlo se usara un anillo circular:
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Tipos de apoyo

® Elapoyo emocional/
informacional

m El apoyo afectivo

Gréfico 14. Anillo circular generado a través del tipo de apoyo recibido.

7.4. Intensidad del apoyo

A partir de los datos obtenidos en la tabla A.43C, se podra mostrar el porcentaje de la
intensidad del apoyo segun cada uno de los niveles de las respuestas dadas respecto al
total de la poblacién. Para tomar estas medidas, se preguntara a las personas usuarias de
los servicios sociales que describan el apoyo recibido como intermitente, limitado,
extenso o generalizado. Esto nos permitird construir un diagrama de sectores que de una
manera visual nos permitira conocer la intensidad de apoyo que reciben y la percepcion

que tienen de ese apoyo.

Intensidad de apoyo personas en situacion d
discapacidad

mintermitente MWLimitado MExtenso M Generalizado

Grafico 15. Anillo circular generado a través del tipo de apoyo recibido.
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8. Descripcion de la categoria salud, discapacidad y dependencia y su utilidad en el
mapa de calor

A partir de la ficha social y las tablas A.45, A.45A, A.49, A.50, A.52 y A.55 se podra
obtener informacion sobre la categoria de salud, discapacidad y dependencia®. Esto
permitira descubrir el nimero real de aquellas personas usuarias de servicios sociales con
discapacidad reconocida y conocer sus condiciones de vida como es el tipo de
discapacidad, grado, tipo de apoyo con el que cuentan, limitaciones diarias, adicciones y
similares. A continuacion, se desarrollan cada una de las variables que permitira generar

ese perfil.

8.1. Discapacidad

A tenor de la ficha social y de la informacidn que se recogera en la tabla A.45 se conocera
si existe presencia 0 no de discapacidad. En el caso de que la respuesta sea afirmativa,
deberd contrastarse con la documentacion relativa al reconocimiento del tipo de
discapacidad que es tramitado por la Direccion General de Dependencia y Discapacidad.
La informacion de esa resolucion permitira conocer los datos que se desarrollan en la

A.46 referida al tipo de discapacidad y tabla A.47 referida al grado de reconocimiento.

La informacion se representara mediante un diagrama de barras con los porcentajes de la
informacidn obtenida de la tabla A.45. Esta grafica podra ser dinamica, de tal forma que,
si seleccionamos el porcentaje de aquellas personas que tienen discapacidad, se muestre

un segundo grafico con la informacion de la Tabla A.46 donde se conoce el grado de

® Las tablas A.45 (discapacidad reconocida), A.45 (nivel de dependencia), A.49 (tipos de apoyo), A.50
(discapacidad especifica), A.52 (tipo de limitaciones) y A.55 (grado de dependencia), asi como otras
cuestiones relacionadas con la discapacidad se encuentran recogidas en el anexo 1V denominado: salud y
discapacidad.
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discapacidad. Para ello, se usara un diagrama de barras horizontales o verticales con los

correspondientes porcentajes del tipo de discapacidad que muestran.
Esto generaria la siguiente representacion:

Personas demandantes de servicios sociales discapacitadas y tipo de
discapacidad

Con
discapacidad
= -

= Discapacidad del 65% o mads = Discapacidad de entre 33% y 65% Discapacidad de 33% o menos

sin Discapacidad
44%

Graéfico 16. Diagrama circular con personas demandantes de servicios sociales con discapacidad reconocida

con un subgrafico representando el tipo de discapacidad que presentan.

8.2. Nivel de dependencia

Se evaluara el nivel de dependencia reconocido segln la tabla A.45 titulada nivel de
dependencia derivada de un nivel de discapacidad. La situacion de dependencia se
clasifica en grados segun la tabla A.55 titulada grado de dependencia, siguiendo el orden
ya establecido por la Ley 39/3006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia

Personal y Atencidn a las personas en situacion de dependencia y que son:

a) Grado I, dependencia moderada.
b) Grado Il, dependencia severa.

c) Grado Ill, gran dependencia.
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La determinacion de los grados se realiza en funcion a los baremos establecidos por los
organos de valoracion de las Comunidades Autonomas entre los que debe considerarse
los informes de salud, informes del entorno social y familiar, caracteristicas de la vivienda
y ayudas técnicas prescritas. La informacion que se presentara es el porcentaje de cada
categoria respecto al total de personas demandantes de servicios sociales. Se podra

mostrar mediante un diagrama de barras o barra acumuladas.

Nivel de dependencia

65 anosoms
entre 45-64 os [
entre 30- 44 a0s | S
entre 1829 aros [

Menores de 15 aros | NN

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Grado! M Gradoll m Gradolll

Gréfico 17. Diagrama de barras acumuladas generado a través de la

variable nivel de dependencia.
8.3. Tipo de apoyo a las personas en situacion de discapacidad

Basandonos en la tabla A.49 referida a los tipos de apoyo, podemos identificar el tipo de
ayudas de la que dispone el individuo en esta situacion y, que tal como refiere la tabla,

puede ser:

a) Prestacion contributiva
b) Prestacién no contributiva
c) Subsidio de movilidad y compensacion por gastos de transporte

d) Ayudas en el ambito de la Comunidad Auténoma, Cabildo y/o Ayuntamiento
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Al igual que en el caso anterior, la informacidn se mostraria como porcentaje para cada
categoria respecto al total de demandantes de servicios sociales, todos representados en

un mismo gréfico de barras.

Tipo de apoyo a las personas en situacion de discapacidad

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
o

0%

Prestacion Prestacion no Subsidio de Ayudas en el ambito
contributiva contributiva movilidad y de la Comunidad

compensacién por  Auténoma, Cabildo
gastos de transporte y/o Ayuntamiento

Mujer B Hombre

Graéfico 18. Diagrama de barras generado a través de la variable tipo de apoyo a

las personas en situacion de discapacidad.

8.4. Especificidad de la discapacidad

A partir de la tabla A.50 referida a discapacidad especifica, se distinguen diversos

apartados:

a) Discapacidades no incluidas en otros apartados
b) Alteraciones motdricas

c) Trastornos mentales

d) Alteraciones sensoriales

e) Alteraciones sensoriales expresivas

f) Enfermedades de érganos internos y/o piel
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La informacién se mostraria como porcentaje para cada categoria respeto al total de

demandantes de servicios sociales, representados mediante un gréfico circular.

Especificidad de la discapacidad

= Discapacidades no incluidas
en otros apartados

= Alteraciones motdricas

= Trastornos mentales

Alteraciones sensoriales

= Alteraciones sensoriales
expresivas

Gréfico 19. Diagrama de sectores generado a través de la especificidad de la
discapacidad que presentan las personas demandantes de servicios sociales.

8.5. Grado de limitacion en las actividades de la vida diaria

En base a la Tabla-A.52 referida al tipo de limitaciones, se puede generar informacion
sobre qué tipo de actividad se encuentra afectada, pudiendo realizar una valoracion de las

actividades de la vida diaria pudiendo clasificarlas en:

a) Actividades basicas, consideradas como actividades de autocuidado. Incluye entre
otras: higiene personal y aseo, vestirse, alimentacion, control de esfinteres, y
movilidad funcional.

b) Actividades instrumentales, consideradas como actividades que permiten al
individuo mantener un nivel de interaccién adecuado con el entorno. Son
actividades con mayor nivel de complejidad que el apartado anterior. Se incluyen

entre otras: cuidado de otras personas, cuidado de mascotas, uso de sistemas de
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comunicacion, control financiero, cocinar y mantener limpio el hogar o realizar
compras.

c) Actividades avanzadas, consideradas como actividades que implican un nivel de
realizacion personal y social, engloban actividades como educacion, trabajo,

actividades de ocio y participacion social.

Para evaluar el nivel de limitacion de las actividades de la vida diaria, se utiliza el baremo
aprobado por el Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, por el que se aprueba el baremo
de valoracion de la situacién de dependencia establecido por la Ley 39/2006 de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion

de Dependencia.

.Qué actividades de las personas discapacidtadas susuarias de servicios
sociales en las Islas Canarias se ven limitadas?

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Actividades basicas BlActividades instrumentales BlActividades avanzadas
Gréfico 20. Diagrama de sectores referido al tipo de actividad de la vida diaria esta limitado para

las personas con discapacidad.
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9. Descripcion de la categoria situacion de migraciony su utilidad en el

mapa de calor

A partir de la ficha social se podra obtener informacion sobre las personas usuarias de los
servicios sociales que se encuentran en situacion de migracion. En este sentido, podremos
conocer la fecha de migracion, situacion de migracion legal o ilegal, tipo de residencia,

situacion de refugio u obtencion de asilo’.

A continuacion, se presentan un resumen cada variable comentada.

9.1. Fecha de migracion

A partir de la tabla A.63 se calcula el tiempo medio de residencia de las personas que han
migrado. La informacion se presentara mediante una tabla donde se mostrara el tiempo
medio de residencia, en meses. Esta tabla incluiria la informacion referente al géneroy a

los rangos de edad.

Menores de 18 afos | Entre 18 -29 afios | Entre 30 - 44 afios | Entre 45- 64 afios | 65 afios 0 mas

Mujeres 15 6,3 9 5,6 3,5

Hombres 7,5 2,6 13,1 2,6 12,6

Tabla 1. Tabla que representa el promedio de meses en los que las personas inmigrantes
residen en las Islas Canarias en funcion de género y edad.

9.2. Situacion de migracién

A partir de latabla A.59, se identifica el porcentaje de personas demandantes de servicios
sociales a las que se les ha concedido la residencia en Espafia. La unidad territorial sera

la que permita la representatividad de la muestra: municipios, islas, provincias, etc.

7 Esta informacion se podra observar en las tablas: A.58 (obtencion de asilo), A.59 (residencia legal), A.60
(tipo de residencia), A.61 (tiempo residencia), A.62 (refugio), A.63 (fecha en la que se produce la
migracion) que se encuentran recogidas en el anexo V denominado: situacion de migracion.
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La informacidn para presentar seria el porcentaje de cada categoria respecto al total de
personas demandantes de servicios sociales. Esta informacion seria presentada mediante

una grafica de barras que muestre los porcentajes obtenidos.

Situacion de migracion

50000
40000
30000
20000

10000
— B

0 .
Gran Canarias Fuerteventura Lanzarote Temerife La Palma La Gomera El Hierro La Graciosa

Con residencia M Sin residencia

Grafico .21. Diagrama de barras generado a través de la informacion referida a si la persona demandante de

servicios sociales ese encuentra 0 no en situacion de migracion.

Si tomaramos como referencia, por ejemplo, la representatividad por islas y generaramos

una segregacion de datos por sexos podriamos tener el siguiente grafico:

Situacion de residencia de personas migrantes segun sexo e isla de residencia
15000

10000

5000
0 - ™ — - —

Gran Canarias Fuerteventura Lanzarote Temerife La Palma La Gomera El Hierro La Graciosa

Mujer ®Hombre

Graéfico 22. Diagrama de barras generado a través de la situacion de residencia de las personas migrantes.

9.3. Tipo de residencia

A partir de la tabla A.60 referida a tipo de residencia se podra conocer en que situacion

se da su residencia: temporal, permanente, por circunstancias excepcionales — arraigo
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laboral, acceso al mercado laboral, proteccion internacional y similares, reagrupacion

familiar u otros.

Tipo de residencia de las personas usuarias de servicios
sociales

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%
0%

Temporal Permanente Por Reagrupacion Otros
circunstancias familiar
excepcionales

Graéfico23. Diagrama de sectores referido al tipo de residencia de las personas

usuarias de servicios sociales
9.4. Densidad domiciliaria y densidad de apoyo

A partir de las tablas A.59 y A.67 se obtendré el nimero de personas por habitacion. Esta
informacion se cruzara con la situacion de migracién de las personas demandantes de
ayudas en servicios sociales. La informacion obtenida se presentara con un diagrama de
barras que muestre el promedio de personas que hay el domicilio en funcién de su

situacion de migracion.

A partir de la tabla A.59 se puede acceder a la informacion referida a nimero de familiares
de apoyo y nimero de amigos o vecinos de apoyo. Se obtendra el promedio de las redes
de apoyo mediante la suma de las dos variables para cada una de las categorias de la tabla
A.59. La informacion que se obtiene se representara mediante una grafica de barras que

muestre la diferente entre quienes tienen residencia legal y residencia irregular.
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10. Descripcion de la categoria condiciones sociales, vivienda y entorno

y su utilidad en el mapa de calor

En el bloque de vivienda, condiciones sociales y situacion econdémica obtenemos la
informacién de interés relacionada a las condiciones de la vivienda que tienen las
personas usuarias de los servicios sociales, asi como una representacion de su entorno.
Para recopilar esta informacion se atendera, en primer lugar, a las caracteristicas de la
vivienda, lo que incluira: tipo, régimen de tenencia, metros cuadrados de la misma,

equipamiento de la vivienda, nimero de habitaciones y nimero de ocupantes®.

Para tener una mayor informacion a este respecto, también sera necesario conocer su
entorno, lo que incluird: equipamiento del entorno, carencia material y situacién
economica®. Atendiendo a todos los datos que se recogeran de estas variables, se
conseguira homogeneizar la realidad de las personas usuarias de los servicios sociales

sobre su entorno y sus condiciones sociales y de vivienda.

Ademas, la posible clasificacion de la informacion en diferentes niveles — municipal,
provincial o regional —, permitiria tener una vision general de la situacion de una zona
concreta y poder hacer comparaciones de necesidades entre diferentes areas geograficas.
Gran parte de las variables se presentaran en términos relativos, para que, posteriormente,
se pueda proceder a una comparacion entre diferentes unidades geograficas.

A continuacion, se desarrollan cada una de las variables mencionadas.

8 Esta informacion se podra observar en las tablas: A.64 (tipo de vivienda), A.65 (régimen de tenencia);
A.66 (metros cuadrados), A.67 (nimero de habitaciones), A.68 (nimero de ocupantes) que se encuentran
recogidas en el anexo VI denominado: vivienda.

® Esta informacion se podra observar en las tablas: A.69 (equipamiento del entorno), A.70 (equipamiento
en la vivienda), A.71 (carencia material y situacién econémica) que se encuentran recogidas en el Anexo
VII denominado: condiciones sociales y situacion econémica.
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10.1. Tipo de Vivienda

A partir de la tabla A.64 podremos clasificar la vivienda de cada persona usuarias de los
servicios sociales en: vivienda familiar independiente, adosada o pareada, edificio con
mas de una vivienda y menos de diez, edificio de mas de diez viviendas, tienda de
campafa (caravana o barco), casa prefabricada, sin vivienda propia- viviendo en espacio
publico desprotegido, en recurso alojativo para personas sin hogar o para inmigrantes o

en extrema aglomeracion — otros 0 no sabe no contesta.
Esto generara tres agrupaciones principales que simplificaran la informacion:

a) Con vivienda, atendiendo a los items 1, 2, 3, 4, 5, 6.
b) En recurso alojativo, atendiendo a los items 8 y 9.

c) Sin vivienda, atendiendo a los items 7 y 10.

Con esas tres categorias se calculara el porcentaje de aquellas personas que han rellenado
la ficha social. Los porcentajes obtenidos se pueden representar mediante un diagrama de

barras donde se observen las diferencias entre cada una de las categorias.

Tipo de Vivienda

m Vivienda = Recursos alojativos Sin vivienda

Grafico 24. Diagrama de sectores generado a través de la variable

tino de vivienda de las personas demandantes de servicios sociales.
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Si se quiere conocer con mayor exactitud la informacion de cada una de las categorias
iniciales, se podran desglosar a través de diagramas de sectores que descubrirdn las
diferentes opciones que hay entre las mismas. Por ejemplo, en el caso de sin vivienda se
podré conocer el porcentaje de las personas que se encuentran en las diferentes categorias

que incluye el concepto inicial “sin vivienda”.

Situacion concreta de las perosnas usuarias de servicios sociales que se
encuentran sin vivienda

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Vive en espacio publico Vive en alojamiento para Vive en alohamiento para Vive en extrema
desprotegido personas sin hogar inmigrantes aglomeracion

Grafico 25. Diagrama de barras referido a la situacion concreta en la que se encuentran las

personas sin hogar en las Islas Canarias.

10.2. Régimen de tenencia

A partir de la tabla A.65 se podra mostrar el porcentaje de personas segun el régimen de
tenencia de sus viviendas: en propiedad sin hipoteca, en propiedad con hipoteca, en
alquiler o en cesion gratuita. En este caso, sera interesante obtener informacion en
diferentes unidades territoriales: localidades y municipios. Para representar los datos
obtenidos en esta variable se usara un diagrama de sectores con cada uno de los

porcentajes de las diferentes categorias.
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10.3. Numero de habitaciones y nimero de ocupantes

A partir de la tabla A.67 referida al nimero de habitaciones y A.68 referida a nimero de
ocupantes, se calculara el nimero de personas por habitacion dentro de un mismo
domicilio. Esto supondra entender habitacion como sindnimo de dormitorio, alegando de
este modo a aquel lugar en el que duermen las personas ocupantes del domicilio. Esta
informacidn nos arrojara una vision objetiva de la densidad de personas dentro de un
mismo espacio y nos permitira acercarnos a la realidad de las condiciones sociales en las

que viven algunas familias.

Para representar estos datos se usara una tabla de contingencia, junto a un cuadro resumen

que se podréa representar en diferentes unidades geogréaficas: localidad y municipios.
10.4. Equipamiento del entorno

A partir de la tabla A.69 se podra obtener la media de satisfaccidn de las personas usuarias
de servicios sociales con respecto al equipamiento de su entorno. Para ello se le presentara
una escala de satisfaccion del 0 al 10, siendo 0 nada satisfecho y 10 muy satisfecho. Los

items sobre los que se valorara su sensacion de satisfaccién seran:

a) Equipamiento de la via referido a alumbrado pablico, saneamiento, estado de las
vias y similares.

b) Recursos y servicios referidos a recursos sanitarios como farmacia, educativos
como escuelas y bibliotecas publicas y similares.

¢) Seguridad referida a recursos de seguridad y similares.

Solo a partir de cinco la calificacion sera positiva. La informacion se mostrara mediante

un gréafico de barras con la media de la valoracion de las categorias representadas y se
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tomaré el verde para representar las valoraciones superiores a 5y rojo para las inferiores

abs.

Duracion del trabajo actual

Sin contrato

Contrato eventual o temporal Mujeres

B Hombres

Contrato de duracion indefinida
permanente o fijo discontinuo

0% 5% 10% 15% 20%  25%

Graéfico 26. Diagrama de barras generado tras la valoracién de equipamiento del entorno en el que residen.

10.5. Equipamiento de la vivienda

A partir de la tabla A.70 se conoceré el equipamiento con el que cuenta la vivienda en la
que reside. Esto supondré realizar una serie de preguntas en las que se conocera si dispone
de ello, si le gustaria tenerlo y si puede permitirselo econdmicamente. Las cuestiones

sobre las que se les preguntaran seran:

a) Recursos basicos como agua caliente, electricidad o WC.
b) Electrodomésticos de los que se dispone como frigorifico o lavadora.

c) Dispositivos como teléfono mdvil, television o similares.
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La informacién se mostraria como porcentaje de cada opcion respecto al total de
demandantes de servicios sociales, todos presentados en un mismo diagrama de barras

horizontales o verticales.

Equipamiento de la vivienda

120%
100%

80%

60%

40%

20% -
v R

Electrodomésticos Aguay Luz referido a agua Internet. Teléfono movil.
referidos a frigorificoy  caliente, agua corriente y
lavadora. luz.

Gréfico 27. Grafico de barras generado tras conocer el equipamiento de la vivienda.

10.6. Carencia Material

A partir de la tabla A.71 podremos representar la carencia material y la situacion
econdmica de las personas que acuden a los servicios sociales. Para ello se le planteara a
las personas usuarias de servicios sociales que contesten si pueden o no permitirse una

serie de realidades como son:

a) Irse de vacaciones

b) Comer carne, pollo o pescado cada un determinado tiempo

c) Hacer frente a un gasto imprevisto de una cantidad determinada de dinero.

d) Situaciones en las que ha tenido retrasos en el pago de gastos referidos a la

vivienda principal o0 a compras de plazos en el Gltimo afio.
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A través de esta informacidn se podrad conocer si existen 0 no carencias materiales y/o
econdmicas. De este modo, podré realizarse una tabla de contingencia que permitira
descubrir el porcentaje de personas que pueden o no pueden hacer frente a determinadas

situaciones.
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11.Descripcion de la categoria tipos de gastos e ingresos y su utilidad en el mapa de

calor

La ficha social permitira hacer un estudio de la realidad econdmicas de las personas
usuarias de los servicios sociales. Las tablas A.72 y A.73 muestran las dos variables
necesarias para ello: tipos de gastos y categoria de ingreso®. Ambas variables presentaran
una lista de opciones de multiple respuesta en las que se representaran todas las posibles
vias de ingresos y tipos de gastos de las personas usuarias de los servicios sociales. De
este modo, se podra realizar una valoracion global de la realidad econémica de las

personas usuarias de servicios sociales.

11.1. Tipos de gastos de la persona y de la familia

A partir de la tabla A.72 se podra conocer los tipos de gastos que son sufragados por las
personas usuarias de servicios sociales durante una anualidad y se desglosara en 11 items
diferenciados: gastos por alquiler de vivienda; gastos por compra de vivienda;
contribucién; manutencion; servicio de guarderia; colegio; transporte; servicios

domeésticos; tratamientos especificos y/o gastos extraordinarios.

Esta informacién se medira porcentualmente teniendo en cuenta el total de personas que
ha elegido cada opcidn con respecto al total de demandantes de servicios sociales. Como
resultados obtendremos en cada opcion un porcentaje que representara el total de aquellas
personas que tienen los mismos gastos y nos permitird conocer que similitudes existen

entre los gastos de las personas usuarias de servicios sociales.

10 |as tablas A.72 — tipo de gastos - y A.73 — tipos de ingresos - se encuentran recogidas en el Anexo VIII
denominado: tipos de gastos y de ingresos.
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La representacion de los resultados podré realizarse tanto con diagrama de barras vertical
u horizontal como con diagrama de sectores. La informacidn podré ser dada en funcion
del nimero de personas o en referencia a familias. En el caso de que la representacion de
la informacion sea elegida en funcion de las personas, podra segregarse por grupos de
edad o género, lo que generard un diagrama de barras. La unidad territorial sera la que

permita la representatividad de la muestra en torno a municipios, islas, provincias, etc.

Tipos de gastos de las personas usuarias de servicios sociales

Otros gastos extraordinarios
Gastos farmacoldgicos
Tratamientos especificos
Servicios domésticos
Transporte

Colegio

Servicio de guarderia
Manutencion

Contribucién

Gastos por compra de vivienda

Gastos por alquiler de vivienda

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gréfico 28. Diagrama de barras referido al tipo de gastos de las personas usuarias de servicios

sociales.

11.2. Tipos de ingresos de la persona y de la familia

A partir de la tabla A.73 se podra conocer los tipos de ingresos con los que las personas
usuarias de los servicios sociales cuentan para sufragar sus gastos. En este sentido, debe

destacarse que, tal y como sucede con los tipos de gastos, esta variable se mostrara con 8
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opciones de mdaltiple respuesta en la que se podré elegir: trabajo; donaciones; bienes

inmuebles; prestaciones; suspension; capital y/o otros.

Esta informacion se medira porcentualmente entre el total de personas que ha elegido
cada opcion con respecto al total de demandantes de servicios sociales. De este modo, se
generara un porcentaje en cada opcion que representara al total de aquellas personas que
tienen los mismos tipos de ingresos. Los resultados podran ser representados a tenor de
las personas usuarias de los servicios sociales o a través de las familias usuarias de los
servicios sociales. En el caso de que se tome como punto de partida las personas, la

informacidn también podréa ser segregada por grupos de edad o sexo.

Tipo de ingreso de personas usuarias de servicios
sociales

Bienes muebles
Bienes inmuebles
Rentas de suspension
Pensiones concurrentes
Donaciones

Rentas de capital
Rentas de trabajo
Orfandad

Pension de invalidez
Pensidn de jubilacion
Salario

A.E.B.AS.

Pension alimenticia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gréfico 29. Diagrama de barras referido al tipo de ingresos de personas usuarias de servicios
sociales.

La unidad territorial sera la que permita la representatividad de la muestra, por tanto, se

dividird en municipios, islas y provincias

Centro de Estudios

de Desigualdad Social u Universidad
y Gobernanza PLASMAC de Lalaguna

Universidad de La Laguna



PROYECTO COFINANCIADO
POR LA UNION EUROPEA

i Le' ' eu - ﬁ ngora de la Administracion o
W 7 Euncresn LN Publica
omdeSmope Sl e MAC 2014-202

Cooperacion Territorial

—

n

11.3. Ingresos anuales

A partir de la tabla 10, y la pregunta sobre los ingresos de la persona se obtendra
informacidn relativa al nivel de ingresos de las personas. También se podria obtener el
promedio de ingresos anuales para obtener una informacion relativa a quienes acuden a
los servicios sociales. La informacion a presentar es un diagrama de barras donde se

muestre el promedio de los ingresos por grupos de edad y por género.
11.4. Gastos anuales

A partir de la tabla 10, y la pregunta sobre los gastos de la persona se obtendra
informacion relativa al nivel de gastos que las personas tienen durante el afio. Con estos
datos se calculard el promedio de los gastos anuales por zonas, segun el nivel de
desagregacion que se pueda obtener. Al igual que en el apartado anterior, la informacién
se presentara mediante un diagrama de barras donde se muestre el promedio de los gastos

por grupos de edad y por género.
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12. Ejemplos de mapas de colores y representaciones de informacion estadistica

Una vez obtenida la informacién de las diferentes categorias descritas, se iran creando

tablas y graficos que resuman la informacion relativa a las personas demandantes en los

servicios sociales. Dichas representaciones estadisticas se integraran al propio mapa de

calor a través de el menu principal, el cuadro resumen y el cuadro de mandos. De este

modo, se conseguira facilitar la comprension de los resultados.

Las posibles combinaciones que permite el mapa de colores como instrumentos son

infinitas. A través de Data stories Gallery de Microsoft Power Bl Community, podemos

analizar diferentes opciones que permitirian recrear de una manera facil e intuitiva todos

los resultados de las categorias descritas:

i HVHUH*;*H’HW Bl

4 Ganes by § Gods

# Goals and assists Games Results

Imagen 7. Ejemplo 1 de visualizacion de gréaficas y tablas

e
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Imagen 8. Ejemplo 2 de visualizacion de graficas y tablas
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Imagen 10. Ejemplo 1 de visualizacion de graficas y tablas estadisticas

combinadas con mapa de colores.
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Imagen 11. Ejemplo 2 de visualizacion de graficas y tablas estadisticas combinadas con

mapa de colores.
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Tabla-A.1: Sexo

MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

1 Hombre

2 Mujer

Tabla-A. 2: Identidad de género

Hombre

Mujer

Hombre transgénero/Hombre trans/ Mujer a Hombre (FTM)

Mujer transgénero/Mujer trans/Hombre a mujer (MTF)

De género no conformista (genderqueer), ni hombre ni mujer exclusivamente

Categoria de género adicional, especifique

N[O BAWIN(F-

Me niego a contestar

Tabla-A. 3; Estado civil

Soltero/a

Casado/a

Viudo/a

Separado/a

Divorciado/a

OO WIN|F

Pareja de hecho

Tabla-A.4: Clase de familia

Hogares de una sola persona

Pareja sin hijos

Pareja con hijos

Madre sola con hijos

OB WIN|F-

Otros
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Tabla-A.5: Tipo de hogar

Hogar unipersonal

Hogar monoparental

Pareja sin hijos que convivan en el hogar

Pareja con hijos que convivan en el hogar

Nucleo familiar con otras personas que no forman ndcleo familiar
Personas que no forman ningun nicleo familiar entre si

Dos 0 mas nucleos familiares

OO |WIN(F

Tabla-A.6: Nivel de estudios maximo-alcanzados!!

Sin estudios

Educacion Primaria 12 etapa (completos o no)
Educacién Secundaria Obligatoria

3a Bachillerato

N~ |O

3b Profesionales de FP de ciclos formativos de grado medio o equivalentes
4 Graduados universitarios

5 Master o superior

9 No recuerda

Tabla-A. 7: Nivel de estudios Movilidad

Sin estudios o0 educacion primaria incompleta

Estudios primarios (EGB o0 equivalente)

Estudios secundarios completos (ESO y FP de primer grado)

Estudios secundarios posobligatorios (BUP, COU, Bachillerato o equivalente)
Estudios secundarios posobligatorios profesionales o FP de segundo grado
Ciclo Formativo de Grado Superior

Estudios universitarios (diplomatura)

Estudios universitarios superiores (licenciatura o equivalente y superiores)

V[N |O1 B |W|IN|F-

11 Hay dos posibilidades para reflejar el nivel de estudios maximo-alcanzados. La segunda propuesta se
obtuvo de la base de datos de movilidad.
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Tabla-A.8: Afo del nivel de estudios maximo-alcanzados

(4 digitos)
8 No sabe
9 No recuerda

Tabla-A.9: Homologacion del titulo

1 Si
0 No
8 No sabe

Tabla-A.10: Cursa algun tipo de estudios

1 Si
0 No

Tabla-A.11: Nivel de estudios que esta realizando

0 Menos que primaria

10 Educacion primaria

20 Primera etapa de Educacion Secundaria

30 Segunda etapa de Educacion Secundaria
Para personas de 16 a 34 afios:

34 Orientacion general

35 Orientacién profesional

40 Educacion postsecundaria no superior
Para personas de 16 a 34 afios:

45 Orientacion profesional

50 Educacion superior
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ANEXO II. EMPLEO

Tabla-A.12: Situacion actual

1 Asalariado a tiempo completo

2 Asalariado a tiempo parcial

Trabajador por cuenta propia a tiempo completo (incluida la ayuda
familiar)

4 Trabajador por cuenta propia a tiempo parcial (incluida la ayuda
familiar)

5 Parado

6 Estudiante, escolar, o en formacion

7

8

9

Jubilado, retirado, jubilado anticipado o ha cerrado un negocio
Servicio militar obligatorio o prestacion social sustitutoria
Incapacitado permanente para trabajar

10 Dedicado a las labores del hogar, al cuidado de nifios u otras personas
11 Otra clase de inactividad econdmica

Tabla-A. 13: Situacién actual opcién B

01 Trabajador (por cuenta propia 0 cuenta ajena) ausente por vacaciones o
enfermedad

02 Permiso por nacimiento de un hijo

03 Trabajador por cuenta propia

04 Ayuda familiar que se reincorporara como maximo en tres meses

05 Asalariado y otros trabajadores por cuenta ajena con vinculo fuerte con

el empleo (la duracién de la ausencia es como maximo tres meses o,
siendo superior, recibe al menos el 50% del salario)

06 Asalariado y otros trabajadores por cuenta ajena con vinculo débil con el
empleo (la duracion de la ausencia es superior a tres meses y recibe
menos del 50% del salario) o no tiene garantia de volver a incorporarse
07 Ayudas familiares que se incorporaran al trabajo después de tres meses
08 Nuevo empleo al que no se ha incorporado o fijo discontinuo en época
de menor actividad

Tabla-A. 14: Situacion profesional empleo principal

Empresario con asalariados

Trabajador independiente o empresario sin asalariados
Miembro de una cooperativa

Ayuda en la empresa o0 negocio familiar

Asalariado sector publico

Asalariado sector privado

OO WIN|F
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Tabla-A.15: Situacion de aquellos que no trabajan

1 Si
0 No

Tabla-A.16: Ocupacion anterior

Pregunta abierta

Tabla-A.17: Duracion del trabajo anterior

Contrato de duracion indefinida permanente
Contrato de duracion indefinida fijo discontinuo
Contrato eventual o temporal

Sin contrato

AWIN|F

Tabla-A.18: Ocupacion

| I Pregunta abierta |

Tabla-A.19: Duracion del trabajo actual

1 Contrato de duracion indefinida (permanente o fijo discontinuo)
2 Contrato eventual o temporal
3 Sin contrato

Tabla-A. 20: Motivo de contrato temporal

Por circunstancias de la produccion

De aprendizaje, formacidn o practica

Estacional o de temporada

Cubre un periodo de prueba

Cubre la ausencia total o parcial de otro trabajador
Para obra o servicio determinado

Verbal no incluido en las opciones anteriores

Otro tipo

No sabe

OO NI W|IN|F-

Tabla-A. 21: Duraciéon en meses

00 Desconoce la respuesta, pero es al menos de un mes
01-95 | Numero de meses de duracién del contrato
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96 |96 meses 0 més

Tabla-A. 22: Duracion en dias

00 Desconoce la respuesta, pero es al menos de un mes
01-30 Numero de dias de duracién del contrato
99 No sabe

Tabla-A. 23: Tipo de jornada

1 Completa
6 Parcial

Tabla-A. 24: Motivo jornada parcial

Seguir cursos de ensefianza o formacion

Enfermedad o incapacidad propia

Cuidado de nifios o de adultos enfermos, incapacitados 0 mayores
Otras obligaciones familiares o personales

No haber podido encontrar un trabajo de jornada completa

No querer un trabajo de jornada completa

Otras razones

Desconoce el motivo

OIN|O|O1BR]|WIN|F-

—
N
S
P
>

. 25: Horas pactadas

N.° de horas
No puede precisar/ no sabe

(o}
©

Tabla-A. 26: Horas habituales

- N.° de horas
99 No puede precisar/ no sabe

Tabla-A.27: Horas semanales del trabajo actual

- N.° de horas
No conoce el nimero de horas semanales por ser un trabajo muy
irregular
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Tabla-A. 28: Pluriempleo

Todas las personas de 16 y mas afios que trabajaron o tenian empleo la semana de
referencia

1 Si

6 No

Tabla-A. 29: Ocupacion segundo empleo

Todas las personas de 16 y mas afios que trabajaron o tenian segundo empleo la
semana de referencia
001-982 | Cédigos validos seglin CNO-2011 a tres digitos

Tabla-A 30: Actividad segundo empleo

Todas las personas de 16 y mas afios que tenian segundo empleo la semana de
referencia
011-990 | Cédigos validos seglin CNAE-2009 a tres digitos

Tabla-A. 31: Situacion profesional

Todas las personas de 16 y mas afios que tenian segundo empleo la semana de
referencia
1 Empresario con asalariados
Trabajador independiente o0 empresario sin asalariados
Miembro de una cooperativa
Ayuda en la empresa 0 negocio familiar
Asalariado sector pablico
Asalariado sector privado
Otra situacion

OO |IN|O|O1|W

Tabla-A. 32: Horas efectivas segundo empleo

Todas las personas de 16 y mas afios que tenian segundo empleo la semana de
referencia

hh=00-98; |00= No trabajé durante la semana de referencia; 99= No puede precisar /
99 no sabe

mm=00-59;
99 99= No puede precisar / no sabe
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Tabla-A.33 Persona inscrita en el Servicio Canario de Empleo (en la actualidad).

1 Si
0 No
8 No sabe

Tabla-A.34: Prestacion

1 Si

0 No

Tabla-A.35: Tipo de prestacion

Desempleo, fomento del empleo o formacion profesional

Jubilacion, retiro u otras prestaciones por vejez (pensiones publicas, planes
privados de pensiones, etc.

Viudedad, orfandad u otras prestaciones por supervivencia

Proteccién a la familia (maternidad, cuidado de nifios, de personas mayores,
etc.)

Enfermedad

Invalidez

Ayudas escolares o becas

Ayudas de asistencia social

Otras prestaciones 0 ayudas

Tabla-A 36: Tipo de prestacion detallada

2 | Subsidio para emigrantes retornados. Dias de derecho 540
Subsidio para menores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva de

4 | duracion inferior a 6 meses. Con responsabilidades familiares. Dias de derecho
540.

10 Subsidio 21 meses. Periodo cotizado 180-359 dias. Con responsabilidades
familiares

11 |Subsidio 6 meses. Periodo cotizado 180-359 dias. Sin responsabilidades familiares

12 Subsidio inferior a 6 meses. Periodo cotizado 90-179 dias. Con responsabilidades
familiares. Dias derecho 90, 120 o 150 dias.

13 | Subsidio para liberados de prision- dias de derecho 540.

14 Subsidio para mayores de 55 afios. Dias de derecho desde la fecha de inicio hasta
la fecha de jubilacion.

15 | Ampliacién a 21y 24 meses de ley basica de empleo (prestacion contributiva)

16 | Ampliacion a 18 meses de ley basica de empleo (subsidio desempleo)

17 |Subsidio por revision de situacion de invalidez. Dias de derecho 540.
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Subsidio de trabajadores fijos discontinuos. Agotamiento prestacion contributiva.

18 | Dias de derecho en funcién de los dias trabajados en los doce meses anteriores al
de la solicitud.

Sub. De trabajadores f. Discontinuos no procedentes contributiva. Derecho segln

19 |dias trabajados doce meses anteriores a solicitud. Cotizacion por jubilacion durante
los 60 primeros dias.

Sub. Trabajadores f. discontinuos no procedentes contributiva, derecho segun dias

20 |trabajados en doce meses anteriores a solicitud. Sin cotizacion jubilacion durante
los 60 primeros dias.

21 Sub. Trab. F. discontinuos mayores de 45 afios. Sin responsabilidades familiares.
Agotamiento prestacion contributiva inferior a 12 meses. Cotizacion...

40 | Subsidio extraordinario por desempleo
Subsidio para menores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva de

44 | duracion igual o superior a 6 meses, con responsabilidades familiares. Dias de
derecho 720.

45 Subsidio para mayores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva inferior a
12 meses. Sin responsabilidades familiares. Dias de derecho 180

16 Subsidio para mayores 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva inferior a 6
meses. Con responsabilidades familiares. Dias de derecho 720.

Subsidio para mayores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva de

48 | duracion igual o superior a 6 meses. Con responsabilidades familiares. Dias de
derecho 900.

Subsidio para mayores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva de

49 | duracion igual o superior a 12 meses. Sin responsabilidades familiares. Dias de
derecho 180.

50 Renta activa de insercion (R.D. 781/2001). Dias de derecho 300. Con antecedentes
de prestaciones.

51 |Renta activa de insercion (r.d. 236/2000). Dias de derecho 300.

59 Subsidio para mayores de 52 afios. Dias de derecho desde la fecha de inicio hasta
la fecha de jubilacion.

53 Subsidio especial para mayores de 45 afios. Agotamiento prestacion contributiva
de 24 meses. Con o sin responsabilidades familiares. Dias de derecho 180.
Subsidio especial para mayores de 45 afos, fijos discontinuos. Agotamiento

54 | prestacion contributiva. Cotizacion como fijos discontinuos un minimo de nueve
afios. Dias derecho 180

59 Renta activa de insercion (R.D. 781/2001). Dias de derecho 300. Sin antecedentes
de prestaciones.

60 Renta activa de insercién. Desempleado de larga duracion, no minusvalido (ley
45/2002). Dias de derecho 300.

61 Renta activa de insercion. Persona con minusvalia = 0 > 33% (ley 45/2002). Dias
de derecho 300.

62 Renta activa de insercion. Emigrante retornado (ley 45/2002). Dias de derecho
300.

63 Renta activa de insercion. Victima de violencia doméstica (ley 45/2002). Dias de
derecho 300.

Renta activa de insercion. Trabajador eventual del REASS, menor de 52 afios. Con

64 |aplicacion de la disposicion transitoria primera del R.D. 5/1997 (ley 45/2002).

Dias de derecho 180.
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Renta activa de insercidn. Trabajador eventual del REASS, menor de 52 afios. Sin

65 |aplicacion de la disposicion transitoria primera del R.D. 5/1997 (ley 45/2002).
Dias de derecho 180.
Renta activa de insercion. Trabajador eventual del REASS, menor de 52 afios. Con

66 |aplicacion de la disposicion transitoria primera del R.D. 5/1997 (ley 45/2002).
Dias de derecho 300.
Renta activa de insercion. Trabajador eventual del REASS, menor de 52 afios. Sin

67 |aplicacion de la disposicion transitoria primera del R.D. 5/1997 (ley 45/2002).
Dias de derecho 300.
Renta agraria de trabaj. Eventuales del REASS de Andalucia y Extremadura.

68 |(r.d.426/2003). dias de derecho en funcion de jornadas reales cotizadas, edad del
trabaj. Y responsabilidades familiares

70 | Prestacion contributiva. T.R.L.G.S. S
Prestacion contributiva con nacimiento de derecho en el afio 1994 o posterior y sin

71 . g . . .
deduccion de la aportacion del trabajador a la seguridad social.

79 Prestacion contributiva para trabajadores eventuales agrarios (ley 45/2002). Dias
de derecho en funcién del periodo de ocupacion cotizado.
Prestacion contributiva. Alta de reposicion de ere. Real decreto-ley 2/2009.

73 . )
Maximo 120 dias

74 Prestacion contributiva. Alta de reposicion de ere. Real decreto-ley 2/2009.
Maximo 90 dias

75 Prestacion contributiva. Trabajadores afectados por la crisis de la bacteria "e.coli"'-
(real decreto ley 18/2011)

80 |Renta activa de insercion. Victima de violencia doméstica. Dias de derecho 330.

85 Renta activa de insercién. Desempleado de larga duracion sin discapacidad (real
decreto 1369/2006). Dias de derecho 330

86 Renta activa de insercién. Persona con discapacidad = 0 > 33% (real decreto
1369/2006). Dias de derecho 330

87 Renta activa de insercién. Emigrante retornado (real decreto 1369/2006). Dias de
derecho

88 | Solicitante/beneficiario del subsidio del REASS de Andalucia y Extremadura

89 Renta activa de insercién. Mujer victima de violencia de género por su conyuge,
exconyuge, pareja o expareja. Dias de derecho 330.

90 Eresta_cjén por desempleo del programa temporal de proteccién por desempleo e
insercion

93 | Programa de activacion para el empleo. Ayuda econdémica de acompafiamiento

99 Prestacion contributiva. T.R.L.G.S.S. derecho reconocido por E.R.E. medidas
urgentes reparacion dafios catastréficos

Tabla-A.37: Indice de empleabilidad subjetivo

Muy Bajo

Bajo

Medio Bajo

Medio Alto

Alto

OO WIN|F

Muy Alto
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ANEXO I1l. RELACIONES Y ACTIVIDADES SOCIALES

Tabla-A.38: Redes de apoyo

Diaria
Semanal pero no diaria

Varias veces al mes, pero no semanal

Una vez al mes

Al menos una vez al afio, pero menos de una vez al mes
Nunca

No sabe/ No contesta

Tabla-A 39: Apoyo social

La mayoria de

Siempre
las veces

Nunca Pocas veces Algunas veces

Tabla-A.43B: Tipos de Apoyo

Material (Dinero, Alojamiento, Comida, Ropa)
Instrumentales (Cuidado, Transporte, Labores del hogar)
Emocionales (Afectos, preocupacion, empatia, escuchar)
Cognitivos (Informacion, consejos, intercambio de experiencias)
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Tabla-A.43C: Intensidad del apoyo

Intermitente (Apoyo se realiza cuando se necesitan)
Limitado (Apoyo durante un tiempo limitado)
Extenso (Apoyo continuo y regular)

Generalizado (Apoyo constante e intenso de caracter mas intrusivo)

Tabla-A.40: Participacion en actividades sociales

Mas de 3 veces
3 veces 0 menos

No ha ido porgue no puede permitirselo econémicamente
No ha ido porque no le interesa la actividad

No hay ido porque no tiene lugares cercanos a los que acudir
No ha ido por otras razones
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ANEXO IV. SALUD Y DISCAPACIDAD

Tabla-A.41: Discapacidad reconocida

1 Si
0 No

Tabla-A.42A: Nivel de Dependencia

Sin grado de dependencia

Grado I: Dependencia Moderada
Grado I1: Dependencia Severa
Grdo I11: Gran Dependencia

WIN (PO

Tabla-A.43: Tipo de discapacidad

Discapacidad fisica
Discapacidad sensorial
Discapacidad intelectual
Discapacidad psiquica
Discapacidad visceral
Discapacidad multiple

OO WIN|F

Tabla-A.44: Grado de discapacidad

- |%

Tabla-A.45: Apoyo econémico por situacion de discapacidad

<2

1
0 No

Tabla-A.46: Tipos de Apoyo

Prestacion contributiva

Prestacion no contributiva

Subsidio de movilidad y compensacion por gastos de transporte
Ayuda de la CCAA, Cabildo y/o Ayto.

Otra

OB WIN|F-
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Tabla-A. 47: Discapacidad especifica

DISCAPACIDADES NO INCLUIDAS EN OTROS APARTADOS
0 Sin discapacidad
1 Cifosis
2 Escoliosis
17 | Hemiplejia y hemiparesia
18 |Paraplejiay paraparesia
21 | Lesiones de nervios periféricos
22 | Pardlisis cerebral
23 | Parkinson
24 | Epilepsia
34 | Secuelas postquirdrgicas
48 | Defectos graves de la vision
50 | Enfermedades degenerativas oculares
51 | Otras enfermedades del aparato de la vision
52 | Hipoacusias
57 | Otras alteraciones de audicion / lenguaje
60 | Oligofrenias
61 | Enfermedades profesionales no incluidas en otros apartados
ALTERACIONES MOTORICAS
1000 | Alteraciones motoricas
1100 | Alteracién motdrica del sistema osteoarticular
1101 | Alteracién alineacion de columna sin limitacion funcional
1102 | Alteracién alineacion de columna con limitacion funcional
1103 | Limitacién funcional de columna
1104 | Ausencia de dedos o falanges
1105 | Ausencia de miembro superior derecho o sus partes esenciales
1106 | Ausencia miembro superior izquierdo o sus partes esenciales
1107 | Ausencia de miembros inferiores o de sus partes esenciales
1108 | Limitacién funcional de la mano derecha
1109 | Limitacién funcional de la mano izquierda
1110 Limitacién funcional bimanual
1111 | Limitacién funcional en miembro superior derecho
1112 | Limitacion funcional en miembro superior izquierdo
1113 | Limitacion funcional en ambos miembros superiores
1114 | Limitacion funcional en un pie
1115 | Limitacion funcional bipodal
1116 | Limitacion funcional en miembro inferior
1117 | Limitacién funcional en ambos miembros inferiores
1118 | Limitacion funcional en miembro superior y miembro inferior
1119 | Limitacion funcional miembros superiores y miembro inferior
1120 | Limitacion funcional miembros inferiores y miembro superior
1121 | Limitacion funcional en cuatro extremidades
1122 | Limitacion funcional en extremidades y columna vertebral
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1123

Talla baja

1124

Anomalia morfo-toracica

1125

Discapacidad del sistema osteoarticular

1200

Alteracion motdrica del sistema neuromuscular

1201

Paralisis de nervio periférico

1202

Paresia de nervio periférico

1203

Paralisis de par craneal

1204

Paresia de par craneal

1205

Monoplejia m.s.d.

1206

Monoparesia m.s.d.

1207

Monoplejia m.s.i.

1208

Monoparesia m.s.i.

1209

Monoplejia de un miembro inferior

1210

Monoparesia de un miembro inferior

1211

Diparesia

1212

Diplejia

1213

Paraplejia

1214

Paraparesia

1215

Hemiplejia derecha

1216

Hemiplejia izquierda

1217

Hemiparesia derecha

1218

Hemiparesia izquierda

1219

Tetraplejia

1220

Tetraparesia

1221

Crisis convulsivas generalizadas

1222

Crisis no convulsivas generalizadas

1223

Crisis parcial

1224

Trastorno de la coordinacién

1225

Trastorno del equilibrio

1226

Trastorno de coordinacion y equilibrio

1227

Trastorno vasomotor

1228

Disfuncion neurovegetativa

1229

Discapacidad del sistema neuromuscular

TRASTORNOS MENTALES

2000

Trastornos mentales

2100

Retraso mental profundo

2101

Retraso mental severo

2102

Retraso mental moderado

2103

Retraso mental ligero

2104

Inteligencia limite

2105

Retraso madurativo

2106

Trastorno del desarrollo

2107

Trastorno cognitivo

2108

Trastorno de la afectividad

2109

Alteracion de la conducta

2300

Trastorno mental

ALTERACIONES SENSORIALES
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3000

Alteraciones sensoriales

3100

Alteracion sensorial del sistema visual

3101

Pérdida de agudeza visual binocular leve

3102

Pérdida de agudeza visual binocular moderada

3103

Pérdida de agudeza visual binocular severa

3104

Pérdida de agudeza visual binocular grave

3105

Ceguera

3106

Pérdida de vision en un ojo

3107

Disminucién de eficiencia visual

3200

Alteracion sensorial del sistema auditivo

3201

Hipoacusia leve

3202

Hipoacusia media

3203

Hipoacusia severa

3204

Hipoacusia profunda

3205

Sordera

3206

Sordomudez

3207

Pérdida total de la audiciéon en un oido

3208

Acufenos

3209

Discapacidad del sistema auditivo

ALTERACIONES SENSORIALES EXPRESIVAS

4000

Alteraciones sensoriales expresivas

4101

Afasia

4102

Disartria

4103

Disfemia

4104

Disfonia

4105

Mudez

4106

Laringuectomia

4107

Discapacidad expresiva

Alteraciones sensoriales mixtas

5000

Alteraciones sensoriales mixtas

5200

Sindrome polimalformativo

ENFERMEDADES DE ORGANOS INTERNOS Y/O PIEL

6000

Enfermedades de érganos internos y/o piel

6001

Enfermedad de aparato respiratorio

6002

Enfermedad de aparato circulatorio

6003

Enfermedad de aparato digestivo

6004

Enfermedad del sistema endocrino-metabdlico

6005

Enfermedad de sangre y 6rganos hematopoyéticos

6006

Enfermedad del aparato génito-urinario

6007

Enfermedad dermatoldgica

6008

Trastorno del mecanismo inmunolégico

6009

Trasplantado

6010

Estado terminal

6011

Enfermedad crénica

ENFERMEDAD CRONICA

7000 | Deficiencia no conocida

DEFICIENCIA NO CONOCIDA
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8000 | No evaluable

8001 | Discapacidad multiple

8002 | Pérdida quirdrgica total de un 6rgano

8003 | Pérdida quirargica parcial de un érgano

PROCESO EN FASE AGUDA NO VALORABLE

9000 | Proceso en fase aguda no valorable.

Tabla-A.48: Tipo de problema-discapacidad

Opciones

Si

No

Vision

Audicién

Comunicacién

Aprendizaje y aplicacién
de conocimientos y
desarrollo de tareas

Movilidad

Autocuidado

Vida domestica

Tabla-A.49: Tipo de limitaciones

. Relacionarse | Realizar las
. Desarrollo Busqueda de .
Opciones . con los demas | tareas del
profesional empleo
hogar
Vision
Audicion

Comunicacion

Aprendizaje y
aplicacioén de
conocimientos
y desarrollo de
tareas

Movilidad

Autocuidado

Vida
domestica

Tabla-A.50: Tipos de adiccion

Tabaquismo

Alcoholismo

Sustancias Quimicas

Juegos de Azar

Compras Compulsivas

OO WIN|F

Adiccioén a las Nuevas Tecnologias (Videojuegos, moviles, etc...)
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| 7 | Otros

Tabla-A 51: Tipo de dependencia

1 Fisica

2 Psiquica 0 mental
3 Sensorial

4 Mixta

Tabla-A.52: Grado de dependencia

1 Grado |I: Dependencia Moderada
2 Grado I1: Dependencia Severa
3 Grado I1I: Gran Dependencia

Tabla-A.53: Servicios de atencién concedidos por el SAAD

Servicio de Teleasistencia

Servicio de ayuda a Domicilio

Atencion a las necesidades del hogar

Cuidados personales

Centro de dia para mayores

Centro de dia para menores de 65 afios

Centro de dia de atencion especializada

Centro de Noche

Servicio de atencion residencial

Residencia de personas mayores en situacion de dependencia
Centro de atencidn a personas en situacion de dependencia, en razén de
los distintos tipos de discapacidad.

OO N[OOI WIN(F

=
o

11

Tabla-A.54: Ayudas econémicas concedidas por el SAAD

1 Prestacion econdmica vinculada al servicio

5 Prestacion econdmica para cuidados en el medio familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales

3 Prestacion econémica de asistencia personal
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ANEXO V. SITUACIONES DE MIGRACION

Tabla-A.55: Obtencién de asilo

ASILO
1 Si
0 No
Tabla-A.56: Presenta residencia legal
RESIDENCIA LEGAL
1 Si
0 No

Tabla-A.57: Tipo de residencia

Residencia Temporal

Residencia Permanente

Residencia por Circunstancias excepcionales: Arraigo laboral, Acceso, al
mercado laboral, proteccidn internacional, parentesco

Reagrupacion Familiar

Ol W NP

Otros

Tabla-A.58: Tiempo residencia temporal

ARO0S

Tabla-A.59: Refugio

1

Si

0

No

Tabla-A.60: Fecha en la que se produce la migracion

Afo

Mes
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ANEXO VI. VIVIENDA

Tabla-A.61: Tipo de vivienda

Vivienda familiar independiente

Vivienda familiar adosada o pareada

Edificio con més de una vivienda y menos de 10

Edificio de mas de 10 viviendas

Tienda de campana, caravana o barco

Casa prefabricada

Sin vivienda propia, vive en espacio publico desprotegido

Sin vivienda propia, vive en alojamiento para personas sin hogar

Sin vivienda propia, vive en alojamiento para inmigrantes

Sin vivienda propia, vive en extrema aglomeracion

e Ly
RiB|loloN|joju|sw(N-

Otro

(0]
o

No sabe/no contesta

Tabla-A.62: Régimen de tenencia

En propiedad sin hipoteca

En propiedad con hipoteca

En alquiler o realquiler

AWIN|F

En cesion gratuita

Tabla-A.63 Metros cuadrados

--- Metros

Tabla-A.64: N.° de habitaciones

- N.©

Tabla-A.65: N.° de ocupantes

N.O
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ANEXO VII. CONDICIONES SOCIALES Y SITUACION
ECONOMICA

Tabla-A.66 Equipamiento del entorno

Alumbrado publico
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Abastecimiento de agua potable
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Red de saneamiento
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Estado de las vias (calles)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Recogida de basura
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Espacios de ocio al aire libre (parques, plazas, etc.)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Equipamientos e instalaciones deportivas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Equipamientos de ocio
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Equipamientos culturales (asociaciones, entornos comunitarios)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Variedad de comercios (panaderia, carniceria, fruteria, etc)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Recursos y equipamientos sociales
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Transporte publico
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Vias urbanas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Barreras arquitectonicas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Aislamiento de la vivienda
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Recursos educativos (colegios, biblioteca, salas de estudio)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Recursos sanitarios (farmacia)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Recursos de seguridad (policia)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Centro de salud
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Entidades financieras (cajeros, bancos)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Seguridad en el barrio (0 = ninguna seguridad / 10=mucha seguridad)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ocupacioén irregular de viviendas contiguas (okupas) (O=inexistente/ 10=
existente)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Paradas de autobuses estropeadas intencionadamente

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tabla-A.67: Equipamientos en la vivienda

¢Les gustaria ¢Pueden

;Dispone de...? -
¢1p tenerlo? permitirselo?

Opciones Si No 2 Si No-> Si No

Agua caliente

Agua corriente

Teléfono fijo

Teléfono
movil

WC

Electricidad

Frigorifico

Lavadora

Ordenador

Internet

Television

Automovil

Aire
acondicionado

Tabla-A 68: Carencia material y situacién econémica

Si No

¢Puede permitirse ir de vacaciones al menos una vez al afio?

¢Puede permtirse una comida de carne, pollo o pescado al menos
una vez cada dos dias?

¢Cree que su hogar tiene la capacidad para hacer frente a un gasto
imprevisto menor a 700 con sus propios recursos€?

¢ Cree que su hogar tiene la capacidad para hacer frente a un gasto
imprevisto de mas de 700 con sus propios recursos€?

(preguntar sélo a los que responden que si en la pregunta
anterior)
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¢Ha tenido retrasos en el pago de gastos relacionados con la
vivienda principal (hipoteca o alquiler, recibos de gas,
comunidad...) 0 en compras a plazos en los Gltimos 12 meses?
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Tabla-A.69: Tipo de gastos

Gastos por alquiler de vivienda
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Gastos por compra de vivienda

Contribucion

Manutencién

Servicio de guarderia

Colegio

Transporte

Servicios domésticos

Tratamientos especificos

Gastos farmacologicos

Otros gastos extraordinarios

Tabla-A.70: Ingresos

Trabajo

Donaciones

Bienes Inmuebles

Bienes Muebles

Prestaciones

Suspension

Capital

Otros

Tabla-A.71: Tipos de renta

Pensidn alimenticia

A.E.B.AS.

Salario

Pension de jubilacion

Pensidn de invalidez

Orfandad

Rentas de trabajo

Rentas de capital

Donaciones

Pensiones concurrentes

Rentas de suspension

Bienes inmuebles

Bienes muebles

82

Centro de Estudios
de Desigualdad Social
y Gobernanza PLASMAC

Universidad de La Laguna

Universidad
de Lalaguna



HILCIrcy m

PROYECTO COFINANCIADO
- —
POR LA UNION EUROPEA -

Mejora de la Administracion
Publica

MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

ANEXO IX. SITUACION DE NECESIDAD

Tabla-A.72: Situaciones de necesidad: Informacién sobre el acceso a los recursos

1.1.Informacion /Prestaciones

01010  Actuadle informacién, orientacion, valoracion y movilizacién de recursos
1
01010  Actuac. de apoyo a la unidad conviv. y de ayuda a domicilio
2
01010  Actuac. y medidas de alojamiento alternativo
3
01010  Actuac.de prevencion e insercion social
4
01010 Econdmicas y otros recursos complem. para cobertura de neces. de
5 subsistencia
1.2.Informacion /Proteccion

01020  Sobre prestaciones del Sistema Sanitario
1
01020  Sobre las prestaciones del Sistema Educativo
2
01020  Sobre prestaciones de Vivienda
3
01020 Pensiones
4
01020  Prestaciones por desempleo
5
01020  Otros subsidios
6
01020  Recursos de Empleo
-
01020 Tramites juridicos (Justicia)
8
01020 Otros
9

1.3.Informacién /Participacion
01030  Asociacionismo
1
01030  Voluntariado
2
01030 Otros
3
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Tabla-A.73: Situaciones de necesidad: convivencia personal y familiar

2.1.Desajustes Convivenciales

02010 | Incumplimiento de las obligaciones econémicas

32010 Dificultad para atender a los miembros de la familia que requieren atencién
2 especifica

02010 | Deterioro de las relaciones familiares

82010 Inadecuada distribucién del presupuesto familiar

32010 Soltera gestante

82010 Familia monoparental

82010 Viudedad

52010 Separacion/divorcio

32010 Orfandad

32011 Hospitalizacion

82011 Situacion de privacion de libertad

32011 Separacion por motivos de trabajo frecuente o de larga duracion
52011 Divorcio

32011 Inadecuada distribucién de las responsabilidades en las tareas del hogar
32011 Incumplimiento de obligacién de alimentacién

82011 Incumplimiento de obligacién de educacién

82011 Incumplimiento de obligacién de procurar formacion integral
32011 Incumplimiento de obligacién de tenerlos en compafiia

32011 Incumplimiento de obligacién de velar por los menores

82012 Menores con alguna medida de proteccion

82012 Menores con medida judiciales en régimen de internamiento
é2012 Menores con medidas judiciales en régimen abierto
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02012 | Muerte de padres o tutores

82012 Valores y normas inestables, contradictorias o inadecuadas
32012 Separacion

82012 Divorcio

82012 Sobreproteccion

32012 Discapacidad o enfermedad grave en padres o tutores
22012 Discapacidad o enfermedad grave en hijos

82013 Discapacidad en hermanos u otros familiares convivientes u otros
: 2.2.Abandono de Hogar
02020 | Padre/Madre abandona el hogar

(1)2020 Abandona el hogar otro miembro de la familia
52020 Menor que se fuga de casa

32020 Abandono del hogar de la madre

32020 Abandono del hogar del padre

; 2.3.Malos Tratos

02030 | Desatencion

32030 Malos tratos fisicos

52030 Trato vejatorio

32030 Perversion de menores

32030 Explotacion de menores

82030 Abusos sexuales

82030 Abandono emocional y psicoldgico

82030 Abandono fisico

32030 Explotacion de minusvéalidos

§2031 Malos tratos psiquicos o0 emocionales
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02031 | Malos tratos fisicos

32031 Malos tratos prenatales

32031 Violencia de Género

82031 Violencia intrafamiliar

: 2.4.Limitacion Autonomia
02040 | Dificultad de movilidad

32040 Dificultad para la realizacion de tareas cotidianas
: 2.5.Soledad/Aislamiento
02050 | Con nucleo familiar

32050 Sin ndcleo familiar

2
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Tabla-A.74: Situaciones de necesidad: Integracion social

3.1.Insercion Laboral
03010 | Busqueda del primer empleo

33010 Otras

33010 Deficiente formacion

83010 Forma de vida marginal

33010 Absentismo laboral

83010 Inadaptacién laboral

83010 Causas culturales

53010 Desempleado de larga duracion
33010 Subempleo

§3011 Desempleado

03011 | Situacion de empleo inadecuado con relacién a la discapacidad

03011 | Situacion de empleo inadecuado a la presunta discapacidad

03011 | Situacion de empleo inadecuado a sus intereses y motivaciones

3.2.Insercion Escolar

03020 | Absentismo escolar

33020 Desescolarizacion

53020 Graves desajustes relacionales en el centro escolar
83020 No escolarizado

33020 Curso escolar acorde con edad sin F.P. Reglada
§3020 Retrasos Escolares o situaciones asociadas

03020 | Retrasos Escolares o situaciones asociadas sin F.P. Ocupacional

03020 | Retrasos Escolares o situaciones asociadas, pero inadecuada F.P.
8 Ocupacional

3.3.Insercién Social
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03030 | Discapacidad (fisicos, psiquicos y sensoriales)
33030 Persona privada de su libertad

33030 Minorias étnicas

83030 Transeuntes

33030 Adictos al alcohol

83030 Adictos a otras sustancias toxicas

83030 Refugiados y exiliados

33030 Emigrantes

33030 Prostitucion

83031 Enfermos infecto-contagiosos

83031 Enfermos psiquiatricos no institucionalizados
33031 Enfermos terminales

33031 Déficits culturales

83031 Otros grupos en situacion de necesidad
(‘;3031 Otras enfermedades

83031 Exreclusos

83031 Reclusos

83031 Mendicidad

33031 Participacion en grupos marginales (bandas)
83032 Vandalismo

83032 Analfabeto

33032 Neolector

53032 Neolector sin F.P Ocupacional

§3032 Neolector con, pero inadecuada F.P. Ocupacional
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03032 | Certificado Escolar o similar
83032 Certificado Escolar o similar sin F.P. Ocupacional
83032 Certificado Escolar o similar con, pero inadecuada F.P. Ocupacional
33032 Estudios primarios sin certificado
23032 Estudios primarios sin certificado sin F.P. Ocupacional
83033 Estudios primarios sin certificado con, pero inadecuada F.P. Ocupacional
83033 Estudios primarios con certificado
(133033 Estudios primarios con Certificado con edad sin F.P. Reglada
53033 Estudios primarios con Certificado con, pero inadecuada F.P. Reglada
33033 Estudios Primarios con Certificado sin F.P. Ocupacional
33033 Estudios Primarios con Certificado con, pero inadecuada F.P. Ocupacional
83033 Bachiller Elemental Graduado Escolar 8° E.G.B. sin F.P. Reglada
83033 Bachiller Elemental Graduado Escolar 8° E.G.B. con F.P Reglada pero
7 inadecuada

03033 | Bachiller Elemental Graduado Escolar 8° E.G.B. sin F.P. Ocupacional
33033 Bachiller Elemental graduado Escolar 8° E.G.B con F.P. Ocupacional pero
9 inadecuada

03034 | Ensefianza Secundaria Obligatoria sin F.P. Reglada

83034 Ensefianza Secundaria obligatoria con F.P Reglada pero inadecuada
33034 Ensefianza Secundaria Obligatoria sin F.P. Ocupacional
§3034 Ensefianza Secundaria Obligatoria con F.P. Ocupacional pero inadecuada

Tabla-A.75: Medios de subsistencia

4.1.Carencia Subsistencia
04010 | Carencia de alimentos

04010 | Carencia de vestimenta

04010 | Carencia para gastos de farmacia
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04010 | Falta de alojamiento
4
04010 | Desahucio e impagos de alquileres
5
04010 | Imposibilidad de abordar gastos relacionados con la vivienda, excluyéndose
6 los anteriores

04010 | Condiciones de habitabilidad

84010 Carencia de ingresos en general
34010 Carencia de ingresos en general
84011 Carencia para gastos educativos
84011 Carencia o Inadecuacion

34011 Barreras en el entorno

§4011 Carencia del transporte adaptado

4.2.Emergencia Social
04020 | Relacionadas con la vivienda

04020 | Relacionados con las necesidades personales

Tabla-A.76: Proveedores de abonos-ayuda

Supermercado
Optica
Odontologia

Tabla-A.80: Tipologia de personas sin hogar y en exclusion residencial

Personas que viven en la intemperie

Personas que vive en alojamientos de emergencia

Personas que viven en alojamiento para personas sin hogar
Mujeres alojadas en refugios tras sufrir experiencias de violencia
domeéstica o de género

Personas en alojamientos para inmigrantes

Personas dependientes de instituciones penitenciarias, sanitarias o
tuteladas sin vivienda a donde ir

Personas que viven en alojamientos inseguros
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Personas con requerimiento de abandono de la vivienda

Personas que viven bajo amenaza de violencia por parte de personas con
las que convive

Personas que viven en alojamientos moéviles

Personas que viven en alojamiento sin permiso de habitabilidad
Personas que viven en viviendas sobreocupadas.
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