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Foto: Acute Zorg Euregio

Ein zentrales Thema des laufenden PREpare-Projekts waren in seiner Startphase 2015 die rechtlichen Rahmenbedingungen, unter denen das Rettungs-

dienstpersonal auf der jeweils anderen Seite der Grenze eingesetzt werden kann.

L RETTUNG OHNE GRENZEN*

Bocholt/Enschede (NL). Das ,PREpare”-Projekt, das im deutsch-
niederlandischen Grenzgebiet in der Region Bocholt / Gronau /
Grafschaft Bentheim (Niedersachsen) die grenzlberschreitende
Versorgung von Notfallpatienten verbessern soll, wurde hier in
FEUERWEHReinsatz:nrw (Ausgabe 04/2016) bereits vorgestellt.
Im Laufe des Jahres hat dieses Projekt weitere, konkrete Ergeb-
nisse hervorgebracht, die an dieser Stelle vorgestellt werden
sollen.

Zum einen ist mittlerweile eine zweisprachige Smartphone-
App in der Entwicklung, tber die die Mitarbeiter jederzeit
Zugriff haben auf eine Worterbuch-Funktion, eine Ubersicht
bekommen kénnen tber die Krankenhauslandschaft sowie
deren Fachabteilungen und auch direkt einen Routenplaner zu
der jeweiligen Zielklinik ansteuern kénnen. Mittlerweile haben
mehrere Rettungsdienst-Mitarbeiter in der Region diese App auf
ihren Smartphones und testen sie auf ihre Praxistauglichkeit.
Uber eine Feedback-Funktion lassen sich Probleme oder Ideen
problemlos an die Entwickler der App Gbermitteln.

Aulerdem haben im Kreis Borken in 2016 bereits die ersten zwolf
Notfallsanitater an der ersten Fortbildung in der Feuerwehr-
und Rettungsdienstakademie Bocholt (FRB) teilgenommen. In
der 30-stiindigen Malknahme wurden unter anderem gewisse
Jkulturelle Besonderheiten®, aber auch rechtliche Informationen
zu Themen wie Sonderrechtsfahrten, Transportverweigerungen
oder Eigenunfalle vermittelt sowie die medizinische Infrastruk-
tur jenseits der Grenze vorgestellt.

Fast die Halfte der Zeit wurde in Fallbeispiele investiert, in denen
unter Mitwirkung niederlandischer Kollegen schwerpunkt-
mafigdie Kommunikation mit Patienten, den niederlandischen
Rettungsdiensten und den Krankenhdusern getbt wurde.
Dabei stellte sich heraus, dass die jeweils andere Sprache durch
beide Nationen recht gut verstanden werden kann, wenn der
Gesprdchspartner einzig darauf achtet, langsam und deutlich
zu sprechen.
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Da einige grenznahe Kliniken schon ldnger miteinander kooperieren,
sind vereinzelte grenztiberschreitende Transporte schon jetzt Aufgabe der
Rettungsdienste.

Grundsatzlich ist der Einsatz jenseits der Bundesgrenze so
vorgesehen, dass der deutsche Rettungsdienst einen Einsatz
komplett selbststdndig inklusive eines Transports in ein nieder-
landisches Krankenhaus abwickelt, wenn die RTW-Besatzung
dazu gemald der giiltigen ,Standard Operating Procedure” in

Unter anderem musste der rechtliche Rahmen gekldrt
werden, in dem durch die Rettungskrdfte legal Betdubungs-
mittel liber die Grenze transportiert werden diirfen.

der Lage ist. Handelt es sich um einen Patienten, fiir dessen
Versorgung die Besatzung nach deutschen Richtlinien einen
Notarzt benétigt, so fordert sie — sofern noch nicht geschehen-
Uber die Leitstelle eine niederlandische Ambulance an. Da das
niederlandische Rettungssystem auler auf den ,Traumaheliko-
ptern” keine Notarzte vorsieht, wird der Patient dann dhnlich
einem First-Responder-System von den holldndischen Kollegen
ubernommen und weiter versorgt. Wird ein Transport in ein
deutsches Krankenhaus angestrebt, so kann in diesem Fall auch
das deutsche NEF in die Niederlande entsandt werden und den
Patienten dann nach Deutschland begleiten.

Schatzungsweise 100 Einsatze werden jahrlich anfallen, zu denen
der deutsche Rettungsdienst in der Provinz Gelderland in den
Niederlanden kiinftig eingesetzt werden wird. In dieser Region
hat der niederlandische Rettungsdienst Schwierigkeiten, einen
Notfallortimmerinnerhalbdervorgegebenen 15-Minuten-Norm
zu erreichen. Der grenziiberschreitende Einsatz der deutschen
Nachbarn wird hier eine willkommene Unterstiitzung sein.
Die Entwicklung des Projektes kann auch im Internet verfolgt
werden. Uber das Webportal ,Rettung ohne Grenzen” (www.
rettungohnegrenzen.de) werden laufend praxisrelevante Infor-
mationen zur grenziiberschreitenden Notfallversorgung in der
EUREGIO eingestellt. Uber das Portal kdnnen aber auch Fragen
Unter anderem in der diinn besiedelten niederldndischen Region Dinxperlo

widre der grenziiberschreitende Einsatz der deutschen Nachbarn eine sinn-
volle Unterstiitzung. ;




% Inden Falibeispielen der Fortbildung stellten Kollegen aus den Niederlan-
den FPatienten, Leitstelle und Krankenhausmitarbeiter dar.

oder Probleme in der grenziiberschreitenden Notfallversorgung
gemeldet werden, dieim Rahmen des PREpare Projektes gesam-
melt und in der weiteren Projektarbeit berlicksichtigt werden.
So werden sowohl Blirger als auch Mitarbeiter unmittelbar in
die Verbesserung der grenziiberschreitenden Notfallversorgung
'~ einbezogen.

Ein weiterer Baustein des Projektes ist die Durchfiihrung von
Ubungen. Die Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de
Regio (GHOR) Twente ist in dem Projekt federfihrend in der
Olganisation von grenziiberschreitenden Ubungen und wird
fiErbei durch die FRB unterstiitzt. Im Rahmen des Projektes
Werden zwischen 2016 und 2018 vier Ubungen unter Beteili-
g von deutschem und niederlandischem Feuerwehr- und
ttungsdienstpersonal durchgefihrt. Die erste Ubung fand mit
=Uischen und niederlandischen Fiihrungskraften im Oktober
fder Feuerwache in Bocholt mit folgender Zielsetzung statt:
Kennenlernen der jeweiligen rettungsdienstlichen Struk-
':tl'”Eﬂ bei groReren rettungsdienstlichen Schadensereig-
fllissen (MANV)

‘\?veﬁnition der Alarmierungsstrukturen bzw. Alarmierungs-
p/ege

Zusammenspiel zwischen dem Einsatzleiter (D) und dem

. Abgleich mit der Meldkamer (NL) und der Leitstelle
..nnememen der niederldndischen Krankenhauskapazi-
3 €N und der Informationswege zu den Krankenhausern.

Die Ubung wurde als ,Table Top Exercise” durchgefiihrt. Als
Ubungssystem wurde das Emergo Train System verwendet. Es
handelt sich hierbei um ein Simulationssystem, welches in den
Niederlanden u.a. im Bereich der Flihrungsausbildung einge-
setzt wird.

Als Schadenslage wurde die Massenkarambolage, welche sich
am18.11.2011 indichtem Nebel auf der Autobahn A 31 im Kreis
Borken mit

52 Fahrzeugen lber eine Lange von 70 Metern

105 Personen, davon

33 Verletzten und

drei verstorbenen Unfallopfern
ereignet hat, simuliert.

Verschiedene Schnittstellen zwischen den deutschen und
niederlandischen Systemen galt es wahrend der Ubung zu
beobachten:
Zusammenarbeit der Fihrungskrafte
Kommunikation zwischen den Leitstellen Kreis Borken und
der Meldkamer Hengelo bzw. der Bezirksregierung Minster
Sichtung der Patienten (Sichtungskategorien (D) und (NL),
Vergleich deutscher und niederlandischer Patientenanhan-
gekarten)
Ubergabe von Patienten an den niederlandischen Rettungs-
dienst

Auch die niederlandischen Rettungsmittel und Techniken wurden in der Fort-
bildung vorgestellt und Zusammenhdnge erkldrt. '




Erlduterung der Einsatzabschnitte
(D) und (NL)
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Zwischendurch wurden :
die jeweiligen MANV-
Konzepte erldutert

Ubersicht in der nieder-
ldndischen Leitstelle

Kanzept NR ‘

Abstimmung zwischen LNA/Orgl
und dem niederldndischen Offizier
van Dienst Geneeskundig (OvD G)

Kommunikationswege zu den niederlandischen Kranken-
hausern, Anforderung aktueller Bettennachweise (NL)
Vergleich der Alarmierungsstufen (MANV [ -V, GRIP | =V...).

Wihrend der Ubung wurde schnell deutlich, dass ein grenziiber-
schreitender Einsatz zu erheblichen Kapazitatserhohungen im
Bereich der Rettungsmittel und der Krankenhauskapazitaten
fiihrt. Bei den Beteiligten waren diese Kapazitdten in beide Rich-
tungen bisher nicht ausreichend bekannt. Die Sprache bereitete
nur wenige Probleme. Das Emergo Train System erwies sich als
sehr zweckmaRig. So konnte die Ubung zwischendurch immer
wieder nach Bedarf angehalten und die jeweiligen Schritte
analysiert werden. Ineinem echten Ereignisist eine Verbindungs-
person im Fiihrungsstab unerlasslich. Die Patientenregistrierung
ist unterschiedlich organisiert. Der Kreis Borken verflgt Gbereine
Registrierungssoftware, wahrend die niederldndischen Krafte
die Dokumentation tber die Meldkamer flihren. Im Rahmen
der Ubung kamen die Teilnehmer zu dem Schluss, dass die
unterschiedlichen Methoden nicht zu erheblichen Problemen
fuhren werden. Zur Umsetzung eines grenziiberschreitenden
Einsatzkonzeptes sind weitere Ubungen notwendig, um mehr
Erfahrungen sammeln zu kdnnen.

Das Projekt PREpare wird im Rahmen des INTERREG V A-Pro-
gramms Deutschland-Nederlande finanziell unterstitzt durch
den Europaischen Fonds fir regionale Entwicklung (EFRE), die
Provincies Gelderland und Overijssel, die Staatskanzlei Nieder-
sachsen, das Wirtschaftsministerium NRW, das Ministerie van
Veiligheid en Justitie und der Krankenversicherung Menzis.
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Darstelfung der Patienten-
registrierung (Ein- und Ausgang)



