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OBLLAA UHOOPMALNA O MPOrPAMME

EBponeiickunit Colo3 COCTOUT 13 28 rocyAapCTB-4Y/IEHOB, KOTOPbIE PELUMIN NOCTENEHHO 06beANHNTL CBOU 3HAHMS,
pecypcbl 1 cyapbbl. BMecTe 3a 6oiee YeM 50-1eTHUIM NePUOL, Pa3BUTUS OHW CO3AANN 30HY CTabUIbHOCTHU, AEMOK-
paTUM N YCTOMYMBOrO Pa3BUTUS, COXPaHAS MPU 3TOM KyIbTYypPHOE pa3Hoo6pa3ne, TEPNUMOCTb U MHANBUAYabHbIE
cBo6ogabl. EBponeickuin Cotos cTpeMUTCst AEUTHCSH CBOMMU OCTUXKEHUSAMWN U LEHHOCTSMM CO CTPaHaMM U HApo-
[aMu 3a ero npepenamu.

2014-2020 [MporpamMma NMTOBCKO-POCCUINCKOrO MPUrPaHUYHOro COTPYAHMYECTBA, MOArOTOBNEHHAs B paMKax
EBponeiickoro MHCTpymMeHTa coceacTaa, duHaHcupyeTcs EBponerickum Cotoszom u Poccuiickon Oepepaumneit.
MporpamMMa npoasuraeT 1 paclmpaeT TPaHCIPaHNYHOE COTPYAHNYECTBO MEXAY IMTOBCKMMMN U POCCUNCKUMU
NPUrPaHNYHBIMU PErMOHAMM N HaMPSIMYIO CMOCOGCTBYET AOCTMXXEHMUIO OBLLEN LeNN - MPOABUXEHMIO K O6LLEMY
npoLBETaHNIO 1 JO6POCOCEACTBY MeX/AY CTPaHaMM-yYacTHULAMMU.

Llenbto npoekTa «Pa3BuTrne coumanbHbix ycnyr B MyHuumunanutetax Kasny Pyaa n 'yceBCckoM ropocKoM okpyre»
(npoekT N° LT-RU-1-047) ABnsieTcs yayUlleHme coumasbHbIX YCYT C Lebio yyULeHWs yXoaa 3a npectapesbiMn n
VMHBaNAaMM, CHUXXEHMS COLManbHON U30N1aUMKN, 6€QHOCTU 1 ob6ecneyeHne MM KOMPOPTHbBIX YCTOBUIN NPOXMBA-
HWSA N0 06€ CTOPOHDI.

OTany6amkaums NoAroTosneHa npu nopaepxke Esponeckoro Cotosa.

3a cogepxaHne nybavKaumm HeceT MoJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTb LleHTp coumnanbHoi nomolmn Kasny Pyaa, 1 ee
Hesb35 paccMaTpMBaTh Kak OTPaXaloLLyto TOUKY 3peHunst EBponerickoro Coto3a.

BENDRAINFORMACIJAAPIEPROGRAMA

Europos Sajunga sudaro 28 valstybés narés, kurios nusprende palaipsniui susieti savo zinias, iSteklius ir likimus.
Kartu per daugiau nei 50 metu plétros laikotarpj jos sukureé stabilumo, demokratijos ir tvaraus vystymosi teritorija,
iSlaikydamos kulturine jvairove, tolerancija ir individualias laisves. Europos Sajunga yra jsipareigojusi dalytis savo
laiméjimaisir vertybémis su Salimis ir tautomis uzjos ribu.

2014-2020 m. Lietuvos ir Rusijos bendradarbiavimo per sieng programa parengta pagal Europos kaimynystes
priemone yra finansuojama Europos Sajungos ir Rusijos Federacijos. Programa skatina ir ple¢ia bendradarbiavima
per sieng tarp Lietuvos ir Rusijos pasienio regiony ir tiesiogiai prisideda prie bendro tikslo pazangos kuriant
bendra gerove ir gerg kaimynyste tarp dalyvaujanciy Saliy.

Projekto ,Socialiniy paslaugy plétra Kazly Rudos savivaldybéje ir Gusevo rajono savivaldybeéje (projekto Nr. LT-
RU-1-047) tikslas tobulinti socialines paslaugas, siekiant pagerinti senyvo amziaus ir nejgaliy Zmoniy priezilra,
mazinti socialine atskirtj, skurda ir uztikrinti jiems patogias gyvenimo salygas abejose sienos pusése.

Si publikacija buvo parengta padedant Europos Sajungai. Uz publikacijos turinj atsako tik Viesoji jstaiga Kazly
Rudos socialinés paramos centrasir jis negali buti laikomas atspindinciu Europos Sajungos poziurj.

ObLWAA UHOOPMALUA /
BENDRA INFORMACIJA




KPATKAA UHOOPMALMUA
O NMPOEKTE /

Ll.enblo MPOEKTA sensertcsa ynyuweHre kauyecTsa oKasblBaeMbIX COLMANbHBIX YCIYr MO yxody 3a
MOXWUNbIMA JIIOABMU 1 MHBAZMAAMM, @ Take CHKEHUE COLUMAsbHONM M30MALMM, GeaHOCTU U obecneyeHune
KOMGOPTHbIX YCTOBUI XU3HI MO 06€ CTOPOHbI FPaHMLLbI

osl.l.l,"ﬁ 6|OA)KeT MPOEKTA cocrasun 168 376,50 €. 13 HUX NporpaMMHoe dprHaHCUMpoBaHie-
151538,85 € (105 125,85- cpeacTtea EC, 46 413,00 cpenctea PO), coprHaHcHpoBaHne NapTHepoOB - 16 837,65 €.
B TOoMumncne 6rooxxet MBY «KLUICOH BITO>» cocTaBun 51570 € (codrHaHCMpoBaHue 5157 €).

OCHOBHbIe MeponpuaTUsa NpoeKTa:

1. 3aKyrKa peabunnMTaLMoHHOro 060pyA0BaHUS.

2. CeMUHap-TPEHUHT «TpeHepbl 418 TPEHePOB».

3.MocelueHwre yuacTHKaMm NpoekTa ua ropoaa lNycesa ropoaa Kasny Pyna.
4.MoaroToBKa v Ny6anKauma n3aaHns «STHKa CoLManbHOro 06ecrneyeHms»,

Pe3yJ'IbTaTbl npoeKTa:

3aKynsieHHble TeXHUYeCKMe CPeacTBa PeabuIUTaLMM 3HAYUTENBHO YYULIMAN KAYeCTBO >KMU3HU JIIOAEN C
OrpaHUYeHHbIMU BO3MOXHOCTSIMU 3A0POBbsS. KpoMme 3Toro, BO3MOXHOCTb apeHApl o6opynoBaHus (Ha
6€3B0O3ME3AHON OCHOBE) obnerymna YneHam ceMbU yXo[, 38 CBOMMWU POACTBEHHMKaMU. CKyTepa Al NOXUIIbIX
NoAEN U MHBANMAO0B NO3BONSAT PACLUMPUTL MOBUIbHOCTb U YyBCTBOBaTb Ce6s 6o/iee paccabeHHbIM, a Takxe
60nee KOMPOPTHO, YAOGHO 1 6bICTPO Ao6MPaTLCS B GOSbHULLY, anTekn, CAMOCTOSTENbHO MyTeLecTBOBaTb Mo
ropofy, y4acTBOBaTb B Pa3/INyHbIX MEPOMPUATHUSX.

Mocne NPoxoXaeHUs 06y4YeHUs B CEMUHAPEe-TPEHWHIe «TPeHepbl AS TPEHEePOB>, KOTOPbIV NMPOLLEN B paMKax
peanu3aumm NPOeKTa, BOJIOHTEPbI CMOTYT HAMPSAMYIO NOMOraTb JIIOASAM C OrPaHUYEHHbIMU BO3MOXHOCTSIMU, YTO
06eCcneunT UM NYULLINIA YXO[, 38 HUMMU, @ TaKXKe 061erunT paboTy UL, yXaXKBaIOLLMX 3a TaKUMU JIIOLbMMU.
Peanuzaums npoekTa CHU3UT CoLManbHY0 U30ALMIO MOXMbIX IOAEN U MHBANIMAOB, YNYYLLUT HAaBbIKU U KBaNUu-
KaLWio coLmarnbHbIX PaGOTHUKOB.

N3paHue «3TUKa counanbHOro ooecneyeHma>
NOCBSLLEHO OTBEeTaM Ha c/iefyloliue Bonpochl:

- KaK NOCTYMNMUTb C MOXW/IbIMU NIOAbMU U UHBANMOaMU, Kak UX BbICNyLWaTb, YMECTHO /I NPOABUTb COYYBCTBUE,
HY>XHO 1nn co3faBaTb WCKIKYUTEsIbHbIE YCNOBUA, Korga HYXHO npefnaratb MOMOLb, HACKOJIbKO BaXXeH
¢VI3I/I‘4€CKMI7I KOHTaKT, yXxoay 3a ManoMOBUbHBIMU N NEXauuMn 60MIbHbIMU, cpeacTteam pea6l/|ﬂl/ITaLlMl/l ansa
MaIOMOBUIIbHBIX OAEN U T. 4.

MapTHepbl NpoekKTa:

- PO, KannHuHrpaackas o6bnactb, r. l'yces, np. JlIeHuHa, A. 50, «MyHuuMnNanbHoe 6loaXXeTHOe yupexaeHue
«KoMnieKkCHbIN LLEeHTP coLmanbHOro 06CTy)KMBaHMS HaceneHus B 'yCeBCKOM ropoOACKOM OKpPYres;

- LT, r.Kasny Pyga, yn. ManpoHuo g. 12, «locyaapcTBeHHoe yupexaeHue LleHTp coumanbHom noaaepxku Kasny
Pyna».




PrOjektO tikslas - pagerinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe pagyvenusiems ir nejgaliems
zmonéms, mazinant socialine atskirtj, skurda ir uztikrinant patogias gyvenimo sglygas abiejose sienos puseése.
Bendras projekto biudzetas 168 376,50 €, i$ ju programos finansavimas - 151 538,85 € (105 125,85 - ES leSos, 46
413,00 RF lésos), bendras kofinansavimas - 16 837,65 €. |skaitant MBU biudzetg ,KCSON in MGO" sudaré 51 570 €
(kofinansavimas - 5157 €).

Pagrindinés projekto veiklos:

1. Reabilitacijos jrangos pirkimas.

2.Seminaras-mokymai, Treneriai treneriams”.

3. Projekto dalyviu i$ Gusevo vizitas j Kazlu Ruda.

4. Leidinio ,Socialinés apsaugos etika“ parengimasir leidimas.

Projekto rezultatai:

|sigytos techninés reabilitacijos priemonés zymiai pagerino Zmoniy su negalia gyvenimo kokybe. Be to, galimybé
nemokamai iSsinuomoti jrangg Seimos nariams palengvino artimujy prieziarg. Elektrinis vezimeélis
pagyvenusiems ir nejgaliems zmonéms leis iSplésti mobiluma ir pasijusti labiau atsipalaidavusiam, taip pat
patogiau ir greiCiau patektij ligonine, vaistines, savarankiskai keliauti po miestg ir dalyvauti jvairiuose renginiuose.
Baige mokymus mokymo seminare , Treneriai treneriams®, savanoriai galés tiesiogiai padéetizmonéms su negalia,
suteikiant jiems geriausig prieziura, taip pat palengvins kituy darbuotoju darba, besiripinant tokiais zmonemis.
|lgyvendinus projekta, bus sumazinta pagyvenusiu zmoniy ir nejgaliuju socialiné izoliacija, gerinami socialiniu
darbuotojy jgudziaiir kvalifikacija.

" wn

Leidinys ,Socialinés apsaugos etika" atsakys j Siuos klausimus:
kaip elgtis su pagyvenusiais zmonémis ir zmonémis su negalia, kaip ju klausytis, kiek tikslinga parodyti empatijos,
ar butina sukurti iSskirtines salygas, kai reikia pasiulyti pagalba, kiek svarbu fizinis kontaktas, rupinimasis
zmonémis riboto judumo ir gulinciais pacientais, riboto judrumo zmoniy reabilitacijos priemonés ir kt.

Projekto partneriai:

- Rusijos Federacija, Kaliningrado sritis, Gusevas, Lenino pr., 50, ,Savivaldybés biudzetiné jstaiga“ Socialiniu
paslaugy centras Gusevo rajone ",

- Lietuvos Respublika, Kazlu Ruda, Maironiog.12, vieSojijstaiga Kazly Rudos socialinés paramos centras.

TRUMPA INFORMACIJA
APIE PROJEKTA /




COAEP>XAHUE/TURINYS:

ITUYECKUE ACMNEKTDI
COUMUAABHOIO
OBCAY)XUBAHUA /
SOCIALINIY PAS
ETINIAI ASPEKTAI

YX0A 3A MAAOMOBUAbHBIMU
N AEXXAYUMU BOAbHBIMMU /

MAZAI JUDANCIU IR GULINCIY
LIGONIY PRIEZIURA

CPEACTBA PEABUANUTALUUN
ANA MANOMOBUABHbIX /

TECHNINE_S PAGALBOS
PRIEMONES NE|GALIESIEMS

CPEACTBA PEABUAUTALIUU
ANA NEXKAUUX /

TECHNINES PAGALBOS
PRIEMONES NE|GALIESIEMS

OBLLEHUE C UHBAAUAAMM /
BENDRAVIMAS

NMPUBETCTBUE

O6CyXaeHne 3TUKM COLMANnbHOrO OBCNYXMBaHWUS U ObecrneyeHns BCEé valle BbIXOOWT Ha MnepBoe MecTo -
npopeccnoHanbHoe COOBLLECTBO MbITAETCA MOHATb, KaK cAenaTbh oKasaHWe COLManbHOM MOMOLM He TOJbKO
[OCTaTOYHbIM M KAYeCTBEHHbIM, HO W YBaXKMTE/bHbIM, KaK YCTaHOBWUTb MEXAy COuMasnbHbIM PaBOTHUKOM U
K/IMEHTOM He MPOCTO OTKPbITbIE, HO OBEPUTESIbHbIE N KOPPEKTHbIE OTHOLWEHUSA. M 30eCb CTAaHOBUTCS OY4EBUIHO,
YTO 3TO BO3MOXXHO, TO/IbKO KOTAa CNeLmanmcT BlageeT BceM apceHaioM NpodeCcCroHaIbHON MOMOLLM.

OkcnepTbl 1 cneunanmcTbl npoekTa N° LT-RU-1-047 «Pa3Butne coumanbHbix yCnyr B MyHuuunanutetax Kasny
Pyna 1 l'yceBCKOM ropofcKoM okpyre» B 2019-2020 rofgax, peannsyeMomy B pamkax lNporpaMmbl NpurpaHnyHoro
coTpyaHuyecTBa Poccus - JIuTBa 2014-2020, B HACTOALLLEM NMOCO6UM 0606LLAIOT OMbIT CBOEM PAbOTbl U OCMbIC/A-
0T AEOHTONIOMMIO COLMAaNnbHOro obecneyeHuns Yepes NnpakTuKy.

Oka3sblBasi coLpasnbHble YCayr ManoMOBUIbHBIM U IeXXaunM NogoNeYHbIM, COLMabHbI PabOTHUK eXeaHEBHO
CTasIKMBaEeTCA C 3TUHECKMMUN BOMPOCAMM, U Mbl HaJIeeMCS, YTO HacTosLLLee NOCO6ME NOMOXKET BCEM 3auHTepeco-
BaHHbIM HATN OTBETbI HAa HUX.

JZANGA

Diskusija apie socialiniy paslaugy etika vis labiau iskyla j priekj; aktyvi bendruomené bando suprasti, kaip
socialinés pagalbos teikima padaryti ne tik pakankama ir kokybiska, bet ir pagarbu, kaip uzmegzti rysj tarp
socialinio darbuotojo ir kliento. Akivaizdu, kad svarbus ne tik atviri, bet ir pasitikéjimo grjsti teisingi santykiai.
Tai pasiekti jmanoma tik tada, kai specialistas turi visa profesionalios pagalbos arsenala. Projekto Nr. LT-RU-1-
047 ,Socialiniy paslaugy plétra Kazly Rudos ir Gusevskio miesto rajony savivaldybese" ekspertai ir specialistai,
igyvendinami 2019-2020 m. bendradarbiavimas Rusija - Lietuva 20142020 m., Siame leidinyje apibendrina savo
darbo patirtj, pateikia praktiniy patarimy socialineés apsaugos darbuotojams. Teikdamas socialines paslaugas
riboto judrumo ir gulintiems Zmonémes, socialinis darbuotojas kasdien susiduria su socialinés etikos

Zmogy







ITUYECKUE ACMNEKTDI
COUUAABHOIO
OBCAY)KXUBAHUA /

OBLUME NPABUJTIAITUYHOIO
B3AMMOJENCTBUA
cnoAaone4yHbIM

1. O6pallaiTech K NoJoNeYHOMY Mo UMEHWN U OTYECTBY,
He ynoTpebnsanTe CNoBo «6ObHOM,

2. Mpu BU3NTE HEOBXOANMO NPEACTaBUTLCA NoJoNeY-
HOMY U U/leHaM ero cembW «3apaBcTBYyMTE/A06pPbIN
[eHb/BeYep/yTpPoO MeHs 30BYT... S 6yay ocyue-
CTBNATb 3@ yXOA 3a..».

3. CocTaBbTe CMNMUCOK Jlofen, KoTopble KaknuM-nnbo
o6pa3oM MoMoraloT MOAOCMNEYHOMY (POACTBEHHUKM,
cocean, U. T.A) U UX TenedoHbl, 4ToGbl B Cnyvae
Heo6X0ANMOCTM pasbiCKaTb UX.

4. YTOUYHUTE NpU HeobXxoaMMoCTU rpaduk, Bpems
paboTbl, KPYr CBOMX 06sA3aHHOCTEN U 06beEM paboT,
KOTOpble HEeO6XOAUMO BbIMOJHUTb COrlaCHO
HasHaYeHHOMYy BpeMeHu. [ng 3Toro BbIICHUTE Yy
POACTBEHHUKOB, CMOCO6EeH N1 6GOsIbHOM CcaMOCToS-
TesbHO!

- Y3HaBaTb OKPY>KaloLLMX, 3anoMUHaTb MHPopMaLMIO,
yuTaThb;

- pasorpeBaTb nNuLly, MOJIb30BaTbCA CTOMOBbIMU
npuéopamu;

- HabupaTb HoMep TenedpoHa;

- YNCTUTb 3yO6bl, MPUYEChbIBATbCH, YMbIBaTbCH,
nonb3oBaTbCs AyLUeM, CaMOCTOSTE/IbHO MocelaTth
Tyaner,

- BCTaBaTb C KPOBATW, CAAUTLCS Ha CTYJ1, HAKJTOHATHCS
nepeaBuraTbCs, COXpaHsiTb paBHOBECHe, NOAHUMATLCS
no ecTHuLe;

- CHMMaTb WKW O[eBaTb OAEXAY, 3acTermsBaTb
nyroBuLbl, HaAEeBaTb 06YBb;

- HageBaTb NPOTE3 UK opToneamnyYecKoe NPUCNoco6-
neHve.

5. Hu B koeM cnyyae He CTaBbTe NOJONEYHOMY AMarHo3
1 He cOoBeTyhTe NMpueM NeKapcTs, a NWlib Ocylle-
CTBNSINTE KOHTPOSIb 33 WCMONHEHMEM Ha3HaYeHUn
Bpava.

6. Mpn HEO6XOAMMOCTU BbI3blBaTE Bpaya U MeaULMH-
CKyI0 CeCTpY Ha A0M.

7. Mpn BO3HUKHOBEHUW KOHMNKTA MEXAY POACTBEH-
HUKaMU W MOAOMEYHbIM - He MNPUHUMANTE HUYbIO
CTOPOHY, Ha BOMPOCHI OTBevanTe No cyliectsy, 6e3
3MOLNN.

8. bonblue cnywarTte, MeHbLe roopuTe! Bawa 3apgava
He pacckasaTb O cebe, a y3HaTb W Y[OBNETBOPUTHL
noTpe6HOCTN NOAOMNEYHOro B 3a60Te.

9. He HaBsi3blBaTe eMy CBOe BepoucrnoBeaaHue.

10. He kypuTe Ha paboTe. Henb3d BbIXOAUTb U3
KBapTUPbI ANs Mepekypa Ha Mowaaky, Tak kak Bbl
MOXeTe He yCrbllaTb, eC/IM NMOoAOoNEeYHbIV No3oBeT Bac
Ha MoMOlLLb.

11. He nonb3yntech Tene$poHoOM 6e3 Heo6Xo0AMMOCTH,
He paBaiiTe Homep TenedpoHa cembu, rae Bbl
paboTaeTe, CBOMM 3HAKOMbIM, HE paccKasblBanTe UM
JIMYHYIO0 MHPOPMALIMIO O MOJOMNEYHOM U €r0 CEMbE.

12. Y3HaliTe 0 xapakTepe 3aboneBaHuns, BO3MOXHbIX
OCJIOXKHEHUSAX U HEOBXOAMMBIX Mpoueaypax, Haamunm
MEeNLIMHCKUX NeKapCTB U CPeACTB MMrneHbl.

13. BbinonHsiTe CBoM O6S3aHHOCTM HaWUy4YLIUM
06pa3oM, HO He XAuTe 61arofapHOCTN OT NOAOMNEYHO-
o M YNIEHOB €ro CeMbM.

14. MIOMHUTE, YTO yCrnex SIeYeHUsi CBS3aH He TOJbKO C
TOYHOCTbIO 1 MPaBU/IbHOCTbIO Ballunx AeNCTBUIA, HO U C
Baluer HabnoaaTebHOCTbIO, COO6Pa3UTENIbBHOCTbIO U
»>KenaHneM nNomMoyb 60/IbHOMY, MO3TOMY OTHOCUTECH K
CBOVMM O0653aHHOCTSIM He TOJIbKO CEepbe3HO, HO U
TBOPYECKU.

15. [oMHUTE, YTO GONbHON YenoBek He cBo6oAeH U
3aBMCUM OT Jpyrux nogei. Kak MOXHO uvaule
cnpawmnBanTe: «MoxeT 6biTb, BaM 4YTO-HUEYAb
HY>XXHO?>,

16. Kak MOXXHO 6onblle obuantecb C 60/bHbIM, He
OCTaBAINTE €ro OQHOro, yCriokansamTe 1 06a3aTeflbHo
nop6oppante ero! [oBopuTe BHATHO, YBEPEHHO,
NTaCKOBO, Hanpumep: «AHHa AneKkcaHApOBHa, He
BOJIHYINTECH, BCe 6yaeT xopoLuo! Mbl BaM o653aTeNbHO
nomoxxem!»




MoMHuTe, YTo ANs 6osbHOro obleHne ¢ Bamn 31O
yacTb NevyeHus. [ns MHormx nopgoneyHblx Balue
BHMMaHWe rnaBHas LLeHHOCTb. O6LLeHWe JOMKHO 6bITb
NPUBETNBLIM, LO6POXENATENbHbIM U MOHATHBLIM 4SS
60onbHoOro.

17. WN3yunTe ero npuBblukM (Kakylo raseTty 6wt
yuTaTb, HAa KAKOM GOKY He NBUT (60/1bHO) craTb, YTO
MOXET ero pasBecennTb, NopafoBaTh.

«[Mo NIMYHOMY ONbITY KaXAbIA YENOBEK JONXKEH 3HATb,
KaK HEeBbIHOCMMO NleXaTb Ha OJHOM MecTe U BUAETb
nepep coboto BCE Ty Xe CTEHY, HE UMes BOSMOXHOCTU
NOCMOTPETb YePEe3 OKHO Ha yNuLy. B 3TOM oTHOLWEHUM
B OCOGEHHOCTM yApyyalolimMM o6pa3oM [encTByeT
60/1bHMYHas O6CTaHOBKA.

18. He penanTe 3a 60MbBHOTO TO, YTO OH MOXET
BbINOJIHUTb CaM 1AM ¢ Balen noMolbio. Heobxoanmo
He NPOCTO HaKOPMUTb, HANOUTb, UCKYNaTb, MpUYecaThb,
ofeTb, a MocTapaTtbCs, 4YTO6bl 3TO cAenan cam
NOAOMNEYHbIN, HACKOJIbKO 3TO BO3MOXHO.

19. [OMHUTE, YTO Pa3aPaKEHHOCTb U THEB NOAOMNEYHO-
ro WiM ero PoACTBEHHMKOB 3ayacTylo CBfA3aHbl C
3aboneBaHNMEM 6/IM3KOro 4YenoBeka, NO3TOMY,
noxanyncTa, byabTe Tepnmmee.

C pa3BuTHEM 6onesHeln obLeHNe MeXay yXaXKmBato-
LLIMM NEPCOHASIOM U 6OJIbHBIM MOXET CTaHOBUTLCS BCE
TpyAHee, MO3TOMYy ero Heo6XOAMMO PEerynspHo
NoAAEPXMBATD.

Mpu o6LeHnn pekoMeHayeTCs:

- yBaXuTenbHO obpallatbCsi K 60/bHOMY MO UMEHM
(oTyecTny);

- FOBOPUTb OTYET/IMBO, MEAEHHO, SIMLOM K Ninly C
60/bHBIM, NMPW 3TOM AEepPXXaTb FONOBY Ha YPOBHE €ro
rnas;

- MPOSIBNSATH SIO6OBb N AyLWEBHYIO TEMNIOTY, O6HUMas
60bHOrO, EC/IN 3TO €70 HE CTECHSIET;

- BHUMATENbHO BbIC/yLIATb 60/IbHOTO;

- obpawaTb BHMMaHMEe Ha HeBepbanbHble cpeacTBa
obLeHns;

- MOMbITATbCA YCTAHOBUTb, KaKMe XECTbl U CoyeTaHus
CJI0B, C/TOBa-NOACKA3KW, HEO6XoANMbIe ANs 3PPEKTUB-

HOro noaaepXaHns o6LLEeHNS C 60bHBIM;

- n3beratb HeraTMBHOM KPUTUKM, CMIOPOB, KOHGNKTOB;
- nepeq TeMm, Kak 3aroBopuTb, MPOBEPUTb, CNyLIAET /I
Bac 60IbHOMN.

YTo6bl Mn36ex)aTb GU3NONOrNYECKUX CITIOXKHOCTEN,
cnepyeT NPoBepuTb 3peHue U Cyx y naumeHTa, npu
Heo6X0AMMOCTH 3aKa3aTb 6onee CUbHblE OUKU U/ 1NN
3aMeHUTb ClyXOoBOM annapar.

ITUYECKUE ACMNEKTDI
COUUAABHOIO
OBCAY)XUBAHUA /




SOCIALINIY PASLAUGY
ETINIAI ASPEKTAI /

BENDRAVIMO SU KLIENTAIS
ETIKOS TAISYKLES

1. Kreipkités | klienta vardu, nevartokite zodzio
Jsergantis”.

2. Susitikimo metu, turite prisistatyti klientui ir jo
Seimos nariams ,Sveiki / laba diena / labas vakaras
/labas rytas, manovardas..... ASrpinsiuosi ...".

3. Sudarykite sarasa Zzmoniy, kurie gali padéti (artimieji,
kaimynai ir. ir tt) ir ju telefonus, kad tuo atveju, kai bus
poreikis, galétumete juos rasti.

4. Jei reikia, sudarykite tvarkarastj, numatykite darbo
laika, darbo apimtj, kuris turi buati atliekamas pagal
paskirtg laika. Norédami tai padaryti, issiaiskinkite su
artimaisiais, kiek klientas galinti bati savarankiskas:

- atpazintikitus, prisimintiinformacija, Skaityti;

- pasisildyti maista, naudotis stalo jrankiais;

- surinkti telefono numer;j;

- valytis dantis, Sukuotis plaukus, nusiprausti, naudotis
dusu, susitvarkyti tualete;

- iSlipti iS lovos, atsisésti ant kédés, savarankiskai judéti
/ iSlaikyti pusiausvyra, lipti laiptais;

- nusirengti / apsirengti, uzsisegti, apsiauti batus;

- uzdéti proteza ar ortopedinj prietaisa.

5. Jokiu budu nepriminkite diagnozés, nepatarinekite
kokius vartoti vaistus, bet stebeékite, kaip vykdomi
gydytojo paskyrimai.

6. Jei reikia, kvieskite Seimos gydytoja ir slaugytoja j
namus.

7. Kai kyla konfliktas tarp artimuju, nepalaikykite nei
vienos pusés, atsakykite | klausimus i esmés, be
emociju.

8. Daugiau klausyk, maziau kalbék! Jusy uzduotis ne
pasakoti apie save, bet suprasti ir patenkinti kliento
poreikius.

9.Negalima primestisavo religijos.

10. Nerukykite darbe. Taip pat negalima iSeiti rukyti is
kambario, nes tuo metu galite negirdéti, kaip klientas
kviesis pagalbos.

11. Nesinaudokite telefonu be reikalo, neduokite
Seimos, kurioje dirbate, telefono numerio savo
draugams, nepasakokite jiems informacijos apie
klientgirjo Seima.

12. Suzinokite kiek galima daugiau apie kliento ligos
pobudj, galimas komplikacijas, butinas proceduras,
medikamentus, asmenine higiena.

13. Vykdykite savo pareigas stropiai, bet nelaukite
dékingumois klientoir jo Seimos nariy.

14. Atminkite, kad gydymo sékmé susijusi ne tik su jusy
veiksmy tikslumu ir teisingumu, bet ir su Jasy
pastabumu, iSradingumu, karybisSkumu ir noru padeti
klientui.

15. Atminkite, kad sergantis Zmogus néra laisvas, bet
priklausomas nuo kity zmoniy. Kuo dazniau
paklauskite: ,Gal tau ko norsreikia?".

16. Kiek jmanoma, daugiau bendraukite su klientu,
nepalikite jo vieno, nuraminkite, padrasinkite.
Kalbékite aiskiai, uztikrintai, meiliai, pavyzdziui: ,Anna
Aleksandrovna, nesijaudink, viskas bus gerail Mes tikrai
jums padésime!”

Atminkite, kad klientui bendravimas yra su jumis
gydymo dalis. Daugeliui globotiniu jusu démesys yra
didelé vertybé. Bendravimas turéty buti draugiskas,
geranoriskasir suprantamas.

17. ISstudijuokite kliento jprocius (koks laikrastis jam
patinka skaityti, ant kurio Sono nepatinka miegoti, kas
gali ji nudzZiuginti. ,IS asmeninés patirties kiekvienas
zinome, kaip sunku guléti vienoje vietoje ir matyti
prieSais tas pacias sienas, negalint pazvelgti net pro
langa. Siuo atzvilgiu ypaé slegianti ligoninés aplinka.

18. Nedarykite uz klienta to, ka jis gali padaryti pats arba
su jusy pagalba. Svarbu klientag ne tik pamaitinti,
pagirdyti, iSmaudyti, susukuoti, aprengti,, bet ir
stengtis, kad klientas kiek jmanoma daugiau atlikty
pats.

19. Prisiminkite, kad klientg ar jo artimuosius labai veikia
artimo zmogaus liga, todél paslaugos teikejai turi buti
kantrus ir tolerantiski.




Ligai progresuojant, bendravimas tarp globéjy ir
klienty darosi vis sudetingesnis, todel butina jj
reguliariai palaikyti.

Bendraujant rekomenduojama:

- pagarbiai kreipkités j klienta vardu;

- kalbékite aiskiai, letai, laikydami veida viename akiy
lygyje:

- parodykite meile ir Siluma, apsikabindami klienta,

jeigutaijo netrikdo;

- atidziai iSklausykite pacientg - atkreipkite démesj |
neverbaline kiino kalba;

- pabandykite nustatyti, kokie gestai, zodziai, daro
bendravima su klientu efektyvu, ir jj palaikykite;

- venkite neigiamos kritikos, gin¢u, konfliktu;

- pries kalbédamas patikrink, ar klientas klausosi.
Norédami iSvengti bendravimo sunkumu, jsitikinkite,
ar klientas gerai girdi ir mato. Svarbu patikrinti kliento
regéjima ir klausa, ir, jei reikia, uzsisakyti stipresnius
akinius ir (arba) pakeisti klausos aparata.

SOCIALINIY PASLAUGY
ETINIAI ASPEKTAI /



YXO0A 3A
MAANOMOBWUABbHbBIMU U
NEXXAUUMU BOAbHbBIMU /

OCHOBHbIE MEPOIMPUATUA
noyxoay:

a) neyeHwue:

- coobLLaNTe AOKTOPY BCE CBEAEHWNSI O COCTOSIHUN 3[,0-
POBbS MOAOMNEYHOTO;

- 3aMUCbIBaNTE U TOYHO BbINOJTHSANTE HA3HAYEHNSA 1 pe-
KOMeHJaLum evallero Bpava.

6) HabnoaeHue:

- 3aBefuTe Ans yao6CcTBa AHEBHUK, B KOTOPbIN 3amnuChbl-
BalTe BCe BaXKHble NOKa3aTeIN M UBMEHEHUS B COCTOSI-
HWM NOA,OMEYHOrO.

B) TUrMeHa v noMoLLb 60/1bHOMY:

- IpUeM NULLW, ofeBaHve, NnepeBXXeHne, Tyaner.

B yxopae 3a ManoMo6unbHbIMU 60bHBIMU, MPEXAe BCe-
ro, LO/MKHa 6bITb 06ecrneyeHa 6e30MacHOCTb NepemMe-
LeHns 6onbHoro. MNop nepemMelleHneM-TpaHchepoM
noapasyMeBaeTcs nepeasuxXeHue nauneHTa us ogHo-
ro Mecta (MonoXeHns) B Apyroe, HanpmuMep, U3 nocre-
1M Ha NPUKPOBATHOE Kpecno (CTyn), CO CTyna Ha CTy/b-
Yak TyaneTa, U3 UHBa/IMOHON KOMSACKM B BaHHYy U T. .
TpaHchep MoOXeT OCyLLEeCTBNATLCS KaK NMacCUBHO, 6e3
yyacTuns 60MbHOro, Tak U akTUBHO, NPW OCYyLLeCcTBe-
HUWM NepeMeLLeHns 60bHbIM C UCMOMb30BAHMEM [O-
NOMHUTENbHbIX CPEACTB, O6feryaloWwmx nepeMelle-
Hue.

[na Havana cupenke HeobxoAMMO OLEHUTb CMoco6-
HOCTb 60/1bHOIO NPUHMMAaTb aKTUBHOE yyYacTue B nepe-
MeLLeHWM 1 onpefensieT COBMECTHO CO CMeLManncTom
no neve6Hom GBU3KyNbType, Kakoe aganTUBHOE 060pY-
floBaHWe Heo6xoAMMo AN obecrnevyeHus caMocTos-
TENbHOCTU M 6€30MaCHOCTU NaLUMeEHTa.

B 3aBUCMMOCTM OT HYHKLMOHANBHOMO COCTOSIHWNS 6O/b-
HOro TpaHchep OCyLLECTBASETCA B rOPU3OHTaNbHOM
MOMOXEHUN NMPY MOMOLLM CKOMb3SILLMX MPOCTbIHEN UK
PYKaBOB, UM NALMEHT NepeMeLLaeTcs caM, UCNosb3ys
B KayecTBe [OMOSIHUTENIbHOM OMOPbI JIOKTEBbIE CyCTa-
Bbl UJIN COFHYTbIE B KOMIEHSIX HOT .

O6ecneyeHne 6e30MacHOCTU ABNSETCS MPUOPUTETHON

3apayeit BO BpeMs nepemelleHus. MHBannaHble ko-
NIICKM 1 KPOBATM LOMIXHbI 6bITb 3adUKCUPOBaHbI nepeq,
HayasiloM nepemeLleHns naumeHTa. CbeMHble Noasio-
KOTHUKM M NMOACTABKM 15 HOT CHUMAIOTCS, YTO6bI yaa-
NUTb NPEnsaTCTBUS U O6NerynMTb MauMeHTy 3agauy
CeCTb Ha KONSCKY MW BCTaTb C HEe.

METO/, NO3BONIAIOLLUA
NnoAONEYHOMY BCTATD:

1. NMocTaBbTe HOMM MaUMEHTa TakKMM O6pPa3oM, YTOGbI
OHW NPEeACTaBISM HAAEXHYIO OMOpY.

2. MoBepHUTECH NNLOM K MaUMEHTY, OAHOBPEMEHHO
NJIOTHO BO3bMUTECH PyKaMU 3a ero rpyaHyto KNeTky ¢
06€e1xX CTOPOH.

3. YnpuTech KONIEHOM B KOIEHO NaLueHTa.

4. KayHuTe nauneHTa Bnepes B NosioXeHue ctos (Balle
KOMEHO yNupaeTcsl B KOJIEHO NauueHTa, Koraa oH unm
OHa OKa3blBaeTCS B MONIOXKEHNM CTOA).

5.Y6eauTech, UTO KOMEHU MauMeHTa MOSIHOCTbIO Bbl-
NPSIMEHbI, KOrAA OH CTOUT (3TO HEOBXOANMO AN obec-
neyeHus 6e30MacHOCTMN OCNa6IEHHbIX NaLUMEHTOB, Ha-
XOAMBLUMXCS B NMOCTENN B TEYEHME AJIUTENIbHOrO Bpe-
MeHMN);

6. JanTe NnaumMeHTy AOCTaTOYHO BPEMEHU, YTOBbI MOYYy-
BCTBOBATb PaBHOBECUE;

7. MoBepHUTe NauneHTa 1 onycTuTe ero Takum o6pa-
30M, UTO6bl OH CEeN B UHBAaNWAHYIO KONsSICKy. He cnepyeT
TSHYTb MauMeHTa 3a crabble WM napanvM3oBaHHble
BEpPXHUE KOHEYHOCTU BO M3bexaHue BbiBMXa nieve-
BOro cyctasa. MauneHTy cnegyeTt noMoraTb ABUraTbCs
B HanpaBfeHnn 601ee CUNbHOM CTOPOHbI TY/TOBULLA.

B uensix obneryeHuns nepemMelleHms 601bHOro n obec-
neyeHuss 6€30NacHOCTU HEOBXOAUMO UCMONb30BaTh,
Mo BO3MOXHOCTU, PaBHble MO BbICOTE MOBEPXHOCTU:
KpOBaTW U Kpecna-cTyna, CTysa 1 Konsicku. B ceasu ¢
3TUM LieNnecoo6pasHo UCMosib3oBaHne GpyHKLMOHab-
HOWM MeaMLMHCKON Me6enu.

BoccTaHoBNEeHME CMOCOGHOCTU CaMOCTOSATENbHO




XOAUTb Ype3BblYaNHO BaXKHO A5 NauneHTa. MauneHTb,
KOTOPbIM pa3speLleHa Xxoabba C YaCTUYHOW Harpy3Kom
nnn 6e3 Harpysku, MoryT UCNob3oBaTb KOCTbIIN, NOA0-
6paHHbIe CneumannucToM no nedebHon GuskynbType,
MNn OpTONEeaoM, NOCKOJIbKY MPU Xoabbe C KOCTbINAMU
Ype3BblYaliHO BaXXKHbl NPaBUibHOE NoaaepKaHne paB-
HOBeCMKSs, afeKBATHOCTb peakuuun ceppeyvHo-
COCYAUCTOM U AbIXaTeNbHOWM CUCTEM, AocTaToyHas
Cuna BEPXHUX KOHEYHOCTEN M MPsSIMas OCaHKa.

YXO0A 3A
MAANOMOBUABbHBIMU U
NEXXKAUUMU BOAbHbLIMMU /




MAZAI JUDANCIY IR
GULINCIY LIGONIY
PRIEZIURA /

PAGRINDINES PRIEZIUROS
PRIEMONES:

a) gydymas:

- pasakykite gydytojui visa informacijg apie ligonio
sveikatos bukle;

- uzraSykite ir tiksliai atlikite gydancio gydytojo
paskyrimus ir rekomendacijas.

b) stebéjimas:

- patogumo deélei veskite dienorastj, kuriame
uzsirasykite apie visus svarbius rodiklius ir
pasikeitimus.

c) higienair pagalba ligoniui:

-maitinimas, rengimasis, judéjimas, tualetas.
Pirmiausia ripinantis riboto judumo Zmonémis turi buti
uztikrintas judéjimo saugumas. Svarbu paciento
judéjimas i$ vienos pozicijos j kita, pavyzdziui, i$ lovos
ant keédeés, nuo kédes iki tualetinés kedées, nuo
vezimélio iki voniosir pan. galibutiatliekamas pasyviai,
nedalyvaujant pacientui, ir aktyviai, naudojant
papildomas priemones judéjimui palengvinti.
Pirmiausia slaugytojas turi jvertinti paciento gebéjimus
dalyvauti persikélime ir kartu su specialistu numatyti
kineziterapijos pratimus, parinkti jranga, buting
uztikrinti savarankiSkuma ir pacienty sauguma.
Pacientui judant, labai svarbu saugumas . Nejgaliujy
veziméliai ir lovos turi buti pritvirtintos, pries pradedant
pacientui persikelti. Kad buty lengviau atsistoti ar
atsisesti, vezimélio kojy atramos yra nuimamos arba
pasukamosjsona.

BUDAS, PADEDANTIS
PACIENTUIATSISTOTI:

1. Paciento kojas pastatykite taip, kad jos turétu tvirta
pagrinda.

2. Atsisukite veidu j pacienta, tvirtai apkabinkite per
kratine.

3. Atremkite savo keljj paciento kelj.

4. Pastatykite pacienta (jusu kelis remiasij paciento kelj,
kaijis ar ji stovi).

5. |sitikinkite, kad paciento keliai yra visiSkai istiesti, kai
jis stovi (batina uztikrinti susilpnéjusiy pacienty
sauguma, kurie ilgai nevaiksciojo).

6. Duokite pacientui pakankamai laiko iSlaikyti
pusiausvyra.

7. Pasukite pacienty ir taip jj nuleiskite | vezimél,.
Netraukite paciento uz silpnos ar paralyziuotos
virsutinés galtineés, kad buty iSvengta peties iSnirimo.
Pacientui reikia padéti judéti link stipresnés liemens
puseés. Siekiant palengvinti paciento judéjima, svarbu
Jkad sutapty auksciai: lovos kédés, kedés- kedes ir
vezimélio. Patartina naudoti funkcines lovas ir kitus
medicininius baldus.

Sugebéjimas atkurti savarankiska vaiksc¢iojima
pacientui yra nepaprastai svarbus.Pacientai, kuriems
leidZiama vaikscioti su daline apkrova ar be apkrovos,
gali naudoti ramentus. Judant svarbu kineziterapeuto,
ortopedo pagalba, nes einant su ramentais svarbus
teisingas lygiu islaikymas, Sirdies ir kraujagysliu,
kvépavimo sistemos veikla.




OPTE3bIUTMPOTE3bI

OpTesbl U NPOTE3bl NPeAHa3HayYeHbl A5 obneryeHms u
YNYYLIEHUs CNOCOBHOCTM NaumeHTa K nepeMeLLeHno
M OBLLErO YNyYLLEHNS KAYeCTBa XU3HW NaumeHTa.
OpTe3 - 3TO BHelUHee npucrnocobneHne, obecneunsa-
lolee noaaepXKy, npefoTepallatoLee UM Koppek-
TUpylowee AedopMaLMn M MOBbILLAIOLEE YPOBEHb
$YHKLMOHMPOBaHMSA NauneHTa.

K opTe3upylowmM nNpUcnoco6ieHnsM OTHOCSTCS
pasnnyHble GpUKcaTopbl, LINHbI, BOPOTHUKM, KOPCETbI U
noaaepxusawwmne npucrnocobneHuns, paspabo-
TaHHble U Moao6paHHble TEXHUKOM-OPTONEeAoM Un
NpPOTE3NCTOM.

CrtaTuyeckune (dukcupylowme) oprtonegmyeckme
annapaTbl (B KOTOPbIX OTCYTCTBYIOT NOABVXHbIE YacTw)
npefHasHayeHbl Ans cTabunnsauum CycTaBoB WU
npefoTBPAaLLEHMS MOPOYHbIX YCTAaHOBOK KOHEYHOCTEN.
[uHamunyeckme (yHKUMOHaNbHbIE) opToneanyeckmne
npucnocobneHns aBASITCA TMEKUMU U UCMONb3YIOTCS
[IN5 COBEPLUEHCTBOBAHUSA YPOBHS GYHKLIMOHMPOBaHMS
nauveHTa nyTeM MOoAAepPXMBaHUS ocnabneHHbIxX
MbllL, @ Takxe AN npodunakTUKM KOHTPaKTyp
CyCTaBOB.

MpoTe3oM Ha3blBaeTCS WUCKYCCTBEHHas 4acTb Tena;
NpoTe3bl MOTYT 6bITb BHY TPEHHUMU (3HAONPOTESbI), Ha-
nNpUYMep WCKYCCTBEHHbIA KONEHHbI unan Tasoben-
PEHHbIN CyCTaB, WM BHELUHWMW, Hampumep WUCKy-
CCTBEHHas pyKa vnunHora.

MoM1MO 06yHEeHNS UCMONb30BaHMIO OPTONEANYECKOTO
NMPUCMOCOGNEHNS N €ro CHUMAHMIO, @ TaKXXe NpaBub-
HOMY ABWXEHUIO MOBPEXAEHHONM YacTbio Tena, nauu-
eHTaM B Mnpolecce peabunmMTauum Heo6xoauMo Ha-
YUUTbCS MPaBUIbHOMY YXOAY 3a KOXEW, comnpukacato-
uieca ¢ opToneanyeckum npucnocobneHvem. Ecnm
NpPUCNocobeHNe 3aKpPenIeHo CINWKOM MAOTHO UK
C/IMLIKOM CNlaBbo WU eCli OHO HEMpPaBWIbHO MOAO-
6paHo, MOTYT BO3HUKHYTb MPO61EMbI C KOXEWN NN MPo-
NEXHM.

Heo6xoa1MMo exefHEBHO NPOBEPATb COCTOSHUE KOXM

M BbINONHATb COOTBETCTBYIOLWME FUTMEHNYECKMe
npoueaypbl, YTo6bl Y6eanTbCs, YTo pruKcaTop NaoTHO
npuneraeT 1 Npu 3TOM He NPUXMMAET KOXY C/IULLKOM
TYro, npoBepsTb PaBHOMEPHOCTb pacnpefeneHns
Beca 4yepes MArKylo NoAKNaaKy, HOCUTb OAeXay W3
XJIONYaTO6YMaXKHOM TKaHM 6e3 LWBOB Mexay opTone-
ANYECKMM NPUCTIOCOBIEHNEM U KOXKEN.

CyLlecTByeT orpoMHoe pasHoobpasue CpeacTs yxoaa
M YCTPOWCTB, pa3paboTaHHbIX AN Ob6nervyeHns un
KaYeCTBEHHOrO YNYUWEHNS >XWU3HWU OrpaHUYeHHO
MOABMXHbIX 60/bHbIX Kak BO BpeMsi caMoro 3abosieBa-
HUS, TaK 1 B nepuop peadbunmtaumnm.

CPEACTBA
PEABUAUTALUN ANA
MAAOMOBUABHbBIX /




TECHNINES PAGALBOS
PRIEMONES
NEJGALIESIEMS /

ORTOPEDINIAIGAMINIAI
IRPROTEZAI

Ortopediniai gaminiai ir protezai yra skirti palengvinti
paciento judéjimo galimybes ir pagerinti paciento
gyvenimo kokybe. Ortopediniai gaminiai suteikia
palaikyma, prevencija ir koordinavima, deformuojantis
paciento funkcionavimui. Ortopediniai gaminiai - tai
jvairts spaustukai, kaklo jtvarai, korsetai, kuriuos
pacientui pritaiké chirurgas ortopedas.

Statiniai (tvirtinimo) ortopediniai jtaisai (kuriuose néra
Jjudanciy daliy) skirti stabilizuoti sanarius ir uzkirsti kelig
deformavimuisi.

Dinamiski (funkciniai) ortopediniai prietaisai yra
lankstus ir naudojami pagerinti paciento
funkcionavimo lygj, parama nusilpusiems raumenims
ir sanariy kontraktdry prevencijai.

Protezavimas vadinama dirbtine kuino dalimi; protezai
gali buti vidiniai (endoprotezai), pavyzdziui, Sarnyrinis
kelio ar klubo sgnarys, arba iSorinis, pavyzdziui, dirbtine
ranka ar koja. Pacientai apmokomi naudotis
ortopedijos prietaisais, juos nusiimtiir uzsideti, taip pat
teisingo naudojimo. Reabilitacijos priemones
naudojantiems pacientams reikia iSmokti tinkamai
prizilréti oda, susisiekiancig su ortopediniu prietaisu.
Jei prietaisas per ankstas arba per silpnas, arba
paaiskeja, kad netinka, gali bati odos problemu.
Svarbus buklés kasdieninis sekimas: odos prieziura,
tinkama, uztikrinimas, kad fiksatorius tvirtai priglundair
nespaudzia odos. Svarbu deévéti drabuzius,
pagamintas i medvilninio audinio be siuliu, kad
nedirginty odos. Ortopediniai prietaisai skirti
palengvinti gyvenimo kokybe pacientams, kaip pacios
ligos metu, taip ir reabilitacijos laikotarpiu.




CPEACTBAPEABUJIUTALUU ANA
MAJZIOMOBWUJIbHbIX /
TECHNINES PAGALBOS PRIEMONES NE|GALIESIEMS

KocTbinu c nogMbILLIEeYHOW ONOPOM U ONMOPOMN HA IOKOTb

F] NoAMbILWEYHYO YaCTb KOCTbiNnen yCTaHaB/IMBaeTCA CcreumasibHas Haklagka M3 MArkoro Mmatepuana (neHope3|/|—
Hbl) 415 06neryeHns JaBneHUs KOCTbIIEN Ha BEPXHIOK YacTb PYKW U Ha FpyAHYto KneTky. B uensax obecneyeHus
6€30MacHOCTM Ha KOCTbIAAX AOJIKHbI 6bITb 60MbLUNE Pe3nHOBble HAaKOHEeYHUKW, a MauneHTy cnegyeTt HOCUTb
TLWaTeNbHO NOA06PaHHYI0 MO PasMepy 06YBb C XKECTKOM NMOAOLIBON. TPOCTb CNEAyEeT AEPXKATb B PyKe, NPOTUBO-
NOMIOXXHOW NO OTHOLLEHUIO K NOBPEXAEHHOM KOHEYHOCTU.

Pazastiniai ramentai

Ant ramenty pazasties dalies is minkstos medziagos (putplascio - specialus padas) palengvinti zasto ir krutines
spaudima. Siekiant uztikrinti stabiluma, ramentai turi didelius guminius antgalius, o pacientas turi dévéti
tinkamo dydzio batus kietais padais. Ramenta reikia laikyti rankoje, prieSingoje puséje nuo suzeistos galunes.

TpOCTb MHOFOd)yHKU,VIOHaanaﬂ co CTyl'Ib‘-lVIKOM

TpocTb MHOrodyHKLMOHaIbHas CO CTY/IbYMKOM, O6ECNeunBaeT NOAAEPKKY NOb3oBaTeNs BO BPEMS XOAb6bI. B
pasfioXXEHHOM BuAe TPOCTb MPEBPALLAETCs B CTY/IbUMK, HA KOTOPOM MOXHO OTAOXHYTb BO BPEMS MPOrY/KU.
MpepHasHayeHa Ans 06NErYeHNs CaMOCTOSTENBHOrO NEPEABUKEHNS UHBANMAOB, MOXMUIbIX IOAEN, GOMbHBIX B
peabUINTaLMOHHbIV NePUOA Noc/ie TPaBM U onepaLmi.

TPOCTbIO MOXHO NO/b30BATLCS NPU XOAb6E Ha YULIE NN B AOMALLHUX YC/TOBUSIX.

Daugiafunkciné lazdelé su kede

Daugiafunkciné lazdelé su auksta kedute suteikia vartotojui pagalba einant. Atsiskleidusi lazdelé virsta kede,
kur galima atsipalaiduoti einant. Sukurta, siekiant palengvinti nejgaliu Zmoniu, vyresnio amziaus, serganciu
zmoniy, nepriklausoma judéjima reabilitacijos laikotarpiu po traumy ir operacijy. Lazdele galima naudoti
vaikstant lauke ar namuose.
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TpocTb ueTbipexonopHas

TpocTb YeTblpexonopHas - yAo6Ha Mpy NOAbEME U NepeMeLLeHNU A5 NI0AeN C HaPYLIEHUIMU KOOPANHALIUM.
Bnarogaps LOMOMHUTE/bHBIM HOXKAM KOSIMYECTBO OMOPHbIX TOYEK TPOCTU YBEINYMBAETCS, MOSTOMY TPOCTU C
oropoi 06ecneynBaloT 60bLLYIO CTEMEHD YCTONYMBOCTU NMPU MEHBLUMX GU3NUYECKUX 3aTpaTax. TPOCTb C Onopoi
peKoMeHLOoBaHa NauneHTaM C HapyLLIEHVSIMU PaBHOBECHS 1 KOopAMHaLMK. CO CTOPOHbI MaLMeHTa HOXKM OMopbl
Kopoue, Mo3TOMY TPOCTb HE 3a[€BaET HOTW NPU Xoab6e.

Keturiy atramy lazdele

Lazdelé yra keturiy tasku - patogi kelti ir judéti zmonéms, kuriy koordinacija sutrikusi. Dél papildomuy koju
lazdelés atramos tasky skaicius didéja, todél lazdelé su atrama suteikia didesnj stabilumg mazesnémis
fizineémis sanaudomis. Lazdelé su atrama rekomenduojama pacientams, turintiems pusiausvyros ir
koordinacijos sutrikimy. Paciento pusés atraminés kojos trumpesnés, todél lazdelé einant neliecia koju.

NManku gpna cKkaHAMHABCKOM XOAb6ObI

Manku ans ckaHAMHABCKOM X0Ab6bl NpeAHa3HauYeHbl A4S COPTUBHOM AUCLMMMHDI - CKaHAWHABCKas xogb6a. OT
NPOCTOM MeLlen MPOrysKM CKaHAMHABCKas XxoAbba OT/IMYAETCS BK/IIOYEHMEM MHOXECTBA MbillL, TEXHUKOWM
MOCTAHOBKM HOT 1 ABUXEHUAMU PYK C Nankamu. Camu nasnku MOryT 6biTb MPAMbIMU U U3OTHYTbIMU. B KOMMAEKTe K
nasakam MayT HAKOHEYHWKN-CAMOXKM, AN KOMPOPTHOrO UCMOb30BaHWSA Ha acdanbTe. Manku Ang ckaHAMHABCKOM
X0Ab6bl MOTyT 6bITb ONPERENEHHON POCTOBKM, TO €CTb GUKCUPOBAHHbIE MO ANNHE, TENECKOMNUYECKNE, TO ECTb
pa3aBWXKHbIE, U CKNagHble. DUKCUPOBaHHbIE NaNKK, Kak NPaBUIIo, yyLle raciT BU6paLmm OT MOCTAHOBKM Nasku Ha
3eM/lo, TEM CaMbIM MeHbLUe Harpyas CycTaBbl pyk. CkaHAMHABCKas XxoAbba - OT/IMYHbBIN BbIGOP C MOJb30M
NMPOBECTU BPeMs Ha CBEXEM BO3AyXe, a MPaBU/IbHbIM BbIGOP Nasiok 4o6aBUT BaM MOTUBALMM O/ AOCTMXKEHUS
nporpecca.

Siaurietisko éjimo lazdos

Siaurietisko &jimo lazdos yra skirtos Siaurietisko &jimo sportui. Nuo paprasto &jimo Siaurietiskas &jimas issiskiria
tuo, kad dirba daug raumenu, kojy ir ranku. Pacios lazdos gali biti tiesios arba iSlenktos. Lazdos SiaurietisSkam
&jimui gali bati tam tikro dydzio, fiksuoto ilgio, teleskopinés. Fiksuoto ilgio lazdos geriau slopina vibracijga nuo
rémimosij zeme, tuo maziau apkraunant ranky sanarius. Siaurietiskas &jimas yra puikus pasirinkimas praleisti
laika lauke, o tinkamas atramu pasirinkimas suteiks jums motyvacijos pasiekti progresa.
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Laraowume XOAYHKHU

XoAyHKu 06ecrneynBaroT 60/bLLYI0 MOAAEPXKKY U YCTONYMBOCTb, YEM TPOCTb U/ KOCTBLIN.

CylecTByeT ABa TUMa XO4YHKOB: MPUMOAHVMAaEMble U MepeKaTbiBaeMble.

MpunopHYMaeMble XoAyHKU (KoTopble TpebyeTcs MoAHUMATb U MEePEeHOCUTb BMepen C KaXAblM Liarom) He
MO3BOJIAIOT COXPAHATb €CTECTBEHHbBIM PUTM MOXOAKW; MX UCMOJMb30BaHUE LeieCoo6pa3Ho Asisl MauMeHToB C
HapyLIeHUSIMU PaBHOBECUS, C HapylueHWeM ¢YHKLUMU ObIXaTebHOW W CEepPAEYHO-COCYAWUCTOM CUCTEM,
HECMOCOBHbIX MCMO/b30BaTh KOCTbIIM.

Vaiksciojantys vaikstynés

Vaikstyneés suteikia daugiau palaikymo ir stabilumo nei lazdos ar ramentai. Yra dvieju tipu vaikstynés:
vaiksciojimo rémai ir vaikstynés su ratukais. Vaiksciojimo rémas (kurig reikia pakelti j priekj kiekviename
zingsnyje) leidzia iSlaikyti nattraly eisenos ritma; juos patartina vartoti pacientams, turintiems pusiausvyros
sutrikima, sutrikus kvépavimo ir Sirdies bei kraujagysliu sistemai, kai negalima naudotis ramentais.

XoayHKu-ponnaropbl

I'IepeKaTb|BaeMb|e XOAYHKU NO3BOJIAIOT XOAUTb aBTOMAaTUYECKU U UCNOJb3YOTCA NMauneHTamun, KotTopble He B
COCTOSAHMN MepeHOCUTb npunogHMMaeMble XOAYHKM WK NepeHOCAT UX HenpaBW/IbHO. BbicoTa XOAYHKOB
KOPpeKTUupyeTcsa B 3aBUCUMMOCTU OT pPOCTa MNauueHTa. PyKI/I nauuMeHTa, Nnexawune Ha fepxatendax Ang pyk
XOAYHKOB, OJIKHbI 6bITb COrHyTbl NO4 yrnom ot 20° 00 30° B /IOKTSAX.

Vaikstynés su ratukais

Vaikstyné su ratukais tinka vaikscioti ir ja naudojasi pacientams, kurie negali nesti pakelta vaikStyne. Vaikstyniy
aukstis reguliuojamas, atsizvelgiant j paciento tgj. Paciento rankos guli ant laikikliu, vaikstynés turéty bati
sulenktos nuo 20" iki 30" kampu.
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Kpecno-konscka / Kpecno-Konsickac 3/1eKTponpusoaom

MHBanupHoe kpecno (konscka) npeacTtaBnseT cobon cuaeHbe ¢ NOACTABKOW As HOr, No 60KaM CHaGXEHHoe
Konécamu (Yawe no ABa 60bLUNX 1 4B MANTEHBbKWX).

VIHBanuaHble Kpecna-Konsckn MoryT 6biTb CKOHCTPYMPOBaHbI A5 NepeaBUXEHUs NMPY MOMOLLU NOCTOPOHHEro
N1ua, AN CAMOCTOSITENBHOTO NEPEABMXEHUS MPU MOMOLUM PYK GONIbHOTO, IGO0 3a CYET INeKTpoABUraTess.
Kpecna-konscku ¢ an1eKTponprMBOAOM O6bIYHO MOIOXEHbI TOSIbKO 6OJIbHBIM C Napann3aumernt BepXHen NonoBUHbI
Tena Mo, C THKENON CEepAeYHOW MNaTONOTrMEN, UCKoYaloWwen ¢usnyeckme Harpysku. Mo KOHCTPYKLMU
WHBaNUAHbIE KONSICKU MOTYT 6bITb LIEeNIbHbIMU U PaCKIafHbIMU.

[ns Haunyuwero komdopTa MNPeayCcMOTPEHbl MOATOIOBHUKW, AOMONIHUTENbHbIE MOAYLIKW, MOAJTOKOTHUKM,
TyaneTHbI CTONUK. TakXe CYLLeCTBYIOT PasnNuMs B KOHCTPYKLMW Kpecna - KONSICKU ANs B3POC/bIX U AETEN.
HekoTopble MHBanupaHble KOJMSICKM MO3BOMSIOT JIMLUAM C OrpaHUYeHueM ¢YHKLUMUIA OMOPHO-ABUTraTENIbHOMO
annapaTa 3aHMMaTbCs CMOPTOM U OBMBATLCS MPU 3TOM 3HAYUTESIbHbIX YCNEXOB, YTO AENaeT XMU3Hb MHBANNLOB
elLé 6on1ee NosIHOLEHHON.

Nejgaliujy vezimélis / Elektrinis nejgaliojo vezimelis.

Nejgaliujy vezimélis (nejgaliyju vezimélis) - tai sédyné su atrama kojoms, i$ Sony turinti ratus (paprastai du
dideli ir du mazi). Nejgaliujy veziméliai gali buti suprojektuoti judéti padedant pasaliniam asmeniui (palydovo
valdomi), arba savarankiskam judéjimui paciento ranky pagalba, gali buti elektriniai. Elektriniai veziméliai
dazniausiai skiriami pacientams, kuriems yra paralyziuota virSutiné pusé dalis, arba sergant Sirdies ligomis.
Pagal konstrukcijg veziméliai gali buti sulankstomi. Geriausiam patogumui yra galvos atramos, papildomos
pagalves, porankiai, staliukas. Skiriasi suaugusiuju ir vaiky veziméliy konstrukcija. Kai kurie nejgaliuju veziméliai
leidzia zmonéms su negalia aktyviai gyventi, mokytis, sportuoti, siekti tiksly, o tai daro nejgaliy zmoniy
gyvenima pilnavertiskesnj.



CPEACTBAPEABUJIUTALUU ANA
MAJZIOMOBWUJIbHbIX /
TECHNINES PAGALBOS PRIEMONES NE|GALIESIEMS

CKyTep AN UHBaAnuaosB

MpuobpeTeHre cneumanbHOro TPAHCMOPTHOrO CPEeAcTBa AAeT BO3MOXHOCTb JIOASM, WCMbITbIBAIOWUM
CNOXHOCTU C NEPEABUXEHNEM, COBEPLLATb NMPOrY/IKU, XOAUTb B MarasuHbl, BECTU aKTUBHYHO COLMASbHYIO XXU3Hb.
CTaHOBATCSA AOCTYMHbI BCTPEUM C APY3bSMU, MOXOAbI B KMHO, HA BbICTABKM, AJIUTE/NbHbIE Ny TELLECTBUS.
ONeKTPOCKyTep A MHBA/IMAOB 1 MOXWUIbIX JIIOAEN KOMPOPTHOE 1 6e3onacHoe cpeacTso. OH MO3BONSET NErko
NpeoaoneBaTb BbIGOUHbI M yHaCTKU HEPOBHbIX A0POT, 06bE3XKaTb FOPOACKMNE NPOBKMU.

BoNbLUMHCTBO MOAENEN CKYTEPOB UCMO/b3YIOT CKNAAHYI0 KOHCTPYKLMIO, YTO NO3BONSET UX NEPEBO3UTH B MaLLUNHE
Ha 60/1bLUME PACCTOSHUA U Pa3MeLLaTb B MalorabapuTHbIX KBapTUPaX.

He6onbLune pa3Mepbl U BbiICOKasi MAHEBPEHHOCTb TPaHCTopTa NPeAoCTaBASET BO3MOXHOCTb NEPeABUraTbCs He
TOJIbKO Ha YIULAX, HO U BHY TPY MOMELLEHUIA.

3NeKTPOMO6UAM OTIMYHO BMUCHIBAIOTCS B XXM3Hb NIOAEN, OTBEPratoLLMX MHBAINAHbIE KONISICKU, 6OSIC NMokKasaTbes
cnabbiMy 1 6eCnOMOLLHBIMU. MHOTME CTapyKKn C YOOBOILCTBUEM MEPECAXMBAIOTCA Ha CKYTep, HaxoAs B HEM
NnpenMyLLLecTBa Nepes 06blYHbIM aBTOMOGUIEM.

YCTpoNCTBa paspeLleHbl B MapKax, Caaax, Ha MeLexXoaHbiX AOPOXKKaX U HE CO3AA0T MPO6IEM AN OKPYIKAIOLLMX.
13-3a HEBbICOKOW MOLLHOCTM MO/Nb30BATHCS 3NEKTPOMOGUISIMU MOXHO 6€3 NPaB U perncTpaLmm.
DNeKTPOCKYTEPbI ANS NOXWUIbIX SI0AEN Aal0T CBO60AY U peLlatoT Npo61eMy MOGUIBHOCTU.

Oco3HaHHbIN BbIGOP anmnapaTta CAenaeT Noe3nku 6e30MnacHbIMU U KOMPOPTHLIMU. TPAHCNOPT MOAXOAUT ANS
ntofen, NPUBbLIKLLIMX K aKTUBHOMY 06pasy XXU3HW U HE MPEANONaraloLLmxX ero MEHsTb.

Elektriniai nejgaliyjy vezimeéliai (skuteriai)

Elektrinio nejgaliuju vezimelio kaip specialios transporto priemoneés jsigijimas suteikia zmonéms, turintiems
judéjimo sunkumu, galimybe buti gamtoje, vykti j parduotuves, gyventi aktyvy socialinj gyvenima. Priemoneés
déka, zmogus gali susitikti su draugais, lankytis kino teatre, parodose, vykti j keliones. Elektrinis vezimélis
nejgaliesiems ir pagyvenusiems zmonéms yra patogus ir saugus naudotis. Dél patogios konstrukcijos, galima
lengvai jveikti nedideles duobes, nelygaus kelio atkarpas, iSvengti kamsciu. Daugumoje modeliy naudojama
sulankstoma konstrukcija, leidzianti juos gabenti automobilyje ir neuzimti vietos mazuose butuose. Mazi
gabaritai ir didelis transporto manevringumas leidzia judéti ne tik gatvése, bet ir patalpose. Daugelis vyresnio
amziaus zmoniy dziaugiasi galédami pakeisti automobilj j elektrinj vezimélj, kadangi randa tame pranasuma,
lyginant su automobiliu. Elektriniai veziméliai leidZiami parkuose, soduose, pésciuju takuose ir nekelia pavojaus
aplinkiniams. Dél mazos variklio galios, galima naudoti elektrinius vezimélius be teisiy ir registracijos. Elektriniai
vezimeéliai senjorams ir nejgaliesiems suteikia laisves ir sprendzia mobilumo problema. Teisingas elektrinio
vezimelio pasirinkimas leis keliauti saugiai ir patogiai. Priemoneé tinka Zmonémes, jpratusiems prie aktyvaus
gyvenimo budo ir nenorintiems jo keisti.
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CupeHbe ansi BaHHbI

CunpaeHbs o BaHHbI U Kpecno-TyaneT UCMNOJb3YIOTCA B Cny4asax, eC/iv y YennoBeKa HapyLlleH BeCTMGyI’IHprIVI nnn
OBUraTenbHbIn annapar.

CupeHbs KpenaTrca K KpasgM BaHHbl U MOTYT BblAep>XaTb no6on Bec. C NMOMOLLBIO TAKOFO CUAEHbS YENIOBEK C
TpaBMaMu unn gpyrmmMm 60NE3HAMN MOXET CaMOCTOATENbHO NPUHMMAaTb BaHHY U OYyLI. Kak npaBuio, Takoe
cuaeHbe A1 BaHHbl U3rOTOBASIIOT U3 BAroCTOMKOro NPOYHOro naacTuka. |-|03TOMy €ero rnoBepXxHOCTb He
paspylaeTcsa OT pasHbIX MOKLWMKX CpencTB. HeKOTOpre M3 TaKMUX CUOEHUN UMEIOT I'IOBOpOTHbIVI MexXaHu3M un
PerynaTop BbICOThI, YTO HAMHOTO yrnpoLlaeT npouenypy MbiTbd UHE CoO3aaeT LlI/ICKOMq)OpTa.

PekomMeHpaumm no ncnonb3oBaHuIo:

- MOWTE 6OSIbHOTO KaXKAbl AEHD;

- He JornycKanTe 3arpsisHEHUS KOXU, YPE3MEPHOMN CYXOCTU U BNIAXKHOCTU, T.K. 3TO MOHU3UT CMOCOBHOCTb KOXM K
BHELUHWMM BO3AENCTBUSM;

- NMPW MbITbE KOXY B MECTax CAABNEHUsI HE TPUTE;

- He TPaBMUPYIMTE BEPXHUE C/TON KOXKW, UCMONb3YITE MSirKue rybku;

- NP BbICYLUIMBAHUN KOXW HE BbITUPaNTE ee, a NpoOMaKMBanTe;

- BOAMHOYKY 60/IbHOrO He MOATArMBaNTE, He TalLMTe U He BbiAePruBanTe N3-Noj Hero 6enbe;

- NONOXMTE 60NIBbHOIO TaK, YTO6bI €MY 6bINI0 YLOGHO;

- €CIN 6OJIbHOM CMOCOBGEH CaMOCTOATENbHO ABUraTbCS, OH AOMKEH MPUHATb CaM HEOOXOANMOE MOOXKEHME.

Kpecno-tyaner

TyaneTHble CTyNbsi OCO6ble CaHUTAPHbIE MPUCTIOCOBIEHNS, KOTOPbIE NPeAHa3HayYeHbl ANs lofel, KoTopble He
MOryT CaMOCTOATE/IbHO NoceLaTb CaHy3e.

Mcnonb3oBaTbCcs TakuMe CTyNbs MOTyT NoAbMW MOCTe onepauuii, BO BpeMsi peabuinTaumMoHHOro nepuona,
NOXXWUNbIMU NIOAbMU, BO BPEMSA TAXKEbIX 3a601eBaHNN.
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Vonios suolelis, duso kedeé

Vonios suolelis ir duso kédés naudojamos tais atvejais, kai asmuo turi vestibiuliarinio ar judéjimo aparato
sutrikimu. Vonios suolelis pritvirtinamas prie vonios krasto ir gali iSlaikyti bet kokj svorj. Naudodamasis vonios
suoleliu ar duso kede asmuo, turintis traumy ar kity ligu, gali savarankiskai iSsimaudyti ir nusiprausti. Paprastai
Sios vonios ir duso kedutés pagamintos is dréegmei atsparaus patvaraus plastiko. Todél jo pavirSiaus negadina
plovikliai. Kai kuriose i$ Siy sédyniy yra pasukamas mechanizmas ir aukscio reguliatorius, o tai labai
supaprastina prausimosi procedura ir nesukelia nepatogumu. Naudojimo rekomendacijos: prausti pacienta
kiekvieng dieng; - neleiskite odai uzsitersti, pernelyg iSsauséti , nes tai sumazina odos gebéjima atlikti savo
funkcija; - prausiant oda pazeidimo vietose, netrinkite; - nesuzeiskite virsutinio odos sluoksnio, naudokite
minkstas kempines. Sluostydami oda, netrinkite jos, o lengvai nusausinkite. Vienas paciento netraukite,
netempkite ir neistraukite apatiniy drabuziy i$ po jo. Paguldyti pacienta taip, kad jam buty patogu. Jei pacientas
gali judéti savarankiskai, jis pats turi pasirinkti tinkama padét;.

Tualetné kedé

Tualetinés kedés yra specialls sanitariniai prietaisai, skirtizmonéms, kurie negali savarankiskai nueiti ir
naudotis tualetu. Tokias kédes Zmoneés gali naudoti po operaciju, reabilitacijos laikotarpiu, pagyvene zmonés,
sunkiy ligy metu, nejgalieji.
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MHorodyHKLUOHaNbHAsA KPOBATb

MeauupHCcKne KpoBaTW CKOHCTPYMPOBaHbl CMeunanbHO AN GOMbHbIX € MPEUMYLLECTBEHHO MOCTE/IbHBIM
PEXMMOM. TN KPOBATU HEOBXOAUMBI A1 NYULLETO YX0Aa 3a TaKUMU 60/1bHbIMU. OHWU YA06HbI ANS SKCMIyaTaumu,
KakK B CoLMasbHbIX, MEANLIMHCKUX YYPEXAEHNAX CTALMOHAPHOrO TUMA, Tak U Ha AOMY.

MeauumHcKme KpoBaTH MOTYT UMETb HECKOJIbKO PEFYIMPYEMBIX CEKLUIA, NPefHa3HaYeHHbIX A1 YCTaHOBKM yria
HaKJIOHa ro/I0Bbl, HOT, Ta3a B 3aBUCUMOCTW OT 3a6oneBaHus. Mpy 3TOM pPerynmpoBKy yria CeKLmin ycTaHaBIMBaOT
KaK MexaHU4ecKyIo, TaK U 3MIEKTPUYECKYIo. B NepBoM ciyyae NpUnogHUMAatoT CEKLIMIO U CTaBST B HYXXHbIN 3a30p
duKcaTop, 3aKpyunBaloT pblvar v T.4. Bo BTOPOM ciyyae peryaMpytoT yroa CEKLMM NMpuy NoMoLLuY NyibTa yrpasnie-
HUS TN BCTPOEHHONO MEXaHM3Ma C KHOMKOW 3TU MaHUMYSLMN MOXET BbINOSHATb U CaM MaLMEHT.

MepuuMHCKMe KpoBaTU YacTO OCHALLEHbl CbEMHBIMU GOKOBbIMU peLleTkamu, Aabbl NpefoTBpaTUTb NageHue
60/1bHOr0. TakXXe OHW MOTYT 6bITb YKOMMIEKTOBaHbI KONECUKaMU C 6/IOKMPOBKOWM ANS YAOGHOIO NepeaBUXeHUs
60/1bHOr0 B KPOBATU, YCTPOMCTBOM AJ15 CAMOCTOSITENIbHOTO NMPUHSATUS 60/IbHBIM CUASYETO NONOXEHUS.

KpoMe Toro, MeguuMHCKME KPOBaTU AN IeXauynx G0JbHbIX MOTYT 6biTb YKOMMAEKTOBAHbI CTOMMKaMU Ans
NPUHATUA MUK, Takme KpoBaTW Yalle AeNaloT MeTal/IMYecKuMK, C Lenblo yao6CTBa NPOBEeAEHUS CaHUTapPHOM
06paboTKM.

Funkciné lova

Funkcinés lovos yra specialiai suprojektuotos gulintiems slaugomiems pacientams. Sios lovos yra btinos,
norint geriau prizitréti Siuos pacientus. Jas patogu naudoti ligoninése, slaugos ir globos namuose, taip pat
slaugyti zmogy namuose. Funkcinés lovos yra keliy reguliuojamy daliy, skirtos nustatyti galvos, koju, dubens
pasvirimo kampa, atsizvelgiant j ligonio bukle. Lovos gali buti reguliuojamos tiek mechaniniu, tiek elektriniu
budu. Pirmuoju atveju sekcija pakeliama ir uzraktas dedamas j norima tarpa, pasukama svirtis. Antruoju atveju
pasvirimo kampas reguliuojamas, naudojant valdymo pultg arba jmontuota mechanizma su mygtuku, o Sias
manipuliacijas gali atlikti pats pacientas. Funkcinése lovose jrengiami nuimami Soniniai strypai, kad pacientas
neiskristu. Funkcinés lovos yra su ratukais, tai leidzia pacientg pervezti is vienos patalpos j kita. Naudodamasis
pulteliu, pacientas gali patogiai judéti lovoje, savarankiskai keisti padétj, atsisésti. Be to, prie funkciniy lovy
gulintiems pacientams gali buti jrengti stalai maistui. Tokios lovos daznai yra pagamintos is metalo, kad baty
patogiau isvalyti.
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MpoTuBOonpone)XxHeBblii MaTpac

Y 60nbHbIX Ntofei, KOTopble BbIHYXAEHbI HAaXOAUTbCS B NEXA4YeM MOSIOXKEHUM, OYEHb 4acTO pPa3BMBalOTCH
nponexHu. NponexHu NpeacTaBnsioT Co6om AedeKT KOXU, MOAKOXHOW KNeTYaTKX, @ UHOTAA U MATKUX TKaHewn,
KOTOPble pOPMUPYIOTCA B pe3yibTaTe exayero NonoXKeHus 60/bHOro 1 B pesynbTaTte AaBeHUs Ha OQHY U TY Xe
06/1acTb, KOTOPOW Yalle BCEro MOANEXUT KOCTb. N3N06NeHHbIMU MeCTaMu Afis MPONIEXHEN ABMSIOTCSA 30HbI
KpecTua, IonaTok, NAToK U T. 4. N8 NpefoTBpaLLeHUs NPONEXHeN M306peTeHbI MPOTUBOMPOIEXHEBbIE MaTPaChI.
3TN MaTpachl NPEACTaBASIOT CO60 MHOTOKAMEPHbIE CUCTEMbI, B KOTOPbIE MONEPEMEHHO MOAAETCSA BO3AYX C
NMOMOLLbIO CheunanbHoro komnpeccopa. lNocnepoBaTenbHOCTb BAyBaHWIA pPerynvpyeTcs cneuumanbHown
nporpamMmmoit. bnarogaps Tako pabote MaTpaca, o6ecrneyeH NOCTOSHHBIA MacCaX MATKUX TKaHel 60/1bHOro 1
yAyyleHne KPOBOO6PALLEHNS B TKAHSIX.

MHoraa npoTUBONpPONEXHEBbIE MaTpachl CHabXaloTcs 064yBOM - Ma/IEHbKMMU OTBEPCTUAMU, O6eCneynBatoLLn-
MU BEHTUMALMIO KOXW MaumeHTa. TakmMe MaTpachbl SBASIOTCS XOPOLIMM MOMOLLHMKOM B YXOAE 3a NleXauum

Ciuzinys praguloms isvengti

Sergantiems zmonéms, kurie priversti daug guléti, labai daznai atsiranda pragulos. Pragulos yra odos, poodinio
audinio, o kartais ir minkstuju audiniu pazeidimas, susidarantis dél paciento padéties gulint ir dél spaudimo
vienoje ir toje pacioje srityje . Dazniausios praguly vietos yra kryzkaulio, peciy , kulnai srityse. Siekiant uzkirsti
kelig praguloms, buvo israsti ¢iuziniai nuo pragulu. Sie &iuziniai yra daugiakamerinés sistemos, kuriose oras
tiekiamas pakaitomis, naudojant specialy kompresoriy. Oro padavimo sekg reguliuoja speciali programa. Sio
Ciuzinio deka, atliekamas nuolatinis paciento minkstujy audiniy masazas, pagereja kraujotaka. Kai kuriuose
prieSpraguliniuose Ciuziniuose yra mazos oro skylutes, kurios védina paciento oda. Tokie Ciuziniai yra gera




MPOAEXXHU U UX
NMPOOUNAKTUKA /

OcHoBHbIe ¢paKTOopbI,
BAUSIOLLME HA
BO3HUKHOBEHMUE NPOJIeXKHEN

- AaBneHne
- pacTskeHune

-TpeHue

- Mauepaums

- UMMOBUNU3aLNs

CaMbili BaXKHbI NEPBUYHDBIN GaKTop - MOCTOSHHOE AaB-
neHne. 3TO BbI3bIBAET ULIEMUIO TKkaHel (HapylleHue
KPOBOTOKa B MeCTe AaB/ieHUs TKaHel), HapyLlaeT Kuc-
NIOpOA, M 06MeH BeLLecTB. Y MOXUbIX U UCTOLLEHHbIX
Nofieit KPOBEHOCHbIE COCYAbl MOTYT GblTb CYXEHbI U
cHaBNeHbl B MEHbLLEN CTENEHM.

BTopunyHble pakTopPbl Pa3BUTUS MPONEXHEN:

- UcTolleHne (HegoedaHue, BUTaMuHbl A, E, C, apedumumnt
LUMHKA);

-aHemus;

- HapyLWeHWe YyBCTBUTENbHOCTU KOXMU;

- NOBPEXAEHNE CMUHHOrO MO3ra;

- HepBHble 3a60oneBaHus;

- 06LLME U MECTHbIE NHbEKLNW;

- NCUXONIOrNYECKUI CTPECC;

- nwemus;

- runokcemust;

- MeTabonimyeckme HapyLLeHs;

- KypeHue.

MponexXHn nerko NprobpeTaloTCs, HO UX TPYAHO Ne-
YUTb.

3TO OAHO U3 CaMbIX YaCTbIX OCIOXHEHWI NOCe TPaBM
CMMHHOro Mo3ra.

MpodunakTuKa nponeXxxHen

[Ons npodunakTUKK 93Bbl BAXXHO BbIAENWUTb ML, NoA-
BEPXKEHHbIX PUCKY A3Bbl, U YCTPAHUTb GaKTOPbI pUcka.
OueHunTe pUCK NosBAeHUA NponexHen, Hanpumep C no-
MOLLbIO LWKanbl Mop3e. BaXHO OLEHUTb NOJTyYEHHble
pesynbTaThl U onpepenutb, 3GPEKTUBEH NN UCMOSb-
3yeMblil MeTop,

MpPUHLMNBLI NPOGUNAKTUKN NPOSIEXHEN:

1. YMeHbLUMTE AaBNIeHNe, HaTskeHne 1 TpeHue. Nomo-
ratoT perynspHo (He pexe Kaxgble 2 Yaca) MeHsITb MNo-
NIOXEeHWe Tena nauMeHTa UM cneumasbHble Npucno-
COBIEHNA A1S CHUXKEHUS AABNEHNS (3alMLLAIOT TKaHK
nauueHTa oT AaBneHus U CABUra).

2. ins ykpenneHus BHyTpeHHero 6anaHca Tena, onpe-
OensiioLero 340poBbe, POCT U BOCCTAHOBNEHME TKa-
Hen.

3. [lna co3paHns onTUManbHbIX YCIOBUN OKPYXatoLLewn
cpefbl, HeO6XOAMMbIX A5 3ALUMTbI U 3aXKUBNEHUS TKa-
Hen.

4. [pyroe: CHATUE MbIWeYHbIX CNa3MOoB, UCMOMb30Ba-
HWe KMCNOPOAHOWN Tepanuu (OKcureHaums) ans npea-
OTBpPALLEHMS TMMOKCUW, UCNOJIb30BaHNe Apyrux Gusn-
Yyeckux areHToB (ynbTpaduroneTosble 1yym), 0CO6EHHO
TWwaTenbHoe HaboaeHWe 3a NauneHTaMm ¢ Apyrumm
MeANLMHCKMMU, NOBEAEHYECKMMUN UM NCUXNYECKUMN
npo6nemamu (OXupeHue, nctoleHne, guabet, cep-
Aue, neyeHb) 1 3abonesBaHMe noyvek), YTobbl Hampas-
NATb 0byyeHue NaumMeHTa, YIEHOB ero ceMb 1 Mea-
cecTep, a TakXke nocewaTtb AoMa nauueHTa nocne Bbl-
MUCKM 13 60NTbHULBI.




Pirminiai veiksniai, turintys

itakos praguly atsiradimui

- SPAUDIMAS

-TEMPIMAS

-TRINTIS

-MACERACIJA

- IMOBILIZACIJA

Svarbiausias pirminis veiksnys yra nuolatinis
spaudimas. Jis sukelia audiniy iSemijg (sutrikusi
kraujotaka audinio spaudimo vietoje), sutrikdo
deguonies ir medziagu apykaita. Vyresniu ir iSsekusiy
zmoniy kraujagyslés gali buti uzspaustos ir mazesnio
spaudimo.

Antriniai praguly iSsivystymo veiksniai:

- ISsekimas (nepilnaverté mityba, vitaminy A, E, C, cinko
trakumas);

- mazakraujyste;

- odosjutimy sutrikimas;

- stuburo smegenu pazeidimas;

- nervy ligos;

- vyresnis ligonioamzius;

- drégnaoda;

- karsciavimas (ar atvésimas);

- odos vientisumo pazeidimas (daznos injekcijos);

- bendrinésir vietinésinfekcijos;

- psichologiné jtampa;

-iSemija;

- hipoksemija;

- medziagy apykaitos sutrikimai.

RdakymasPragulos lengvai jgyjamos, bet sunkiai
gydomos.

Tai - viena dazniausiy komplikaciju po nugaros
smegeny pazeidimy.

PRAGULY PROFILAKTIKA

Praguly profilaktikai svarbu isskirti asmenis, kuriems
gresia pragulos, ir Salinti rizikos veiksnius. |vertinti
praguly susidarymo rizika, pvz. Morse skalés pagalba.
Svarbu jvertinti gautus rezultatus bei nustatyti, ar
naudotas metodas veiksmingas.

Praguly profilaktikos principai:

1. Sumazinti spaudima, tempimg ir trintj Padeda
reguliariai keiCiama (ne reciau nei kas 2 val.) paciento
kutino padétis arba specialus jrenginiai, skirti spaudimui
mazinti (apsaugoti paciento audinius nuo spaudimo ir
Slyties):

2. Stiprinti organizmo viding pusiausvyra, lemianciag
audiniy sveikatinguma, augima, atstatyma:

3. Sudaryti optimalias aplinkos salygas, reikalingas
audiniy apsaugojimuiir gijimui:

4. Kita: Salinti raumeny spazmus, hipoksijos profilaktikai
taikyti gydyma deguonimi (oksigenacija), kity fiziniy
veiksniy naudojimas (ultravioletiniai spinduliai), ypac
kruopsciai prizitreti pacientus, kuriems budingos kitos
medicinos, elgsenos ar psichinems problemoms
(nutukimas, iSsekimas, diabetas, Sirdies, kepeny ir
inksty ligos), vadovauti paciento, Seimos ir slaugytojy
mokymui ir lankyti ligonj namuose po israSymo is
ligoninés.

PRAGULOS IR JU
PROFILAKTIKA /




NMPONIE>XKHUNUUXTIPOOUNTAKTUKA /
PRAGULY PROFILAKTIKA

Buabl Mep NpodUNaKkTUKU NPOSIEIKHEN:

- MaTpachbl, CUAEHbA ANs NPOGUNAKTUKM NPONeXHeN. Vix bopMa 1 CTPYKTypa MOMOratoT CHU3UTb AAB/IEHNE Tena Ha
TKaHW YenoBeka. [ponexHeBble MaTpachl MOryT 6biTb YMIOTHEHHbIMU, M3 MOPOJIOHA, FPEYHEBOM LUESTYXM,
3aBEPHYTbIMM B JIbHSIHOE MOJIOTHO;

- MOAJ/IOKOTHUKM, MOAYLIKN A1 MATOK. OHW 3aLUMLLAIOT OT UCTUPAHUS, CHUXKAIOT AAaBNEHWe MpW ANUTESIbHOM
JIeXXaHWUWN Ha CTIMHE U MPU UCTIONb30BaHUM MHBAIMAHOM KOMACKM. MoAyLIeuKM HanoIHEHb! FPEYHEBOW LLIETYXOM.
MomoraeT nauueHTaM, KoTopble AOJro NIEXaT, U36eXaTb A3BEHHOM 601e3HU U 6bICTPEE BbINEUUTb UX. MoayLIKM
TENEXKM HAMOJHEHbI FPEYHEBON LUESTYXOM UK NeHon. CHUXAET AaBNeHUe Ha AroauLpl, MO3TOMY UCTONb3yeTcs
NPV CUAEHUU B UHBANIMAHOM KOIACKE;

- MaTpachl 4S8 YNPaXHEeHU, PyoHbl. X MCMOMb3YIOT A5 NeYe6HON TMMHACTUKU, MOXET MUCMOob30oBaThCs B
MeOULIMHCKUX YUPEXAEHUSX, CTIOPTUBHbIX KOMIIEKCAX, PeabuIUTaLMOHHbIX OTASIEHUSIX, AOMA;

- NoAyLIeYKU 471 HOT MOMOTaloT MOAAEPXKMBATL NMPABU/bHOE MOJIOXKEHNE CTOM U MPEAOTBPALLAIOT KOHTPAKTYPbI
rOMIEHOCTOMHbBIX CYCTABOB. [1ATOYHbIE MOAYLIEUYKMN HAMOIHEHbI FPEYHEBOM LUESTYXOM 1 UCTIONb3YIOTCA AN CHATUS
LaBMIEHWA HA MATKY, KOTAA NALMEHT JIEXUT Ha CMIVHE;

- BaJ/IMKM OT MPOJIEXHEN MOXET U3roTOBUTb U MeacecTpa. Ero knafyT Ha 6efpeHHble Y3enKu, YTo6bl NpeaoTBpa-
TUTb BPALLEHWE HOT HapyXXy. POIMKM MPOMBILLIEHHOTO MPOU3BOACTBA MEpes MCMO/b30BaHUEM HEO6XOAMMO
06€PHYTb TKaHbIO.

Praguly profilaktikai skirty priemoniy tipai:

- ¢iuziniai, sédynés skirtos praguly profilaktikai. Ju forma ir struktira padeda sumazinti kiino slégj j Zmogaus
audinius. Praguly profilaktikos ¢iuziniai gali buti kompresiniai, pagaminti is porolono, grikiy lukstu, jvilkti j lino
audinio uzvalkalg;

- alktiniy, kulny praguly profilaktikos pagalvélés. Jos apsaugo nuo trynimosi, sumazina spaudima ilgai gulint ant
nugaros bei naudojantis nejgaliojo vezimeéliu. Pagalvélés pripildytos grikiy luksty. llgai gulintiems pacientams
padedaisvengtialktiniy pragulu, o atsiradusias grei¢iau uzgydyti;

- vezimélio pagalveles pripildytos grikiy luksty ar porolono. Sumazina sédmeny spaudima, todél naudojamos
sedint vezimélyje;

- Pédu pagalvéles padeda islaikyti taisyklinga pedy padétj ir iSvengti Ciurnos sanario kontrakttru. Kulnuy
pagalvelés pripildytos grikiy luksty ir naudojamos Salinti kulnikauliy spaudima, pacientui gulint ant nugaros;

- mankstos Ciuziniai, ritiniai. Jie naudojami gydomiesiems mankstos pratimams atlikti. Galima naudoti sveikatos
prieziuros jstaigose, sporto kompleksuose, reabilitacijos skyriuose, namuose. Volelius praguly profilaktikai gali
padarytiir slaugytojas. Jis dedamas prie Slaunikaulio gumburu, kad buty iSvengta iSorinés kojy rotacijos. Volelius,
pagamintus pramonéje, pries naudojima reikia jvyniotijaudekla;

- labai naudingos slaugos priemonés/apsaugos. Jos sukurtos derinant org ir gelj, jos tolygiai paskirsto kiino
spaudima nuo galvos iki koju pirstu.



Yxopa 3anponexHaMu

MponexHu | cTagun: Npu NPONeXHsX NEPBOI CTENEHN
- He ucyesaloLeM NoKPaCcHEHUN KOXU, KOTOPOe He UC-
YyesaeT NpU HaXkaTuM Ha MOKPACHEHWE - Mbl PEKOMEH-
[lyeM UCMosb30BaTb TOHKYIO JIUMKYO MMAPOKONIoNa-
HYI0 MOBA3KY, YTOGbI MPEAOTBPaTUTL O6Pa3oBaHNE A3B.
[lns aTOro NoaxoAsdT NUMNKME TOHKME TMAPOKONIONA-
Hble NMOBS3KM, KOTOPbIE MOXHO AepXXaTb 5-7 AHEN Npu
HaI0XXEHUM Ha MOKPaCcHEBLUME NPOIEXHW NEPBON CTe-
neHun. C Takom NOBA3KOWM MOXHO KyNaTbCs U yMbIBaTbCS.
MoBsizka 3alyLaeT KOXY OT TPEHUsi O MocTesibHoe
6enbe, a TakXKe OT BHELLUHNX PpaKTOPOB - BO3MOXHOTO
KOHTaKTa MOUM NN Kana C KOXXEeN nT.Ag,.

MponexHu |l cTapnn: ecnv NPonexXHU BTOPOM CTENeHn
He UMeloT NMPU3HAKOB MHGEKLMN N BCE ellie HEMHOro
B/IaXKHbIE, Mbl PEKOMEHYEM HaIOXXUTb 60s1ee TONCTble
rMAPOKONIONHbIE MOBA3KU.

F'vppokonnongHas NoBsizka AOHKHA 3aKpbIBaTb S3BY U
He MeHee 2,5-3 CM 3[0POBOW KOXW BOKPYT Hee. MeHan-
Te, KOraa noesska TeyeT UM MOYEBOW My3blPb IKCCY-
faTta npuénnmxaeTcs K Kpato NoBA3KK, HO He pexe, YeM
Kakable 7 AHen. He ncnonb3oBaTtb B cOYETaHUM C Mo-
BA3KaMW, aHTUCENTUKaMU, CMPUHKIEPaMU, KpeMaMu.
Ecnv npu nponexHsx BTOPOW CTeneHu Bblaensercs
MHOIO MOYM 1 €CTb NPU3HaKM MHGEKLUK, Mbl PEKOMEH-
[lyeM HanoXu1Tb Ha MPOJIEXHN aHTUMUKPOGHbIE MNOBA3-
KW C CepebpPOM M NMOKPbITb UX JINMKUMU FMAPOKONIoNA-
HbIMU NMOBSA3KaMW.

MponexHu -1V ctaguun. MponexHu llI-IV ctenenn ray-
60KMe, MOBPEXAAIT KOXY U 6onee rnybokmMe TKaHu.
Mpwn nevyennn nponexHen llI-IV cteneHn HeobxoanMo
MCMOMb30BaTh: HAMOMHUTENb PaH, NMOKPbIBAIOLLYIO MO-
BA3KY.

HanonHuTeneM paHbl MOXET 6bITb:

- cneumasbHbIv reflb, eCNn A3Ba rps3Hasl, B Hel eCTb He-
KpoTMYeckas TKaHb. 3aTeM renb 3anoHAT Ha 80% rny-
6MHbI PaHbl, U A3BY 3aKPbIBAlOT BOJOHEMNPOHULLAEMOWN
rMAPOKONTIOMAHON NOBA3KOW. HaknaabiBaTe NOBA3KY
He peXKe 0HOro pasa B 3 1HS, NOKa 3Ba He CTaHeT rpsi3-

HOM 1 ounaoLen. Ecnm a3sa yxxe ouncTnnach, MOXHO
OCTaBUTb reneobpasHylo 3By Ha CPOK A0 7 AHew;
- abcopbumpytoLas NoBsa3ka ¢ cepebpoM Npu HaINYUm
NPU3HAKOB paHeBOM NHPEKLMN NN pUCKa MHOULMPO-
BaHU$. 3aTeM aHTUMUKPOBGHYIO MOBSA3KY 3aMOMHSIOT A3~
BOW, CK/1afblBas NOBS3KY HECKOJbKO pa3. BHMMaTenbHo
OCMOTpPUTE NOBA3KY, YTOGbI 3aMNOTHUTL MONOCTU U B NPU-
KPOBATHOM KapMaHe. BaxxHO, 4To6bl MoBsi3ka 3aKpbiBa-
na Bce HO paHbl. OCTaBbTE «XBOCTUK> NMOBS3KM BbICTY-
natb M3 paHbl U HaKPOWTE BTOPUYHOM MOBSA3KOW;
- npocTas abcopbupytoLlas NoBs3ka A1 He3apaXKeH-
HbIX 3KCCYAATUBHbIX FMyGOKMX NOX. icnonb3yinTe kak
BMUTbIBAIOLLLYIO MOBA3KY C CepPebpOM N HaKpPOWMTe BTO-
PUYHOW NOBA3KOW.

MokpbiBatoLLas NoBsa3ka MOXET 6bITb: IMMKON rMApo-
KONTOMAHOWN NOBSA3KOW, MOBA3KOW UM ApYyron Mapne-
BOW NoBA3KoN. [Mpu cBA3bIBAHMN HEO6XOAMMO HOCUTb
nepyaTku!

[Onsa neyeHns n NPOPUIaKTUKM MPONEXHEN BaXKHO
YKPENnUTb UMMYHUTET NauneHTa, Bbi6paTb MNOHOLEH-
HO€ 1 NpaBUIbHOE NUTaHNe, BO3AYLLUHbIE BaHHbI, KBapL,
Ecnv naumeHT MoXeT caMOCTOSATE/IbHO MEHSATb Noso-
XEeHWe Tena, eMy criefyeT BbIMOMHATb IPOCTble ABMKE-
HUS Nexa unm cunas.

MPOAEXXHU U UX
NMPO®UNAKTUKA /




PRAGULOS IR JU
PROFILAKTIKA /

Praguly gydymas

TVARSTYMAS PAGAL PRAGULY STADIJAS:

| stadijos praguly tvarstymas: Pirmo laipsnio pragulai
neblykstanc¢iam odos paraudimui, kuris neiSnyksta
paraudusig vieta paspaudus rekomenduojame
naudoti plong lipny hidrokoloidinj tvarstj opos
atsiradimui iSvengti. Tam tinka prilimpantys ploni
hidrokoloidiniai tvarsciai, kurie uzdéjus ant paraudusiy
pirmo laipsnio pragulos viety gali buti laikomi 5-7
dienas. Su tokiu tvars¢iu galima maudytis, praustis.
Tvarstis apsaugo oda nuo trinties j patalus, bei nuo
iSorés veiksniy galimo Slapimo ar iSmaty patekimo ant
odos, kt.

Il stadijos praguly tvarstymas. Jei antro laipsnio
pragula yra be infekcijos pozymiy, dar negausiai
Slapiuoja, rekomenduojame tvarstyti lipniais
storesniais hidrokoloidiniais tvarsciais.

- Sie tvarsciai turi plonesnius krastelius, kurie
atsparesnitvarsciuitrinantis j patalus.

- Su Siais tvarsciais galima maudyti, prausti ligon.

- Opa apsaugoma nuo isores veiksniy ir galimo uzkrato
patekimojzaizda.

- Yra specialios tvarsciy formos praguloms: kulno ir
kryzmens sriciai tvarstyti.

Hidrokoloidinis tvarstis turi dengti opg ir bent 2,5-3cm
sveikos odos aplink ja. Keisti, kai tvarstis prateka ar
eksudato puslé artéja prie tvarscio krastelio, bet ne
recCiau kaip kas 7 dienas. Nenaudoti kartu su tvarsciais
antispetiky, pabarstu, kremy.

Jei antro laipsnio pragula Slapiuoja gausiai ir yra
infekcijos pozymiuy rekomenduojame ant pragulos
déti antimikrobinius tvars€ius su sidabru, o juos
uzdengtilipniais hidrokoloidiniais tvarsciais.

I-1V stadijos pragulu tvarstymas. llI-1V laipsnio praguly
opos yra gilios, pazeidzia oda ir giliau esancius
audinius. Tvarstant llI-IV laipsnio pragulas reikalinga
naudoti: zaizdos uzpilda, dengiamajj tvarst;.

Zaizdos uzpildas gali bati:

- Specialus gelis, jei opa nedvari, joje yra nekrotiniy

audiniy. Tuomet uzpildoma 80% zaizdos gylio geliu ir
opa uzdengiama dengiamuoju vandens
nepraleidzianciu hidrokoloidiniu tvarsciu. PerriSama ne
reciau kaip kas 3 dienas, kol opa nesvariir valosi. Jei opa
jau issivaliusi, galima geliu uzildyta opa palikti iki 7
dienu.

- Absorbcinis tvarstis su sidabru, kai yra zaizdos
infekcijos pozymiy arba infekcijos rizika. Tuomet
antimikrobiniu tvars¢iu uzpildoma opa, tvarstj
sulenkiant kelis kartus. Atidziai apzitréti ar tvarstis
uzpilde ir pragulos kisenés ertmes. Svarbu, kad tvarstis
iSkloty visg Zaizdos dugna. Palikti tvarscio “uodegéle”
kysotiis zaizdos ir uzdengti antriniu tvarsciu.

- Paprastas absorbcinis tvarstis neinfekuotoms
eksuduojancioms gilioms praguloms. Naudoti kaip
absorbcinj su sidabru tvarstj ir uzdengti antriniu
tvarsciu.

Dengiamasis tvarstis gali bati: lipnus hidrokoloidinis
tvarstis, bintas arba kitas pritvirtinantis marlinis tvarstis.
PerriS§imy metu butina naudoti pirstines!

Praguloms gydyti ir profilaktikai svarbu paciento
imuninés sistemos stiprinimas, visavertés ir tinkamos
mitybos parinkimas, oro vonios, kvarcavimas. Jei
ligonis savarankiskai gali keisti kiino padétj, reikétu,
kad jis pats atlikty nesudétingus judesius gulédamas ar
sedédamas.




NMPOJIE>XKHU UUXTIPOOUNTAKTUKA /

MNo3uuusa naumeHTa:
MNosuuusa Paynepa

Dovinep nnu nonycuasyee NoNoXeHUE C NOJHATLIMU NOA YIIOM 45-90 ° roJIOBOM U TynoBuLLEM. Korga naumeHTa
NMOoMeLLAIoT B HU3KOE MOJIOXeEHWE B haynepe, ero Horv MoryT 6biTb BbITIHYTbI UM COTHYTbI B KONEHSIX. Heo6xoaun-
Mas oropa 415 Hor.

Y6eauTech, YTo HET AABIEHUS Ha:

- NATKY;

- rPYAHbIE NMO3BOHKW FPYAHOrO OTAENA NO3BOHOYHUKA;

- KpecTeL,;

- CefanuLLHYO KOCTb;

- IonaTku.

MNMono)xeHue neXxxaHacnuHe

Korna NauneHT NeXUT Ha CnHe, noa FOHOBy Kﬂaﬂ,yT FIO,EI,yLIJKy, BbITHHyTbIe pyKl/I MOXXHO NMpuXaTb K 60KaM unnmnnon
JIOKTAMU NOANTOXUTb NoAYLLUKN (ecnun PYKMN NOAHATbI HA rpy.um),

Korpa naumeHT NexuT Ha CNHe, He06X0AMMO MPEAOXPAHATLCS OT AABNEHUS:

- KabnyK;

-KpecTel,;

- JIOKTH;

- 6ecnnaTHo;

- 3aTbl/1OK;

= rpy,qule MO3BOHKU I'ple.HOI’O oTaesla N0O3BOHOYHUKA.

Mono)xeHue Ha >xuBoTte

Korpa 60/1bHOM IeXXUT Ha )XMBOTE, 06paTUTe BHUMaHWe Ha Hanbosiee OCTPbIe yHaCTKU:
- NanbLibl;

- joporu;

- FeHUTaNUM (My>XUMHbI);

- rpyab (keHckas);

- OTpacTaHue NepeaHemn TonaTku;

- LEKU M YLLK,




PRAGULY PROFILAKTIKA /

PACIENTO PADETYS
Faulerio (Fowler) padétis

Faulerio ar pusiau sédima padeétis, kai galva ir liemuo yra pakelti 45-90 kampu. Guldant ligonj zema Faulerio
padétimi, jo kojos per kelius gali bati istiestos ar sulenktos. Bitina atrama pédoms.

nebuty spaudziamos:

-kulnys;

- kratines dalies stuburo slanksteliy dyglinés ataugos;

-kryZzkaulis;

- sedimieji gumburai;

-mentés.

Padétis gulint ant nugaros

Pacientui gulint ant nugaros, po galva pakiSama pagalve, iStiestas rankas galima prispausti prie Sony ar po
alkinémis padéti pagalves (jei rankos ant krutinés uzkeltos).

Pacientui gulint ant nugaros, batina apsaugoti nuo spaudimo:

-kulnus;

- kryzkaulj;

-alkunes;

-mentes;

- pakausj;

- kratinés dalies stuburo slanksteliy dyglines ataugas.

Padétis gulint ant pilvo

Pacientui gulint ant pilvo, atkreipti démesjj labiausiai spaudziamas vietas:
- kojy pirstus;

-kelius;

- genitalijas (vyry);

- kratis (moteru);

- prieking menteés atauga;

- skruostusirausis.




NMPOJIE>XKHU UUXTIPOOUNTAKTUKA /

JNlexxauee nonoxxeHue

Cuna TshHKecTu B 60KOBOM MOJIOXEHMMU BO3AENCTBYET Ha T€ TOUKM, KOTOPbIE COBMAAAIOT C Haubonee BbICTyNAoLLM-
MW 061acTaMU: 6osblias naeyeBas KOCTb, OTPACTaHWEe OCTUCTOrO OTPOCTKA U KouMLA, CeAanuLLHbIN CyCTas,
6onbluas 6eapeHHas KOCTb, Y6eanTech, YTo narka HaBepxy NpPaBUIbHO PACMooXeHa U He MPYKUMAETCS K narnke
BHU3Y.

3anaumeHToM criepyeT 6o51ee BHUMaTENbHO HaboaaTh:

- HapY>KHas LLMKONOTKA FONEHU;

- BHYTPEHHSS LLIUKONIOTKA FONEHM;

- BHELLHEE KOIEHO rONEHU;

- BHYTPEHHW 3y6 roNieHu;

- 60/1bLLON Ta306eAPEHHDIN 6Yrop rofeHu;

- 6e4peHHOEe CUAEHBE rONeHU;

- OCTPOKOHEUHbIV POCT KNOUMLIbI HUXKHET O M1eya;

- HUXKHEE YXO;

- cKyna;

- NPOMEXXHOCTH.

MonoxxeHune Cumca

MonoxxeHne CMca NoNyKIOHHOE, NexXa Ha 6oKy.
CaMble yapy4eHHble MecTa B MOI0XXEHN CUMOB:

- 4yacTb 60KOBOro Yepena (KOCTHbIN MO3r, pe3eL, yLn);
- nepefHu BEPXHUIM NOAB3O0LLHbIA OTPOCTOK FOSIeHN;
- 60NbLLON 6€APEHHbIN 6YrOPOK rofIeH;

- BHELLHEee KOJIEHO roNeHMU;

- BHYTPEHHWI KONEHHbI 3y6 BEPXHEN YaCTU HOTU;

- BHYTPEHHSAS LUMKOIOTKA FONIeHN;

- Hapy>XHas LWMKONOTKA FONIeHN.

Takum 06pa3oM, NPONEXXHU ervye NPeaoTBPaTUTb, YeM NeunTb. EAMHCTBEHHOE OpYXXHe NPOTUB NPOoeXHeN -
npo¢duNaKTUKa: 0OCMOTP KOXXM, KOHTAKT Te/la C MOBEPXHOCTbIO, aKTUBHOCTb, CyXOCTb M YUCTOTA, NPaBu/bHOE
nuTaHue.




PRAGULY PROFILAKTIKA /

Padétis gulintant Sono

Soninés padéties svorio jega veikia tuos taskus, kurie sutampa su labiausiai atsikisusiomis sritimis: didziuoju
Zastikaulio gumburu, dygline atauga ir raktikauliu, sédynkauliu, didZiuoju Slaunikaulio gumburu. Jsitikinti, ar
virsuje esanti koja yra tinkamai padéta, kad nebuty spaudziama apacioje esantikoja.

3anauneHToM cneayeT 6os1ee BHUMATENbHO HaboaaTh:

Pacientuireikia atidziau priziaréti:

- apacioje esancios kojos iSorine kulksnj;

- virSuje esancios kojos vidine kulksnj;

- apacioje esancios kojos isorinj kelio krumplj;

- virSuje esancios kojos vidinj kelio krumplj;

- apacioje esancios kojos didjjj klubo gumbura;

- apacioje esancios kojos klubo sédynkaulj;

- apacioje esancios rankos dygline raktikaulio atauga;

-apacioje esancigausj;

- skruostikaulj;

-tarpviete.

Simso padeétis

Simso padeétis pusiau knilibscia, ant Sono gulima padeétis.

Labiausiai Simso padéties spaudziamos vietos:

- Sonineés kaukolés dalis (momenkaulis, smilkinkaulis, ausis);

- apacioje esancios kojos klubakaulio priekiné virsutiné klubiné atauga;
- apacioje esancios kojos didysis Slaunikaulio gumburas;

- apacioje esancios kojos iSorinis kelio krumplis;

- virSuje esancios kojos vidinis kelio krumplis;

- virSuje esancios kojos vidiné kulksnis;

- apacioje esancios kojos isoriné kulksnis.

Taigi, praguly paprasciau iSvengti, nei jas gydyti. Vienintelis ginklas pries pragulas prevencija: odos
patikra, kiino salytis su pavirsiumi, aktyvumas, sausair Svara bei tinkama mityba.



O6weHue - 3TO B3aMMopeincTBUE, CJIOXHbIe,
MHOrorpaHHble YyesioBeYeckue KOHTaKTbl, BO3HMKa-
IolMe B pe3y/ibTaTe COBMECTHOW AeATE/IbHOCTHU.
MpodeccmoHanbHble MeacecTpbl U couuanbHble pa-
6OTHMKM OMKHbI AECTBOBaTb B COOTBETCTBUM CO Clle-
OYOLWWUMY LEHHOCTAMU: YBaXXEHUE K JIMYHOCTH, CoYy-
BCTBUWE U PaBHOE O6paLLEHNE 1 MOMOLLb BCEM JIOASAM,
HEe3aBMCMMO OT MX COLMasIbHOro cTaTyca, Penrum, no-
N1a, pachbl, y6eXAEHUA Unu B3rNsSAOB, C AOSIKHBIM yye-
TOM KOH$UAEeHUManbHocTU. PaboTa ¢ toabMu ¢ orpa-
HWUYEHHbIMM BO3MOXXHOCTSMU [O/MKHA 6bITb TEPMUMOMN,
no6poxxenaTenbHOW, OTBETCTBEHHOW, TBOPYECKON U
NHULMNATUBHOMN.

PasroBop - 210 06LeHne, HO O6LLEHNe - 3TO 6obLue,
4yeM pa3roBop.

CneunanucTbl, paboTatolime ¢ MoabMu C OrpPaHUYeH-
HbIMU BO3MOXHOCTAMU W1 MOXMbIMUA JIIOAbMU, BOSIXKHbI
PYKOBOACTBOBATLCSA MPUHLMMNAMU TepaneBTUYeCKoro
06LLEHWS C UCTMO/Ib30OBaHNEM 3/1IEMEHTOB BEP6HAIbHOro
1 HeBepbanbHOro obLeHns. PekomeHaytoTcs cneayto-
LLMe TUMbl OBLLEHUS:

- OBDBSCHEHME - OBDBACHUTD, YTO 3HAYUT A5 YenoBeKa
TawunnnHas NnpoGnema;

- nepedpasnpoBaHne - Npu PasroBope C Ye0BEKOM
NOBTOPATE €ro CI0Ba ero C/IoBamu;

- pednekcus - nocTapanTech OTPasnUTb NoBefeHne 1
4yyBCTBa cobeceHVKa Ha CBOeM HeBepbasibHOM A3bIKe;
- HabnofgeHWe - HabnoaaTb 3a HeBep6asbHbIM ObLLLe-
HWeM YesioBeka 1 genaTb HabMoAeHNS BO Bpems pas-
rosopa;

- PoKycMpoBKa - CO3HaTEIbHOE HanpaB/ieHNe Pa3ro-
BOpa c CO6eCEefHNKOM B XeSlaeMOM HanpaBaeHnu;

- BOMYCK - MOKa3aThb, YTO NPO6GIEMbI MOHATHbI U 3aUHTe-
pecoBaHbl B COAEPXaHWM pasroBopa;

- NOATBEPXAEHNE - YTOObI NPOAEMOHCTPUPOBATL MOHM-
MaHWe NpPo6eMbl 1 MOAYEPKHYTb MPUHATUE PeLLEeHUs
cobeceHVKa;

- aMMaTUS - yMeTb CoMepexunBaTb BHYTPEHHEMY MUPY
cobecefiH1Ka, CMOTPETb Ha OKpyXalllee 1 Ha cebs
CBOVMM r1a3aMu, NMPUHUMaTL PeLLeHUs NOCPEeaCcTBOM
KPUTMUYECKOrO MbILLNEHUS;

- pesioMe - 06bIYHO MPUMEHSIETCS B KOHLLE MHTEPBBIO,
KOraa HeO6X0ANUMO PE3IOMUPOBATL CKA3aHHOE U 06-
bACHEHHOE CO6EeCefHNKY.

Bendravimas - tai tarpusavio saveika, sudétingi,
jvairialypiai Zzmoniy kontaktai,

atsirandantys i$ bendros veiklos poveikio.

Slaugos specialistai ir socialiniai darbuotojai savo
veikloje turi vadovautis Siomis vertybinémis
nuostatomis: pagarba asmeniui, empatija bei vertinti
visus asmenis vienodai ir teikti jiems pagalba
nepriklausomai nuo juy socialinés padéties, tikéjimo,
lyties, rases, jsitikinimy ar paziury, laikantis
konfidencialumo. Dirbantys su nejgaliais zmonémis
turi pasizymeéti tolerancija, geranoriSkumu,
atsakingumu, karybiskumu bei iniciatyvumu.
Specialistai, dirbantys su nejgaliaisiais ir vyresnio
amziaus amziaus zmonémis, turéty vadovauti terapinio
bendravimo principais, naudojant verbalinio ir
neverbalinio bendravimo elementus.
Rekomenduojama taikyti Siuos bendravimo tipus:

- paaiskinimg pasiaiskinti kg viena ar kita problema
reiskiazmogui;

- perfrazavima - kalbant su Zmogumi, jo zodZius
pakartoti savais zodziais;

- atspindj - savo neverbaline kalba stengtis atspindéeti
pasnekovo elgesjirjausmus;

- stebéjima - pokalbio metu stebéti asmens neverbalinj
bendravimairiSsakyti pastebéjimus;

- fokusavimg - samoningai nukreipti pokalbj su
pasnekovu norima linkme;

- priémima - parodyti, kad problemos suprastos ir
sudomino pokalbio turinys;

- patvirtinimg - pademonstruoti, kad problemos
suprastos ir akcentuoti pritarima pasnekovo
sprendimui;

- empatija - sugebétijsijausti j pasnekovo vidinj pasaulj,
pazvelgti jo akimis j aplinka ir j save, pasitelkiant kritinj
mastyma daryti sprendimus;

- apibendrinima - paprastai taikoma pokalbio
pabaigoje, kuomet reikia susumuoti kas buvo
pasnekovui pasakyta ar paaiskinta.

ObLUEHWE C UHBAANUAOM /
BENDRAVIMAS




ObLUEHUE C UHBAANUAOM /

O6LweHue c UHBaAIUAOM
B UHBA/IMAHOMN KONAICKE

VIHBanMaHOCTb ABMXXEHUS onpenenseTcs Kak orpaHu-
YeHHasi CMOCOBHOCTb ABUraThCs, YNPaBASATb PyKamMun Unn
Horamu. Jlilogn C orpaHUyYeHHbIMU GUINUECKMMIN BO3-
MOXXHOCTSIMM YalLLe MOJb3YIOTCS YCyraMu TEXHUYECKOM
MOMOLLM AN151 NOAEN C OrPaHUYEHHBIMU BO3MOXHOCTAMU
U HY>XOAIOTCA B CreumanbHO ajanTupoBaHHOM dusmnyec-
KoW cpepe.

VHBanuaHble KONSICKW, KOCTbINW, CTabunmsaTtopbl ANs
HOT, XOAYHKU, TPOCTW O6/1eryatoT nepeasmkeHne niopen
C OrpaHNYEHHbIMU GUNYECKMMM BO3MOXHOCTAMU. 3y6-
Hble NPOTE3bl HYXXHbI JIIOASAM C aMMyTUPOBaHHbIMU KO-
HEYHOCTAMM (HOrOM, PyKOM U T. A1.).

Ecnu Bbl o6LiaeTech 6onee HeCKOMbKUX MUHYT, CafabTe
WY NpucsabTe Tak, YToGbI BaLLM riasa 6bliv Ha O4HOM Y-
poBHe. Ecniv 3TO HEBO3MOXHO, BCTaHbTE HEMHOIO MOA-
asblle OT Kpecsna-KoJSiCKK, YTOBbl YeoBEKY B Kpecne-
KOMSICKE HEe MPUXOAMNIOCh CMOTPETb Ha cobecefHuka
nop, HanpskeHveM. Mpu NepBoM OBLLEHUN MOMHTEPE-
CYMNTECH, Kakne eCTb BO3MOXHOCTU Y YeNoBeKa, cuasLle-
o B MHBa/IMAHOM Kpec/e, TO €CTb MOXET /11 YENOBEK XO-
[UTb XOT$ 6bl CTOJbKO Xe. He Bce noam B MHBANMAHOM KO-
NISICKE MOTYT XOAMUTb.

Korpa yenoBek NepexoauT C MHBaNMAHOM KOMSACKN Ha
Apyroe cupaeHbe, He TOMKanTe MHBANMAHYIO KOJMIACKY
cnvwKoM paneko. MNpeanaraemblii CTyn AOMXEH 6biTh
6€e3 NoAIOKOTHMKOB MU C HYKHUMU NOAJIOKOTHUKAMMU.
CnpocuTe MHBannga B Kpecrie-Konscke, Kak ynpas-
NATb KPEC/TIOM-KONSCKON, YTOBbI CNy4yaHO He noBpe-
anTb ero. OH caM fyylle BCero MoACKaxeT, Kakyto
YacTb KONSICKM 6paTb U Kak ee nogHUMaTb. Ecnmn veno-
BEK B MHBaSIMAHOM Kpec/e Nonpocul NOMOLLMY, YTO6bI y-
6paTb ero ¢ TpoTyapa uam NaatGopmbl, CNPOCUTE ero
WK ee, Kak 3To caenartb. MNpu cnycke ¢ xonma He Jo-
NyCKanTe CNLLIKOM 6bICTPOr0 KaTaHUS KOMSICKU.

Joam ¢ orpaHUyeHHbIMU GU3NYECKMMUN BO3MOXKHOCTS-
MM yalle CNoTbIKATCS MY NafatoT, BaXKHO obpallatb

Ha HUX BHUMaHWe, €CNn MO CKOMb3KUIN MU MOKPbINA.
YT06bI MOMOYb, CMPOCUTE, HYXXHA /TN €MY MOMOLLb, U HE
[epXuTe YenosBeka 3a PyKy UM 3a KOCTbI/b, Tak Kak Bbl
MOXETe HapyLuTb ero paBHoBecue. He oTkpbiBanTe
[Bepb Pe3KO, Tak Kak YeNoBeK C KOCTbIISAMU OnnpaeTcs
Ha HUX, YTOGbI OTKPbITb UX. ECNIM YenoBeKy TPYAHO KOH-
TPONMPOBaTb CBOU PYKM U OH HE MOXKET noAanucaTtb Ao-
KYMEHTbI, MPeAnoX1Te CBOK MOMOLLb, YTO6bI Noaep-
XaTb 6ymary, noka 4enoBeK He NoANULLET.




Bendravimas su zmogumi,
turin€iujudéjimo negalia

Judéjimo negalia laikomos ribotos galimybés judeti,
valdyti rankas ar kojas. Zmones, turintys judéjimo
sutrikimu, dazniausiai naudojasi techninés pagalbos
nejgaliesiems priemonémis, jiems reikalinga specialiai
pritaikyta fiziné aplinka.

Nejgaliuju veziméliai, ramentai, kojy stabilizatoriai,
vaikstynés, lazdos palengvina zmoniu, turinciy fizing
negalia, judéjima. Protezai reikalingi Zmonéms,
turintiems amputuotas galtines (koja, ranka ir kt.).
Bendravimas su Zmogumi, judanciu nejgaliojo
vezimélio pagalba:

- bendraujant ilgiau nei keleta minuciy, atsiséskite ar
prittpkite, kad jusy akys buty tame paciame lygmenyje.
Jei tai nejmanoma, stovékite truputj toliau nuo vezimeélio,
kad zmogui, seédinciam vezimélyje, | pasnekova nereikty
ziureti jsitempus. Bendraujant pirma karta, paklauskite,
kokios yra sedinciojo vezimélyje galimybes, tai yra ar
zmogus gali bent kiek vaikscioti. Ne visi zmonés, kurie
naudojasi veziméliu, negali vaikscioti;

- Zmogui persikeélus i$ vezimélio ant kitos sedimos vietos,
vezimélio nenustumkite per toli. Jam pasitlyta kéde
turéty bati be ranktiriy arba su Zemesniais rankturiais.
Nejgaliojo, sédinCio vezimeélyje, paklauskite, kaip
vezimélj valdyti, kad netycia nesugadintumete. Jis pats
geriausiai pasakys, uz kurios vezimélio dalies paimti ir
kaip pakelti. Jeigu asmuo vezimeélyje paprase pagalbos
nukelti jj nuo Saligatvio ar pakylos, paklauskite jo, kaip tai
padaryti. Leidziantis nuo kalno, prilaikykite, kad vezimélis
neriedéty per greitai.

Bendravimas su zmogumi, vaikStanCiu su ramentais.
Zmonés su judéjimo negalia dazniau suklumpa ar
pargritva, butina atkreipti jy démesj j tai, jei grindys yra
slidzios ar Slapios. Norédami padeéti, paklauskite jo ar
reikia pagalbos ir nestverkite zmogui uz rankos ar
ramento, nes galite sutrikdyti jo pusiausvyra.
Neatidarinékite staigiai duru, nes zmogus su ramentais,

norédamas atidaryti, j jas atsiremia. Jei Zmogui sunku
valdyti rankas ir negali pasirasyti dokumentuy,
pasisitlykite savo pagalba prilaikyti popieriu, kol Zzmogus
pasirasys.

Dirbting asmens galtine ar proteza vertinkite kaip tikra.

BENDRAVIMAS /




ObLUEHWE C UHBAAUAOM /

O6LweHue c niogbMu
C HapYyLUeHUsAIMU clyXa

PasnuualoT cnepylowme cTeneHn HapyleHus cayxa:
rnyxoTa (nerkas, ymMepeHHas, BblpPa)XeHHasi, OYeHb
BblpaXKeHHas), rnyxoTa (npaktuyeckas, nonHas). Cnyx
MOXET BblITb HapyLUEH TOIbKO B OJIHOM YX€, HO O6bIYHO
3TO NPOUCXOANT B OGOUX yLLIAX.

Ons nopgeit ¢ HapyleHusMu cnyxa uHbopmaums
BOCMPVHNMAETCS C MOMOLLbIO BU3yaslbHbIX CPEACTB,
TaKMX Kak f13blK XXECTOB, C/lyXOBOW annapaT, noMaaa,
Cy6TUTPbI NN Nepenucka.

Bbipa3nTenbHOCTb f3blka Tena MOMOXeT cobecefHn-
KaM 6biCTpee YycTaHaBAMBaTb KOHTAKT W Jyuvwe
noHWMaThb Apyr Apyra. BHayane oyeHb BaXKHO 3HaTb,
Kakon cnoco6 oblieHns Haubonee ypobeH Ans
YesioBeKa - A3blK XE€CTOB, MMCbMEHHOCTb UK O6LLEHNEe
C MOMOLLIbIO NepeBOAYMKa.

HenpaeunbHoe o6LeHne ¢ 4e/I0BEKOM C HapyLUeHU-
eMcnyxa:

- He CToWTe Ha MpPsSMOM CBeTe, He XxoguTe WU He
XECTUKYMpPYITE BO BPEMS pa3roBopa;

- He WUCMOoNb3yhTe #A3blK XECTOB, €CNN Bbl MOXO
roBopuTe HaHEM.

MNpaBuna o6weHus:

1. YTO6bl MpMBIEYb BHMMAHUE 4YENOBEKA, KOTOPbIN
NAOXO CAbIWWT, Ha3oBUTe ero (ee) Mo mumeHwn. Ecnn
YesioBeK He OTBevaeT, MoMalMTe eMy PyKon uam
cnerkaTPOHbTEe YenoBeKa 3a PyKy Uau nievo.

2. PasroBapuBas ¢ 4e/I0BEKOM, UMEIOLLIMM HapyLLEeHWs
cnyxa, CMOTpUTE NPSMO Ha Hero.

3.CMOTpUTE eMy NPSIMO B r/1a3a Y FOBOPUTE YETKO, XOTS
VMelTe B BMAY, YTO HE BCe JII0AN C HapYLUEHUSMU Cyxa
MOryT unTaTtb Mo ry6am. PasroBapuvBas ¢ 4EIOBEKOM,
KOTOPbIA MOXET uYnTaTb C ry6, PacrnosioXuUTech Tak,
4yTo6bl Ha Bac nagan cBeT, 1 Bac 6b1710 XOPOLLO BUAHO.
He 3aTeMHsNTe cBoe NMULIO U He 3aropaxuBanTe ero
pykamMn uamn kakumMu-nn6o npeametamu. Baw
cobecefHVK JOMKEH MMETb BO3MOXHOCTb CNeanTb 3a

BblpaXkeHneM Baluero nuua.

4. FloBOpUTE AICHO N POBHO. MIcnonb3ynTe KOPOTKME U
npocTble $ppasbl, He OTAroLanTe peyb cneLuanbHbIMKU
TepMUHaMU, He3HauuTenbHon wuHdopmaumen wu
CNOXHbIMU PEYEBbIMU  KOHCTPYKLMUAMU; KpUyaTb,
0COGEHHO B YXO, He Hafo.

5. Ecnn Bac npocsaT noBTOpWTb YTO-TO, NOMpPobyiTe
nepecdpasmpoBaTb cBOE NpeanoxeHune. Micnonbsymnte
XeCTbl.

6. Y6egutecb, yto Bac noHsnu. He cTecHanTechb
CnpocuTb, NoHsN M Bac cobeceHUK.

7. HekoTopble ntoan MoryT crbillaTbh, HO BOCNPUHMUMA-
10T OTAENbHbIE 3BYKW HenpasBusbHO. B aToM cnyvae
roBopuTE HEMHOrO 6osiee rPOMKO U YeTKO, Noa6upas
NOAXOASALLMI YPOBEHDb. B Apyrom cnyyae noHagobuTcs
NNLWb CHU3WUTb BbICOTY rofioca, T. K. YeNoBeK yTpaTuin
CMOCOBHOCTb BOCMPUHMMATb BbICOKME YaCTOTbl.

8. Ecnv cyLwecTByYIOT TRYAHOCTU MPU YCTHOM OBLLEHNH,
crnpocuTte, He 6yAeT v NPOLLLE NepPenmCbiBaTbCS.

9. MoMHUTE O TOM, YTO B 6OMBLUNX WU MHOFOMIOAHBIX
NnoMelLLeHUsX TPYAHO o6LWaTbCs. APKUIN COMHEYHbIN
CBET M TeHb TOXEe MOTyT NPenaTCTBOBaTb O6LLEHUIO.

10. He MeHsinTe TeMy pasroBopa 6e3 npegynpexae-
HUs. Vcnonb3ynte nepexofHble ¢pasbl: «XopoLlo,
Tenepb HaM HY>XHO O6CYAUTD..>>.

11. OYyeHb YacToO [yXuve JOAN WCMONb3YIOT $3bIK
xecTtoB. Ecnu Bbl o6uiaeTech Yepes nepeBoaynka, He
3abyabTe, UTO obpallaTbCs HAAO HEMOCPEACTBEHHO K
cobecefiHWKY, a He K NepeBoaUMKY.




Bendravimas su zmogumi,
turin€iu klausos sutrikimy

Skiriami Sie klausos sutrikimy laipsniai:
neprigirdéjimas (nezymus, vidutinis, zymus, labai
zymus), kurtumas (praktiskas, visiskas). Klausa gali
sutrikti tik vienoje ausyje, taciau dazniausiai tai nutinka
abejose ausyse.

Zmoneéms, turintiems klausos sutrikimy, informacija
suprantama per vizualines priemones gesty kalba,
klausos aparata, lupu kalba, subtitrus arba
susirasinéjima.

Kino kalbos iSraiSkingumas padés pasnekovams
greiCiau uzmegzti kontakta ir geriau vienam kita
suprasti. Pradzioje labai svarbu suzinoti, koks
bendravimo budas zmogui yra patogiausias gesty
kalba, rasytiné kalba ar bendravimas vertéjo pagalba.
Bendraudami laikykités sekanciy patarimu:

- Atsistokite arba atsiséeskite priesais zmogu
pakankamai arti, kad jis matyty jusy veido ir lapy
judesius. Palaikykite akiu kontakta, zitrédami tiesiai j
zmogu, su kuriuo bendraujate. Net jei bendraujate
padedami vertéjo, vis tiek kalbéekite, ziurédami j kurcia
zmoguy. Kalbédami neuzsidenkite burnos, nevalgykite
ir nekramtykite kramtomosios gumos neatsukite
nugaros, stenkites nevaikscioti.

- Supazindinkite pasnekova su pokalbio tema.
Kalbekite trumpais ir tiksliais sakiniais, létai ir aiskiai,
iSlaikykite naturaly tona ir tempa. Tarp sakiniy darykite
pauzes. Kai pasikeicia pokalbio tema, padarykite pauze
arba apie tai pasakykite. Jei zmogus Kkalba,
nepertraukite jo ir neuzbaikite jo pradéto sakinio. Jeigu
pokalbio metu jums paskambino telefonu ar pabelde |
duris, pries atsiliepdami paaiskinkite pasnekovui, kodél
turite nutraukti pokalbj.

- Pokalbio metu naudokite mimika, kino kalba
neverbalinés komunikacijos buadus. Jeigu yra kel
Zmoneés, kalbékite tik po viena. Jei Zzmogus su klausos
sutrikimu jdemiai ziuri j jusy lUpas, galima suprasti, kad

jis skaito i$ lupy judesiu. Tuo metu, kai jam ka nors
sakote, zodzius tarkite aiSkiai, bet nepersistenkite.
Jeigu zmogus nesuprato informacijos, 12 kartus, galite
pakartoti fraze, jei nesuprato formuluokite sakinj
paprastesniais zodziais. Jeigu nesiseka susikalbeéti,
zodzius uzrasykite.

- Jeigu zmogus naudojasi klausos aparatu, nekalbékite
labai garsiai, nesaukite, nes klausos aparatas padeda
klausos sutrikimg turinciam zmogui priimti jprasto
garso stiprumo informacija. Nelieskite klausos aparato.

BENDRAVIMAS /




ObLUEHWE C UHBAAUAOM /

O6LeHne c MHBaNuaaMu
C HapyLUeHUeM 3peHust

PasnuualoT cnepyowme cteneHn HapylieHus 3pe-
HUsA: cnaboe 3peHre (YMepeHHoe, BbipaXkeHHoe), cre-
nota (C OCTaTOYHbIM 3PEHMEM, MPAKTUYECKOE, MOJTHOE).
HekoTopble NMoan poXxaaloTcs C HapyLeHUsIMN 3pe-
HWS; ApYyrue HacnenyoT onpeaeneHHble 3a6oneBaHns,
1 CO BpeMeHeM 3peHue yxyaLlaeTcs n3-3a 601e3Hu.
Cnenble Ntoax MOryT NonyyaTh U NPeACcTaBAsTb UHOP-
Mauuio WwpndTom Bpainns, cucteMor YTeHus 1 Ncbma,
KOTOpasi COCTOUT U3 BbIMYK/IbIX TOYEK U MOXET 6bITb
npounTaHa OAHWUM MPUKOCHOBEHWEM nanbua. benas
nanka npegHasHayeHa AN cnenblX, YTobbl ¢ ee no-
MOLLIbIO OHM MOT/IM YyBCTBOBaTb MPENSTCTBUSA U OPUEH-
TUPbI Ha popore.

Cnabosupasawime oo OPUEHTUPYIOTCA B OKpY>Kato-
e cpefe v noayyaloT nHpopMaLumio, Kacasch npepa-
MeTOB B OKpyXatoLer cpege 1 / unv cnywas. Mpu 06-
CNy>XUBaHUWU CnaboBMAALLEro YesioBeka COCpeno-
TOYbTECH Ha YCTHOWM Peuun, MOCKOJbKY 3TO €ANHCTBEH-
HbII K/tOY K UCKPEHHEMY OBLLEHMIO.

Kak o6wartbca ¢ cnaboBUAALLMM UM MOJIHOCTbIO
cnenbiM 4eI0BeKOM:

- NpeAcTaBbTECH, HA30BUTE CBOE UMS, MPU HEOBXOAMN-
MOCTU paMUNIO - N JOMKHOCTb. ECNN Bbl B ocneaHWin
pas3 B1aenu ero paHblue, YeM BYepa, Bbl MoXxXeTe goba-
BUTb. «Mbl BCTpeYyanuch..». puBeTCTBUE LOMKHO
6bITb TAKWUM, YTOBbI CNENO 3Has, YTO ero NPUBETCTBY-
toT. Cnenble 1 cnabosnasLimne Npu o6LLEeHNUN NonyYatoT
TOJMbKO 3BYKOBYIO U BepbasnbHyto nHpopmaumio. FoBo-
puUTe HopMasibHbIM TOHOM U CMOTPUTE NPSMO Ha Yeno-
BeKa;

- HUKOTia He OCTaBNANTE CNEMNOro Ha OTKPLITOM MecTe
WNN B MeCTe, e HeT 3aMeTHbIX OPUEHTMPOB. Jlyylue
BCEro COMpPOBOXAATb CNEMNOro K CTeHe KOMHaTbl Un
[PYroMy OPUEHTUPY, MO KOTOPOMY OH YXX€ MOXET Bbl-
6paTb HanpaB/ieHWe CBOEro ABUXXEHMNS;

- YTEHMWE NINYHbIX MTMCEM UM PUHAHCOBbIX AOKYMEHTOB
TpebyeT TakTa U ocMoTpUTenbHocTU. Hukorga He oT-
KpblBalTe KOHBEPT 6e3 crneumasbHoro paspelueHus

cnenoro. MNMpWHMMas AeHbrM OT CNEMoro, CKaxuTe,
CKOJIbKO OH JaeT. Kaxaon MoHeTe U 6yMaxHo! 6aH-
KHOTE peKOMeHAyeTCs AaTb Ha3BaHWE N UMS.

Kak nocTynuTb co cnenbiM uau cnaGoBUASALLUM Yeno-
BEKOM:

- COMPOBOXAAs CNENOro, He 3abyabTe NOACTaBUTb MO-
PYY€eHb, He XBaTalTe CNenoro 3a PyKy Uan NopyyeHb n
He ToskanTe ero Kk cebe. [Mpoxoas Yepes ABEPb MU Y-
3KOe MecCTO, BCerga uante nepBbiM 1 BeanUTe CNenoro
3a co60i. YeTko 0603HaUbTE HamnpaBIEHUSs ABMKEHNS,
Ha X0y ONULLMTE OKPYKaloLLLyto 06CTaHOBKY, 0603Ha-
4yMB Nto6ble NPENATCTBUA NO6IN30CTH;

- eCNv Bbl MOAHWMAETECH MO NeCTHULE UK crhyckae-
TECb CO CNemnbIM YETOBEKOM, CKaXKMTe eMy: «OCTOPOX-
HO, ceyac Mbl NogHUMEMCS (MM CNyCTUMCS) NO fiec-
THULE» 1 NPEANoXUTe YAO6HbI noabeM. Ecnn Bo3-
MOXHO, CKaXWTE, YTO HY>KHO NPEOoAoNeTb HECKOBbKO
CTyneHeK, eCnu Bbl 6yaeTe CNefoBaTh 3a C/IenbIM BHU3
no NIeCTHULLE, CKaXXUTe eMy, UTO Bbl yXKe Npubamnxae-
TeCb K NocnefHen CTyneHbke, npeaynpeanTe, 4To HEKO-
TOpble NECTHULbI 3aKaHYMBAIOTCS, a APYrMe HaUYMHAIOT-
cs1. Ecnv Bbl He conpoBoXaaeTe CNENnoro, CKaXxknTe eMy,
KaKasi NeCTHULA U C KaKoW CTOPOHbI MOPYYHS, €CNN Bbl
MOXeTe BbI6paTh IECTHULLY UM 3CKanaTop, BCeraa no-
3BONSINTE CNEMOMY COMPOBOXAATL BaC Mo BbIGOPY;

- PV BbIXO4E UK NoAbeMe Mo TPoTyapy 06s3aTenbHO
npeaynpeanTe ConpoBOXAAIOLWEro CNENOro, NPoBoOAs
€ro 10 MallWHbI, OTKPOMTE ABEPb U NMOSIOXUTE PYKY Ha
BEPXHUIN Kpan asepun. C Apyron CTOPOHbI, OH Mouy-
BCTBYET BbICOTY MALLWHbI U MECTO, FAE EMY CECTb.

- He NPenaTCTBYNTE U HE NPEenaTCTBYNTE CNENOMy UC-
NoJib30BaTh €ro 6eyio NanouKy.




Bendravimas su zmogumi,
turin€iuregéjimo sutrikimy
Skiriami Sie regos sutrikimo laipsniai:

silpnaregysté (vidutiné, zymi), aklumas (su regéjimo
likuciais, praktiskas, visiskas). Vieni zmonés gimsta
turédami regos sutrikimuy; kiti tam tikras ligas paveldi, o
laikui bégant regéjimas dél Sios ligos blogéja.

Neregiai gali gauti ir pateikti informacija Brailio rastu
skaitymo ir raSymo sistema, kurig sudaro iskilus taskai ir
kuriuos gali perskaityti, liesdami pirstais. Baltoji
lazdelé - skirta akliems zmonéms, kad ja
naudodamiesi galéty pajusti kelyje esamas klidtis ir
orientyrus.

Regéjimo negalig turintys asmenys aplinkoje
orientuojasi ir informacijg gauna, lytedami aplinkoje
esamus daiktus ir (arba) klausydamiesi. Aptarnaudami
regéjimo negalig turintj asmenj visa savo démes;j
sutelkite | Zodine kalba, nes ji vienintelis raktas j
nuosirdy bendravima.

Kaip bendrauti su silpnai matanc¢iu ar visiskai
nematanciuzmogumi:

- prisistatykite, pasakykite savo varda, pavarde, jei
reikia ir pareigas. Jei paskutinj kartg matetés anksciau
nei vakar, galite pridurti: ,Mes buvome susitike.."
Sveikintis reikéty taip, kad neregys zinoty esas
sveikinamas. Akligji ir silpnaregiai, bendraudami priima
tik garsine, Zodine informacija. Kalbékite jprastu tonu ir
ziurekite tiesiaijzmogu;

- aklo Zmogaus niekada nepalikite atviroje vietoje ar
erdvéje, kurioje néra apciuopiamy orientyry. Geriausia
akla zmoguy palydéti iki kambario sienos ar kokio kito
orientyro, nuo kurio jis jau galéty pats pasirinkti savo
judéjimo krypt;;

- skaitant asmeninius laiSkus arba finansinius
dokumentus butinas taktas ir diskretiSkumas. Voko
niekada neatpléskite be aiskiai iSreiksto aklo zmogaus
leidimo. Priimdami nematancio Zzmogaus duodamus
pinigus, pasakykite, kiek jis duoda. Rekomenduojama

jvardinti kiekvienos monetos ir popierinés kupiuros
pavadinimair kiekj.

Kaip elgtis lydint akla ar silpnaregjzmogu:

- lydedami akla zmogy nepamirskite pasiulyti savo
parankeés, negriebkite patys aklo zmogaus uz rankos ar
parankeés ir nestumkit jo pries save. Eidami pro duris ar
siaura vieta, visada eikite pirmas, o akla zmogy veskite
paskui save. Aiskiai nurodykite judéjimo kryptis, eidami
apibudinkite aplinka, nurodydami bet kokias netoliese
esamas kliutis;

- jei laiptais kylate ar leidziatés kartu su aklu zmogumi,
Jjam pasakykite: ,Atsargiai, dabar lipsime (ar leisimés)
laiptais.” Ir pasiule paranke ramiai lipkite. Jeigu
imanoma, pasakykite kelis laiptus reikés jveikti, jei akla
zmogy lydite laiptais zemyn, pasakykite jam, kad jau
artéjate prie paskutiniosios pakopos, perspékite, kad
vieni laiptai baigiasi ir prasideés kiti. Jei aklo zmogaus
nelydite, nusakykite jam, kokie laiptai ir kurioje puséje
turéklai, jei galima rinktis laiptus ar eskalatoriy, visada
leiskite pasirinkti lydimam aklam Zmogui;

- zengdami nuo S3aligatvio ar ant jo lipdami,
nepamirskite apie tai perspéti lydima akla Zmogu,
palydéje ji prie lengvojo automobilio, atidarykite
dureles ir jo ranka uzdékite ant dureliy virSutinés
briaunos. Kita ranka jis pajaus, koks masinos aukstis ir
kur jam séstis;

- nekliudykite ir netrukdykite aklam zmogui naudotis jo
turima baltgja lazdele.

BENDRAVIMAS /




ObLUEHWE C UHBAAUAOM /

O6LeHne c YeNNIOBEKOM
C HapyLUEeHUeM peuu

HapyLueHue peun - HefocTaToOYHOE Pa3BUTUE PeYln, 3a-
MKaHVe, HapyLeHWs TeMMna peyu, HapyLleHWs ronoca,
nocne nHcynbTa. CnoBa, MPON3HECEHHbIE YeIOBEKOM C
HapyLUEeHNEeM peyu, HEMOHATHbI U TPYAHbI AN1S MOHK-
MaHus. Y MHOTUX NIofiei HapyLLEHUs peuun He Bbi3biBa-
0T 3aTPYAHEHU B MOHUMAHWUW UK MbllwneHuu. Mo Ba-
LUeMy MOBEAEHMIO N BbIPAXEHMIO /ML CObecelHUK
[O/HKEH NMOHWMATb, YTO BaC MHTEPECYET, «4TO>» OH CKa-
XKET, @ He «Kak». Icnonb3ynTe MUMUKY, XeCTbl 1 ApY-
rov s3blk Tena npu o6LLEHNN C YeNIOBEKOM C AeDEKTOM
peuun. Bo BpeMs pasroBopa o6pallanTe Bce BHUMaHue
Ha roBOpSLLEro, He NepebuBainTe ero 1 He NbiTanTechb
3aKOHYUTb 3@ HEro NPEAJIOKEHNS, BHUMATENBbHO Cy-
LIaiTe, 0 YeM OH roOBOPUT, 3aAaBaliTe KOPOTKME BOMPO-
Cbl, HA KOTOPbIE Bbl MOXETe KPaTKo oTBEeTUTb. He nc-
npaBnsnTe A3blK YeOBEKA, HO Y6EANTECh, YTO BacC XO-
poLo crbiwaT. [ToBTOpUTE TO, YTO Bbl C/IbILLIAN U MOHS-
NN, 4TOGbI YeI0BEK, FOBOPALLMIA HEYETKO, CMOT MPOosic-
HWUTb cKasaHHoe. Ecnn nocne noBTopeHus YenoBek He
MOHAN, YTO Bbl XOTE€/M CKa3aTb, MOMNPOCUTE ero 3anwu-
caTb 3TO Ha NInCcTe 6yMarn. Tuxast o6CTaHOBKa obierya-
eT obLLeHne.

YUTuTe, YTO YENOoBEK C PEYEBLIM PACCTPOMCTBOM MO-
XKeT NoYyBCTBOBATb CE6S YHMXKEHHbIM, €C/IM Bbl ByaeTe
rOBOPWUTb C HUM OYEHb MeANeHHO. [laTe yenoBeky, Ko-
TOPbIN MIOXO FOBOPUT, OCTAaTOYHO BPEMEHMU, YTOGbI OT-
BETUTb Ha BOMPOC UM OTPearnpoBaTh Ha TO, 4TO eMy ro-
BOPAT, HE KpWuuMTe, Korga C HUMM pasroBapuBaeTe.
Momoup 3ankatoLemycs:

- He NpepnaranTe YenoBeEKY, KOTOPbIN 3aMKaeTCs, FoBO-
pUTb MeNEHHee NN HePBHUYATb;

- BO3[EPXMUTECb OT COBETOB «IOBOPU MEANEHHee>,
«<BAOXHW>» UMW «paccnabbcs»;

- He nepebuBanTe 3aMKaloLWErocs, He MbiTalTech 3a-
KOHUYMTb MbICAN, MPEANOXEeHUs, CNoBa, cToswme 3a
HUM;

- 3aMKa O6bIYHO TLLATENbHO KOHTPOMPYET CBOM A3blK
BO BpeMmsi TenepoHHOro pasrosopa. B aton cutyaumm
nposiBMTe elle Gonblue TeprneHus: ecnn Bbl GepeTte
TPY6KY M HUYETO HE CNbILLINTE, He CNeLUnTe noMoraTb.




Bendravimas su Zmogumi,
turinéiukalbos sutrikimg

Kalbos sutrikimas - nepakankamas kalbos
iSsivystymas, mikciojimas, kalbos tempo sutrikimai,
balso sutrikimai, po persirgto insulto. Kalbos sutrikimy
turinc¢io zmogaus sakomi zodziai buna nesuprantamiar
sunkiai suprantami. Daugeliui Zmoniy kalbos sutrikimai
nesukelia sunkumuy suprasti ar mastyti. IS jusy elgesio ir
mimikos pasnekovas turety suprasti, kad Jus domina,
.ka" jis pasakys, o ne ,kaip" pasakys. Benndraudami su
kalbos sutrikimy turin¢iu zmogumi naudokite veido
iSraiSka, gestus bei kitg kuino kalba. Pokalbio metu visg
démes;j skirkite kalbanciajam, nepertraukinékite jo ir
nesistenkite uz jj baigti sakiniu, atidziai klausykités, ka
jis kalba, pateikite trumpus klausimus, j kuriuos galéty
trumpai atsakyti. Zmogaus kalbos netaisykite, bet
galite pasitikslinti, ar gerai iSgirdote. Pakartokite tai, ka
iSgirdote ir supratote, kad neaiskiai kalbantis zmogus
galéty patikslinti tai, ka jis saké. Jei Zzmogui pakartojus
nesupratote, ka jis noréjo pasakyti, paprasykite, kad jis
tai parasyty popieriaus lape. Rami aplinka lengvina
bendravima.

Atkreipkite déemes;j j tai, kad kalbos sutrikimy turintis
zmogus gali pasijusti zeminamas, jei bendraudamas su
juo kalbeésite labai létai. Suteikite sunkiai kalbanc¢iam
zmogui pakankamai laiko, kad jis galety atsakyti j
klausimg arba sureaguoti | tai, kas yra sakoma,
kalbédami sujais nesaukite.

Pagalba mik¢iojanéiam zmogui:

- nesillykite zmogui, kuris mikcioja, leciau kalbéti arba
nesinervinti;

- susilaikykite nuo patarimu ,kalbék léciau®, ,jkvépk*
arba ,atsipalaiduok®;

- nepertraukinékite mikciojanc¢iojo, nebandykite
pabaigti uz jj minciu, sakiniu, Zodziu;

Mikciojantysis paprastai rupestingai kontroliuoja savo
kalba telefoninio pokalbio metu. Tokioje padétyje
bukite dar kantresni: jei jus pakeliate telefono ragel; ir
nieko negirdite, neskubékite padétiragelio.

BENDRAVIMAS /




ObLUEHWE C UHBAAUAOM /

O6LeHne cYyenoBeKoM
C NCUXUNYECKOM
UHBA/IMAHOCTDbIO

Mcuxuyeckas MHBANMAHOCTb - 3TO PACCTPOMWCTBO,
KOTOpOE BAUSIET Ha PAbOTy MO3ra, HapyLlaeT Mbilusie-
HWe, UYyBCTBA, HACTPOEHWe, OTHOLUEHUS C APYrUMu
NIOAbMU U MOBCEAHEBHYIO AeaTeNbHOCTb. Mpn obLe-
HUU C YENOBEKOM, CTPAAAIOLLMM MCUXMYECKUM pac-
CTPOWCTBOM, OCTaBalTeCb BHMMATE/IbHbIMU, CMOKOM-
HbIMW, HE MOANUTLIBANTE U HE MOPaNU3NpPynTe.
3pUTENbHbIN KOHTAKT, MMMWKA, TOH Fof10ca, npuriatle-
HWe MOroBOPUTb C YEIOBEKOM C YMCTBEHHOM OTCTa-
JIOCTbIO BCENSAOT yBEPEHHOCTb B CO6ECEeAHMKE.
Jenpeccus - ogHO 13 Hanbonee PacnpPOCTPaHEHHbIX
NCUXNYECKUX PACCTPONCTB, XapaKTepuaytoLweecs Aam-
TeNbHbIM GONE3HEHHbIM AENPECCHBHbIM HAaCTPOEHU-
€M, CaMOO6BMHEHNEM U YHUXEHUEM, 3aMeaJ/IeHHbIM
MbILLIEHNEM U ABUXEHUEM, @ TaKXKe FPYCTHbIM Bblpa-
»eHneM nmua. CaMbiM BaXKHbIM YCNTOBUEM OBLLEHUS C
4YenoBEeKOM, CTPAJAIoWNM Aienpeccuent, AsBnseTcs npu-
HATWe, YBaXeHue 1 Tepnenune. Ons wmnsodppeHumn xa-
paKTepHbl HEMOCIeA0BaTEIbHOCTb B MbILLMIEHMW, ana-
TUSI, rannloumMHaumMm (CnblllaHne «rofocoB») 1 6peq,
CTpax npecnefoBaHUs, MaHUS BEUYUS U HECTIOCO6-
HOCTb NO3a60TUTLCA O cebe.

BonesHb AnbureiiMepa - ogHa 13 caMblx pacnpocTpa-
HEHHbIX GOPM AEeMEHLUN Yy NOXUIbIX Ntogen. ns nio-
[lef C 3TUM 3a60/1eBaHNEM XapaKTePHbI: yXyALleHue na-
MSITU B HAYasie 60/1e3HU, @ 3aTeM 3aMeTHOe HapyLUeHe
KOFHUTUBHbIX GYHKLMI (MbILLIEHWS, BOCMPUATUA 1 Na-
MATW), HAPYLLEHUS peun U ABWXeHUs. Y nioaen ¢ ae-
MeHLMen YacTo pa3BMBaeTCs Aenpeccus, n no mepe
pa3BUTUS BONE3HN NX OPUEHTaLMS BO BPEMEHHU, Bpe-
MEHW 1 OKpY>KatoLLel cpefie yxyalaeTcs, NosBAsoTCs
rannoumMHaunm u 6pep, KoTopble NPOBOLMPYIOT arpec-
CUBHOE 1 BpaxxaebHoe NoBeAeHme.

PearvpyiiTe Ha HeraTuBHble MbICAW, BbICKa3aHHbIE
60/bHbIM, M NOCTapanTECh 3aMEHUTb X MO3UTUBHbBIMU.

Ecnu yenoBek 3abnyxpaetcs, He cnpaluvMBanTe u He
obcyxaanTe getany 3abnyxXaeHun, He 3acTaBnsnTe nx
OTKas3blBaTbCA OT 3261y aeHUI. NocTapanTech oTpea-
rmposaTb Ha floboe caenaHHoe 6e3 UNMo3niA Hab M-
AeHune, HanpaBbTe PasroBop C W3 Ha ApYryio
TEeMY U ICHO, HO 6€3 HeAOOLIEHKW, BblpasnTe CBOE Xena-
HWe cMeHUTb TeMy. Ecnin yenoBek TpebyeT oT BaC KOM-
MEeHTapueB Mo NOBOAY CBOUX 3a6/1y>KAEHWUI, Bbl MOXe-
Te cKasaTb, YTO He 3HaeTe, YTo OTBETUTb. MNpu3HaBas 1
yBaXas ero uav ee MHeHue, noxxanymncra, o6bacHUTe,
4TO Bbl NPUAEPXKMBAETECH APYrOro MHEHUs Mo 3TOMY
nosogay. Ecnv 6pep Bbi3biBaeT y cobecenHuKa CUilbHble
4yyBCTBa, O6paTUTE BHMMaHWE Ha YyBCTBa MauueHTa
(cTpax, rHeB, 6eCMOKONCTBO, FPYCTb), MPEANOXUTE
CBOIO MOMOLLb B NMPEOAONIEHNM ITUX YyBCTB. B cnyyae
ranoLMHaLmnin Bbl MOXETE OCTOPOXHO, YYTKO U CMo-
KOMHO CMPOCUTb, BUAEN UM CIbILIAN X YENOBEK YTO-
TO TOMbKO YTO. TakMM 06pa3oM, Bbl MOXETE NONy4nTb
MHPOPMaLMIO, YTOBbI PELUNTb, YTO OH / OHa AyMaeT 06
3TOM onbiTe (6b1710 M 3TO CTPALLHO AN Hero? OH 30n7?).
3aTeM obcyauTe, Kak CrnpaBUTbCSt C BbIPaXXEHHbIMU
YyBCTBaMU UM NOTPEGHOCTAMM - YTO MOMOXET eMy /
el yyBCTBOBaTb ceb6s B 6€30MacHOCTH, YTO OH / OHa
MOXeT cienatb, YTo6bl cAenaTb CUTyaLuio 60/1ee KOH-
Tponupyemon. byabTe YyTKUMW U BHUMATENbHbIMU,
NMOTOMYy YTO JIIOAM C YMCTBEHHbIMW HepocTaTkaMu
OYEHb YyBCTBUTESIbHDI.

PekoMeHpaaumm no 6e3onacHoMy o6LLEHUIO:

- FOBOPUTE CMOKOWHbIM rofiocoM, 6e3 nast u 6e3 uy-
BCTBEHHOCTW, MPOSBAAS Co4yBCTBME. BCTaHbTe Ha y-
POBHeE rN1a3 YesIoBeKa, eC/IN YENIOBEK NIEXMUT, yyLle no-
roBOpPUTb C HUM Aasnblue. [laBainTe BbipasuM Hall rHeB
CloBaMM, MOKaXXeM, YTO Bbl C/TyLLIAETE U NbITaeTeCh MNo-
HATb YyBCTBa NaLUEHTa;

- CTapamTech He MoKa3blBaTb, YTO Bbl HaMyraHbl, He OT-
cTynainTe, CMOTpUTE rasamu, HoO He CMOTPUTE Ha Yeno-
BeKa C/IMLLKOM BHUMATESIbHO, 3TO MOXET 6blTb BOCMPU-
HATO KaK yrpo3a C Ballei CTOPOHbI;

- OCTaBbTE MECTO Ye/I0BEKY C NCUXUYECKUM PacCTpo-
MCTBOM, He 3aroHsiTe ero B yros, caMun 6yabTe 6mxe K




[BepW, BOMANTE B KOMHATY, CTONTE MeXay cobecefHun-
KOM U1 aBepbio. Mo BO3MOXHOCTU OCTaBbTe ABEPb OT-
KPbITOW;

- €CIN HY)XXEH JOoCTyn, nogonante 6auxe, He fenante
PE3KMX ABUXKEHWUI, HE NOBbILIANTE roIoC;

- n3beranTe TeM, KOTOPbIE PA3APaXKAIOT YESTOBEK];

- NO3BOJIbTE rHEBY GUNUECKN BbINIECHY Tb HEOAYLLIEB-
NeHHble NPeaMeTbl, T.e. He OCTaHaBIMBaNTECh, eCM Na-
LIMEHT yaapusIcs NOAYLLKOM N KyIaKOM O CTEHY. 3ax-
BaTbIBalTe NpeaMeTbl, KOTOopble 6ECNOoKOST YEeNoBeKa,
XBaTaniTe He6esonacHble NPeaMeTbl BHE NMOJs 3peHus
YenoBeka, cneguTe 3a ero pykamu;

- noHabnoaanTe 3a NoBeAEHNEM YeI0BEKA, SI3bIKOM Te-
na, 06paTUTe BHUMaHWE: eC/n Bbl CAbILLIMTE, KaK Yeno-
BEK pa3roBapvBaeT C TeM, KOro Bbl HE BUAUTE, 3TO MO-
XET NOBNUATb Ha ero noseaeHue. Y6eamTech, YTo B Nno-
MelLleHWM HeT Wwyma. Ecnuv Bbl BUAUTE, YTO NauMeHT He
KOHTponupyeT cebs, nocTapanTecb MOMECTUTb €ro B
6onee crnokomHoe 1 6e30nacHoe MecTo, HO He OCTaB-
NANTE ero HaeAuHe C arpeccuBHbLIM YESIOBEKOM;
- MPU peLleHun Npo6sieM COCPefoToYbTECh HA KOH-
KPETHbIX BOMpPOCax, T. €. €C/IM YeNIoBEK XanyeTcs Ha
NJIOXON YXOf, UMW YXOf, NOCTapanTeCh yTOYHUTD, B YEM
neno;

- YKaXXUTE OYeHb YeTKME rPaHuLbl - YTO MOXHO Tep-
neTb, @ YTO Hesb3s. O6bACHUTE NaLMEHTY BO3MOXHbIE
NnocneacTeus HeTepnuMoro nosefgeHus. MNpurnacute
Ha NMOMOLLb TEX COTPYAHMKOB, KOTOPbIE yYLlie CNpPaB-
NAOTCA C NOABMU C arPeCCUBHBIMU NCUXUYECKUMM 3a-
6oneBaHUsMN.

OueHuTe, KTo 6oslee O6HaLeXMBAET, MYXUMHbI UK
XKEHLWMHbl CK/IOHHbl BECTW cebsi arpeccuBHO.
B0O3MOXHO, Bbl HE CMOXETe PaLmMoHaIbHO 06LATLCS C
YesIoBEKOM, CTPaAAIoLLIUM NCUXUYECKUM 3a6oneBaHn-
€M, HO MoCTapanTech, YTOGbI Pa3roBop 6bl/T KAK MOXHO
60onee KOHKPETHBIM U, MPU HEOBXOAUMOCTU, BEPHUTE
yenoBeka K obcyxpaemMon npobneme. Yacto cnyx
rnoMoraet, fJaxe He UMes BO3MOXHOCTM oKas3aTb
peanbHyto nomolp. Jllogein Hy>XHO noby>xaaTb roBo-

pUTb Ha oMpeaeneHHylo Temy, crpalmBaTb ¢akTbl,
BblpaxaTb CBoe MHeHue. Ecnu cobecenHuk npogon-
)KaeT pa3roBop, BO3BPALLASACh K TOMY, YTO Bbl YXe
06CYXaanu, BaM CleayeT BEX/IMBO 3aKOHUYUTb Pa3ro-
BOP.

ObLUEHWE C UHBAANUAOM /




BENDRAVIMAS /

Bendravimas su Zmogumi,
turinéiu psichine negalia

Psichiné negalia - sutrikimas, kuris veikia smegeny
funkcijas, sutrikdo mastyma, jausmus, nuotaikas, rysius
su kitais zmonémis bei kasdiene veikla. Bendraudami
su zmogumi, turin€iu psichikos sutrikima islikite
démesingi, ramus, elkités pagarbiai neauklékite ir
nemoralizuokite.

Kontaktas akimis, veido israisSka, balso tonas, kvietimas
iSsikalbéti zmogu, turintj psichine negalia, paskatins
pasnekovu pasitiketi.

Depresija - vienas dazniausiai pasitaikanciy psichikos
sutrikimuy, kuriam budinga ilgai trunkanti liguistai
prislégta nuotaika, saves kaltinimas ir menkinimas,
sulétéjes mastymas ir judesiai, litdna veido iSraiska.
Svarbiausia salyga bendraujant su serganciu depresija
tai priemimas, pagarba ir kantrybé. Sizofrenijai budingi
Sie pozymiai: mastymo nenuoseklumas, apatija,
haliucinacijos (,balsy" girdéjimas) ir kliedesiai,
persekiojimo baimé, didybés manija, nesugebéjimas
priziaréti saves.

Alzheimerio liga - viena labiausiai paplitusiy
silpnaprotystés formu, pasireiskianti vyresnio amziaus
?monéms. Sia liga sergantiems amenims bidinga:
ligos pradzioje atminties sutrikimas, o véliau pazintiniy
funkciju (mastymo, suvokimo ir atminties) ryskus
susilpnéjimas, kalbos ir judesiu sutrikimai.
Silpnaprotyste sergantiems zmonéms daznai iSsivysto
depresija, o ligai progresuojant sutrinka orientacija
savyje, laike ir aplinkoje, pasireiskia haliucinacijos ir
kliedesiai, kurie provokuoja agresyvu bei priesiska
elges;.

| sergancio Zmogaus iSsakomas negatyvias mintis
atsiliepkite ir stenkités keisti pozityviomis. Jei zmogus
kliedi, neklausinékite ir neaptarinekite kliedesiu
detaliy, neverskite atsisakyti kliedesiy. Pabandykite
atsakyti | bet kokj iSsakyta nekliedesinj pastebéjima,
nukreipkite pokalbj nuo kliedesiy prie kitos temos,

aiskiai, bet be nuvertinimo iSreikskite nora pakeisti
tema. Jei Zmogus reikalauja i$ jusy savo kliedesiy
komentaruy, galite pasakyti, kad nezinote, ka atsakyti.
Pripazindamiir gerbdamijo nuomone, paaiskinkite, kad
Siuo pozitriu laikotés kitos nuomoneés. Jei kliedesiai
sukelia pasnekovui stiprius jausmus, atkreipkite
serganciojo demes;j | jausmus (baime, pyktj, nerima,
liddes)), pasitlykite savo pagalbg Siems jausmams
jveikti. Haliucinaciju atveju galite ripestingai, jautriai ir
ramiai paklauskite ar zmogus ka tik kazkg mate arba
girdéjo. Taip galite gauti informacijos, kad
nusprestumeéte, kaip jis (ji) jautési dél Sios patirties (ar
jam buvo baisu? Ar pikta?). Po to aptarti budus, kaip
tvarkytis su isreikstais jausmais arba poreikiais kas
padés jam (jai) jaustis saugiai, ka jis (ji) galéty padaryti,
kad padétis taptu labiau kontroliuojama. Bukite
empatiski ir rapestingi, nes turintys psichikos negalig
zmonés yra labaijautrus.

Saugaus bendravimo rekomendacijos:

- kalbékite ramiu balsu, nebardami ir be jausmingumo,
rodydami empatija. Stovekite zmogaus akiy lygyje, jei
asmuo guli, geriau kalbétis su juo i$ toliau. Leiskite
zodziais iSreiksti pyktj, parodykite, kad klausote ir
stengiatés suprasti paciento jausmus. Stenkités
neparodyti, kad iSsigandote, neatsitraukite, palaikykite
kontakta akimis, taciau neziurekite | asmenj pernelyg
jdémiai, tai gali buti suvokta, kaip grésmeéisjusu pusés;
- palikite asmeniui, turin¢iam psichikos sutrikima,
erdveés, nejsprauskite jo | kampa, pats bukite arciau
duru, jéje j patalpa, islikite tarp pasnekovo ir duru. Jeigu
galima, duris palikite atidarytas. Jeigu reikia prieiti,
artinkités po truputj, nedarykite staigiy judesiu,
nekelkite balso. Venkite temu, kurios jaudrinaasmeni;

- leiskite fiziSkai islieti pyktj negyviems daiktams, ty.
nestabdykite, jei pacientas dauzo pagalve ar kumsciu j
siena. Patraukite daiktus, kurie trikdo asmenj,
patraukite nesaugius daiktus i asmens akiracio,
stebékite jorankas;

- stebékite asmens elgesj, kino kalba, atkreipkite




démesj, jei iSgirstate, kad asmuo kalbasi su kazkuo, ko
jus nematote, tai gali lemti jo elgesj. Pasistenkite, kad
aplinkoje nebuty triukSmo. Jeigu matote, kad
pacientas nekontroliuoja saves, stenkités paguldyti jj j
ramesne ir saugesne vieta, taciau nelikite su agresyviu
Zmogumi vieni;

- spresdami problemas, koncentruokite démesj |
specifinius klausimus, t.y. jeigu asmuo skundziasi bloga
slauga ar priezilra, stenkites patikslinti, kas blogai;

- parodykite labai aisSkias ribas kas gali bati
toleruojama, o kas ne. Paaiskinkite pacientui, kokios
gali bati netoleruotino elgesio pasekmeés. Kvieskite |
pagalba tuos personalo narius, kuriems geriau sekasi
tvarkytis su agresyviais psichikos ligomis serganciais
asmenimis. |vertinkite, ar vyrai, ar moterys labiau
nuramina linkusj elktis agresyviai asmeni.

Gali buti, kad su serganciu psichikos liga asmeniu
nepavyks racionaliai bendrauti, taciau stenkités, kad
pokalbis buty kuo konkretesnis ir, jei reikia,
sugrazinkite Zmoguy prie aptariamo klausimo. Daznai,
net negalint suteikti realios pagalbos, padeda
isklausymas. Zmogy reikia skatinti kalbéti konkredia
tema, paprasyti isdestyti faktus, isreiksti savo
nuomone. Jei pasnekovas uztesia pokalbj, grizta prie
dalyky, kuriuos jau aptarete, reikty mandagiai pokalbj
uzbaigti.

BENDRAVIMAS /
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O6LweHune c nroabMu c
3a6o0s1eBaHUSAMU HEPBHOMN
CUCTEMbI

Anunencus - xpoHnyeckoe 3abonesaHne, AN KOTOPO-
ro xapakTepHbl MoBTopsoWMecs NpUCTymbl. Jlioan ¢
3TMM 3a60n1eBaHNEM HUYEM He BbIAENAIOTCS CPean Apy-
rUX Nilofie, Ho MPU BO3ZHUKHOBEHUW NPUCTYNa YenoBek
MOXET BHE3arHo ynacTb Ha 3eMJiio, Torfa ero Tesno 6y-
[yT TSHYTb Cy[OPOrK, @ U30 pPTa MOXET NosBUTLCS Ne-
HUCTas CrtoHa.

Kak cnpaBuTbCcs C 3NUNENTUYECKUM MPUNaaKoMm:
- CTapanTech COXPaHSATb CNIOKONCTBME, HE OTBNEKATb-
cs, He oCcTaBnAMTe HanagjatoLero ogHoro. He caepxu-
BaliTe U He ilepXKMTe HanafaloLLero, HUYero He Kiaan-
Te eMy B poT. OcnabbTe ofexay Ha wee. YéeauTecs,
4TO 6/IMXKaANLLEE OKPYXKEHME 6e30MacHO, YTO6bI Yeso-
BEK, y4aCTBOBaBLUMI B HAaNaaeHUN, He MoJTyYns TpaBMmy.
Y6epuTech, 4TO Ballia rosioBa B 6€30MacHOCTH, MO3TO-
My 06s13aTe/IbHO MOANOXUTE NOA roNIoBY YTO-HUBYAb
Msrkoe (noayLwKy, CYMOUKY, CTIOXEHHbI Maw U T. 4,);

- KaK TOJIbKO MPUCTYMbl YTUXHYT, MOMECTUTE YesioBeka
B yCTOMNYMBOE 6GOKOBOE NONOXEHNE, YTOGbI NEHa MOrna
BbIXOAUTb U3 HOCa W pTa NOCTPaAABLLErO, BbITPUTE CtO-
HY, 4TOGbl AaTb BO3MOXHOCTb AbILLAaTb CBOGOAHO;

- ANUAENTUYECKUI NPUNAA0K O6bIYHO 3aKaHYMBaeTCs
CMOHTaHHO. 3aNOMHUTE Havasno u KoHel, ataku. lNocne
MPUCTYyMa YeIoBEK MOXET He cocpeoTaunBaThecs, MoO-
XeT HavaTb CTbIAUTLCA, JaliTe YeNOBEKY BO3MOXHOCTb
NpUINTK B ce651. HeBO3MOXHO cKasaTb, Kak TOraa Bbirns-
flena nopaxeHHas aTaka. Korga yenoBek npuxoguT B
CO3HaHWe nocne NPUCTyna, CNPOCUTE, HYXXHa 1 emMy
NoMolLLpb, NPOSBUTE [OGPOXKENATENbHOCTb U COCTpa-
faHune. CnpocuTe, He HY)XXKHO /I BaM NPUHMUMATb feka-
pCTBa, UM NO3BOHUTE GIM3KOMY YenoBeky. YacTo no-
cne npucTyna YyenoBekK 3achinaeT;

- BbI30BUTE CKOPYIO MOMOLLb, €C/IN YeNOBEK MOyUnn
TpaBMy BO BpeMsi MPUCTYNa, y Hero 3aTpyAHeHHoe Abl-

XaHue, NPUCTYMbI MOBTOPSAIOTCS OAWH 3a APYTUM, NpU-
nafok AnnTcs 6onee 5 MUHYT U YeNoBEK He MPUXOAUT B
CO3HaHue.

Bones3Hb MapKUHCOHaA - XpoHUYeckoe 3aboneBaHne
HEepPBHOW CUCTeMb. JTloasiM € 3TUM 3a6o1eBaHNEM CBO-
MCTBEHHbI 3aMefJ/IeHHble [ABUMXEHUs, noaepruBaHve
MBbILLLL, UX TPEMOP, HapyLUEHNEe paBHOBECUS B BEPTU-
KanbHOM MOMOXEHUN.

Momoub yenoseky c 6onesHblo MapkuHcoHa:
FoBopuTe C 6OJIbHBIM CMOKOMHO W SICHO, UCMONb3YNTe
KOPOTKME NaKOHWYHble $pasbl, NCMONb3yNTEe HEBEpP-
6anbHbI A3bIK;

OueHb BaXKeH NpoLecc NPUMUPeEHUs ¢ 6onesHbto Map-
KWHCOHa. ONTUMK3M, AOBEPUE K OKPY>KatOLLMUM, dU3n-
Yyeckasi U aMOLUMOHaNbHas Nopaep>Kka 6/IM3KMX NOMO-
raloT npeofoneTb nepmom NPUMUPEHUS.




Bendravimas su Zmogumi,
serganciu nervy sistemos
ligomis

Epilepsija - létine liga, kuriai budingi besikartojantys
traukuliy priepuoliai. Sia liga sergantys zmoneés niekuo
neissiskiria i$ kity zmoniu, taciau, istikus priepuoliui,
zmogus gali staiga nugrilti ant Zemés, tuomet jo kting
trauko traukuliai, i§ burnos gali pasirodyti putotos
seilés.

Kaip elktis su epilepsijos priepuolioistiktu zmogumi:

- pasistenkite islikti ramus, nesiblaskykite, nepalikite
priepuolio istikto Zmogaus vieno. Nesuvarzykite ir
nelaikykite priepuolio istikto zmogaus, nieko nedékite
jamj burna. Atlaisvinkite ties kaklu esancius drabuzius.
Uztikrinkite, kad artima aplinka buty saugi, kad
priepuolio iStiktas zmogus nesusizaloty. |sitikinkite, ar
galva yra saugi, tad butinai padékite po galva kg nors
minksta (pagalve, ranking, sulankstyta apsiaustg ar kt.);
- kai tik traukuliai praeina, paguldykite Zmogu j stabilia
Sonine padétj, kad susidare putos isbégty is
nukentéjusiojo nosies ir burnos, nusluostykite seiles,
kad galéty laisvai kvépuoti;

- epilepsijos priepuolis paprastai pasibaigia savaime.
|siminkite priepuolio pradzia ir pabaiga. Po priepuolio,
zmogus gali nesiorientuoti, gali pradéti gedytis,
suteikite zmogui erdves, kad jis galéty atsigauti.
Negalima pasakoti, kaip istiktasis priepuolio tuo metu
atrode, kaip tai vyko. Kai po priepuolio zmogus atgauna
samoneg, paklauskite, ar reikalinga pagalba, parodykite
geranoriSskuma ir atjauta. Paklauskite, ar nereikia isgerti
vaisty ar paskambinti kam nors i$ artimuju. Daznai po
epilepsijos priepuolio Zmogus uzmiega.

Greitgja medicinos pagalba kvieskite tuomet, jeigu
Zmogus priepuolio metu patyré trauma, jam tapo
sunku kveépuoti, priepuoliai kartojasi vienas po kito,
traukuliy priepuolis trunka ilgiau nei 5 minutes, o
zmogus neatgauna sgmonés.

Parkinsono liga - l&tiné nervy sistemos liga. Sia liga

sergantiems zmonems budingi léti judesiai, raumenu
sukaustymas, jy drebéjimas, pusiausvyros
nestabilumas vertikalioje padétyje.

Pagalba Zzmogui, serganc¢iam Parkinsono liga:
Kalbékite su serganciuoju asmeniu ramiai ir aiskiai,
naudokite trumpas, glaustas frazes, pasitelkite
neverbaline kalba.

Labai svarbus susitaikymo su Parkinsono liga procesas.
Susitaikymo laikotarpj padeda jveikti optimizmas,
pasitikéjimas Salia esanciais Zmonémis, artimujy fiziné
iremociné parama.

BENDRAVIMAS /




ObLUEHWE C UHBAAUAOM /
BENDRAVIMAS

Wror: nokasbiBanTe NOASM C OrPaHUYEHHbIMU BO3MOXHOCTAMU TaKoe yBaXKeHue, KoTopoe Bbl xoTenu 6bl
nonyyaTb OT Apyrux. ByabTe BHWMaTenbHbl UM TeprenvBbl, MocTapanTech pasobpaTtbcsi B npobnemMax w
NOTPEBHOCTAX YeNoBeka C OrpaHUYEHHbIMU BO3MOXHOCTAMU. Mpu OB6LLEHUU C MoAbMU C OrpaHUYEHHbIMU
BO3MOXHOCTSIMU ClleAnTe 3a UX HeBep6asbHbIM S3bIKOM Tena U He 3abblBanTe paboTaTb C HUMW, UCMOSb3Ys
COYyBCTBME U NPOodeCCUOHaNbHbIE 3HAHUS.

He pa6omatime Ha MeHs - dasatime pa6omams eMecme,

He xusu 0nst MeHs1 - Oasatime Kxumb eMecme,

He 6ydb 0nsi MeHs - 6ydem emecme.

Apibendrinimas. Nejgaliems zmonéems parodykite tokig pagarba, kokios noretumet sulaukti is kity. Bukite atidts
ir kantrus, stenkités suprasti zmogaus su negalia problemas ir poreikius. Bendraudami su nejgaliais asmenimis
stebekite neverbaline ju klino kalba, nepamirskite su jais bendradarbiauti, pasitelkdami empatijg ir profesionalias
Zinias.

Nedirbk uzmane dirbkime drauge,

Negyvenk uzmane gyvenkime drauge,

Nebuk uzmane buakime drauge.







	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51

