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Prima Study Visit a Genova

Il 30 gennaio 2018 si è svolta la prima visita studio organizzata dal Comune di Genova nell’ambito del progetto PURE COSMOS. 
La giornata di full immersion, cui hanno partecipato Partner e Stakeholder del progetto, è stata animata da una articolata sessione di presentazioni
e tavole rotonde presso i locali del Comune durante le quali sono stati passati in rassegna: 
lo stato generale del processo di digitalizzazione in Italia, con uno sguardo all’Agenda europea e quella italiana 
il sistema dei pagamenti e la piattaforma PagoPA 
l’esperienza del Comune di Genova 
le soluzioni di information technology. 
La visita studio si è poi trasferita all’Istituto Italiano di Tecnologia di Genova, dove i partner e gli stakeholder sono stati accolti e in seguito istruiti sul
funzionamento generale, lo staff, gli obiettivi e i traguardi raggiunti dalla fondazione. 
Infine il gruppo è stato guidato attraverso i laboratori di robotica, in cui sono stati presentati gli ultimi modelli di robot umanoide e le loro capacità. 
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La Pubblica Amministrazione per rafforzare la competitività delle PMI – 45 buone 

pratiche, 50 study visit e PURE COSMOS va avanti 
 

Nei soli primi due anni dei cinque previsti, i partner del progetto Interreg Europe - PURE 

COSMOS - hanno individuato 45 buone pratiche e organizzato quasi 50 visite di studio. Ciò 

ha fornito le basi per lo sviluppo di piani d'azione regionali intesi a contribuire alla riduzione 

della burocrazia e ad aumentare la competitività delle start-up e delle PMI.  

 

 

L'implementazione di PURE COSMOS (il cui acronimo sta per: Public authorities Role Enhancing 

Competitiveness of SMEs – Il  ruolo delle autorità pubbliche per rafforzare la competitività delle 

PMI) è iniziata ad aprile 2016. Da allora partner provenienti da Italia, Ungheria, Germania, Regno 

Unito, Grecia, Repubblica Ceca e Spagna hanno lavorato attivamente all'interno dei propri gruppi di 

stakeholder regionali per comprendere gli ostacoli e le sfide alla crescita delle PMI e trovare nuovi 

modi per migliorare l'efficacia del sostegno del settore pubblico e ridurre l'onere amministrativo 

attraverso strumenti politici selezionati. 

 

I gruppi di stakeholder locali (LSG), costituiti da rappresentanti delle autorità locali, regionali e di 

gestione, istituzioni finanziarie, università, Camera di commercio, PMI e decisori politici, si sono 

impegnati a sostenere la riuscita attuazione del progetto. Le “revisioni fra pari” ospitate da ciascuna 

regione partner nel primo anno hanno offerto l'opportunità a esperti nominati di incontrare le parti 

interessate per offrire potenziali soluzioni e raccomandazioni, il tutto con l'obiettivo di rendere più 

trasparente e affidabile il clima aziendale per le PMI. 

 

La “Peer Review” organizzata dal Comune di Firenze ha cercato di mettere a fuoco soprattutto le 

problematiche relative all’accesso al credito e ai fondi pubblici per le PMI. In particolare, ha 

sondato il ruolo svolto dagli intermediari pubblici e privati nella riduzione degli oneri burocratici 

per le PMI, ponendosi i seguenti quesiti:  Quanto è negativamente influenzato dal peso degli oneri 

burocratici l'accesso al credito e ai fondi pubblici? Quali strategie di semplificazione hanno 

dimostrato di essere più efficaci? Che tipo di rapporto tra intermediari e la Pubblica 

Amministrazione dovrebbe essere istituito? 

 

Sono state organizzate circa 50 visite di studio che consentono ai partecipanti di portare esempi di 

buone politiche e pratiche all'attenzione sia degli altri partner di progetto sia dei loro decisori 

politici locali, regionali (o nazionali). Le visite di studio sono state l'occasione per scambiare 

esperienze tra i partecipanti. 

 

Il Comune di Firenze ha ospitato nel febbraio 2017 una study visit per presentare il modello SUAP 

comunale e a distanza di un anno, a marzo 2018, ha preso parte ad una visita di studio, assieme ad 

esponenti della Regione Toscana, presso il partner spagnolo per conoscere più da vicino il modello 

di One Stop Shop regionale adottato nella Comunidad Catalana. 

 

Il registro delle buone pratiche, gestito dal progetto, viene continuamente aggiornato e attualmente 

dispone di 45 soluzioni innovative che coprono otto importanti temi politici: il modello di sportello 

unico, il governo per le imprese, il digitale, l’efficacia e trasparenza nei servizi, aumento delle 

competenze digitali di PMI, i servizi di commercio elettronico. Buone pratiche di studio sono state 

raccolte non solo all'interno del partenariato, ma anche con contributi di organizzazioni gallesi, 

irlandesi, estone e danesi. Il registro può essere consultato sul sito web del progetto: 

https://www.interregeurope.eu/purecosmos/library/#folder=250. 

 

 

https://www.interregeurope.eu/purecosmos/library/#folder=250


 

 

Sono ora iniziati i lavori per lo sviluppo dei piani d'azione regionali. Ciascun partner ospiterà un 

Import Workshop che consoliderà l'apprendimento fino ad oggi e, ove opportuno, esaminerà come 

esso può essere localizzato e attuato nelle regioni dei partner. Ogni workshop coinvolgerà esperti 

provenienti dalle organizzazioni partner, ovvero esperti sugli aspetti delle buone pratiche che sono 

stati ritenuti appropriati per l'importazione. Gli esperti aiuteranno le parti interessate locali nella 

stesura del loro piano d'azione e nel processo di importazione. 

 

 



Csökkenhet a vállalkozókat sújtó adminisztráció a megyében 

 

A Hajdú-Bihar megyében működő kis- és középvállalkozásokat sújtó adminisztratív 

terhek és a bürokrácia csökkentése a célja annak a nemzetközi projektnek, amelybe a 

megyei önkormányzat is bekapcsolódott hat országgal közösen. A program része az 

elektronikus ügyintézés erősítése, végső soron pedig a vállalkozások növekedésének és 

fejlesztésének támogatása, valamint a versenyképességük javítása.  

 

A vállalkozások indítása és működtetése szempontjából a jelentős mértékű bürokrácia és az 

adminisztratív terhek jelentik az egyik legnagyobb kihívást. Ezek csökkentése a célja az 

Európai Unió Interreg Európa Programja által finanszírozott „PURE COSMOS – 

Közintézmények szerepe a kkv-k versenyképességének növelésében” című nemzetközi 

pályázatának, amelyben a Hajdú-Bihar Megyei Önkormányzat is részt vesz.  

 

A program a 25 és 40 év közötti vállalkozók körét célozza, elsősorban nekik kínál jelentős 

csökkenést az adminisztrációban, például az elektronikus ügyintézés lehetőségeinek 

bővítésével. A 2016 és 2021 között zajló projekt első szakaszában megyei szintű regionális 

akciótervet dolgoznak ki, támaszkodva a résztvevő partnerországok (Egyesült Királyság, 

Olaszország, Németország, Görögország, Cseh Köztársaság, Spanyolország) tapasztalataira is. 

A második fázisban az akcióterv megvalósítása és nyomon követése történik.  

 

A projekt során a megyei önkormányzat munkatársai a nemzetközi partnerekkel közösen 

áttekintik, hol milyen jó gyakorlatokkal rendelkeznek már ezen a téren, és mit érdemes tőlük 

átvenni. Ennek érdekében szakmai tanulmányutakat is szerveznek majd.   

 

-A közigazgatási bürokrácia és a vállalkozói adminisztratív terhek csökkentését várjuk a 

programtól, melynek része olyan korszerű szolgáltatások fejlesztése is, mint például 

elektronikus fizetési eszközök, egyablakos rendszer (One stop shop), digitális megközelítési 

(digital by default) modell, valamint digitális készségelsajátítás bevezetése. A projekt célja 

hatékony irányítási rendszerek kialakítása info-kommunikációs technológián alapuló 

adminisztratív megoldásokon keresztül. Áttekintjük a regionális jogi környezetet, valamint 

igyekszünk egyszerűsíteni és gyorsítani a megyei önkormányzat üzleti felhívásait - mondta 

Tuska-Mátrai Melinda, a Hajdú-Bihar Megyei Önkormányzat nemzetközi csoportjának 

vezetője.  

A Hajdú-Bihar Megyei Önkormányzat is mutatott be jó gyakorlatokat, így többek között a 

Nemzeti Adó- és Vámhivatal Telefonos Ügyféltájékoztató és Ügyintéző Rendszerét 

vizsgálhatták meg részletesen a szakértők, a Katalány Kormány érdeklődik a Területi 

Közigazgatásért Felelős Államtitkárság munkatársa által bemutatott Kormányablakok iránt, a 

Szász-Anhalti Fejlesztési Bank pedig a Hajdú-Bihar Megyei Vállalkozásfejlesztési Alapítvány 

hitelértékelési és -megfigyelő elektronikus rendszerét tanulmányozta. 

A projekt során szakértői véleményezés készül a bürokrácia jelenlegi helyzetéről Hajdú-Bihar 

megyében. Az adminisztrációs terhek csökkentésére pedig nemcsak megyei, hanem regionális 

akciótervet is kidolgoznak. 

 



 

 

 

 

Pracovní workshop projektu PURE COSMOS v Barceloně 

Španělsko 

  

27 - 29/11/2017 

Ve dnech 27. - 29. 11. 2017 pořádal španělský partner projektu PURE COSMOS 

(vláda Katalánska) pracovní workshop v Barceloně, kterého se zúčastnili i členové 

pracovního týmu Ústeckého kraje. 

Na workshopu byla prezentována strategie regionu účasti v EU projektech, podpora 

inovativních firem cílená na ekonomický růst /HDP/, podpora sociálního podnikání, kde 

je cílem vytváření pracovních míst a propojení inovací a internacionalizace, zde hrají hlavní 

úlohu klastry, podpora vysoce specializovaných start upů, marketing, aktivity zaměřené 

na snížení administrativní náročnosti přípravy a předkládání projektů. 

Katalánsko se účastní řady mezinárodních projektů, pracovníci mají široký přehled 

o použitelnosti podpůrných nástrojů, řadu nástrojů otestovaných v konkrétních případech. 

Pro Ústecký kraj se tedy jedná o vhodného partnera pro přenos znalostí. 

 

 



 

 

 

 

 

6. Regionální setkání spolupracujících partnerů projektu PURE COSMOS 

v Ústí nad Labem 

 

30/11/2017 

Na setkání regionálních spolupracujících subjektů projektu PURE COSMOS byli partneři 

informováni o studijní cestě v Barceloně a o postupu prací na projektu. Hlavní část jednání se 

zaměřila na přípravu akcí projektu, které jsou plánovány v roce 2018 v Ústeckém kraji, 

především projektový řídící výbor se studijní cestou a Import workshopu, který se uskuteční 

na přelomu března a dubna 2018. Workshopu se zúčastní partneři projektu z Birminghamu, 

prezentovat a diskutovat se budou formy spolupráce One Stop Shop s regionálními subjekty 

a firmami. Projednána byla i možnost přizvat partnery z řecké Soluně, kde jsou realizovány 

postupy zajímavé i pro práci O.S.S. Ústeckého kraje.  

Projekt PURE COSMOS je spolufinancován z Evropské unie a z Evropského fondu 

pro regionální rozvoj, z programu Interreg Europe. 

 



 

 

 

 
Podpora konkurenceschopnosti malých a středních podnikatelů úřady veřejné správy 
– 45 příkladů dobré praxe, 50 studijních návštěv – projekt PURE COSMOS pokračuje 
 

Uběhly již dva z pěti let realizace projektu. Partneři projektu PURE COSMOS (podpořeného 
z programu Interreg Europe) během této doby identifikovali 45 „good practices“ – příkladů 
dobré praxe a uspořádali téměř 50 studijních návštěv v partnerských regionech. 
Tyto aktivity položily základ pro zpracování Regionálních akčních plánů s cílem zvýšit 
konkurenceschopnost start-upů a malých a středních podnikatelů (MSP). 
 
Implementace projektu PURE COSMOS (Public authorities Role Enhancing Competitiveness 
of SMEs - Úloha veřejné správy při podpoře konkurenceschopnosti malých a středních 
podniků, spolufinancovaného z ERDF, programu INTERREG EUROPE) byla zahájena v dubnu 
2016. Od této chvíle partneři z Itálie, Maďarska, Německa, Anglie, Řecka, České republiky 
a Španělska aktivně spolupracují se svými regionálními „stakeholdery“ – klíčovými regionálními 
institucemi, které působí v dané oblasti, s cílem definovat překážky rozvoje malých a středních 
podniků a současně hledat a najít nové způsoby, jak zlepšit efektivitu podpory těchto podnikatelů 
ze strany veřejné správy a zároveň snížit administrativní náročnost a odstranit překážky 
soukromého podnikání. 
 
Local stakeholder groups (LSG) – místní skupiny stakeholders, tj. institucí zainteresovaných 
a pracujících v dané problematice, složené ze zástupců místních, regionálních a řídících institucí, 
finančních zařízení, univerzit, obchodních komor, malých a středních podniků a politiků, jsou hlavní 
silou podporující úspěšnou implementaci projektu. Akce projektu, tzv. Peer Reviews, které pořádal 
každý partnerský region během prvního roku realizace projektu, daly možnost nominovaným 
expertům setkat se se „stakeholdery“ a stanovit možná řešení a doporučení – všechna s cílem 
zlepšit podnikatelské prostředí, tj. jeho transparentnost a důvěryhodnost. 
 
 Peer Review v Ústeckém kraji se konala 7. - 8. 12. 2016 v Ústí nad Labem, tématem bylo 
zlepšení služeb poskytovaných regionálním podnikatelům, projednána byla snaha Ústeckého kraje 
koordinovat podporu MSP formou založení a provozu tzv. One stop shop modelu. Dále byly řešeny 
administrativní bariéry podnikání. Akce se zúčastnili zahraniční odborníci z Itálie, Anglie a Řecka.  
 
V rámci projektu bylo pořádáno téměř 50 studijních návštěv, které umožnily jak partnerům projektu, 
tak místním a regionálním účastníkům seznámit se s příklady ověřených postupů a řešení. 
Tyto studijní návštěvy byly organizovány tak, aby umožnily účastníkům si vyměnit názory, 
zkušenosti a know-how. 
 
Zástupci Ústeckého kraje se zúčastnili několika studijních návštěv zaměřených na zřízení a provoz 
tzv. One stop shop – místa, které by na základě spolupráce a podpory regionálních subjektů 
soustředilo a poskytovalo informace a podporu regionálním podnikatelům. Přínosem byly návštěvy 
Growth Hub v Birminghamu v Anglii a OK Thess v Soluni v Řecku, s těmito institucemi Ústecký 
kraj navázal spolupráci a postupy a vhodné systémy práce bude aplikovat v ústeckém regionu. 
 
Good Practice Register – seznam příkladů dobré praxe zpracovaný experty projektu 
je pravidelně aktualizován a v této chvíli obsahuje 45 inovativních řešení, která se týkají osmi 
základních témat politiky: modelu one stop shop, government to business, digital by default, 
efektivnější a transparentnější služby poskytované veřejnou správou, zvýšení digitální znalosti 
partnerů a MSP, služby poskytované formou e-commerce. Příklady dobré praxe uvedené v registru 
nepocházejí pouze z území partnerů projektu, ale také z ostatních zemí EU, uvedeny 
jsou příspěvky z Walesu, Irka, Estonska a Dánska. Registr příkladů dobré praxe najdete 
na webových stránkách: https://www.interregeurope.eu/purecosmos/library/#folder=250. 
 
 



 

 

 
V této chvíli partneři projektu zahájili práce na zpracování Regionálních akčních plánů. Každý 
partner bude pořádat Import Workshop. Cílem workshopů je transfer zkušeností z partnerských 
institucí a jejich implementace v regionech partnerů, kteří o ně mají zájem. Workshopů se zúčastní 
relevantní experti z partnerských regionů, tj. experti na otázky a problematiku, kterou si 
partneři zvolili jako vhodnou pro import a její realizaci v regionu. Zahraniční experti pomohou 
s přípravou a zpracováním akčních plánů a s procesem zavedení nové dobré praxe místním 
a regionálním pracovníkům. 
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Noves jornades a Barcelona del
projecte Interreg Europa PURE
COSMOS

28/11/2017 14:11

Avui a Barcelona se celebra la reunió "Project Management Group 4" entre membres del
programa Interreg Pure Cosmos. En aquesta trobada les persones participants de Birmingham,
Saxony Anhalt, Anatoliki, Ústí, Hajdú-ßihar i Gènova, com a líder del projecte, comparteixen
l'evolució de cada programa, analitzen i avaluen el desenvolupament de les accions realitzades i
intercanvien experiències.

Aquesta trobada forma part d'unes jornades organitzades per l'Oficina de Gestió Empresarial i
que es duran a terme entre el 28 i 30 de novembre de 2017

Més informació

• Programa Interreg Europa PURE COSMOS

Avís legal: D'acord amb l’article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
la reutilització dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data

d'actualització i que no es desnaturalitzi la informació (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicència específica.

 

Canal Empresa

http://canalempresa.gencat.cat/ca/fue/
http://canalempresa.gencat.cat/ca/
http://web.gencat.cat/ca/menu-ajuda/ajuda/avis_legal/
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La Finestreta Única Empresarial
finalista als premis European Public
Sector Award 2017

09/10/2017 10:10

El passat mes de juliol la Finestreta Única Empresarial (FUE) va ser reconeguda com a bona
pràctica entre les 145 sol·licituds rebudes a l’European Public Sector Award 2017.

La FUE, que també participa al Programa Interreg Europa PURE COSMOS, ha estat implantada a
Catalunya per facilitar i oferir de forma integrada les gestions i els tràmits administratius que han
de fer les empreses, els professionals i els autònoms que volen exercir qualsevol activitat
econòmica a Catalunya, amb les diferents administracions públiques, tant l’estatal, l’autonòmica
com la local.

El projecte de la FUE  va ser preseleccionat entre 34 èxits públics excel·lents presentats per 19
països europeus i 3 institucions de la Unió Europea i competia amb altres 4 projectes més
dintre de la categoria regional de l’administració.

Per aquesta raó, els passats dies 13 i 14 de setembre dos avaluadors europeus van visitar
l’Oficina de Gestió Empresarial (OGE), adscrita a la Secretaria General del Departament
d’Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya, com a impulsora del projecte, per
conèixer in situ el projecte seleccionat.
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La FUE és un projecte que implica nombrosos actors i que no hagués estat possible sense la
participació i la implicació de les organitzacions empresarials, dels diferents Departaments de la
Generalitat, les Diputacions, les entitats municipalistes, cadascun dels ajuntaments que han
col·laborat i, especialment, del consorci Administració Oberta de Catalunya (AOC), que ha
facilitat les solucions tecnològiques al món local, i durant la visita realitzada els avaluadors
europeus, van poder conèixer de primera mà, la implicació de totes elles des de la creació del
projecte l’any 2011.

Del resultat de les visites realitzades un jurat internacional d'alt nivell es va reunir el passat 26 de
setembre a Maastricht per prendre la decisió definitiva sobre els nominats al premi.

L’Oficina de Gestió Empresarial ha rebut la comunicació que la Finestreta Única Empresarial és

finalista d’aquest guardó i opta al premi EPSA 2017 dintre de la seva categoria.

Com a finalista, els propers dies 20 i 22 de novembre del 2017, l’OGE tindrà l’oportunitat de
presentar la FUE com a bona pràctica durant l’acte de tres dies que tindrà lloc a Maastricht (NL)
on, a part de fer les presentacions,  els nominats i els guanyadors de premis rebran els
corresponents guardons.

Els Premis EPSA 2017 busquen casos innovadors i inspiradors d'arreu d'Europa per afrontar
els complexos reptes als quals s'enfronten les administracions públiques a tots els nivells i
han reconegut el projecte de la FUE a Catalunya com a Bona Pràctica europea.

• Nota de premsa

• La Finestreta Única Empresarial (video)

Avís legal: D'acord amb l’article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
la reutilització dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data

d'actualització i que no es desnaturalitzi la informació (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicència específica.

http://canalempresa.gencat.cat/ca/fue/
http://web.gencat.cat/ca/menu-ajuda/ajuda/avis_legal/
http://epsa2017.eu/en/content/EPSA-2017-Nominees/
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Visita estudi Barcelona

El 29 i 30 de novembre es va celebrar a Barcelona unes sessions de treball on els socis del
projecte europeu PURE COSMOS van poder conèixer gran part de les bones pràctiques que el
govern de la Generalitat de Catalunya ha impulsat en els darrers anys per millorar la
competitivitat de les empreses.

Destaquem

La participació de la Generalitat en el projecte Interreg Europa PURE COSMOS. Visites d'estudi i
avaluació d'experts 

Sessions de treball

Durant la jornada del dia 29, es van presentar diferents bones pràctiques portades a terme des
d'Acció, Catalunya Empren i Presidència i on els socis participants van poder conèixer:

a. Les línies d'ajut i finançament públiques destinades a empreses i entitats, per tal de
donar suport a projectes d'innovació, internacionalització i inversió a Catalunya com el
cas del programa de bonus d’internacionalització, el catàleg de finançament alternatiu,
etc...
b. Els mecanismes implementats per la quantificació i reducció de les càrregues
administratives sobre les empreses
c. I finalment, vam conèixer bones pràctiques centralitzades en l’impuls i posada en
marxa de start-ups amb la visita inclosa del Barcelona Tech City com a un dels clúster
més importants a la ciutat d'impuls del negoci digital i tecnològic.
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En canvi, durant la jornada del dia 30, les bones pràctiques es van centrar en matèria de
contractació pública, en la implementació de la Finestreta Única Empresarial i en els mecanismes
públics d'informació i reclamació per la reducció d'obstacles administratius per impulsar una
activitat econòmica

 

Documentació

Per a més informació, podeu consultar tota la documentació sobre el programa Interreg Europa
PURE COSMOS, els seus objectius i actuacions, així com la llista completa dels socis que hi
prenen part en l'apartat Interreg Europa PURE COSMOS de Canal Empresa. D'altra banda, a
continuació us oferim les presentacions amb les quals els ponents de les organitzacions
convidades i els experts de les diverses administracions van il·lustrar les seves ponències

29th November

Sílvia Mestres, Cap Oficina de Projectes Europeus d'Acció
• Programes Interreg ACCIÓ [1,42 MB ]

Ramon Camí, Gerent d'Entitats d'Internacionalització
• Internalization vouchers programme [430,81 KB ]

Oriol Sans, director Unitat de Finançament d'Acció
• Alternative Financing catalogue [1,4 MB ]

Pere Condom Vilà, Catalunya Emprèn (Departament d'Empresa i Coneixement)
• Primer Pre-Accelerator Program [2,33 MB ]

Paula Orti: Àrea de millora de la regulació, i David Ramos: Analista d'impacte econòmic de
projectes normatius 
(D.G. de coordinació interdepartamental, Departament de la Presidència)

• The Unit Costs System for the quantification of administrative burdens [907,85 KB ]

Begoña Perdiguero, cap de Start-up Catalonia
• Esprint Plan from the Start-Up Catalonia Program [1,87 MB ]

30th November

Anna Ciutat, seguiment i avaluació de Contractació Pública 
(Departament d'Afers i Relacions Institucionals i Exteriors i Transparència)

• Legal measures on transparency & free competition in public procurement [366,7 KB ]

Albert Olives, responsable d'Anàlisi Econòmica (DG Contractació Pública, Departament
d'Afers i Relacions Institucionals i Exteriors i Transparència)

• Formulas for price and technical score [649,88 KB ]

http://canalempresa.gencat.cat/ca/fue/
http://canalempresa.gencat.cat/ca/fue/transparencia-i-qualitat/nous-projectes/pure-cosmos/
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Article 159 de la Llei 5/2017. MESURES PER A PROMOURE LA LLIURE
CONCURRÈNCIA I LA PREVENCIÓ DEL FRAU EN LA CONTRACTACIÓ PÚBLICA DE
LA GENERALITAT I DEL SEU SECTOR PÚBLIC

• Public Procurement Article 159 [112,47 KB ]

Decree Law 3/2016 of 31 May, on urgent actions on public procurement
• Public Procurement Decree Law 3/2016 [351,53 KB ]

Cristina Pruñonosa, gerent de la Oficina de Gestió Empresarial
• Catalonian one stop shop: facts and new challenges [3,06 MB ]

Cristina Pruñonosa, gerent de la Oficina de Gestió Empresarial
• One Stop Shop Tools [5,1 MB ]

Anna Merino, responsable de millora de la regulació econòmica i ajuts d'estat 
(Departament de Vicepresidència, Economia i Hisenda)

• Strategies for better and smart regulation [678,93 KB ]

Data d'actualització:  01.12.2017

Avís legal: D'acord amb l’article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
la reutilització dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data

d'actualització i que no es desnaturalitzi la informació (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicència específica.
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Visita d'estudi Magdeburg (14 febrer
2018)

L'Oficina de Gestió Empresarial (OGE) va participar el passat 14 i 15 de febrer en la segona
visita d'estudi a Magdeburg. Aquesta trobada forma part de les activitats del programa
Interreg PURE COSMOS destinades a difondre bones pràctiques que han fet les diferents
administracions públiques europees en la reducció de les càrregues administratives sobre les
empreses, i en la qual la Generalitat de Catalunya participa amb la Finestreta Única
Empresarial.
Durant la jornada del dia 14 de febrer es van exposar diferents bones pràctiques que s'han
implementat a la regió de Saxony-Anhalt, entre les quals es troba l’Ebusiness-Lotse
Magdeburg i el Centre d’Experiència 4.0, com a punts de referència per a la promoció d’eines
electròniques per a les empreses i els diferents sectors industrials, i espais de suport
d’identificació de noves àrees de negoci. A més durant aquesta estada a Magdeburg, es van
desenvolupar diverses activitats relacionades amb el projecte i, en concret, a petició del soci
organitzador (Development Bank of Saxony-Anhalt), la Generalitat de Catalunya va elaborar
un taller d’importació on s'aprofundí en la informació sobre la Llei 16/2015 de simplificació

administrativa, el mecanisme de reclamació de l'article 10 de la pròpia llei, i la reducció de les
càrregues administratives

Destaquem
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La participació de la Generalitat en el projecte Interreg Europa PURE COSMOS. Visites d'estudi i
avaluació d'experts 

Data d'actualització:  22.02.2018

Avís legal: D'acord amb l’article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
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La FUE participarà en la visita
d'estudi a Magdeburg del projecte
Interreg Europa Pure Cosmos

Del 13 al 15 de febrer, la visita l'organitza el Banc regional de desenvolupament de Saxony-Anhalt

30/01/2018 14:01

Aquesta trobada, que tindrà lloc del 13 al 15 de febrer, forma part de les activitats del programa
Interreg PURE COSMOS destinades a difondre bones pràctiques que han fet les diferents
administracions públiques europees en la reducció de les càrregues administratives sobre les
empreses i en la qual la Generalitat de Catalunya participa amb la Finestreta Única Empresarial.

Durant la jornada del dia 14 de febrer s'exposaran diferents bones pràctiques que han
implementat a la regió de Saxony-Anhalt, entre les quals es troba l’Ebusiness-Lotse Magdeburg i
el Centre d’Experiència 4.0, com a punts de referència per a la promoció d’eines electròniques
per a les empreses i els diferents sectors industrials, i espais de suport d’identificació de noves
àrees de negoci. A més durant aquesta estada a Magdeburg, es faran diverses activitats
relacionades amb el projecte i, en concret, a petició del soci organitzador (Development Bank of
Saxony-Anhalt), la Generalitat de Catalunya participarà en un taller d’importació on
s'aprofundirà en la informació sobre la Llei 16/2015 de simplificació administrativa, el mecanisme de
reclamació de l'article 10 de la pròpia llei, i la reducció de les càrregues administratives.

• Programa Interreg Europa PURE COSMOS

• Finestreta Única Empresarial

Avís legal: D'acord amb l’article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
la reutilització dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data

d'actualització i que no es desnaturalitzi la informació (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicència específica.
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