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Arbeitsfahigkeit sichern und erhalten ZajiSténi a udrzZeni pracovni schopnosti
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Koordinierungsstelle Arbeitsfahigkeit erhalten

4020 Linz, Gruberstrafie 63, 4. Stock
Telefon  +43(0)732 772720-20
Telefax  +43(0)732 772720-30
E-Mail info@kost-af.at
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Agenda

—_P

Was ist Arbeitsfahigkeit

Modell Haus der Arbeitsfahigkeit

Eingliederungscoaching als Instrument im BEM
(Betriebliches Engliederungsmanagement)

Anerkennender Erfahrungsaustausch
(Mitarbeitendenjahresgesprach)

Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-c)

Co je to vlastné pracovni schopnost?

Teorie/model ,,Diim pracovni schopnosti“

Kou€ink zaclenovani jako nastroj podnikového
managementu zapojeni

Legitimovana/uznana vyména zkuSenosti
(roéni zaméstnanecky rozhovor)

Kouc€ink pro zvladnuti pracovniho vytizeni (ab-c)

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

con|tour

gut beraten



Wodurch verandert sich Arbeitsfahigkeit ? Diky cemu se méni pracovni schopnost?

INOLIT - BRAVO
UVADI

Pouény pribéh

"O zdravotni prospésnosti TRIGLAVU"

N Koordinierungsstelle COﬂ | tOU r

Arbeitsfahigkeit erhalten

gut beraten



Wodurch verandert sich Arbeitsfahigkeit ? Diky €emu se méni pracovni schopnost?

Arbeitsfahigkeit erhalten

N Koordinierungsstelle 5 C0n | tOU r

gut beraten



Gleichbehandlung oder Individualitat? - Belastung und Beanspruchung am praktischen Beispiel
=) Rovné zachazeni nebo individualita? - ZatéZ a naroky na praktickém pfikladu

Individuelle
Ressourcen?

4

Individualni/ osobni
zdroje?

Beanspruchung? Belas‘tung?
Naroky/ zatiZzeni? Bfimé/ zatéz?

© 2004 permbyg CrbM

»Damit es gerecht zugeht, bekommen alle die gleiche Aufgabe:
Holen Sie mir einen Apfel vom Baum!*

4

»Aby to pro vSechny bylo spravedlivé, dostanete stejny Gkol: alle die gleiche Aufgabe:

Prineste mi jablko ze stromu!“

Betriebliche
Ressourcen?

4

Firemni zdroje?

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

con|tour

gut beraten



Das Konzept der Arbeitsfahigkeit...

Arbeitsfahigkeit
Pracovni schopnost

A

betriebliche Ressourcen)

Pracovni podminky (pracowi zatez,

firemni zdroje)

Koncept pracovni schopnosti....

gut, gerne, heute und morgen...
dobfe, rad, dnes a zitra....

==

Arbeitsanforderungen @etastungen, Fahigkeiten

(Individuelle Beanspruchung, individuelle
Ressourcen)

SChOPHOSti (individudlni naroky,

individualni zdroje)

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

con|tour

gut beraten



Handlungsoptionen zur Verbesserung der Arbeitsfahigkeit
Prostor ke zlepSeni pracovni schopnosti

ﬁh

Fihigkeits- Anforderungs-
profil profil profil .
_ . rot Profil Anforderungen,
rahigheten, Indviduelle schopnosti pozadavku Betriebliche Ressourcen
Ressourcen 3
‘ v
Pozadavky
Schopnosti, Individualni Firemni zdroje
zdroje

Koordinierungsstelle |
N Arbeitsféhigkeiterhalten7 8 Con tour

gut beraten




Das Konzept der Work Ability... Koncept pracovni schopnosti...

... beschreibt das Potenzial eines Menschen, eine Anforderung zu einem
gegebenen Zeitpunkt zu bewaltigen.

Beide Grofien kdnnen sich verandern und miissen ggf. alters-, alterns-
und gesundheitsadaquat gestaltet werden.
(lmarinen & Tempel, 2003)

... popisuje potencial ¢lovéka, ktery ma v daném ¢asovém lseku

Arbeitsanforderungen zvlddnout konkrétni poZadavek
(Belastungen, betriebliche
Ressourcen)
Individuelles Potenzial Obé veliciny se mohou ménit. Musi. Jsou adekvatné tvoreny a zavislé na
Pracovni poZadavky (Beanspruchung, individuelle . ) ) p
s e véku, procesu starnuti a zdravi.
(Pracovni zatéz, firemni zdroje) Ressourcen) P
(Ilmarinen & Tempel, 2003)
Individualni potencial
(naroky, individualni zdroje)
Koordinierungsstelle 9 con | to ur
Arbeitsfahigkeit erhalten ¢ berat
5 - gu eraten



Auswertung des Selbsttests zur Arbeitsfahigkeit Vyhodnoceni testu k pracovni schopnosti

Test zum Haus der Arbeitsfahigkeit

»Zahlen Sie bitte die Punkte von allen Einzelfragen Index Haus der Arbeitsfahigkeit gesamt
zusammen. Anhand der Gesamtpunktzahl kénnen o P
Sie lhre aktuelle Arbeitsfahigkeitssituation e e ol N A U I I I I
ablesen .“ 1 |Wie ist Ihr Gesundheitszustand in Bezug auf lhre Arbeit?
2 |wie ist Ihre Leistungsfahigkeit in Bezug auf Ihre Arbeit?
Sehr gering / Uberhaupt nicht ... Sehr hoch / Véllig

h
e T2 23]« [s]s]7]e]s]m
T I LI I 1 1 T I 1

»Sectéte prosim body ze vSech jednotlivych

otazek. Na zaklad& celkového po&tu bodi si Skalenwert Aktuelle Arbeitsfahigkeit
miiZete vyhodnotit svou soucasnou situaci a Stupnice hodnoceni Aktualni pracovni schopnost

pracovni schopnost.

sehr gut / velmi dobry

Gut / dobry

Kritisch / kriticky

Arbeitsfahigkeit erhalten

N Koordinierungsstelle 10 Con | tOU r

gut beraten



Agenda

— Was ist Arbeitsfahigkeit — Co je to vlastné pracovni schopnost?

— Modell Haus der Arbeitsfahigkeit — Teorie/model ,Diim pracovni schopnosti“

— Eingliederungscoaching als Instrument im BEM — Koucink zaclenovani jako nastroj podnikového
(Betriebliches Engliederungsmanagement) managementu zapojeni

— Anerkennender Erfahrungsaustausch — Legitimovana/uznana vyména zkuSenosti
(Mitarbeitendenjahresgesprach) (roéni zaméstnanecky rozhovor)

— Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-c) — Kou€ink pro zvladnuti pracovniho vytizeni (ab-c)

Arbeitsfahigkeit erhalten

N Koordinierungsstelle 11 Con | tOU r

gut beraten



Juhani lImarinen entwickelte am Finnish Institute of Occupational Health (FIOH) das Konzept der
Arbeitsfahigkeit sowie den Work Ability Index (WAI)

PUTTING YOU

FLREST

Juhani llmarinen z Finského Institutu pro ochranu zdravi pfi praci (FIOH) je tviirce konceptu Pracovni
schopnosti a metody jejiho méreni (Index pracovni schopnosti/ Work Ability Index WAI)

N Koordinierungsstelle 12 Con | tOU r

Arbeitsfahigkeit erhalten

gut beraten



Wirksamkeit der Forderung der Arbeitsfahigkeit (nach limarinen) hat

immer personliche und organisatorische Komponenten

Work Ability Index (WAI)

50
sehr gut/velmi dobry

45
gut/ dobry (43)

40

méaRig / dostatecny (36)

35

30
kritisch/ kriticky (27)

25

20

AN

~N

| Arbeitsanforderung / Pracovni poZadavky \

S~

40 45 50 55

60 65

Alter (Jahre) / vék ( roky)

50%

Uginnost podpory pracovni schopnosti (dle limarinena) ma
vzdy individualni a organizacni slozku

Wirkungskorridor/ oblast piisobeni

Zadna opatfeni
e Kecine Mainahmen

individualni
zdravotni poZadavky
Nur individuelle Gesundheitsforderung

Individualni zdravotni pozadavky
ergonomicka opatfeni, zlepseni firemniho vedeni

== ndividuelle Gesundheitsférderung,
Ergonomische MafRnahmen, verbessertes
Fiihrungsverhalten

Personal Unternehmen 50%

Zaméstnanci Firma

Quelle: WAI Langsschnittstudie 1981-2009 (FIOH)

Koordinierungsstelle 13
Arbeitsfahigkeit erhalten

con|tour

gut beraten



Das Haus der Arbeitsfahigkeit
enthalt die entscheidenden
Einflussfaktoren

Haus der Workability

Arbeit
Arbeitsumgebung
Fiihrung

Werte

Einstellungen
Personliches Motivation
Umfeld

Kompetenz

ETTTE

Gesundheit und
Leistungsfahigkeit

Diim pracovni schopnosti
obsahuje rozhoduijici a ovliviiujici
faktory

DtGim pracovni schopnosti

Styl vedeni, pracovisté
a pracovni podminky

Hodnoty
Postoje

Socialni sit Motivace

Kompetence

Zdravi a funkcni
kapacita

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

con|tour

gut beraten



Agenda

— Was ist Arbeitsfahigkeit — Co je to vlastné pracovni schopnost?

— Modell Haus der Arbeitsfahigkeit — Teorie/model ,Diim pracovni schopnosti“

— Eingliederungscoaching als Instrument im BEM — Koucink zaclenovani jako nastroj podnikového
(Betriebliches Engliederungsmanagement) managementu zapojeni

— Anerkennender Erfahrungsaustausch

(Mitarbeitendenjahresgesprach) —  Legitimovana,/uznana vyména zkuSenosti

(roéni zaméstnanecky rozhovor)
— Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-c)

— Kou€ink pro zvladnuti pracovniho vytizeni (ab-c)

Arbeitsfahigkeit erhalten

N Koordinierungsstelle 15 Con | tOU r

gut beraten



Menschen kommen nach langem Krankenstand zurtick in die Firma

Lidé prichazejici po dlouhé nemoci zpatky do firmy

Opatreni

Rozhovory

Prvni kontakt

AR

Koordinierungsstelle

Arbeitsfahigkeit erhalten

16

con|tour

gut beraten



Die Situation nach dem Krankenstand braucht Unterstitzung
Situace po dlouhé nemoci vyZzaduje podporu

Pribyvajici nejistota >
Work Ability Index (WAI) Zunahme Verunsicherung >
50
45
i i - Rezervni
40 \ ; ; Reservekapaznati; kapacita
\ Arbeitsanforderung / Pracovni poZadavky /

35 —~ ! ! /
. \ : /

25

20

Ruckkehr in die Arbeit
Navrat do prace

Krankmeldung
Ohlaseni nemoci

Koordinierungsstelle |
N Arbeitsféhigkeit erhalten 17 CO n to u r

gut beraten




Eingliederungscoaching - Schritt fiir Schritt zum Ergebnis || Kou€ink zaclenéni - krok po kroku k vysledku

0. Vorbereitung - pfiprava

1. Begriifung - pozdraveni

2. Beschreibung der bisherigen Tatigkeit - popis dosavadni ¢innosti (napiné prace)

3. Analyse der Fahigkeiten - analyza schopnosti

4, MaRnahmen entwickeln, Ziele festlegen - vznik opatfeni, stanoveni cili

5. Vereinbarungen treffen - spoleéna dohoda

6. Dokumentation - dokumentace

Koordinierungsstelle |
N Arbeitsfahigkeit erhalten 18 CO n to u r

gut beraten




Ziel ist die Wiedereingliederung am urspriinglichen Arbeitsplatz. Ist dies nicht moglich, werden

weitere Optionen gepriift.

1. Riickkehran den urspriinglichen Arbeitsplatz
Navrat na ptivodni pracovisté

Cile znovu zaclenéni na plvodni pracovisté. Je to viibec
mozZné, jaké lze zkusit moznosti?

2. Adaptierung des bisherigen Arbeitsplatzes
Adaptace ptivodniho pracovisté

v

3. Ersatzarbeitsplatz
Nahradni pracovni misto

v

4. Outplacement

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

10 con|tour

gut beraten



Agenda

Was ist Arbeitsfahigkeit

Modell Haus der Arbeitsfahigkeit

Eingliederungscoaching als Instrument im BEM
(Betriebliches Engliederungsmanagement)

Anerkennender Erfahrungsaustausch
(Mitarbeitendenjahresgesprach)

Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-c)

Co je to vlastné pracovni schopnost?
Teorie/model ,,Diim pracovni schopnosti“

Kou€ink zaclenovani jako nastroj podnikového
managementu zapojeni

Legitimovana/uznana vyména zkuSenosti
(roéni zaméstnanecky rozhovor)

Koucink pro zvladnuti pracovniho vytiZzeni (ab-c)

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

20

con|tour

gut beraten



Fragen

— Was gefallt Ihnen an Ihrer Arbeit?
— Was hélt Sie im Unternehmen?
— Was macht Sie stolz?

— Was tun Sie fiir lhre Gesundheit?

— Was tut das Unternehmen fiir die Gesundheit
der Mitarbeiterlnnen?

— Was brauchen Sie, um bis zur Pension
arbeitsfahig zu bleiben?

Otazky

— Co se Vam libi na Vasi praci?

— Co Vas drZi u Vaseho zaméstnavatele?
— CoVas déla hrdymi?

— Co délate pro své zdravi?

— Co déla Vas zaméstnavatel pro zdravi svych
zaméstnanc(?

— Co potrebujete, aby jste az do diichodu zistal
»pracovné schopny“?

AR

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

21

con|tour

gut beraten



These Tvrzeni

Reflexion der Arbeit mit den positiv Reflexe na préci s napadné pozitivnimi a
auffalligen Anwesenden und Gesunden. zdravymi pfitomnymi
Fokus Fokus

Fﬁhfu"ﬂgs- Gesprach liber die Kompetenzen und Ressourcen der Mitarbeiterinnen
kra

Vedouci sila Rozhovor o kompetencich a zdrojich spoluzaméstnancii

Mitarbeiterin Zukunftsperspektive des gemeinsamen Arbeitens

Zaméstnanec

Budouci perspektiva pro spoleénou praci

Anerkennender Erfahrungsaustausch — legitimovana/ uznana vyména zkusenosti

Koordinierungsstelle |
N Arbeitsfahigkeit erhalten 2 CO n to u r

gut beraten




Frage

Wenn Sie auf lhre bisherige Tatigkeit
als Futhrungskraft zuriickblicken:

Was war das Moment lhrer hochsten
Work Ability und was waren die Griinde
dafir?

Frage

Pokud se podivate zpét na svou
dosavadni vedouci pozici:

Jaky byl moment Vasi nejvyssi pracovni
schopnosti a jaké jste pro ni méli
diivody?

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

23

con|tour

gut beraten



These Tvrzeni

Die héchste Kompetenz zur konstruktiven Nejvyssi kompetence ke konstruktivnimu
Gestaltung Ihrer Work Ability liegt bei Ihnen  uvédoméni si Vasi pracovni schopnosti lezi
selbst! ve Vas samotném!

Fragen Otazky

Fihrungsiaat Wie konnen Sie diese Kompetenz fiir sich nutzbar machen?
LR Jak miZete tuto schopnost/ kompetenci vyuZit?

— Was brauchen Sie von der Organisation?

Organizace

Co potiebujete od své organizace/ zaméstnavatele?

Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-¢) — Koucink pro zvladnuti pracovniho vytiZeni

Koordinierungsstelle |
N Arbeitsfahigkeit erhalten 24 CO n to u r

gut beraten



Was ist der Arbeitsbewaltigungscoaching (ab-c)?

ab-c = Sie+ Coach
|
1 h Gesprach

Thema

Ihre Arbeitsfahigkeit:

Was brauchen Sie, um gut, gerne und
gesundheitsgerecht arbeiten zu konnen?

Co je to koucink pro zvladnuti pracovniho vytizeni
(ab-c) ?

ab-c = Vy + Kou¢ |
|

1 h rozhovor

téma

VaSe pracovni schopnost:

Co potrebujete, abyste dobre, rad a
zdraveé pracoval/a?

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten

25 con|tour

gut beraten



Individuelle Gesprache mit Erhebung (Dauer: 60 Minuten)
Individualni rozhovory s vysledkem (Trvani: 60 minut)

Gesprachsstruktur: Work Ability Haus

Gesprachsimpuls: Kurztest WAI (7 Items) Struktura hovoru: Diim pracovni schopnosti
Impuls pro rozhovor: Kratky test WAI (7 polozek) Personliche Maf3nahmen fiir Sie als Filhrungskraft \
L VasSe osobni opatieni jako vedouciho pracovnika

Welchen Wert erreichen Sie derzeit im Work Ability Index? Was kann ich selbst tun? Was kann das Unternehmen

Jaké hodnoty jste dosahli v testu nyni? Co mohu udélat sam? beitragen? Co miZe pfinést firma?

Anonymisierte und durch Mitarbeitende explicit freigegebene Vorschlage fiir das Unternehmen
Anonymizované a diky zaméstnanctim explicitné a nenasilné definované navrhy pro firmu

velmi dobry Sehr gut (44-49)

40 .
dObr)'/ Gut (37-43) 0/ Work Ability Haus
Arbeit
Arbeitsumgebung
v ’ Persdnliches Fohrung
dostateCny Ul Werte
Einstellungen
Motivation
kritiCky - "o L
© Finnish Institute of Gesundheit und
Occupational Health 2011 Leistungsfahigkeit
:RGAEFI:?JEVS‘FGRN MILJA AHOLA
Koordinierungsstelle 26 CO n | to u r
Arbeitsfahigkeit erhalten
- gut beraten



Individuelle Gesprache mit Erhebung (Dauer: 60 Minuten)
Individualni rozhovory s vysledkem (Trvani: 60 minut)

* schriftliche Kurzerhebung zu Beginn mittels WAI * strukturiertes Coachinggesprach zur Entwicklung von konkreten
* sofortiges Ergebnis als Gesprachsimpuls Aktivitaten und wirkungsvollen Maf3nahmen
» Kratky pisemny podklad na zacatek prace s WAI * Strukturovany rozhovor vedouci ke konkrétnim aktivitam a i€innym
» OkamdZity vysledek (impuls pro rozhovor) opatfenim
VasSe osobni opatfeni
jako vedouciho pracovnika l
Persdnliche Mafnahmen fiir Sie
\/ : als Fiihrungskraft
e / sehrgut — omi dobry
\_‘__,-\ Gut dobry Thema 1
- »Was konkret braucht es, damit Sie in
- i . . den ndchsten fiinfJahren in der Funktion ~ Thema 2
MaRig dostatecny o .
gut arbeiten kénnen?
o S Thema 3
Kritisch Kriticky Co konkrétniho potrebujete, abyste
fitisc riHcky wydrZel dobre pracovat ve své funkci Thema 4
dalsich 5 let?
Anonymisierte freigegebene Vorschlédge fiir das Unternehmen
Anonymizované néavrhy zaméstnancli pro firmu
Koordinierungsstelle 27 CO N | to ur
Arbeitsfahigkeit erhalten
- - gut beraten



Auswertung und Bericht || Vyhodnoceni a zprava

Ermitteltes Gesamtergebnis
Zprostredkovany celistvy

vysledek

/

» Kategorisierung mit arbeits-wissenschaftlichen
Begriffen
Original-Tone zur besseren Einordnung
der Ergebnisse
* Kategorizace na zakladné pracovné védeckych Originalni zabarveni k lep§imu zarazeni
pojmd vysledkil

* Prioritizace dle ¢etnosti jednotlivych pojmenovani

* Priorisierung nach Haufigkeit der Nennungen

i ,Standortiibergreifende Treffen waren
sinnvoll fiir einen besseren

-- nnng Sty

Kategorie Thema ,Schiizky mezi lokalitami byly pfinosné
Seh t: 15% . v g . b

enr et ® velmi dobry Nennungen pro lepsi transfer védomosti“

Gut: 40% dobry ) Vqrgese.tzten-
Fahrung Mitarbeiter- 65 (33%) ,Dokumentation ist umsténdlich
M3Big: 30% dostatecny Vedeni Beziehung Viztah nadfizenych (Do,z.)pe/arb?iten Z.B. Service-nummern), in
_ a podfizenych o« Wi verschiedenen Formularen werden
o Kriticky Arbeits- A : : unterschied-liche Formate verwendet. “
. : rbeitsmittel 54 (27% ) g P
Kritisch: 15% bedingungen o " P ( ) B Dof(llmellll'af,‘f:’ Je rozsahld ( dvojita price
napr. servisni cisla), ve dvou formularich jsou
Pracovnipodminky pouZity dva nizné formaty. “
Koordinierungsstelle |
N Arbeitsfahigkeit erhalten 28 CO n to u r

gut beraten



ab-c Gruppe zur Ableitung der Handlungsbedarfe

sowie zur Aufstellung des Mafsnahmenplans

Erarbeitung von
Vorstellung Ergebnisse Mafnahmen
Predstaveni vysledkd Zpracovani opatfeni

‘

/\
~~ Vorschlag 2

ab-c skupina k odvozeni poptavky ukoni a k

vytvoreni planu opatieni

Priorisierung nach Wichtigkeit und Umsetzbarkeit

Festlegung von Zustandigkeiten, Zeithorizont und Wirkungskriterien

Prioritizace dle duleZitosti a proveditelnosti

Stanoveni kompetenci, asového rémce a tcinnych kritérii

Aktivita

Wissenstransfer als

kdo

meéreni udinnosti

Messung Wirksamkeit

gut beraten

MaBnahmen R [ ” ] Abteilungs- . -
& Arcelsumsshung libergreifendes elg(.enen P.’°‘.e k- PE Q. 360° Feedback Abteilung
- . Meilenstein in den
Wissen sicher stellen . g
Projekten einfiihren
\_[ Arbeitsbedingungen ]
. . Uberpriifung des
f{ névrh 1 krankheits-bedingte )\ oit< platzes durch OHS QI Kennzahl AU
Ausfalle reduzieren .
vedeni Savih 2 Physio-therapeuten
opatreni J|=—Pracovni prosttedi Zajiténi know - Transfer védomosti 360° zpétna vazba z
- how V ramci jako vlastni projekt — PE Qi oddéleni
. oddéleni zavest mezniky v
Pracovni podminky projektech
Omezeni a redukce Prezkougeni
vypadkd . pracovisté OHS QI Index AU
zplisobenych fyzioterapeuty
nemoci
Koordinierungsstelle 29 con | to ur
Arbeitsfahigkeit erhalten



Méglicher Projektverlauf ab-c || MoZny pribéh projektu ab- ¢

Information Informace MaBnah -
Mitarbeitenden Vertretung  Zastoupeni pracovniki gonc [nen-lims’e ung
Zavedeni opatreni

: Information Mitarbeitende: geméjs Priorisierung
i Informace spolupracovnici: dle dulezitosti
|| |
| ab-c: Start |
|| |
! | | 1. ab-c-Gespriche 2. ab-c-Bericht 3. ab-c-Gruppe Entwicklung von Aktivitdten | | | Eyaluation Evaluace
! ! ab - ¢ Rozhovory ab -cZprava ab - ¢c- Skupina Vytvoreni aktivit I
! : ! ! || Uberpriifung der Wirksamkeit der
I I I I I
0 , i Riickmeldung der | MaBnahmen =~
R ! Ergebnisse || PrezkouSeni ucinnosti
11 | I . | | opatfeni
P I i Odezva vysledky i
I | | i | |
\ A \ \ '

Dauer 4-6 Wochen - Délka 4- 6 tydnii Dauerca. 9 Monate /Délka ca. 9 mésicli

Kommunikation, Information || Komunikace, informace

Arbeitsfahigkeit erhalten

N Koordinierungsstelle 30 Con | tOU r

gut beraten



Beraterlnnen Koordinierungsstelle Arbeitsfahigkeit erhalten

Claus Jungkunz

4020 Linz, Gruberstrafie 63

Telefon +43(0)732772720-20
Telefax +43(0)732772720-30
E-Mail Claus.Jungkunz@kost-af.at

www.kost-af.at

Mag. (FH) Klaus Wogerer

4020 Linz, Gruberstrafie 63

Telefon +43(0)732772720-20
Telefax +43(0)732772720-30
E-Mail Klaus.Woegerer@kost-af.at

www.kost-af.at

Angebote der Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten
www.betriebsservice.info
www.bem-austria.at

www.wage.at

Mag.2 Sabine Praher

4020 Linz, Gruberstrafie 63

Telefon +43(0)732772720-20
Telefax +43(0)732772720-30
E-Mail Sabine.Praher@kost-af.at

www.kost-af.at

Walter Pohl

4020 Linz, Gruberstrafe 63

Telefon +43(0)732772720-20
Telefax +43(0)732772720-30
E-Mail Walter.Pohl@kost-af.at

www.kost-af.at

Koordinierungsstelle
Arbeitsfahigkeit erhalten
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