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L’Università degli Studi di Udine è lieta di invitare la S.V. al workshop:

Udine, Giovedì 9 Maggio 2019 dalle ore 09.00 alle ore 13.00

Sala Gialla presso Dipartimento Politecnico di Ingegneria e Architettura, Via della Scienze 206 - Udine

FORMAZIONE SULLA METODOLOGIA PER L’ANALISI DEI 
MODELLI DI BUSINESS NELL'AMBITO DEL PROGETTO IBLUE

Iscrizioni aperte fino a martedì 7 Maggio 2019 inviando una mail a: iblueproject2020@gmail.com

oppure telefonando allo 0432-558043, referente Verdiana Bulfone.

Il progetto contribuisce al rilancio sostenibile del settore della nautica da diporto nel Mediterraneo grazie all’utilizzo di una 

nuova metodologia di innovazione del business secondo i principi di sostenibilità economica, sociale e ambientale. 

mailto:iblueproject2020@gmail.com


Giovedì 9 Maggio 2019 dalle ore 09.00 alle ore 13.00

Sala Gialla presso Dipartimento Politecnico di Ingegneria e Architettura, Via della Scienze 206 - Udine

FORMAZIONE SULLA METODOLOGIA PER L’ANALISI DEI 
MODELLI DI BUSINESS NELL'AMBITO DEL PROGETTO IBLUE

Programma della giornata

Programma della giornata

08.30 – 09.00 Registrazioni e Welcome coffee 

09.00 – 10.30 Introduzione teorica sui modelli di business

10.30 – 11.00 Coffee break

11.00 – 13.00 Sessione pratica per la rappresentazione e 

la mappatura del modello di business

Obiettivo formativo

Approfondire il concetto di analisi di modello di business sia 

dal punto di vista teorico che pratico. Nello specifico 

l’attività pratica riguarderà la rappresentazione e la 

mappatura del modello di business secondo la metodologia 

proposta.

Destinatari

Imprese della nautica e della nautica da diporto

Numero massimo di partecipanti: 10







3-PBM methodology 
Sessione teorica

Udine 09.05.2019.

Lucia Cicero

Nadia Preghenella



Parte 1 - Teoria

Introduzione della metodologia 3-Pillar Business 

Model (3PBM)

• L’importanza strategica di un modello di business 

equilibrato

• Il Business Model Canvas

• Lo strumento Risorse- Processi-Valori (o RPV 

framework)

• Principali strumenti della 3PBM



Parte 2 – Pratica e casi studio

Lavoro di gruppo e implementazione della prima 

fase della metodologia 3-PBM 

• Analisi preliminare del modello di business

• Analisi dell’impatto del modello di business

• Identificazione delle tendenze chiave e delle

opportunità per il miglioramento delle

prestazioni aziendali



Perchè 3 pilastri (o pillars)?



La combinazione di due concetti nella 3-PBM

Business Model Canvas

RPV (Resources-Processes-Values)

framework



Per modello di business si intende 

il filo logico di come

un’organizzazione crea, 

distribuisce e attrae valore



Il Business Model 

Canvas.

Ti permette di 

descrivere, 

progettare, 

mettere alla prova, 

inventare, 

e rivoluzionare il tuo

modello di business.



Segmenti di clientela

www.businessmodelgeneration.com



Valore proposto

www.businessmodelgeneration.com



Canali

www.businessmodelgeneration.com



Relationi con i clienti

www.businessmodelgeneration.com



Flussi di ricavo

www.businessmodelgeneration.com



Risorse chiave

www.businessmodelgeneration.com



Attività chiave

www.businessmodelgeneration.com



Partner chiave



Struttura dei costi



Business Model Canvas 



Business Model Canvas 



Storia del modello di business



Per modello di business si intende 

il filo logico di come

un’organizzazione crea, consegna

e attrae valore



Partner chiave Attività chiave Proposta di valore Relazioni con i

clienti

Segmenti di 

clientela

Risorse chiave Canali

Struttura dei costi Ricavi

Costi per la società Benefici per la società

Costi per l’ambiente Benefici per l’ambiente



Key partners Key Activities Value 

propositions

Customer 

Relationships

Customer 

Segments

Key Resources Channels

Cost structure Revenue streams

Societal Costs Societal Benefits

Environmental Costs Environmental Benefits

Marina

Berth
Maintenance

Boat ownersBerth priceMarina
Fairs

wwwPersonal
www

Concession Marina 

infrastructure 

WorkforceMarina 

management Customer 

support

SalesMaintenance 

companies Restaurants

StoresInfrastructure
Wages

Concession
Maintenance 

price

Service 

companies

Business 

opportunity /

Space for rent Rent



Key partners Key Activities Value 

propositions

Customer 

Relationships

Customer 

Segments

Key Resources Channels

Cost structure Revenue streams

Societal Costs Societal Benefits

Environmental Costs Environmental Benefits

Marina



Regole di base



Best Practices



Key partners Key Activities Value 

propositions

Customer 

Relationships

Customer 

Segments

Key Resources Channels

Cost structure Revenue streams

Societal Costs Societal Benefits

Environmental Costs Environmental Benefits

Charter

Nautical turists BoatsBoat ownersBoats for rentRentwww Marinawww Personal 1on1Charter fleet
Contracts with 

marinas
Skippers

Fleet 

management
SalesFleet Berth rentMaintenanceBoat ownersMargin

Distribution 

contract
Banks

Charter / Fleet 

management
CommissionBoat ownersBoats for rent

Wannabe 

nautical tourists
Sailing schoolPrice



Key partners Key Activities Value 

propositions

Customer 

Relationships

Customer 

Segments

Key Resources Channels

Cost structure Revenue streams

Societal Costs Societal Benefits

Environmental Costs Environmental Benefits

Charter

Nautical turistsBoats for rentRentwww Marinawww Personal 1on1Charter fleet
Contracts with 

marinas
Skippers

Fleet 

management
SalesFleet Berth rentMaintenance



Lo strumento RPV

Tre classi o insiemi di 

fattori che definiscono che

cosa un’azienda può

compiere oppure no.



Principali strumenti della 3-PBM

Spiegazione e esempi del RPV

Descrizione di RPV 

“stato attuale”

Impatto di RPV su

società e ambiente

Forze di influenza

Resultati

Trasformazioni



BM Canvas

„stato attuale”
Azioni di 

miglioramento

Piano temporale 

delle prestazioni

R

P

V

RPV „stato attuale”

R

P

V

Impatto di RPV

su società e

ambiente

Bozza della

3PBM migliorata

Relazioni 

causa-effetto 

nella 3PBM

Trasformazioni

e risultati previsti

di RPV

R

P

V

R

P

V

Tendenze di RPV

R

P

V

RPV „stato futuro” Testa e Impara

correzioni del BM

1. 2. 3. 4. 5. 6.

Forze di influenza

Due prospettive

di impatto „stato attuale”

Fase 1 Analisi Fase 2 Miglioramento



Discussione



Grazie per 

l’attenzione.



3-PBM methodology 
Sessione pratica

Udine 09.05.2019.

Lucia Cicero

Nadia Preghenella



BM Canvas

„stato attuale”
Azioni di 

miglioramento

Piano temporale 

delle prestazioni

R

P

V

RPV „stato attuale”

R

P

V

Impatto di RPV

su società e

ambiente

Bozza della

3PBM migliorata

Relazioni 

causa-effetto 

nella 3PBM

Trasformazioni

e risultati previsti

di RPV

R

P

V

R

P

V

Tendenze di RPV

R

P

V

RPV „stato futuro” Testa e Impara

correzioni del BM

1. 2. 3. 4. 5. 6.

Forze di influenza

Due prospettive

di impatto „stato attuale”

Fase 1 Analisi Fase 2 Miglioramento



Partner chiave Attività chiave Proposta di valore Relazioni con i

clienti

Segmenti di 

clientela

Risorse chiave Canali

Struttura dei costi Ricavi

Costi per la società Benefici per la società

Costi per l’ambiente Benefici per l’ambiente



Principali strumenti della 3-PBM



Primi passaggi della 3-PBM

Quali elementi del BM hanno impatto dal punto

di vista sociale? 

Quali elementi del BM hanno impatto dal punto 

di vista ambientale?

Come? Perché? – Immagina.



BM Canvas

„stato attuale”
Azioni di 

miglioramento

Piano temporale 

delle prestazioni

R

P

V

RPV „stato attuale”

R

P

V

Impatto di RPV

su società e

ambiente

Bozza della

3PBM migliorata

Relazioni 

causa-effetto 

nella 3PBM

Trasformazioni

e risultati previsti

di RPV

R

P

V

R

P

V

Tendenze di RPV

R

P

V

RPV „stato futuro” Testa e Impara

correzioni del BM

1. 2. 3. 4. 5. 6.

Forze di influenza

Due prospettive

di impatto „stato attuale”

Fase 1 Analisi Fase 2 Miglioramento



Senso logico per forze e tendenze

Le forze e le tendenze riguardano la prospettiva
economica?

Le forze e le tendenze che riguardano la 
prospettiva sociale influenzano le prestazioni
economiche?

Le forze e le tendenze che riguardano la 
prospettiva ambientale influenzano le 
prestazioni economiche?



BM Canvas

„stato attuale”
Azioni di 

miglioramento

Piano temporale 

delle prestazioni

R

P

V

RPV „stato attuale”

R

P

V

Impatto di RPV

su società e

ambiente

Bozza della

3PBM migliorata

Relazioni 

causa-effetto 

nella 3PBM

Trasformazioni

e risultati previsti

di RPV

R

P

V

R

P

V

Tendenze di RPV

R

P

V

RPV „stato futuro” Testa e Impara

correzioni del BM

1. 2. 3. 4. 5. 6.

Forze di influenza

Due prospettive

di impatto „stato attuale”

Fase 1 Analisi Fase 2 Miglioramento



Relazioni causa e effetto

Immagina!

Come il cambio dell’intero modello di business o 

dei suoi elementi può migliorare l’impatto sulla

società e l’impatto economico? 

Come il cambio dell’intero modello di business o 

dei suoi elementi può migliorare l’impatto
sull’ambiente e l’impatto economico?



E ora tocca a voi!



Discussione



Grazie per 

l’attenzione.


