
Newsletter #08

www.interreg-maritime.eu/opera

Progetto O.P.E.R.A. / Numero 08 - giugno 2021

Projet O.P.E.R.A. / Numero 08 - juin 2021

01

Conclusione
del progetto O.P.E.R.A.

Il progetto O.P.E.R.A. è giunto alla sua conclusione  traguardando, 

nel suo complesso, gli obiettivi e  le finalità che si era posto, sia dal 

punto di vista quantitativo che qualitativo, pur incontrando, nel 

corso della sua realizzazione, diverse criticità, quali ad esempio 

l’emergenza sanitaria determinata dal COVID -19 che ha richiesto 

l’attivazione di metodologie e strumenti di intervento che potessero 

in qualche modo sopire gli inconvenienti legati al distanziamento 

sociale che hanno impedito in diverse circostanze la realizzazione 

delle attività nella maniera in cui erano state previste in fase iniziale.

L’attivazione dei 34 sportelli/antenne territoriali nelle Regioni 

coinvolte nel progetto hanno impegnato 53 operatori nella gestione 

degli sportelli e nell’accoglienza delle persone consentendo l’eroga-

zione di diversi servizi che hanno coinvolto 25 consulenti esterni e 

51 operatori interni ai soggetti partner.

Complessivamente hanno preso contatto con gli sportelli 468 

persone che hanno potuto fruire di un totale di 882 incontri e servizi 

di: orientamento; bilancio di competenze; formazione; elaborazione di 

Business Plan e Consulenze sui diversi temi e ambiti di competenze.

Le projet O.P.E.R.A. est arrivé à sa conclusion en atteignant, dans 

l'ensemble, les objectifs et les buts qu'il s'était fixés, tant du point de 

vue quantitatif que qualitatif, même s'il a rencontré, au cours de sa 

réalisation, divers points critiques, comme, par exemple, l'urgence 

sanitaire déterminée par le COVID -19 qui a nécessité l'activation de 

méthodologies et d'instruments d'intervention qui pourraient, d'une 

certaine manière, atténuer les inconvénients liés à la distanciation 

sociale qui, dans diverses circonstances, a empêché la réalisation des 

activités de la manière dont elles avaient été prévues dans la phase 

initiale.

L'activation des 34 guichets/antennes territoriaux dans les Régions 

impliquées dans le projet a engagé 53 opérateurs dans la gestion des 

guichets et dans l'accueil des personnes, permettant la fourniture de 

divers services qui ont impliqué 25 consultants externes et 51 opérat-

eurs internes des sujets partenaires.

Au total, 468 personnes sont entrées en contact avec les bureaux et 

ont pu profiter de 882 réunions et services : orientation, évaluation des 

compétences, formation, élaboration de plans d'affaires et conseils 

sur différents sujets et domaines d'expertise.
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Nei diversi territori si è potuto quindi registrare un significativo 

impatto del progetto che ha consentito, al progetto O.P.E.R.A., ed 

alla sua dotazione strutturale, metodologica e strumentale, di 

diventare un punto di riferimento per offrire opportunità in merito allo 

sviluppo di nuova impresa secondo le modalità previste dal proget-

to.

Nell’ambito del progetto sono state registrate le creazioni di 38 

nuove realtà tra WBO, nuove imprese e rami di impresa, a seguito di 

un particolare interesse maturato prevalentemente nella filiera 

turistica ed in tono decisamente più modesto in quelle delle energie 

rinnovabili e delle biotecnologie per chiudere con un ridotto interes-

se nell’ambito della filiera nautica

Le azioni di pubblicizzazione e diffusione del progetto e degli esiti 

raggiunti dallo stesso, hanno consentito di sensibilizzare e coinvol-

gere la rete di soggetti pubblici privati dei territori nell’iniziativa, 

elemento che è stato fortemente confortato dalla composizione del 

partenariato di O.P.E.R.A. , rappresentato per ogni Regione da un 

soggetto pubblico ed uno privato , che è risultata vincente, in 

quanto ha creato le condizioni necessarie a valorizzare le iniziative 

messe in atto nel progetto creando i presupposti per offrire sosteni-

bilità al progetto, dopo la sua conclusione.

Le metodologie e gli strumenti predisposti e messi in atto in 

O.P.E.R.A. hanno consentito di esaltare il protagonismo dei destina-

tari nel proprio progetto imprenditoriale rappresentando elementi di 

innovatività e qualità del servizio e le situazioni che si sono create, a 

seguito dell’emergenza sanitaria e dei periodi di lockdown, hanno 

richiesto di attivare diverse modalità di intervento che testate 

positivamente, hanno consentito di sviluppare strumenti e metodo-

logie in grado di garantire continuità all’erogazione dei servizi e 

comunque il raggiungimento degli obiettivi posti dal progetto. 

È stato infine realizzato un book digitale, scaricabile al seguente 

link, con l’obiettivo di raccontare da dove nasce il progetto, quali 

sono i suoi  obiettivi che strumenti ha messo in campo, a chi si è 

rivolto e che cosa ha realizzato, i risultati ottenuti e alcune  testimo-

nianze di utenti che hanno seguito il percorso di autoimprenditoriali-

tà.

Dans les différents territoires, on a enregistré un impact significatif du 

projet qui a permis au projet O.P.E.R.A., et à son équipement structu-

rel, méthodologique et instrumental, de devenir un point de référence 

pour offrir des opportunités de développement de nouvelles entrepri-

ses selon les méthodes prévues par le projet

Dans le cadre du projet on a enregistré la création de 38 nouvelles 

réalités entre WBO, nouvelles entreprises et branches d'activité, suite 

à un intérêt particulier mûri principalement dans le secteur touristique 

et dans un ton beaucoup plus modeste dans ceux des énergies 

renouvelables et de la biotechnologie pour clore avec un intérêt réduit 

dans le secteur nautique.

Les actions de publicité et de diffusion du projet et des résultats 

obtenus par celui-ci, ont permis de sensibiliser et d'impliquer le 

réseau des sujets publics privés des territoires dans l'initiative, éléme-

nt qui a été fortement soutenu par la composition du partenariat du 

projet O.P.E.R.A., représenté pour chaque région par un sujet public 

et un sujet privé, ce qui s'est avéré être un succès, car cela a créé les 

conditions nécessaires pour renforcer les initiatives mises en œuvre 

dans le projet, créant les conditions pour offrir la durabilité du projet, 

après sa conclusion.

Les méthodologies et les outils préparés et mis en œuvre dans 

O.P.E.R.A. ont permis de renforcer le protagonisme des bénéficiaires 

dans leur propre projet entrepreneurial représentant des éléments 

d'innovation et de qualité de service et les situations qui ont été 

créées, suite aux périodes d'urgence sanitaire et de lockdown, ont 

nécessité l'activation de différents modes d'intervention qui, testés 

positivement, ont permis le développement d'outils et de méthodol-

ogies capables d'assurer la continuité dans la prestation des services 

et la réalisation des objectifs fixés par le projet. 

Enfin, un livre numérique a été réalisé, qui peut être téléchargé à 

partir du lien suivant, dans le but de raconter l'histoire de l'origine 

du projet, ses objectifs, les outils qu'il a mis en place, les personnes 

auxquelles il s'est adressé et ses résultats, les résultats obtenus et 

quelques témoignages d'utilisateurs ayant suivi le chemin de 

l'auto-emploi.

http://interreg-maritime.eu/documents/778887/1710406/Book-Digitale-FR/d1f2092e-80b4-4d93-9fc2-ca786c1f4621
http://interreg-maritime.eu/documents/778887/1710406/BOOK-Digitale_IT/04a16f5e-b5e8-4fcf-9076-ffb6f7e1e9f3

