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Kopéja pakalpojuma nodevumu parskata tabula

Nodevums Sagatavoja Parbaudija Apstiprinaja DEL [
1. Nodevums I.Tomsone A.Baltace A.Caune ...11.2019.
2. Nodevums I.Tomsone A.Baltace A.Caune ...11.2019.
3. Nodevums I.Tomsone A.Caune ...11.2019.
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Ievads

Pakalpojums “Par Latvijas — Lietuvas pierobezu droSibas pakalpojumu sniedz€ju tris apala galda diskusiju
moderésana Jelgava” tiek istenots saskana ar 2019.gada 11.oktobri noslégto pakalpojuma ligumu Nr.100/1-
14.2/2019 starp Zemgales planosanas regionu un SIA “AC Konsultacijas”.

Minétais pakalpojums tiek veikts Interreg V-A Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas 2014.-
2020.gadam projekta Nr. LLI-302 “Viet&jo sabiedrisko drosSibas pakalpojumu efektivitates un pieejamibas

¥=y

uzlaboSana Latvijas un Lietuvas pierobeza” /Safe Borderlands/ ietvaros.

Saskana ar pakalpojuma ligumu, kopuma notika tris apala galda diskusijas un par katru no diskusijam
izpilditajs sagatavo detalizétu parskatu, ietverot informaciju par apspriestajiem jautajumiem, sanemtam
atbildém, diskusiju norisi un identificétajam problémam, secinajumiem un priekslikumiem. Visi tris parskati
iesniedzami latvieSu valoda.

Visu tris diskusiju kop&jais moderéSanas mérkis ir iegtt informaciju un rast risinajumus tam, ka uzlabot
sabiedrisko drosibu, iestazu sadarbibu un efektivitati Latvijas-Lietuvas pierobeza. Attiecigi saskana ar Darba
uzdevumu katrai diskusijai ir noteikta sava téma un mérkis. Zemak tabula ir atspogulota pirmas diskusijas
téma un mérkis:

Tabula Nr. 1 — Diskusijas téma un meérkis

D.lskusuas Diskusijas tema Diskusijas mérkis
norises datums
1.diskusija — Ugunsdzésibas un glabsanas | Diskusijas laika kopa ar iesaistito pusu/ sabiedriskas droSibas
24.0ktobris, pakalpojumu nodrosinasana | specialistiem tika definétas ugunsdzésibas un glabsanas
2019.gads pierobeza pakalpojumu nodrosindjuma problémas un trikumi Latvijas —

Lietuvas pierobeza, ka ari iesp&amie risinajumi un sniegtas
rekomendacijas drosibas pakalpojumu uzlabosanai.

Pirms katras diskusijas ar pasutitaju tika saskanots informativs moderacijas plans, lai precizétu sanaksmes
meérkus un sasniedzamos rezultatus. Plana tika ieklautas ari praktiskas metodes diskusijas/ interaktivas
sesijas norisei.

Pakalpojuma izpilde iesaistitie:
KonsultéSana moderacijas metodes izvélé un plana sagatavosana - A.Baltace, A.Caune
Moderacijas plana sagatavosana — I.Tomsone
ModeréSana — I.Tomsone
Tehniskais atbalsts diskusiju norisei — K.Jakovleva

Rezultatu apkopojums un nodevumu sagatavosSana - I.Tomsone

Sis konkrétais nodevums Nr.1 ietver rezultatu atspogulojumu par pirmo diskusiju.
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[isa veida aprakstit projekta rezultatus, izdaritos secinajumus un rekomendacijas; max 2 lapas]
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1. Informacija par pirmas diskusijas norisi

Pirmas diskusijas téma bija par ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu nodroSinajumu Latvijas —
Lietuvas pierobeza (Latvijas teritorija) un ta norisindjas 2019.gada 24.oktobri.

Kopuma piedalijas 14 dalibnieki, no kuriem Ccetri bija novadu brivpratigie ugunsdzéséji, viens no
dalibniekiem parstav€ja kopigas brivpratigo ugunsdzeseju intereses un viens dalibnieks bija no valsts
ugunsdzésibas un glabsanas dienesta. Diskusija piedalijas ari projekta' iesaistito pasvaldibas domes
parstavji, kopuma — 4 cilveéki. Zemgales planosanas regionu parstavéja Cetri cilveki.

Tabula Nr. 2 — pirmas diskusijas raksturojums

Diskusijas
norises . ” _ Dalibnieku - -
datums un Diskusijas tema Moderators skaits Dalibnieku raksturojums
ilgums
2019.gada Ugunsdzésibas un | I.Tomsone Piedalijas - 14 | Projekta iesaistito novadu brivpratigie
24.0oktobris glabsanas dalibnieki ugunsdzése€ji (4 dalibnieki)
(4 stundas) pakalpojumu
nodrosinasana Latvijas  Brivpratigo  ugunsdzésgju
pierobeza biedribu  apvienibas parstavis (1
dalibnieks)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas
dienesta Zemgales regiona brigades
teritorialas struktdrvienibas parstavis
(1 dalibnieks)

Projekta iesaistito novadu pasvaldibu
administracijas parstavji (4 dalibnieki)

Zemgales planosanas regiona parstaviji
(4 dalibnieki)

Diskusija kopuma ilga 4 stundas, ieklaujot ari partraukumu. Diskusijai atvélétais laiks bija pietiekams un
atbilda saturiski paredzéto jautajumu noskaidroSanai, informacijas iegtisanai.

Pasakuma darba kartiba ieklava sekojoSus solus:

1) Dalibnieku registracija un kafija

2) Informativa dala ar projekta prezentaciju

3) Iepazisanas un katra dalibnieka individuala viedokla izteikSana par diskusijas tému (kas darbojas
labi un kas ne tik labi)

4) Apala galda diskusijas grupas, nonakot Iidz risinajumiem un risinajumu meklésana iesaistot visu
grupu dalibniekus

5) Balsojuma izdariSana par veiksmigakajiem risinajumiem

6) Diskusijas noslégums, apkopojums

! Interreg V-A Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas 2014.-2020.gadam projekta Nr. LLI-302 “Viet&jo sabiedriso
drosibas pakalpojumu efektivitates un pieejamibas uzlaboSana Latvijas un Lietuvas pierobeza” /Safe Borderlands/
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2. Diskusijas metodologiskais apraksts

Diskusijas grupa pielietoto metozu izvéli noteica darba uzdevuma definétais gala rezultats, t.i., diskusiju
laikd kopa ar iesaistito pusu specialistiem jadefiné problémas un trikumi konkréta pakalpojuma
nodroSinasanai pierobeza, ka ari jadefiné iesp&jamie risinajumi un jasniedz rekomendacijas pakalpojumu
uzlabosanai.

Izveletas diskusiju metodes ir vérstas uz to, lai veicinatu dalibnieku iesaistiSanos, raisitos produktiva
diskusija par konkréto tému un tiktu piefikséti izteiktie viedokli.

Pirmas un otras diskusijas darbs norité€ja péc vienadas metodikas, kas pa soliem atspogulota zemak:

1.solis - Diskusija iesakas ar individualu darbu, kura ietvaros katram seminara dalibniekam bija uzdevums
uz divam atskirigas krasas lapam uzrakstit vienu galveno trikumu jeb problému un vienu labas prakses
pieméru par konkréto tému. Tadejadi tika iegits katra dalibnieka vértéjums par esoSo situaciju konkrétaja
téma - galveno problémjautajumu loks un dazi labas prakses pieméri.

Kad visi dalibnieki bija uzrakstijusi, moderators aicinaja katru dalibnieku izteikties un lapas ar sniegto
vértéjumu tika piespraustas pie tafeles, grup€jot tas divas dalas — trakumi un labas lietas. Balstoties uz
izteiktajiem viedokliem tika definétas témas talakajam grupas darbam.

2.solis — Diskusijas turpinajuma péc nejausibas principa dalibnieki tika sadaliti 3-4 cilvéku grupas. Kopuma
bija 3 apala galda diskusiju grupas. Katrai no grupam tika izvéléta viena no témam, kura tika identificéta
ieprieksgja diskusijas soli, t.i., kad katram dalibniekam bija janorada trikumi un labas prakses piemeri par
konkréto tému.

Grupu darba ietvaros par konkréto tému dalibnieki detaliz€ja gan tému raksturojosos trikumus, gan ari
centas identificét un detalizét labo praksi.

Galvenais akcents grupu darba bija vérsts uz risinajumiem Pé&c témas iztirzajuma grupas uzdevums bija
meklét risinajumus trikumu un problému novérsanai.

Btiski atzimét, ka katras grupas izstradatie risinajumi tika nodoti nakamai grupai papildinasanai. Tadejadi
katra grupa sniedza savu ieguldijumu risinagjumu izstrade.

Nosléeguma katra grupa prezent€ja savus risinajumus, akcent€jot labakos risinajumus, un katram
dalibniekam bija iesp€ja ar tris balsim atzimét, vinuprat, tris vislabakos risinajumus neatkarigi no témas.

3.solis — Balsojuma rezultata tika identificeti labakie risinajumi. Katram dalibniekam bija iesp€ja nobalsot
par 3 labakajiem risinajumiem neatkarigi no témas.

Izveleto un pielietoto metozu kopums diskusijas vértéjams ka veiksmigs. Dalibnieki aktivi iesaistijas gan
individualaja, gan grupu darba un rezultata iegitais materials sniedz atbildes uz izvirzitajiem uzstadijumiem.
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3. Diskusijas rezultati par ugunsdzeésibas un glabsanas
pakalpojumu nodrosSinajumu pierobeza

Turpinajuma ir sniegts rezultatu apkopojums par katru no diskusijas posmiem, t.i., konkrétas témas aktualo
problému, trikumu un labas prakses uzskaitijums, katras darba grupas rezultatu atspogulojums tabulas
formata.

3.1 Aktualas problemas un trukumi ugunsdzésibas un glabsanas
pakalpojumu nodrosinasana pierobeza

Dalibnieku rakstiski sniegto triikumu/ vajo vietu uzskaitijums ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu
nodroSinasana pierobeza (péc satura lidzigi viedokli ir sagrupéti un izpilditajs tiem ir noradijis tematisku
virsrakstu, dalibnieku sniegtie viedokli ir slipraksta):

e Normativa regulejuma neatbilstiba
- MNav izstradata valsts politika ugunsdrosibas joma
- Nav sakartota likumdosana
- Nav likumdosana (minéjusi 2 dalibnieki)
- Nav politiska griba, lémums
- Nav sakartoti normativie akti

e Sadarbibas un koordinacijas trukums starp valsts un brivpratigo ugunsdzeés€ju dienestiem
- Nav koordinacija (minéjusi 3 dalibnieki)
- Nepietiekama koordinacija
- Procesu koordinésanas tritkums, VUGD un Brivpratigo darbibas saskanosana
- Vienotas ricibas trakums, lai konkréta situacija rikotos iesp€jami atri ugunsnelaimeé
cletuso interesés
- Nesaskanotiba, efektivas koordinacijas trikums
- Sadarbibas triakums starp iestadém un organizacijam
- Vienota uzskata trikums
- Nepietiekama VUGD uzticiba BUK darbibai

- Trakst cilvékresursi, ugunsdzéséju (izteikti novados)
- Nav skaidriba par finanséjumu, ta pieejamibu
- Trakst motivéjosu instrumentu brivpratigajiem ugunsdzéséjiem

- Neskaidriba par nakotni saistiba ar administrativo reformu
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3.2 Laba prakse ugunsdzesibas un glabsanas pakalpojumu nodrosinasana
pierobeza

Dalibnieku rakstiski sniegto labo, pozitivo lietu uzskaitijums, ko bitu vérts saglabat, ugunsdzésibas un
glabsanas pakalpojumu nodrosinasana pierobeza (péc satura lidzigi viedokli ir sagrupéti un izpilditajs tiem
ir noradijis tematisku virsrakstu, dalibnieku sniegtie viedokli ir slipraksta):

- Veicina ieinteresétibu par ugunsdzéséju darbu bérnu vidd

- Laba sadarbiba zemakaja limeni starp darbiniekiem (brivpratigo ugunsdzeséju vidd,
pasvaldibu starpa)

- Laba sadarbiba starp pasvaldibam

- Tiek nodzésti ugunsgréki (neskatoties uz nepilnibam)

3.3 Darba grupu rezultatu atspogulojums ugunsdzésibas un glabsanas
pakalpojumu nodrosinasana pierobeza

Pirmas darba grupas téma bija “normativa vide, politiskie aspekti” un zemak tabula atspogulots darba

grupas materials (péc satura ldzigi viedokli ir sagrupéti un izpilditajs tiem ir noradijis tematisku virsrakstu,

dalibnieku sniegtie viedokli ir slipraksta):

Tema — normativa vide, politiskie aspekti

Trukumi: Veiksmigi darbojas:

¢ Nepilnibas normativaja reguléjuma attieciba uz (nekas nav noradits)
atbildibu sadalijumu starp daZada limena
dienestiem kop&ja ugunsdzésibas un glabsanas
pakalpojumu joma
- Brivpratigo ugunsdzéséju darba  trakst
normativa reguléjuma attieciba uz ko var un
ko nevar (atbildibu sadalijums)

¢ Nepietiekama koordinacijas starp dienestiem
- IestaZu darbibai trikst koordinacija

e Finans&juma trikums un neatbilstoss finans&jums
attieciba pret noslodzi
- Finanséjums netiek pardalits péc realas
situacijas

¢ Neskaidribas attieciba uz situacijam, kad ikdienas
darba nepiecieSams Skérsot robezu
- Izsaukumi un robeZu skérsosana

Risinajumi (uzskaititi dilstosa seciba atkariba no balsu skaita):

e Attistit sadarbibu ar pierobezas ugunsdzésibas dienestiem un meklét efektivakas sadarboSanas
formas
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- Starpvalstu ligums, sadarbibas veicinasana starp parrobezu ugunsdzéséjiem, sazinasanas un
sakari (5 balsis)

- Sadarbiba ari ar parrobeZu brivpratigajiem ugunsdzéséjiem (2 balsis)

- Izstradat rekomendéjosas vadiinijas pasvaldibu brivpratigo ugunsdzéséju darbibai (3 balsis)

e Uzlabot brivpratigo ugunsdzesgju atlidzibas iesp€jas, socialo garantiju iesp&jas
- Brivpratigajiem ugunsdzéséjiem piemaksas, nodokiu atvieglojumi, u.tm/. (1 balsis)
- Brivpratigajiem ugunsdzéséjiem nodrosinat socialas garantijas (nav balsu)

Otras darba grupas témas bija “sadarbiba un koordinacija” un darba grupas materials atspogulots zemak
tabula (péc satura lidzigi viedokli ir sagrupéti un izpilditajs tiem ir noradijis tematisku virsrakstu, dalibnieku
sniegtie viedokli ir slipraksta):

Tema — sadarbiba un koordinacija

Trukumi: Veiksmigi darbojas:
e Neapmierinatiba ar izzinoSanu un sakara centra (nekas nav noradits)
darbibu

- Sakaru centri novéloti zvana brivpratigo
ugunsdzeéséju dienestiem

- Pasvaldibas ugunsdzéséju dienesti nav
pakiauti operativas vadibas centram

- Nav izzinosana par ugunsgréku

e Informacijas trukums sadarbibai ar Lietuvas
kolégiem
- Nav kontaktu ar Lietuvas parstavjiem
- Neparzin Lietuvas teritoriju, nav navigacijas

e Sadarbibas trukums starp dienestiem Latvijas
pierobezas teritorija
- Nav sadarbibas starp valsts un pasvaldibu
ugunsdzéséju dienestiem
- Neuzticésanas brivpratigajiem
ugunsdzéséjiem

e Pasiva atticksme esoSo procesu analiz€é un
risinajumu mekleésana
- MNav situacijas analize péc negadijuma
(netiek konstatétas nepilnibas)
- Nav parpemta Lietuvas kolégu laba prakse
ugunsazéséju dienestu uzturésana

Risinajumi (uzskaititi dilstosa seciba atkariba no balsu skaita):

o Normativas bazes parskatiSana, Tpasi attieciba uz atbildibu sadalijumu un brivpratigo ugunsdzésgju
lomas noteikSanu kopé&ja ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu joma
- Klauvét pie Saeimas durvim attieciba uz likumdosanas sakartosanu sekojosas jomas:
v’ Finansidla atbalsta nodrosinasanai pasvaldibu ugunsdzésibas dienestiem (1 balss)
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v’ Sadarbibas liguma izstrade pierobeZas pasvaldibam (LV-LT), ricibai negadijumos
plerobeZa

v’ Starpvalstu sadarbibas liguma izstrade

v' Normativo aktu izstrade brivpratigo ugunsdzéséju iesaistei negadijumos pierobeza
(saviaiciga informacijas sanemsana no sakara centra)

e Pilnveidot sadarbibu starp dazadu limenu ugunsdzésibas un glabsanas dienestiem
- Stiprinat sadarbibu starp valsts un pasvaldibu ugunsdzésibas dienestiem (7 balsis)

e Darbibas procesu vienkarsosana, isinasana pakalpojumu sniegsana, saglabajot efektivu pakalpojuma
sniegSanu
- Vienkarsot procesus (pieméram, veidlapa/ protokols) (nav balsu)
- Pasvaldibas ugunsdzésibas dienests, pamatojoties uz pasvaldibu savstarpéjo ligumu, zino
operativajam vadibas centram par negadijumu (formalo pusi karto vélak) (nav balsu)

e Aprikojuma nodroSinajums brivpratigajiem ugunsdzés€jiem, efektivakai pakalpojumu sniegsanai
- Atrasanas vietas noteiksanas paligierices brivpratigo ugunsdzéséju dienestiem (vienots radiotikia
kanals pasvaldibas un valsts ugunsdzésibas dienestiem) (nav balsu)

Tresas darba grupas témas bija “cilvékresursi” un darba grupas materials atspogulots zemak tabula (péc
satura lidzigi viedokli ir sagrupéti un izpilditajs tiem ir noradijis tematisku virsrakstu, dalibnieku sniegtie
viedokli ir slipraksta):

Tema — cilvékresursi

Trukumi: Veiksmigi darbojas:
¢ Darbaspéka trikums un nepietiekams motiv&josu - Brivpratigie ugunsdazeséji ir
instrumentu klasts, lai ieinteresétu pieteikties pasnodarbinatie
darba - Gandarijums par fespéju palidzét
- Cilvéku trakums - Darba devéju pretimnaksana
- MNav cdilvéku, kuriem fr 'c” kategorijas - Valoda nav skérslis sadarbojoties ar
autovaditaju tiesibas Lietuvas kolégiem
- Trukst motivacija (atalgojums, bonusu
u.tml.)
- Brivpratigajiem ugunsdzéséjiem nav socialas
garantijjas

e Trukst iespéjas paaugstinat prasmes, celt
kvalifikaciju
- Nav apmacibas

¢ Nepietiekams tehniskais aprikojums
- Nav pietiekams tehniskais aprikojums

e NepiecieSamiba rékinaties ar neviennozimigu
darba devéju attieksmi vienlaikus esot darba
attiecibas un darbojoties brivpratigo
ugunsdzésgju un glabsanas dienesta

- Noraidosa attieksme no darba devéju puses

11
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Par Latvijas-Lietuvas pierobezu drosibas pakalpojumu sniedz€ju tris apala galda diskusiju moderéSanu L/ \
1.nodevums: Ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu nodrosinajums pierobeza st

Risinajumi (uzskaititi dilstosa seciba atkariba no balsu skaita):

e Parskatit un uzlabot normativo regulgjumu attieciba uz atbildibu sadalijumu, ka ari rast motivéjosus
risinajumus darba devéjiem, pie kuriem ikdiena ir nodarbinati brivpratigie ugunsdzésegji
- Skaidri definét funkcijas/ atbildibu (5 balsis)
- Ar normativo aktu izstradi panakt darba devéju ieinteresétibu (nodokiu atvieglojumi,
kompensacija u.tml.) (1 balss)

e Pilnveidot darbu ar bérniem un jauniesiem, nodrosinot gan preventivu izglitosanu drosibas jautajumos,
gan radot interesi par profesiju
- No mazotnes radit interesi par ugunsdzésibas jomu (3 balsis)
- ledzivotaju, jauniesu izglitosana drosibas jautajumos (nav balsu)

e Uzlabot budzeta planosanas procesu ilgtermina (sadarbiba ar pasvaldibam ka finansétajiem)
- Lai batu paredzams finansé€jums (transportam, aprikojumam, u.tml.) (2 balsis)

e Darba efektivitates uzlaboSanai parskatit depo atrasanas vietu
- Depo atrasanas vieta
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Par Latvijas-Lietuvas pierobezu drosibas pakalpojumu sniedzgju tris apala galda diskusiju moderésanu ’.‘C
1.nodevums: Ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu nodrosinajums pierobeza P

Pielikums - fotofiksacijas

Fotofiksacija Nr.1 — Triikumi, vajas vietas un veiksmigi darbojoSos lietu uzskaitijums

Fotofiksacija Nr.2 — Pirmas darba grupas materials par temu “normativa vide, politiskie aspekti”
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Par Latvijas-Lietuvas pierobezu droSibas pakalpojumu sniedz&ju tris apala galda diskusiju moderésanu
1.nodevums: Ugunsdzésibas un glabsanas pakalpojumu nodrosinajums pierobeza

Fotofiksacija Nr.3 — Otras darba grupas materials par tému “sadarbiba un koordinacija”
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Par Latvijas-Lietuvas pierobezu droSibas pakalpojumu sniedz&ju tris apala galda diskusiju moderésanu m
1.nodevums: Ugunsdz&sibas un glabsanas pakalpojumu nodro$ingjums pierobeza P

Fotofiksacija Nr.4 — TreSas darba grupas materials par tému “cilvékresursi”
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