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ST publikacija ir tapusi projekta “Socialas ieklausanas pasakumu ieviesana
Daugavpils un Rokisku psihiatriskajas slimnicas” ietvaros, ko finansé Eiropas
Savienibas Interreg V-A Latvijas - Lietuvas programma

2014.-2020.gadam.

Projekta Nr.: LLI - 368.
Akronims: ReSocialization

Kopéjas projekta izmaksas ir 824705,88 EUR. Projekta lidzfinanséjums no Eiropas
Regionalas attistibas fonda ir 700999,99 EUR.

Projekta mérkis: palielinat socialas ieklausanas pieejamibu un efektivitati
personam ar gariga rakstura traucéjumiem, ta sekméjot resocializacijas procesa
uzlabosanos Latvijas un Lietuvas parrobezu regionos.

Projekta partneri: Rokisku psihiatriska slimnica (Lietuva) un Daugavpils
psihoneirologiska slimnica (Latvija)

Projekta rezultata tika uzlabota socialas rehabilitacijas programma un izstradata
pacientu atbalsta sistéma gimeném, uzlabota slimnicas infrastruktara un
aprikojums.

Sadarbojoties abam slimnicam un izmantojot abu slimnicu specialistu pieredzi,
projekta gaita tika uzlabota un abu slimnicu vajadzibam pielagota socialas
rehabilitacijas kompetence.

Par $is publikacijas saturu pilniba atbild VSIA “Daugavpils psihoneirologiska
slimnica”, un tas nekados apstak|os nav uzskatams par Eiropas Savienibas oficialo
nostaju.

Interreg V-A Latvijas — Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas 2014.-2020.
gadam maérkis ir sekmét Programmas regionu ilgtspé&jigu socialekonomisko
attistibu, palidzot tos padarit konkurétspéjigakus un pievilcigakus dzivoanai,
uznéméjdarbibai un trismam.

www.latlit.eu

D Interrec

Latvija—Lietuva

Eiropas Reglonalas attistibas fonds

EIROPAS SAVIENIBA

INFORMACIJA
pacientiem un vinu tuviniekiem

lestajoties slimnica, personai un
personas likumiskajam parstavim (aiz-
bildnim vai aizgadnim) jadod piekrisana
ievietosanai slimnica, kura ir japaraksta,
ka ari jauzrada personu apliecinoss do-
kuments.

Personu var stacionét psihiatriska-
ja slimnica ar tas rakstisku piekrisanu,
pamatojoties uz konstatétajiem psihis-
kajiem trauc&jumiem un psihiatra mo-
tivétu Iémumu par arstésanas nepiecie-
Samibu.

Persona var tikt ievietota psihiatris-
kaja slimnica, ja tai ar tiesas lemumu ir
piemérots mediciniska rakstura piespie-
du lidzeklis.

Personu var ievietot psihiatriskaja
slimnica pret tas gribu, ja tai ir psihiska
saslimsana vai intelektualas attistibas
trauc&jumi un ta var nodarit pari sev vai
citiem un radit miesas bojajumus, vai
nevar partipéties pati par sevi, un tapéc
var nodarit sev pari.

Atrodoties slimnica, pacientam ja-
ievéro lek3gjas kartibas noteikumi.

[. Tiesibas uz informaciju par sevi

arstesanas laika stacionara:

I.1. par arstéjo3a arsta un citu vese-
libas apripes procesa iesaistito
arstniecibas personu vardu, uzvar-
du, amatu, profesiju, specialitati un
kvalifikaciju;

I.2. par savu veselibas stavokli, slimi-
bas diagnozi un arstésanas planu;

I.3. par arstédanas prognozém, rezul-
tatiem un sekam;

l.4. par nozimétajiem medikamentiem,
to iedarbibu un blakusparadibam.

MHOOPMALIMA

ANA NaLMUEeHTOB U X GnnsKux

Mpwu noctynnexun B GONbHULY NWLO
M ero 3aKoHHbIM npepcTaBuTenb (onekyH
WKW NoneunTenb) AOMKHLI AaTth cornacme
Ha rocnuTanusaumio, KOTopoe HeobXoaumo
noanncaTb, a TakXKe NPeqbABUTE JOKYMEHT,
YAOCTOBEPAIONIA INYHOCTb.

Nivuo momeT GbiTb FOCIMTaNN3MPO-
BaHO B McuxmaTpuueckylo 6onbHULY C ero
NUCbMEHHOTO COMMIacksA Ha OCHOBaHWMW Bbl-
ABNEHHBIX MCUXMYECKMX PAcCTPONCTB U
MOTMBMPOBAHHOIO PELUEHUA MCUXWaTpa o
HeobXoAMMOCTI NeYeHNA.

Nuyo moxeT ObiTb MOMELEHO B McK-
xnatpuueckyio GofbHULY, ecnn no pelle-
HUIO CYJa K HeMy MpUMeHeHa Mepa NpUHYH-
JIEeHUA MeJULIMHCKOrO XapakTepa.

Yenosek MOXKeT ObiTb roCNUTaNU3npo-
BaH B NCUXMATPUUECKYI0 GOMbHWLY NMPOTUB
CBOEIA BONW, €CNV OH WAV OHa CTpajaer ncu-
Xnyecknm 3aboneBaHnem Wy yMCTBEHHOM
OTCTaNOCTbIO W MOMET HaHeCTU Bpef cebe
WA SPYTUM W IPUHMUHWTL TeflecHble no-
BPEXAEHVIA, UK HE MOMKET No3aboTUTbCA O
cebe 1, cnepoBaTenbHO, MOXKET NMPUYNHNTE
cebe Bpen.

HaxogAace B GonbHuULE, MaUneHT gon-
»eH cobniogatb lNpaBuna BHYTpPeHHEro pac-
nopapka.

. MpaBo Ha uHpopmaymio o cebe BO
BpeMsA nevyeHnA B CTaloHape:

1.1, wmAa, damunns, JOMKHOCTb, npodec-
Cus, CreLManbHOCTb U KBanubukaums
flevallero Bpava v Apyrux megumH-
CKMX pabOTHUKOB, y4acTBYIOLMX B fie-
yeOHOM npouecce;

1.2. cBO@ COCTOAHMWE 3[0POBbsA, AMArHO3
3aboneBaHuA 1 NiaH eveHuns;

1.3. nNporHos, pesynbsratel U NOCNe[CTBUA
nevyeHuns;

1.4. HasHayeHHble MegUuKaMeHTbl, UX [Oeu-
cTBUE 1 NobouHbie 3¢ deKTbI.



Kadam jabat atteikumam Kagw somwen 651Ts OTRaS

2. Mpaso ua uudopmaumo o cebe nocne
@ Atteikumu sniegt informaciju par pa- ® OTka3 8 npejocTaBReHM MHGOPMaLy

BbBINIMCKKA M3 CTaorapa:

2. Tiesibas uz informéaciju par sevi péc

izrakstiSanas no stacionéara:

2.1. sanemt rakstisku informaciju sev
saprotama veida par sanemitajiem
arstniecibas pakalpojumiem un
medikamentiem;

2.2. ja dokumentu nevari izlasit, japa-
ladz, iai to izlasa arsts: arsts izskaid-
ros mediciniskos terminus sapro-
tama veidd atbilstoSi vecumam,

sapratnei un pieredzei;

2.3. informacija vienmér tiks sniegta lat-

viedu valoda, bet ir tiesibas sanemt
mufisku skaidrojumu saprotama
valoda.

Informdcijas pieprasifana
@ |nformaciju var pieprasit arstam vai
citai arsiniecibas personai mutiski vai
rakstiski.
@ Mediciniska informacija glabajas
slimnicas arhiva vai ambulatoraja

nodal3, ja pacients ir sanémis medi-
cinisko palidzibu. Ar saviem medi-

ciniskajiem dokumentiem pacients

var iepazities pie sava arst&osa ars-
ta. Pacients var palGgt medicinis-
ko dokumeniu kopijas un izrakstu.

Pieprasitos dokumenius slimnica

izshiedz 3 (tris} darba dienu laika.

Attethkums sniegt informaciju

ju tikai tada gadijuma, ja arst&josajam

arstam ir zipas, ka 3 informacija ap-
draud pacienta vai citu personu dzivi- o

bu vai veselibu,

ku vardiem un uzvardiem, kuri zinoja

arstniecibas iestadei par nepieciesami-

bu ievietot pacientu siimnica, ja tas var
apdraudét vinu dzivibu vai veselibu.

Pacientam var atteikt sniegt informaci-

Netiks sniegta informacija par to cilvé-

2.1. nonyuath B NOHATHOW ana ceba Gopme
nucemerHyle uHbopmaymio o nony-
YeHHbIX MEJMUMHCKNX yCnyrax v mMe-
OMKameHTax;

2.2. ecny JOKYMEHT HEeBO3MOMHO npoun-
TaTh, HeoOXoRKMO MONPOCKTL BRadva
NPOYNTATL €ro: Bpad O0bACHAT MeLn-
UMHCKME TePMIMHBE NOHATHLIM A3LIKOM
B COOTBETCTBUM C BO3PACTOM, NOHWUME-
HUEM W ONBITOM;

2.3. nHdopmanua Bcerga nPesocTaBnAeTC
Ha NaThllCKOM A3bIKe, HO Bbl WMeeTe
Pago NoONYYKUTb ycTHOe o6BLACHEHNE
Ha MOHATHOM A3bIKE,

3anpoc rndopmam

@® Vinpopmaumio MOMKHO 3aMpocuThe YCTHO

MAW MUCBMEHHO ¥ BRpaYa WK Spyroro Me-
OWLMHCKOTO paborHuMKa.

# MegnuvHcKana MHGOPMaLMA XpaHuTCA

B apxuee BONbHWUbLI MM B FIOMUKIKHW-
Ke, ecny naumeHTy Geia okasaHa Meau-
HUHCKas nomougb. Co CBOMMU MeLnH-
CKMUMK  AOKYMEHTaMK TauMeHt MOMKET
O3HAKOMUTBCA ¥ CBOEMO Nevawero Bpa-
ya, [aUMeHT MONET NOoNPOCUTL KOTIMK
MEeINLIMHCKUX OOKYMEHTOB W BbIAKCKY.
3anpawmBaemMble SOKYMEHTb GORbHULA
gblfaeT B TeueHne 3 (Tpéx) pabounx gHen.

OTKas B NpesocTapneHny ndopmMaumn

® [laumenTy MomeT BLTh OTKasaHo B npe-

AOCTaBnReHnn mmbopmau,mm TONBKO B TOM
cryyae, eCRv nevatlnii Bpay OCEEA0MIIeH
O TOM, UTO 5Td WHQOpMaUKs YrpoXaet
AMU3HW UNM 300POBLIO NMauMeHTa W
APV nuL,.

He nipegoctagnaetca nhpopmauma ol
umMerHax nogel, Kotopole coobwmunun o
HeoBxXoAMMOCTM  rochuTanvsaunn  na-
yMeHTa, ecnin 370 MOMET ROCTaBnuTh NoA
YTPO3Y VX MU3HD U1 300POBbE.

-

cientu arsis var izteikt mutiski, bet
pacientam ir tiesibas pieprasit, lai
arsts 3o atteikumu sniedz rakstiski.
Atteikuma3 jabit noraditam iemeslam,
kadél tiek atteikts sniegt informaciju.
Ja pacientu neapmierina atteikuma
iemesls, pacients var iesniegt sudzi-
bu slimnicas vadibai. Sadzibu var ie-
sniegt 1 (viena} ménesa laika. Ja ter-
min3 tiek nokavéts, sudzibu iesniegt
vairs nevar.

Ja pacientu neapmierina slimnicas
vadibas lemums, sidzibu var iesniegt
Veselibas inspekcija, precizi aprakstot
konkré&to situaciju. Sudziba jaiesniedz
Veselibas inspekcija 1 (viena) ménesa
laika no slimnicas vadibas lémuma
sanemsanas dienas. Veselibas inspek-
cija izskata sacdzibu 15 (piecpadsmit)
dienu laika un pienem lémumu, kuru
izstita uz deklaréto dzivesvietu vai
slimnicu.

Sadzibu par arstésany iesniegsana
un izskatisana

® Ja pacients uzskata, ka vinu neat-

bilstosi arsté, arsts vai citas arstnie-
cibas personas izturas nepieklajigi
vai parkapj étikas normas, slimnicas
majaslapa vai kastité, kas atrodas gal-
vena korpusa gaiteni, var atstai anc-
nimu sGdzibu vai jesniegt stdzibu
stimnicas vadibai.

Sudziba slimnicas vadibai precdzi ja-
apraksta situacija, kas ir notikusi. Ar-
st@joties stacionara, pacientam ir tie-
sibas pallgt drstniecibas personam
papiru un rakstampiederumus stadzi-
bas sagatavosanai.

O TNayveHTe MOWET OpiTh clienan Bpavom
YCTHO, HO NayWeHT UMEeeT NpaBo NoTpe-
Gosarb OT Bpaua MPefOCTaBWTbL TakoK
OTKas B MWUCbMEHMOR gopme. B oTkase
AonmHa ObITh YKasaHa npuuiHa oTKasa
& MpegocTaBneHnn nrdopmatnn, Ecnu
fauneHTa He ycTpamBsaer NpuunHa OTKa-
33, OH MOMKET MOogaTh ¥anoQy pyxosof-
cTBY GonbHULBL. Hanoby MOKHO Nofjats
B Teuenue 1 {(ogHoro) mecaua. Ecnm cpox
niponyuleH, >kanoba Gonblue He MOMKET
6bITb NOAaHA.

Ecnv naumeHT He YOOBNETBOPEH pelle-
HUeM PYKOBOACTBa GOfBHWULbI, Manody
MOMHO MogaTh B MIHCREKUMIo 300poBbs
C TOUHBLIM OMUCaHNeM KOHKPETHOW CuTy-
aumu, Manody Heobxogumo Aofate B Vin-
CIeKUO 350P0BbA B TeueHue 1 {ogHoro)
MECALa Co OHA NONYUeHUs pellesna py-
kopogcTea Gonbhnubl. MHCcnekyws sgpa-
BOOXPAHEHWA paccmaTprieaet anody B
teyeHue 15 (NATHaZLETY) GHER 1 NprHK-
MaeT pelieHné, KOTopoe oTNpasferca
no 3afeKNapuPOBAHHOMY MECTY JUTesNb-
CTBa UNK B DORLHALY.

Mopaua u paccmoTpenie manob sa
nevenne
Ecniu naumeHT cuuTaeT, uto ¢ HimM obpaiya-
0TCA HeMagnexalim oBpasom, vTo ero
Bpay Wik gpyrue meamurtckie paboTHn-
KM HEBEHMBO BegyT ceba uni Hapywaiot
STWUSCKHE HOPMBI, OH MOKET OCTAaBMTH
aHoHWMHYI0 xanoby Ha seb-calite 6onb-
HULB! WK B ALMKE, HaXOAAWEMCA B KO-
puUAope [J1ABHMOro KOPMyCa, WK nogarb
*anoby pykosogcTBY BonbHMLbI
B wanobe pykosogcTey 60onbHULL! Heol-
XOAVUMO AETaNbHO ONKMCATL CAOKMBILYIO-
cA cuTyaumio. Bo spema craymoHapHoro
neveHus NagueHT MMmeeT ApaBo nonpo-
CUTL Y Mepnepcoxana Gymary W KaHue-
NAPCKNE MPUHALNEXHOCTH ANA COCTaB-
nexua xanobot,



@ Ja pacients neprot vai nevar rakstit, var
paltgt arstniecibas personu palidzét
uzrakstit sudzibu slimnicas vadibai.
lesniegums jaatdod &rst&josajam ars-
tam vai citai arstniecibas personai,
kura to nodos slimnicas kanceleja
registracijai. Slimnicas vadiba izska-
ta stidzibu 1 (viena) ménesa laika un
sniedz rakstisku atbildi. Ja slimnicas
vadibas atbilde neapmierina, to var
apstridét Veselibas inspekcija 1 (vie-
na) ménesa laika.

Ka var palidzét Veselibas inspekcija

@ Ja pacients uzskata, ka arstésana ir
neatbilstoda vai noticis parkapums
slimnica, vin3 var iesniegt rakstisku
stdzibu Veselibas inspekcija vai ieras-
ties personigi. Veselibas inspekcijas
darbinieki péc pacienia [lguma var
palidzét uzrakstit sadzibu,

i{as jaraksta Veselibas inspekcijai
50dziba janorada vards, uzvards, per-
sonas kods, dzivesvietas adrese, talru-
nis, e-pasts vai cita kontaktinformaci-
ja, lai varétu sazinaties.

Stdziba janorada slimnicas nosau-
kums; arstniecibas personas vards,
uzvards; laiks, kad persona atradas
slimnica; datums un laiks, kad notika
fespéjamais parkapums, citu cilvéku
vardi, kas bija klat parkapuma bridi.
Sadzibai pievieno visu informaciju,
kas ir btiska tas izskatisanai.
Veselibas inspekcija pieprasis slimni-
cai pacienta medicinisko dokumenta-
ciju parbaudes veikianai.

Veselibas inspelcija sniegs rakstisku
atbildi lidz 30 {trisdesmit} dienu laika,
kuru nosQtis uz noradito adresi. Ja Ve-
selibas inspekcijai bas nepiecieSams

Ecav naumesT He ymeeT uMnu He MOMeT
fMcaTth, OH MOMET NONPOCUTL MEaMLIKH-
CKWI MepcoHan MmomMoub HanucaTh »Kano-
Oy pyKOBOACTBY OONBHMLEL.

3aABneHve HeoOXORMMO OTRATH Nevalye-
My Bpaudy WKW Opyromy meppaboTHWKY,
KOTOPBIA NepegacT ero B KaHUeNApUio
BonbHULLl gna perucTpatn.  Pykosog-
cTBO BONbHULEI paccMaTpPUBaeT #anody B
TeyeHwe 1 (oaHOro} Mecaua 1 Jaet Nuch-
MEHHBIA OTBET. ECAW OTBET PYKOBOLZCTEA
GonbHKMUL  HeYAOBNETBOPUTENEH, €ro
Mo#HO oBwanosaTe B UHCNeKUMK 3g0po-
Bbsi B Teuerue 1 (ogHOFO) Mecaua.

Kax nomMmouk Mucnexunuy 280P0EbA
Ecnni nauweHT cunTaeT, 4To neveHne Hea-
JEeKBaTHOE AW B HONBHULE UMESIO MECTO
HapYLWeHWe, OH MOMKET NOJATL FAKCbMEH-
Hy10 3anody B MHCNeKUUIo 200p0oBbA KK
ABUTLCA AnYHo, PaboTHikK MHcnekuun
300POELA MO Npockde nauuWeHTa Moryr
TIOMOMB COCTABWTH #anoby.

Y7o nanmcath B Mncnekumo 340poeea

@ B wanobe HYKHO yKaszaTb MMFA, GamMUinie,

NePCOHaNbHLIN KoM, aBPec NPOMMBaHWA,
Homep TenedoHa, agpec 3NeKTROHHOR
FIOYUTH! MAW OPYTYIO KOHTAKTHYIO UHGOPMa-
LMIO, UTODOB! € BaMKU MOHHO BbIAO CBA3ATLCA.
B xanobe pomkHo ObiTb YKasaHO Haszga-
Hue GonbHWUUBY WMA, daMUnns Redatlero
BPava; BPeMS, KOrga YenoeeK HaXxoQuncs &
GonbHuUe; fata v Bpems Npeanoaraemo-
ro HapyLUeHWA, MMEHa APYTUX JIALL, ApUCy T
CTBOBABLLIMX BO BPEMA HapyLIeHWs,

1K :anobe fonxKHa ObITh NPUACKEHE BCA
WHOOPMaLNA, MMEIOILAA OTHOWEHKE K ee
PaCCMOTPEHWIO.

WHcnekums 3a0poBba 3anNpockT mMegu-
LWHCKYIO KapTy naumedTa 3 60JbHILb
ANA NpoBepKn,

WHCnekuus 3n0poBba NPeaoCcTaBUT NMco-
MEHHBIA OTBET B Teuerne 30 (Tpuaguatw)
AHeN, KoTopbilt BydeT oirpasneH no yka-
3aHHOMY agpecy. Ecnv Mucnekyum 3gopo

papildu laiks sQdzibas parbaudei, par
to rakstiski pazinos papildus.

Zinas, ko Veselibas inspekcija iegis
par pacienta drstéSanu un diagnozi,
paliks konfidencialas.

Ka var palidzét tiesibsargs

@ Tieslbsargs izskata siidzibas un sniedz

atzinumus par cilvéktiesibu parkapu-
miem, tai skaitd par parkdpumiem
arstniecibas iestadés. Ja pacients uz-
skata, ka slimnica tiek parkaptas vina
cilvéktiesibas, var iesniegt sidzibu
tiesibsargam elekironiski ar dro3u
elektronisko parakstu vai rakstiski,
nosQtot pa pastu, vai iesniedzot per-
soniski. lesniegumus Tiesibsarga bi-
rojs izskata bez maksas.

Kas jaraksta tiesibsargam
Sudziba janorada vards, uzvards, per-
sonas kods, dzivesvietas adrese, talru-
nis, e-pasts vai cita kontaktinformaci-
ja, lai varétu sazinaties.

Sadziba janoradda slimnicas nosau-
kums, arstniecibas personas vards,
uzvards, laiks, kad persona atradas
slimnica, datums un laiks, kad notika
iespéjamais parkapums, citu cilvéku
vardi, kas bija klat parkapuma bridi,
janordda parkapuma negativas se-
kas — kads kaitéjums vai zaud&jums
nodarits.

Stdzibai pievieno visu informaciju
un/vai dokumentus (vélams - kopi-
jas}, kas ir bGtiski lietas izskati$anai.

@ Janorada, vai slimnicas vai arsta ricl-

ba vai lémums bija parstdzéts. Vai
slimnicas vadibas atteikums tika par-
sidzéts Veselibas inspekcija, vai par
50 parkapumu tika zinots Veselibas
inspekcijai,

® Bba noTpebyeTca gomonHWTeNbHoe Bpe-

MA N8 PaccMoTpeRun xanobol, 1o Gypet
COODIEHD B MUCHMEHHOMN hopme.
HMrdopmalimsa, nonyueHras MHcnexkyuwen
300POBbA O JleyeHn W gruarHose nauu-
@HTa, OCTAHETCA KOHPUASHUMANbHOR,

Hem Momer nomous omGyacmen

OmbyfcmeH paccvatpuBaet anobol u
HaeT 3aKfloueHus O HapylleMuax npas
4efioBeKa, BKAOUasA HapylleHus B Mesu-
HMHCKKMX yupegeHuax. Ecnw naumedt
CYNTAET, YTo B OONbHWLE HapyLIa0TCA
€ro npaBa YenoBeka, OH MOMET NogaTb
wanoly omGynacmery B 3NEKTPOHHOM
Buhe ¢ He30racHoi SNeKTPOHHOW nog-
MUCLIO MAW FIMCbMEHHO, OTAPAaBUB FIO No-
4T MK NoAaB N4HO. Biopo ombygcmeHa
paccvaTpuBaeT 3aAeneHna GecnnaTHo,

YTo HanucaTe oMOygcmeny
B xanobe HysHO yKasaTb umaA, Gpammuinio,
MepCoHanbHbIi KOg, agpec NPoMRUBaHMus,
Homep TenedeoHa, afpec 3ReKTPOHHON
MOYTBl WK APYTYIO KOHTaKTHYIO WHOP-
Mauuio, 4Tobbl ¢ BamMi MOMHO Gbino CBA-
3aTbCA.
B xanobe HeoOxoguMo ykazaTb HassaHue
GoMbHNLbI, MMA HeYallero Bpaya, BPems,
Korga 4enosek Haxopwnca s GonbHUUeE,
AaTy ¥ BPEMA FpegnoiaraeMoro Hapy-
eRrs, UMeHa OPYTWX Nogel, npucyT-
CTBOBABLUKMX BO BPeMs HaPYWIEHWA, U
HeraTMBHbIE NOCAEACTEMA HapyweHWs —
Kakol spez MAK YPOH Obin HaKeceH.
K #anobe npunaraeTca ecAa undopmaumna
¥/ MUY JOKYMEHTBE (KenaTenbHo Koy,
OTHOCALMECA K Jeny.
Heobxogumo ykazars, 6etno nu obxano-
BaHO ASHCTBME WAK peleHne BofbHUL b
uAan Bpava. boin Av oGkanoBaH OTKas py-
KOBOACTBa BonbHuMUbE B MHCNEKLMN 340~
POBLA WAK O HapyweHun oo coobLye-
HO B MIHCnekyuio 350poBbA.
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Svariga informacijal
Arstétanas psihiatriskaja slimnica ir
bez maksas. Ja slimnica arsts vai cita
arstniecibas persona prasa samaksu
{ari pateicibas), javersas pie slimnicas
vadibas vai tiesibsargajosas iestades
{zvanot vai rakstot), pieméram, Korup-
cifas novérsanas un apkaro3anas biroja
{bezmalksas talrunis 80002070) vai Vese-
libas inspekcija.

Atrodoties slimnica, pacientam ir tie-
sihas sanemt un nosatt véstules, sa-
nemt pasta sdtfjumus (pienesumus),
noteikiad laika izmatot sazinas lidzek-
lus (telefonu, datoru), lai sazinatos ar
personam arpus slimnicas, tikties ar
radiniekiem un ¢itam personam, ka atl
tiesibas uz ikdienas pastaigu. Sis ties-
bas var ierobefot ar arst&josa arsta le-
mumu.

Ja slimnica pacients tiek apzagts vai
tiek sabojatas vina mantas, par to jazi-
no drstéjosajam arstam vai citam arst-
niecibas personam, vai zvanot policijai
110.

Ar informativa rakstura materialiem/
bukletiem ,levietosana psihiatriskaja
slimnica pret pacienta gribu” un ,levie-
tofana psihiatriskaja slimnica, ja pie-
mérots mediciniska rakstura piespiedu
lidzeklis” var iepazities slimnicas majas-
lapa www.dpns.gov.lv sadald,Pacientu
tiestbas”. Papfia formata 31 informacija
ir pieejama pie dezlirpersonala.

Kur var sanemt pafidzibu
Veselibas inspekcija — izskata sdzi-
bas un sniedz atzinumus par veseli-
bas apripes kvalitati.

Adrese: Klifanu iela 7, Riga, LV-1012,
talr.: 67081600, e-pasts: viavi.gov.ly;
madjaslapa: www.vi.govly

&

-

Bamuan wndopmasun!
Nevenve B noaxuaTpyveckon GonbHuLe
BecnnatHoe. Ecny Bpau wnwm Apyroi me-
apaboTHrK & GonbHule TpebyeT onnatbl
{smiouan GnaropgapHoOCTh), Bam crnenyet
CBAZATLCA C  PYKOBOACTBOM  GONbHMUbI
WM NPaBoOXPaRUTENbHEIMI - OpTaHaMu
(Mo TenedoHy WNM MWCbMEHHO), Hafpu-
mep, B Biopo no npepoTepatleHunio n 6opb-
6e ¢ xoppynuvelt {(BecnnamHoiti Homep
80002070) ua B VIHCMeKUMIO 300p0BbA.
Haxopack B GonbHULE, NaLMeHT UMeeT
FpPago MOAYYaTh ¥ OTNRABMATL MTNCHME,
MOAYYaTE MOUTOBLIE OTNRABNEHWA, WC-
nofb3oBaTh CpeacTBa cBA3n (TenedoH,
KOMIbIOTEP) B OFpeaencHHOe Bpema BnA
obtueHUA C mogbmu 3a npeaenamu 6ofb-
HKUBl, BCTPEYATLCA C POACTEEHHMKAMM
W OpYrMMK AIIOAbMI, @ TaKie npaso Ha
exeqHeBHBIE NPOTYKK. 3TV NPaga MOTYT
BblTl OrpaHKUyeHbl MO PELEHNIO Nevate-
TO Bpaya.
Ecav niaymeHTa orpabunn win ero nmyliie-
creo 6bito noepexaero B OonbHUUE, 00
3TOM HEOBXOoAKUMO COOBNTL nevyalemy
spauy Wil APYFoMy MEUUMHCKOMY nep-
cOHany, AMbo NozBoHKUTL B HonuUmio 110,
HdopmaLmonHsle maTepuant / GyKReTs
«[lomeugHre B nomxuaTpuueckyto 6ok~
HMLY TPOTME BORW MaumenTa» 1 «[lome-
WEHKE B NCUXMATRUUECKkYI0 BOAbHMLY B
CRYYag MPWMEHEHWA NPUHYAUTENBHON
MEPbI MEAMLMHCKORD XapakTepar AoCcTyr-
Hbl Ha caiite GonbHUUE www.dpns.gov.ly
B pazpene «fpasa nauneHTos». B Gymas-
Hom popmate 3Ta KHGOPMALMA JOCTYTIHA
y AEMKYPHOro Nepcoxana.

FEe MOMHO MORYUITD MOMOHLD
MHCnexutn 3A0p0oBks — PaccMaTpyisa-
eT Kanobbl 1 JaeT 3akn0qYeHMA O Kade-
CTBE MEQULMHCKOTC 0BCTyKMBaHNA.
Adpec: yn. Kauany, 7, Puza, LV-1012, men.:
67081600, 3-noyma: viévi.gov.lv; domatu-
HAR CINPAHULE www.vL.gov.ly

1. Tiesibsarga birojs - izskata sGdzibas
un sniedz atzinumus par cilvéktiesibu
parkapumiem.

Adrese; Baznicas iela 25, Riga, LV-1010,
talr.: 67686768, e-pasts:
tiesibsargs@tiesibsargs.lv, majasiapa:
www.tiesibsargs.iv

2. Macionalais veselibas dienests

— Arstniecibas riska fonds izskata
iesniegumus un pienem [émumus
par atlidzibu pacientam par vinam

nodarito kaitéjumu dzivibai vai vese-

libai (art moralo kaitégumuy).

Adrese: Césu iela 31, k-3, 6.iegja, Riga,
1V-1012, bezmaksas informativais
talrunis: 80001234, e-pasts:
nvd@vnvd.gov.lv, majastapa:
www.vmvd.gov.ly

3. Zvérinatu advokaiu padome - iz-
skata sQdzibas par parkapumiem zveé-

rindtu advokatu darba.
Adrese: Elizabetes iela 63-1, Riga,
LV-1050, talr.: 67358487, e-pasts:
padome@advokatura.lv, majastapa:
www.advokatura.lv

4, Biedriba ,Resursu centrs cilvékiem
ar garigiem traucéjumiem” — sniedz
bezmaksas juridiskas konsultacijas

cilvékiem ar gariga rakstura traucéju-

miem un vinu tuviniekiem,

Adrese: Mdrupes iela 4-31, Riga,
LV-1002, talr.: 67442828, 22062460,
27650303, e-pasts: zelda@zelda.org.ly,
majastapa: www.zelda.org.lv

5, Krizes centys ,,Skalbes” — sniedz psi-
hologisko palidzibu krizes situacijas,

pieméram, depresijas gadijuma vai
péc pasndvibas méeginajuma.

Adrese: Terbatas iela 69, Riga, LvV-

1007, talr.: 24551700, diennakts tdlr.:
67222922, 27722292, e-pasts: skalbes@
skalbes.lv, majasiapa: www.skalbes.lv

1. Biopo omByacmena ~ paccmarpuBaeTt

#anobul W GaeT 3axkAIUEHNA O Hapyle-
HUAX NpaB yenoBeKa.

Adpec: yn. basnuyac, 25, Puza, LY-1010,
men.: 67686768, 3-nouma:
tiesibsargsitiesibsargs.lv, Jomawmng
cmparuya: www.tiesibsargs.lv

2. HaumonanbHan cnyxba 250poBbA -

Gona MERVILMHCKOTO PUCKa paccmaTpi-
BAET 33ABMEHUA 1 NPUHKMAET PelleHnn
0 KOMTIEHCaUVK NauueHTy MpuUrHeHns
BpE[a MMUIHW WAN 340POBLIO (B TOM UNC-
ne MORanbHOTro).

Adpec: yn. Uecy, 31, k-3, 6 nodovesd, Puza,
LY-1012, Becnnammtii URGOPMAYUOHHDI
menegon: 80001234, a-nouma:
nvd@vnvd.govly, domawnan cmpanuyd:
www.vimvd.gov.ly

3.Coper NPUCHKHBIX aRBOKATOB -

paccmatpvieaeT #anobbl Ha HapyWeHus
B PaboTe NPUCHKHDIX 2ABOKETOB.

Adpec: yn. Inusabemec, 63-1, Pueaq,
LY-1050, men.: 67358487, 3-novma:
padome@advokatura.lv, domMatuHas
cmpanuya: www.advokatura.lv

4. O6wecreo «PecypcHbifi YeHTP gna

AWLeN ¢ RCAXMMeCKMMY paccTpoil-
creamuy” - npegocragnaeT decnnat-
HEIS IOPUANYECKWE KOHCYILTALNK JIO0AM
€ TICUXMYECKMMIW PacCTPORCTBAMN W X
POMACTESHHMKaM.

Adpec: yn. Mapynec, 4-31, Puza, LV-1002,
men.: 67442828, 22062460, 27650303,
a-nouwme; zeldo@zelda.org.ly, SomdawlHas
cmpanuua: www.zelda.org.v

5. Kpusucubiii  ueutp «CranGeco» -

OKa3bIBAET TMCHXOROFMYRCKYI0 ROMOLUL
8 KPHM3WCHBIX CUTYaUMAX, TAKUX Kak ge-
npeccus UK NOMbLITKa CYMLIMAA,

Adpec: ya. Tepbamae, 69, Puea, LV-1001,
mesL: 24551700, kpyeaocymoutibll men.:
67222922, 27722292, 3-nouma:
skalbes@skolbes.lv, Qomawurai

cmparua: www.skafbes.lv



My6nvkaumsi NOATOTOB/IEHa B pamKax npoekTa «Peanusauusa mep coumanbHON WMHTErpa-
LMK B ncuxmaTpuyeckix 6onbHnLax [layraenuica 1 POKULWKIUCA», KOTOPbIA GpUHAHCHPYeT-
cs1 NaTewiicko-JIuToBCKOI nporpammon Esponerickoro Cotosa Interreg V-A va 2014-2020

rofibl.

6. Atbalsta grupa personam ar ga- 6. [pynna nogaepiku nmogeii ¢ npo-
rigas veselibas traucéjumiem un 6nemamm NCUXNYECKOrO 3[4,0POBbA
vinu tuviniekiem ,Gaismas stars”, n ux 6ansknx «ramcmac ctapey.
Adrese: Pérnavas iela 62, 3.stavs, Riga, Adpec: yn. lepHasac, 62, 3 amax, Puea,

LV-1009, talr.: 67272873, e-pasts:
gaismasstars@inbox.lv, majaslapa:
www.gaismasstars.lv

Nacionala veselibas dienesta

apmaksatie pakalpojumi Daugavpils

psihoneirologiskaja slimnica

1. Neatliekama mediciniska palidziba

2. Ambulatora veselibas aprape:
® Tiedas pieejamibas specialista
pakalpojumi
® Rehabilitacijas pakalpojumi
® Fizikalas medicinas pakalpojumi
® Tiesu psihiatriska un psihologiska
ekspertize
® Psihiatrisko pacientu arstésana
psihiatriska profila dienas
stacionara
® Rentgenologija
® Neiroelektrofiziologiskie
funkcionalie izmeklejumi
® Pacientu veselibas aprupe majas
3. Stacionara veselibas aprupe:
® Psihiatriska palidziba
(t.sk. péc tiesas lEmuma)
® Psihiatriska palidziba bérniem

Kontakti:

Daugavpils psihoneirologiska slimnica

Adrese: Liela Darza iela 60/62,
Daugavpils, LV-5417

Talrunis: 65402200, 65402220,
fakss: 65402221

e-pasts: dpns@dpns.gov.lv
www.dpns.gov.lv

LV-1009, men.: 67272873, 3-nouma:
gaismasstars@inbox.lv, GomawHas
cmpanuya: www.gaismasstars.lv

Yenyru [ayraBnuncckoi
NCUXOHEBPONOTMUacKoi GoNbHILb,
onnauusaemble locyfgapcrBeHHOM
cnyx60i 350poBbA

1. HeoTnoxHaa MegMLMHCKasA NOMOLLb
2. AmGynaTopHoe JieueHne:
@ [lpAMoR JOCTYN K ycayram
creunanncToB
® Ycnyrm peabunutaymn
@ Ycnyr GusmKanbHOW MeguuyiHbl
® CypebHo-ncmMxuaTpuueckas u
NCUMXonornyeckan aKkcnepTnsa
® JleueHue NCUXMYecky 6orbHbIX
B AHEBHOM CTaluoHape
MCUXMATPUUECKOTO NpodusA
® PeHTreHonorus
® HepoanekTpodusmonornyeckue
$YHKLMOHaMNbHbIe UccenoBaHna
® Yxop 3a naumeHToM Ha JoMy
3. MeguuuHcKoe obcny:KnBanne B
cTauuoHape:
® [Tcuxmatprueckas nomoub (s Tom
ymncne no petleHuto cyaa)
® [lcuxmnatpuyeckas NnoMoLlb AeTAM

KoHTaKTbI:

[Hayrasnuncckasn
ncuxoHeeponornyeckas 6onbHULA
Adpec: ya. fluena flapsa, 60/62,
Hayeasnunc, LV-5417

TeneghoH: 65402200, 65402220,
pakc: 65402221

3-noyma: dpns@dpns.gov.lv
www.dpns.gov.lv

Ne npoexta: LLI - 368.
AxpoHmm: ReSocialization

ObiLan CTOMMOCTb NpoekTa cocTaBnaeT 824705,88 espo. CoduHaHcupoBaHue NpoeKTa u3s
EBponeiickoro GpoHAa pernoHanbHOro passuTA COCTaBAET 700999,99 eepo.

Llenb npoeKTa: NOBbICUTL [JOCTYMHOCTb 11 2PEKTUBHOCTL COLMAnbHON MHTerpauun Ania
AUL, C MCUXMYECKMMM PaCcCTPOCTBAMU, TEM CaMblM CMOCOOCTBYA ynyulleHnio npouecca
pecoLuanu3aLuy B NPUrpaHnyIHbIX pernoHax Jlateun n JInTeb.

MapTHepbl NpoekTa: POKMILKCKaA ncuxmaTpryeckas 6onbHULa (Jlntea) u Jayragnuncckan
ncuxoHesponornveckas 6onbHMLA (NatsuA).

B pesynbrate npoeKTa YCOBEPLIEHCTBOBaHa nporpamma coumanbHol peabunuTtauum n
paspaboTaHa cucTema NoAAEPMKMA NaLMEeHTOB ANA CeMeil, a TaKxKe ynydueHa MHppacTpyK-
Typa 1 0bopyaoBaHue 0oNbHULbI.

Brnarogapsa coTpyaHuuecTBy ob6enx GoNbHWL 1 UCNONb30BAHUIO OMbiTa CNELNan1cToB n3
obevx 6oMbHNL B Xofe npoekTa 6bina ynyylueHa KomneTeHyus B obnactu counanbHom pe-
abunuTaumm n aganTypoBsaHa K notpebHocTaAM o6enx 6obHUL,

OTBETCTBEHHOCTb 3a COfeKaHne JaHHOW NyOnuKaunum NexuT UCKNIoUNTESTbHO Ha VSIA
«[layragnuncckan NcMxoHeBpoornieckas 6obHNLA, 1 OHa HUKOWUM obpasom He oTpaka-
et odpuumanbHyio nosuumio Esponeiickoro Coiosa.

Lienbio Mporpammbl NPUIrPaHUYHONO COTPYAHNYECTBA MEKIY Nateuein n Nluteon Interreg
V-A Ha 2014-2020 rofbl ABAAETCA COAeNCTBME YCTONUNBOMY COLMalIbHO-3KOHOMNYECKOMY
pasBuTMiO perroHos MNporpammbl, nomorasn caenars ux 6Gonee KOHKYPEeHTOCNOCOOHbIMM 1
NpUBIIEKaTENbHLIMM ANIA XU3HN, Br3Heca u Typusma.

www.latlit.eu

nwerregyg
Latvija-Lietuva

Eiropas Regionalas attistibas fonds

EIROPAS SAVIENIBA



Biblioteka

Koplycia

Parduotuve

Pacienty
lankymas:
kiekvieng
dieng, nuo 9
iki 19
valandos

Kaip mus rasti:
Adresas: Vytauto g. 47, LT- 42100 Rokiskis
tel. 8 (458) 20131; faksas: 8 (458) 20122;

el. pastas: info@rpl.It svetainé: http://www.rpl.It

Latvija-Lietuva

Europos regloninés phitros fondas

EUROPOS SAJUNGA

Projektas ,,Psichikos sutrikimy turinéiy asmeny
socialinés integracijos priemoniy kiirimas ir praktinis
taikymas pasienio regione, pasitelkiant Rokiskio ir
Daugpilio psichiatriniy ligoniniy patirtj“, Nr. LLI-
368, ReSocialization.

Vedantysis  projekto  partneris -  Rokiskio
psichiatrijos ligoning, projekto partneris — Daugpilio
psichoneurologiné ligoniné.

Projektas jgyvendintas pagal 2014-2020 m. Interreg
V-A Latvijos ir Lietuvos bendradarbiavimo per sieng
programa siekiant prisidéti prie darnaus programos
teritorijoje vystymosi padedant jai tapti patrauklia ir
konkurencinga vieta gyventi, dirbti ir apsilankyti.

Visas projekto biudzetas—824705.88 Eur. I§ jy—
bendrasis Europos regioninés plétros fondo
finansavimas—700999.99 Eur.

Projekto tikslas—padidinti socialinés jtraukties
priemoniy prieinamumg ir efektyvuma sutrikusios
psichikos asmenims, siekiant prisidéti prie
socializacijos procesy gerinimo Latvijos ir Lietuvos
pasienio regionuose.

Sis dokumentas parengtas naudojant Europos
Sajungos finansing paramg. UZ Sio dokumento turinj
atsako Rokiskio psichiatrijos ligoniné. Jokiomis
aplinkybémis negali buti laikoma, kad jis atspindi
Europos Sajungos nuomong.

www.latlit.eu.

VieSoji jstaiga Rokiskio
psichiatrijos ligoniné
Tai Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie$oji
sveikatos priezitros jstaiga, teikianti asmens
sveikatos prieziliros paslaugas pagal sutartis su
uzsakovais.

Pagrindinés veiklos sritys:

1. Asmens sveikatos prieziliros paslaugy (pagal
licencija) organizavimas ir teikimas;

2. Priverstinai gydomy pacienty:

2.1. Apsaugos ir prieziiiros uztikrinimas;

2.2. Elgesio analizé, kontrolé¢ ir korekcija;

2.3. Nusikaltimo pasikartojimo rizikos vertinimas ir
prognoze;

2.4. Uzimtumo ir kasdienés veiklos organizavimas;

2.5. Vertinimo i§vady pateikimas teismams;

2.6. Individualiy rekomendacijy ir psichosocialinés
reabilitacijos plany sudarymas i§ ligoninés
iSraSomiems pacientams.

3. Socialiniy ir teisiniy paslaugy teikimas;

4. Specialisty ruosimas, metodinés, informacinés ir
konsultacinés pagalbos teikimas arba
organizavimas;

5. Projekty rengimas ir dalyvavimas kity institucijy
projektuose;

6. Bendradarbiavimas su $alies ir uZsienio gydymo,
teismo  psichiatrijos, psichosocialinés  bei
profesinés reabilitacijos jstaigomis;

7. Kitos teisés aktams neprieStaraujancios veiklos
vykdymas, siekiant jstaigos tiksly.


mailto:info@rpl.lt
http://www.rpl.lt/
http://www.latlit.eu/

Paslaugos teikiamos:

Klinikiniuose
skyriuose |

Specialisty
kabinetuose

Sveikatinimo
centre

Sveikos
gyvensenos
ugdymo kabinete

Relaksacijos
kambaryje

O 030 WD W

Pacientams taikomas optimalus psichosocialinés

reabilitacijos, bendryjy ir specialiyjy socialiniy
paslaugy modelis, kurj sudaro:

1. Saves priezitiros jgiidZiy ir asmeninés higienos ugdymas;
. Kulinariniy jgtdziy ugdymas;

. Sveikos gyvensenos jgiidziy ugdymas;

. Psichoedukacija;

. Rankdarbiai (siuvimas, mezgimas, vélimas);

. Kompiuterinio rastingumo ugdymas;

. Savipagalba (bendravimo ir bendravimo jgiidziy lavinimas);
. Savimoneés ir savivertés jgidziy ugdymas;

. Socialinés saveikos ir komunikacijos plétra;

10. Neigiamy emocijy ir neigiamo elgesio sumazinimas;

11. Sokio-motorikos terapija.

Teikiamos psichosocialinés reabilitacijos ir
psichoterapijos paslaugos pacientams ir jy
artimiesiems:

1. Individualios konsultacijos kritinése situacijose;

2. Socialiniy ir buitiniy jgidziy ugdymo mokymas;

3. Emocinés kompetencijos lavinimas;

4. Psichoedukacijos ir savipagalbos grupés;

5. Zmoniy, ken&ianiy nuo degeneraciniy ligy, stebéjimas ir

personalo, dirbancio su $iais pacientais, mokymas;

6. Psichosocialiné intervencija j psiching liga;
7. Bendruomenes jsitraukimas j psichikos sutrikimy turin¢iy

Zmoniy integracijos procesa;

8. Individualios psichologinés konsultacijos;
9. Sviesos terapija;
10. Aromaterapija;

11. Grupiné psichologiné pagalba;

12. Meno terapija;
13. Poilsis;
14. Kino terapija;

15. Sviesos ir muzikos terapija.

Naujai parengtos ir pacientams taikomos

metodikos:
1.Keramikos metodika.
2.Medzio dirbiniy metodika.

Istaigoje jrengtos studijos:
1.Keramikos studija.
2. Medzio dirbiniy ir pynimo vytelémis studija.

Paslaugos teikiamos:

UZimtumo
ir socialinés
reabilitacijos centre

Profesinés
reabilitacijos
tarnyboje

Lauko
aikstelése

KrepSinio
aiksteléje





