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Introduction

Le projet CIRCUMVECTIO implique la conception d'une plate-forme informatique permettant
I'intégration des flux de biens physiques et documentaires tout au long de la chaine logistique.

En ce qui concerne les flux physiques, la plate-forme permettra 1’intégration des différents
modes de transport de marchandises dans la zone du programme, route, voie maritime et chemin
de fer, afin de développer I’intermodalité.

Au niveau des flux de documents, la plate-forme permettra I'échange de documents et
d'informations liés aux flux physiques des marchandises, en particulier aux nceuds de la chaine
logistique.

Les utilisateurs de la plate-forme peuvent étre différents sujets, généralement. expéditeur,
destinataire, transitaire. Ces utilisateurs, que nous pourrions appeler "directs”, sont ceux qui
I'utilisent pour effectuer une expédition. Les entreprises de transport maritime, les opérateurs de
terminaux, les transporteurs, mais aussi les expéditeurs (en tant que représentants de I'expéditeur
ou du destinataire) sont des utilisateurs de la plate-forme que nous pourrions appeler "indirects",
ils I'utilisent comme support pour la réalisation de leurs propres activités.

1. Caractéristiques générales de la plate-forme

1.1. Page d'accueil

La page d'accueil de la plate—forme proposée est illustrée a lafig. 1. La plate-forme a
cing menus.  Itinéraire;  expédition;  modifier  la réservation et envoyer  des
notifications; PMIS; PCS. Ces menus sont décrits en détail ci - dessous.
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Fig. 1. Page d’accueil de la plate-forme proposée.

1.2. Menu ltinéraire

Le menu Itinéraire ouvre une carte interactive. En cliquant avec la souris sur la carte, l'itinéraire
peut étre défini, en choisissant ’origine, la destination, le type de marchandises transporté et les
préférences d'itinéraire. En particulier, 1'utilisateur peut choisir entre I’itinéraire le moins cher ou
le plus rapide, mais également choisir le mode de transport a utiliser : route + mer + rail, route +
mer, route + rail, route uniquement, rail uniquement, mer uniquement. L’itinéraire, intermodal
ou monomodal, optimal en temps réel sera déterminé grace a un module spécifique de la plate-
forme.

La figure 2 montre, & titre d'exemple, comment déterminer I’itinéraire intermodal Pontedera -
Porto-Vecchio sur la plate-forme.

De plus, en cliquant sur I'itinéraire avec la souris, un cercle blanc apparait, que vous pouvez faire
glisser sur la carte. il identifie un point de la carte par lequel l'itinéraire doit passer. En faisant
glisser le cercle blanc, vous pouvez modifier ponctuellement I'itinéraire.

Il s'agit d'une fonctionnalité de plate-forme similaire a celle fournie par Google Maps. Voir la
fig. 3.

La plate-forme permet également de visualiser des informations sur les services maritimes et
ferroviaires sans avoir nécessairement a définir d'itinéraire. par exemple en cliquant sur une route
maritime, les départs correspondants s'affichent.

L'itinéraire defini a I'aide du menu itinéraire sera automatiquement enregistré par la plate-forme.
Le menu « itinéraire » permet en réalité de faire un choix préalable, qui peut étre modifié
ultérieurement au moyen des réservations des transporteurs et du terminal a travers le menu
"Expédition”. Les réservations effectuées via le menu "Expédition" modifient automatiquement
I'itinéraire précédemment defini sur le menu "Itinéraire™.
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Fig. 2. Exemple d'utilisation du menu "Itinéraire”. Détermination de l'itinéraire intermodal (route + mer)
Pontedera - Porto-Vecchio.
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Fig. 3. En cliquant avec la souris sur I'itinéraire, un cercle blanc appar t bouger a l'aide de la
souris. il est ainsi possible d'imposer a l'itinéraire de passer par certains points de la carte, comme par
exemple avec Google Maps. Admettons que [’itinéraire a gauche est celui optimal calculé par la plate-
forme sur la base de la minimisation du temps de trajet. Il est possible de le modifier en cliquant avec la

souris, un cercle blanc apparait. En faisant glisser le cercle blanc, I'itinéraire est modifié.



En ce qui concerne le transport routier, la plate-forme recevra les informations nécessaires de la
maniére suivante.

« informations en temps réel de "Via Michelin";

« ordonnances des autorités locales. Collectées (par exemple sur les sites internet des autorités
locales). insérées manuellement par le responsable de la plate-forme.

En ce qui concerne le transport maritime, la plate-forme recevra les informations provenant des
sources suivantes.
« horaires de départ et d'arrivée des navires, a partir des sites internet des opérateurs;

« position des navires en temps réel. A partir du site Marinetraffic et des PMIS des ports;
« prix et disponibilité des places sur les navires. Directement des opérateurs.

En ce qui concerne le transport ferroviaire, la plate-forme recevra des informations des sources
suivantes:
shoraires de fermeture du chargement et de mise a disposition a Darrivée: sur les

sites des transporteurs ferroviaires ou des multimodaux transport opérateurs (MTO);
« prix et disponibilité des places dans le train. Directement aupres des MTO.

L’interaction de la plate-forme proposée avec les différentes bases de données et avec les sites
internet existants est résumée a la fig. 4.

PMIS et eRIS LINER (échange

. o ] les positions des navires en
Base de donnees Via Michelin temps réel et les données sur

transporteurs routiers i les réservations)

routes maritimes et

Base de données
Base de données
aperateurs de terminaux ligisons ferroviaires
PCS (échange des
informations sur

lexpedition et surles .
documents Base de données transporteurs
maritimes et ferroviaires

Fig. 4. Interaction de la plate-forme proposée avec les bases de données et les sites internet
existants.

1.3. Menu Expédition

Le menu "Expeédition™ est subdivisé selon les rubriques suivantes.



* Créer une expédition.

Il permet l'insertion des détails du voyage et le choix des transporteurs (maritimes, ferroviaires et
routiers) et des opérateurs de terminaux (maritimes et ferroviaires). En cliquant sur "Créer une
expedition”, vous étes redirigé vers une page principale appelée "Voyage", qui redirige a son
tour vers les réservations des transporteurs et des opérateurs de terminaux.

* Modifier les données d'expédition
Il permet de modifier les données saisies précédemment, redirige vers la méme page "Voyage"
indiquée ci-dessus.

* Voir les données d’expédition.
Il redirige vers la méme page "Voyage", mais l'utilisateur peut uniquement visualiser les donnees
de I’expédition sans les modifier.

* Effacer les données d'expédition.

Lorsque I’expédition est livrée, vos données ne sont pas automatiquement supprimées. c’est
I'utilisateur qui doit le faire.

Les rubriques du menu Expédition sont illustrées a la fig. 5.
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1.3.1.Rubrique “Créer une expédition”. Page principale “Voyage”

En cliquant sur la rubrique “Créer une expédition”, vous étes redirigé vers une page principale
appelée "Voyage", illustrée a la fig. 6, qui permet la redirection vers les sections de réservation
des transporteurs et des opérateurs de terminaux.



La page "Voyage" est "trés longue”, et en général, vous pouvez vous déplacer en utilisant la

barre de défilement a droite a la fig. 6.

La page "Voyage" affiche dans 1’ordre tous les détails concernant I’expédition, de l'origine a la
destination.

Dans I'exemple, pour une expédition de Pontedera & Porto Vecchio (itinéraire route + mer +
route), seront signaleés.

« adresse d’origine et date et heure de départ

* Nom du transporteur routier qui effectue le transport de l'origine au port d'embarquement
(Livourne)

* Nom du port et du terminal d'embarquement et date et heure d'arrivée au terminal

* Nom du transporteur maritime, nom du navire qui effectuera le transport maritime, date et
heure prévue de départ du navire du terminal d'embarquement.

* Nom du port et du terminal de débarquement, date et heure d'arrivée prévues au terminal de
débarquement

* Nom du transporteur routier effectuant le transport de Bastia a Porto Vecchio.

 Adresse de destination, date et heure d'arrivée prévues a la destination.

Les informations sur la page "Voyage" sont dans tous les cas différentes en fonction de
I'itinéraire.

La page "Voyage" affiche également.

* une carte indiquant 1’itinéraire; cet itinéraire est mis a jour progressivement par les réservations
effectuées;

* les boutons suivants: réserver un transporteur; réserver un opérateur de terminal; enregistrer et
quitter.
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L&y Nom de I'opérateur maritime du port d’embarquement au port de débarquement | |
b Nom du navire du port d'embarquement au port de débarquement | |
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9 Nomdu port de débarquement [Bastia | 9 Nom du terminal de débarquement
@ Date et heure d'amrivée au terminal de débarquement | 02/04/2019 12:30 |
s Nom du transporteur routier du port de débarquement 3 la destination [ ]
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Réserver un zééfg:l:,u:e
transporteur i
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Fig. 6. Ecran "Voyage" dans I'exemple d'un itinéraire de Pontedera a Porto-Vecchio. Les informations
affichées sur la page "Voyage" sont initialement importées du menu "ltinéraire”, mais sont ensuite
modifiées par les réservations des transporteurs et des opérateurs de terminaux.

Les informations affichées sur la page voyage sont initialement importées du menu ltinéraire.
Ces informations sont ensuite modifiées au fur et a mesure que des réservations sont faites.
Cependant, elles ne peuvent pas étre modifiées directement par l'utilisateur sur cette page écran.



1.3.2. Rubrique “Créer une expédition”. Exemple

de réservation de transporteurs maritimes et routiers dans le cas de I’exemple d’expédition
Pontedera - Porto-Vecchio.

Il faut commencer par réserver le transporteur maritime, réservation plus “contraignante™ que
celle du transporteur routier.

Je clique donc sur la touche "Reéserver un transporteur” de la fig. 6; de cette maniere, la page
illustrée a la fig. 7 s’ouvre pour permettre de choisir le type de transporteur a réserver.

- Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

TRANSPORTEURS

Pour choisir le transporteur (ferroviatre, routier et maritime) cliquez
sur les icénes correspondantes pour accéder a la section de réservation

OO

Arrigre Avant

Fig. 7. Choix du transporteur a réserver entre route, rail et mer. En cliquant sur I'icéne du navire, puis
sur la touche "Suivant", vous étes redirigé vers la page de réservation du transporteur maritime (fig. 7).

Apreés avoir choisi le transporteur maritime a partir de la page de réservation de la fig. 7, je suis
redirigé vers la page de réservation du transporteur maritime, illustrée a la fig. 8.

Le tableau en haut de la figure montre les opérateurs maritimes disponibles.

Choisir l'opérateur maritime (en cliquant sur la petite case noire) active le menu déroulant en-
dessous qui permet de choisir le navire (le service) parmi ceux proposés par l'opérateur
choisi. Aussi, les places libres sur le navire sont indiquées dans le champ "Slot-nave disponibili”
(c’est-a-dire, "Places disponibles sur le navire"™).

En cliquant sur & vous pouvez sélectionner le navire sur lequel réserver une place. De cette

maniére, le tableau en bas de 1’image indique le nom du navire sur lequel réserver une place et
les coordonnées de 1’opérateur.
Si I'opérateur accepte les réservations via la plate-forme, il est possible de réserver une place sur

le navire en cliquant sur I'icone "Réserver" : >
Dans I'exemple, une place a été réservée sur le navire "Mega Express 4".

Ensuite, appuyer sur la touche "Salva e torna a Viaggio™ (Enregistrer et revenir au VVoyage) pour
revenir a la page principale "Voyage".
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Annulla e torna a Viaggio Salva e torna a Viaggio

Fig. 8. Page relative au choix du transporteur maritime. Le tableau en haut dans la figure reporte les
opérateurs maritimes disponibles. Choisir ['opérateur en cliquant sur la petite case a droite. Une fois
gue l'opérateur a été choisi, le menu déroulant en-dessous est activé (champ "Nome nave" (nom du

navire)) qui montre tous les navires (services) disponibles pour I'opérateur choisi. En cliquant sur < e
navire est ajouté au tableau en-dessous, a partir duquel il est possible d'effectuer la
réservation directement depuis la plateforme ou d'enregistrer les données de la réservation.

Les transporteurs, non seulement maritimes, mais aussi ferroviaires et routiers (pour le moment,
mais cela devrait changer a 1’avenir) ne sont pas trés enclins a partager des données
sensibles, telles que par exemple, les prix facturés, via la plate-forme. Dans ce cas, le champ du
prix sera vide. Cependant, la plate-forme fournit les coordonnées (téléphone et courrier
électronique) des transporteurs et des opérateurs de terminaux, afin que les utilisateurs puissent
les contacter rapidement et établir des négociations privées. Dans tous les cas, les opérateurs sont
tenus de fournir, en temps réel, a la plate - forme, le nombre de places disponibles, c'est-a-dire
qui ne sont pas encore réservées, sur chaque navire.

En ce qui concerne les réservations et les achats en ligne, ceux-ci peuvent étre faits via la plate-
forme exclusivement pour les transporteurs qui le permettent.

Nous pouvons supposer une sorte de "sous-utilisation” de la plate-forme, dans laquelle
I'utilisateur ne peut pas voir les prix des transporteurs, mais peut voir les places libres. Ou bien
I'utilisateur peut voir les prix, mais ne peut pas réserver les transporteurs directement via la plate-
forme (dans le sens ou le transporteur maritime fournit les prix indicatifs, mais nécessite ensuite
un contact direct et privé pour la réservation finale).

Toutefois, méme si les réservations n'ont pas été effectuées via la plate-forme, il est nécessaire
qu’elles soient mémorisées sur celle-ci, si vous souhaitez simplement utiliser la plate-forme pour
d'autres activités utiles, par exemple pour envoyer des notifications en cas de problémes au cours
de I'expédition (comme ce sera expliqué plus en détails ci-avant).
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Z&r Nom de I'opérateur maritime du port d'embarquement au port de débarquement | Corsica Ferries |
Z&y Nomdu navire du port d’embarquement au port de débarquement [ Mega Express 4 |

(D Date et heure de départ du terminal d’embarquement [02/0472019 _ 08:00 ]
& Nomdu port de débarquement [Bastia ] 8 Nomauteminal de débarquement | Basta Terminal
(B Date et heure darrivée au terminal de débarquement | 02/042019  12:30 |

$ Nom du transporteur routier du port de débarquement a la destination [ ]

Q Destination [ Porto.Vecchio, Rue du Bonifacio 19 | (B Date et heure d'anrivée la destination [ 020042019 1600 |

Réserver un Reserver un
transporteur opérateur de
= terminal

Par conséquent, lorsque la réservation n’est pas faite via la plateforme (mais elle est faite dans ce
cas "en privé"), la touche "Réserver" n'est pas active, mais il est toujours possible de cliquer sur
la touche "Enregistrer" I8, qui permet dans tous les cas de sauvegarder les données de la
réservation.
Ensuite, la page "Voyage" est mise & jour comme indiqué sur la fig. 9. La réservation de
I’opérateur du terminal maritime s’effectue automatiquement une fois que le
transporteur maritime a été choisi. Le nom de I'opérateur du terminal est affiché sur I'écran, pour
que l'utilisateur sache ou la marchandise doit étre embarquée. Il convient de noter que la
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réservation de 1’opérateur de terminal maritime, dans le cas des navires ro-ro se
fait généralement en automatique une fois que le transporteur est réservé. Dans le cas du
transport maritime de conteneurs, le transitaire contacte généralement aussi le terminal, par
exemple pour payer les THC (Terminal Handling Charges) ; il ne suffit pas seulement de
réserver le transporteur. En particulier, le prix que le transitaire paie a 1’opérateur du terminal

dépend de nombreux aspects, entre autres la durée pendant laquelle le conteneur est stationné
dans le terminal, si un entretien est nécessaire, etc.

Il faut ensuite procéder a la réservation du transporteur routier.

Sur la page "Voyage", fig. 9, appuyez sur "Réserver un transporteur” et la page de la figure 7
s’ouvre. Pour choisir le transporteur routier appuyer sur l'icone du camion; de cette maniere, la
page de réservation du transporteur routier s’ouvre: fig. 10.

Piattaforma CAMP

AUTOTRASPORTATORE ‘
Nome Prezzolkm (0-200 | Prezzo/km (200- | Prezzo/km (500+ - ) . [+]
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s piTAartal = T po——
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B rwdriees [ € ¢/om (500¢ bom) e O +
1D Autotrasportatore Nome Autotrasportatore ‘ Data di partenza ‘ Ora ‘ Indirizzo di partenza ‘ -] |b B
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Figure 10. Page de réservation de transporteur routier. Etant donné que le transporteur n’a pas
d’horaires prédéterminés, c’est a [ utilisateur de convenir avec le transporteur de la date et de I’heure de
départ a ['adresse choisie. Par conséquent, avant de procéder a la réservation, dans le tableau en bas de
la figure, I'utilisateur doit s%:ifier la date, I'neure et I'adresse de départ et envoyer une demande au
transporteur en cliquant sur sl

La procédure de réservation du transporteur routier est similaire a celle de la réservation du

transporteur maritime, mais il y a quelques différences puisqu’il s’agit d’un transporteur qui n'a

pas d’horaires de service prédéfinis.

La page de réservation, illustrée a la figure 10, s'ouvre. Le tableau en haut reporte les

transporteurs disponibles. Choisir le transporteur en haut (en cliquant sur la petite case noire),

permet de visualiser toutes les données du transporteur sélectionngé, et certains de ses prix de

référence.

En cliquant sur &2, je décide de choisir le transporteur dont j'ai vu les caractéristiques

(notamment les prix). En cliquant sur message (i) je demande au transporteur de confirmer la
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date et I'heure de départ a l'adresse choisie. Si I'opérateur accepte les réservations via la

plateforme, vous pouvez réserver en ligne en cliquant sur >
Comme dans le cas du transporteur maritime, lorsque la réservation ne s’effectue pas via la

plate-forme (mais se fait « & titre privé »), la touche "Réserver" P n'est pas active, mais dans
tous les cas il faut cliquer (aprés avoir fini la négociation privée) sur la touche "Enregistrer" i,

ce qui permet dans tous les cas de sauvegarder les données de réservation.
Ensuite, la page "Voyage" est mise a jour comme indiqué a la fig. 11.

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

VOYAGE
Q Origine [ Pontedera via della Macchia 131 | (B Date et heure de départ de I'origine | 021042019 5:00 |
= Nom du transporteur routier de I'origine au port d'embarquement [Massimo Angio ]
9, Nom du port d'embarquement | Livourne S
< p q I I g Nom du terminal d'embarquement LTM - Terminal

(B Date et heure d"amrivée au terminal d'embarquement | 0210412019  05:30 | Autostrade del Mare

L&y Nom de I'opérateur maritime du port d’embarquement au port de débarquement | Corsica Ferries |

L2y Nom du navire du port d'embarquement au port de débarquement [ Mega Express 4 |

(® Date et heure de départ du terminal d'embarquement [ 021042019 08:00 |

Bastia Terminal

9 Nom du port de débarquement | Bastia i B
(a4 P q | | 8 Nom du terminal de debarquement Autostrade del Mare

B Date et heure d'arrivée au terminal de débarquement | 02042019 12:30 |

ﬁ Nom du transporteur routier du port de débarquement a la destination | |

9 Destination l Porto-Vecchio, Rue du Bonifacio 19 | B Date et heure d"amrivée  la destination | 02/04/2019 16:00 |
Réserver un Re§er'twer u; Enregistrer
opérateur de .
transporteur P . et quitter
terminal

Fig. 11.Page "Voyage" mise a jour & la suite de la réservation du premier transporteur routier. Pour une
présentation plus bréve, seule la partie supérieure de la page apparait, indiquant les détails du voyage, et
non la carte, qui n'est pas modifiée.

Réservons maintenant le deuxieme transporteur routier, de Bastia a Porto-Vecchio.

La réservation est effectuée en suivant la méme procédure que celle illustrée pour la réservation
du premier transporteur routier.

La page de réservation du deuxiéme transporteur routier est illustrée a la fig. 12.

Apreés avoir fait la réservation du deuxiéme transporteur routier, la page "Voyage" est mise a jour
comme indiqué sur la fig. 13. Etant donné que la partie inférieure de la page, celle relative a la
carte, est restée inchangée, dans la fig. 13 seule la partie supérieure de la page "Voyage" est
affichée.
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Piattaforma CAMP

I http:/www.camp.circumvectio.com/

Nome Prezzolkm (0-200 | Prezzolkm (200-
Autotrasportatore | km) 500 km)

Mortigengo | ... |
Bastia Transport, ..............o. | ceeeinn

123 1D putotrasportore |

B Mo Autotrasportatore  Mortigliengo L [ — |
— €lom (200-500km)| |
ﬁ Nome Compaghia IMOf’EIg“eﬂ‘QO € - 0= Vettore Origine (0)[Destinazione (P)

B e [ € efom (5004 bm) [ | Oo ®r )

ID Autotrasportatore | Nome Autotrasportatore Data di partenza | Ora Indirizzo di partenza | > % ]

7750595 Mortigliengo Trasporti Corsica 02/04/2019 12:30 | Terminal AdM Bastia l | 3 a
Annulla e torna a Viaggio Salva e torna a Viaggio

Fig. 12. Page de réservation du deuxiéme transporteur routier. Comme pour la réservation du premier
transporteur routier, I'utilisateur doit spécifier la date, I'heure et I'adresse de départ du deuxiéme trongon
routier, puis demander une confirmation au transporteur routier en cliquant sur .

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

[ AP/ wWww. Camp. Crcumyecho. com |

Q Origine [Pontedera via della Macchia 131 | (B Date et heure de départ de l'origine | 02042019 500 |

ﬁ Nom du transporteur routier de I'origine au port d'embarquement | wtassimo Angiok |
Nom du port d'embarquement | Livourne PR

S po q I | g Nom du terminal d'embarquement [ .~ -

@ Date et heure d'arrivée au terminal d'embarquement | 02/04/2019  05:30 | Autostrade del Mare

22y Nom de I'opérateur maritime du port d’embarquement au port de débarquement | Corsica Ferries

& Nom du navire du port d'embarquement au port de débarquement | Mega Express 4 |

@ Date et heure de départ du terminal d'embarquement | 02/042019  08:00 |

Q. Nomdu port de débarquement [ Bastia & § Bastia Terminal
& po q | ] 8 Nom du terminal de débarquement Autostrade del Mare

@ Date et heure d'arrivée au terminal de débarquement | 02042019 12:30 |

ﬁ Nom du transporteur routier du port de débarquement a la destination | Mortigliengo Trasporti Corsica |

@ Destination | Porto.Vecchio, Rue du Bonifacio 19 | (@ pate et heure d'arrivée i la destination [ 021042019 16:00 |
Réserver un Reﬁer‘:rer u; Enregistrer
opérateur de -
transporteur per: et quitter
terminal

Fig. 13. Partie supérieure de la page finale "Voyage", mise a jour avec les données de la derniére
réservation.
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Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

I hitp/Awww.camp circumvecto.comy

Q Origin [Pontedera va della Macchia 131 | @ Date et heure de départ de I'origine [ 02/04/2019 5:00 |
ﬁ Nom du transporteur routier de I'origine au port d'embarquement [ M. Angioli ]
& Nom du port d'embarquement | Livourne ] & Nom du terminal d'embarquement |1y Tarmimal

(B Date et heure d'arrivée au terminal d’embarquement [ 020472019 05:30 ] Autostrade del Mare
L&y Nom de I'opérateur maritime du port d’embarquement au port de transbordement rfonk:- Ferries |
22y Nomdu navire du port d’embarquement au port de transbordement [Mega Express 4 |

(B Date et heure de départ du terminal d'embarquement [ 0210472019 _08:00 ]

& Nomdu port de transbordement [Bastia ] @ Nomduteminal de transbordement | 5oors 5%
(D Date et heure d'arrivée au terminal de transbordement | 020472019 12:30 |

Sy Nom de I'opérateur maritime du port de transbordement au port de débarquement | La Méridionale |
y Nom du navire du port de transbordement au port de débarquement | Cruise Corse |

(B Date et heure de départ du terminal de transbordement [ 021042019 22:55 ]

& Nomdu port de débarquement [ Toulon | @ Nomdu teminal de débarquement |Toulon Cruise Terminal
(B Date et heure d'arrivée au terminal de débarquement [ 03042019 0531 ]

ﬁ Nom du transporteur routier du port de débarquement a la destination | Toulon Transporteur Maritime s.n.c.

Q Destination  [Toulon, Avenue de la Libération 29 | @ Date et heure d"arrivée a la destination |03/04/2019 0730

Réserver un Régerver sy Enregistrer
opérateur de

terminal

transporteur | et quitter

VA e

Fig. 14. Page "Voyage" pour l’itinéraire intermodal Pontedera - Toulon.
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1.3.3. Rubrigue ""Créer une expédition™. Exemple de réservation d’itinéraire
intermodal route + mer Pontedera - Toulon.

Dans ce cas, il y a deux routes maritimes. Livourne - Bastia et Bastia - Toulon.

Les réservations pour les transporteurs maritimes et routiers sont effectuées comme indiqué pour
I’itinéraire Pontedera - Porto-Vecchio ; par conséquent, seule la page "Voyage" sera affichée ci-
dessous. La page "Voyage" de I’itinéraire intermodal Pontedera - Toulon est illustrée a la fig. 14.

1.3.4. Rubrique "Créer une expeédition”. Reéservation des transporteurs
ferroviaires et des opérateurs de terminaux ferroviaires et maritimes.

Dans 1’exemple des itinéraires Pontedera — Porto-Vecchio et Pontedera — Toulon, seuls
les transporteurs maritimes et routiers ont d étre réservés. En effet, la réservation des opérateurs
de terminaux maritimes se fait, dans ce cas, automatiquement en réservant le transporteur
maritime.

Pour réserver un transporteur ferroviaire, sur la page "Voyages", cliquez sur la touche "Réserver
un transporteur”. Cela ouvre la page de la figure 7, permettant de cliquer sur I'icbne du train. De
cette facon, la page de réservation du transporteur ferroviaire illustrée a la figure 15 s’ouvre.

F Piattaforma CAMP HOME

T B E N O 96798
76652
i 84656
| e S e |l B
IETO Nome MTO Origine Destinazione Prezzo Totale Indirizzo | Tel. Ufficio E-Mail | Sito Web
Naviland Cargo Livorno Calambrone | Toulon Fret SNCF
|Mercitalia Intermodal | Prato Interporto Mice Fret SNCF
@ Pata Oravartenia [ 02/04/2019  8:00 J/m“‘[ Livorno Calambrone | m Tcl.uff,|
B 1V Trew | v 8 Destinazione | Toulon Fret SNCF Email |~ T
@ Tipo 'I'ronolCombinato conten_+casse m.+ semir. € ?rc;,m'l'ot'alol
o Slot-treno
BY twdiriso | | @ sito web | disponibili ()
ID Treno [Nome MTO [lndlriz:o ‘Tel. Ufficio ‘E-Mail ‘OJD l b l a
76652 Naviland Cargo | T | e e e [ B
Annulla e torna a Viaggio Salva e torna a Viaggio

Fig. 15. Page de réservation du transporteur ferroviaire. L'opération est similaire a la réservation du
transporteur maritime. L'utilisateur choisit le transporteur dans le tableau en haut de la figure (entouré
en rouge) ; une fois que le transporteur a été choisi, le menu déroulant est activé a partir duquel
I'utilisateur peut choisir le train parmi ceux proposes par le transporteur.

La réservation du transporteur ferroviaire est en substance similaire a celle du transporteur
maritime. L'utilisateur choisit le transporteur ferroviaire dans le tableau en haut de la figure 15

(encerclé en rouge) ; une fois que le transporteur a été choisi, le menu déroulant est activé a
partir duquel l'utilisateur peut choisir le train (le service) entre ceux proposés par le transporteur.
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De plus, comme dans le cas maritime, les places libres du train sont affichées dans le champ
"Places disponibles dans le train™.

Comme dans le cas maritime, en cliquant sur < vous pouvez sélectionner le train sur lequel
réserver une place.
En cliquant sur "Réserver" .", la réservation peut se faire automatiqguement via la plateforme.

Plate-forme CIRCUMVECTIO

‘ http:/fiwww.camp.circumvectio.com

TERMINAL

Pour choisir le terminal, maritime ou ferroviaire, cliquez sur les icénes
correspondantes pour accéder a la section de réservation

Arriére Avant

Fig. 16. Page relative au choix de I'opérateur du terminal maritime (gauche) ou ferroviaire (droite). En
cliquant sur I'icne, vous étes redirigé vers la page de réservation du type d’opérateur de terminal choisi.

Dans le cas de la réservation d’un opérateur de terminal maritime, sur la page "Voyage",
cliquer sur la touche "Réserver un opérateur de terminal”. Cela ouvre la page illustrée a la
fig. 16.

En cliquant sur l'icbne relative au navire, vous étes redirigé vers la page de réservation de
I'opérateur du terminal maritime, illustrée a la fig. 17.

En indiquant le nom du port, par exemple Livourne, tous les opérateurs de terminal du port
choisi sont affichés dans les deux menus déroulants. Le premier menu déroulant permet de
sélectionner le type de terminal (par exemple, ro-ro, conteneurs, conventionnel, masse liquide,
masse seche) et le second menu déroulant permet de choisir le nom de 1’opérateur du
terminal. Par exemple, si vous choisissez "ro-ro" dans le premier menu déroulant, le second
affichera les noms des deux opérateurs de terminal ro-ro, c'est-a-dire LTM Autostrade del Mare
et Terminal ro-ro Grimaldi.

Aprés que l'opérateur du terminal a été choisi a partir du menu déroulant, toutes les données
relatives a l'opérateur du terminal et, éventuellement, le prix, sont chargées. Si lI'opérateur du
terminal accepte la réservation via la plate-forme, il faut appuyer sur "Reéserver" P si
I'opérateur du terminal n'accepte pas les réservations via la plate-forme, l'utilisateur dispose
toutefois des coordonnées de l'opérateur du terminal, donc effectue la réservation par téléphone

ou par courrier électronique via une négociation privée. Dans ce cas, la touche "Réserver"
n'est pas active, mais il faut appuyer sur la touche "Enregistrer" B qui permet de sauvegarder
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les données de la réservation, si vous souhaitez utiliser d’autres services de la plate-forme, tels

que la notification de messages, comme cela sera expliqué ci-aprés. Ensuite, cliquez sur
"Enregistrer et retourner a Voyage"

Piattaforma CAMP HOME

l http:/Awww.camp.circumvectio.com ‘

B Nome porto | Livorno

E Tipo terminal |

B Nome terminalista | .|
E 'I'hdirihml ------------------------- |
B Teuff [ |
Email [ | -

o-ro
T m— | Roro
Prenota h Salva B Rinfuse

Convenzionale

Annulla e torna a Viaggio Salva e torna a Viaggio

N

L.T.M. Terminal Autostrade del Mare
Terminal ro-ro Grimaldi

Fig. 17. Exemple de page de réservation pour un opérateur de terminal maritime. Il faut d’abord
indiquer le nom du port et, une fois entré, les deux menus déroulants en-dessous seront activés. Dans le
premier menu déroulant, "Type de terminal”, I'utilisateur choisit le type de terminal a réserver, par
exemple, ro-ro. Le deuxiéme menu déroulant, "Nom de I'opérateur du terminal”, affiche, une fois que le
type de terminal a été choisi, les noms des opérateurs de terminaux disponibles.

La page de réservation d’un opérateur de terminal ferroviaire est illustrée a la fig. 18.

En écrivant le nom de la localité, le premier menu déroulant est activé dans lequel apparaissent
les terminaux ferroviaires situés a proximité de la localité mentionnée. Les terminaux considerés
sont les suivants: interports, centres intermodaux, mais aussi simples terminaux de fret et
terminaux ferroviaires dans les ports.

En général, I'utilisateur peut ne pas connaitre le nom de tous les terminaux ferroviaires, car ils
sont tres nombreux. Pour cette raison, il est demandé a l'utilisateur de ne saisir que la localité. La
plate-forme lui fournira les noms des terminaux proches de la localité indiquée.

Aprés avoir choisi le terminal ferroviaire, l'utilisateur doit choisir I'opérateur du terminal.
Généralement, il n'y a qu'un seul opérateur de terminal dans un terminal ferroviaire. Mais, dans
le cas des interports, il pourrait y avoir plus d'un operateur de terminal, il suffit de penser au cas
de I’interport de Vérone - Quadrante Europa.

Apreés avoir choisi I'opérateur du terminal, toutes les données relatives a l'opérateur du terminal
sont chargées. S’il permet de réserver via la plateforme, la touche "Réserver" sera active. Sinon,
la réservation sera faite par teléphone ou par courrier électronique en utilisant les coordonnées
fournies par la plate-forme, puis en cliquant sur "Sauvegarder" I, les données saisies seront
sauvegardées.
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Ensuite, cliquer sur "Enregistrer et retourner a VVoyage".

Piattaforma CAMP HOME

| http://www.camp.circumvectio.com l

TERMINAIL

E Nome localita |Livorno |

B s v
B Nome terminalista I V\l
B Tndiribwl ------------------------- l
B Teluff. [ |
o |

|

Interporto Toscano
€ Prozeo Tomlol """""""""""" \ "Amerigo Vespucci”
Livorno Calambrone
Prenota » Salva a Terminal Darsena

Toscana (TDT)

Annulla e torna a Viaggio Salva e torna a Viaggio

Y]

Terminal RFI "Calambrone |

Fig. 18. Page de réservation d'un opérateur de terminal ferroviaire. L'utilisateur indique le nom du lieu
qui lintéresse et, au moyen de deux menus déroulants, choisit successivement le terminal ferroviaire
parmi ceux disponibles pres de la localité mentionnée et I'opérateur du terminal parmi ceux disponibles
dans le terminal. Ensuite, 'utilisateur se chargera de réserver I'opérateur du terminal ou de sauvegarder
les données saisies

1.3.5. Les autres rubriques du menu ""Expédition™

Le menu "Expédition" comprend des rubriques supplémentaires.

* Modifier les informations de I’expédition

Permet de modifier les données saisies précédemment, redirige vers la méme page "Voyage"
indiquée précédemment.

* Visualiser les données de I’expédition.

Redirige vers la méme page "Voyage", mais l'utilisateur ne peut qu’afficher les données de
I’expédition sans les modifier.

 Effacer les données de I’expédition.

Lorsque I'expedition est livrée, ses données ne sont pas automatiquement supprimeées, c’est a
I'utilisateur de le faire.

Les rubriques du menu "Expédition" sont illustrées a la fig. 5.
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1.4. Menu ""Modifier la réservation et envoyer des notifications.

En cas de probleme, il est utile que le transporteur, l'opérateur de terminal,
I'utilisateur, puissent envoyer des notifications aux autres sujets impliquées dans 1’expédition.
Par exemple, le transporteur (transporteur routier) peut envoyer une notification si, au cours du
voyage, il se produit un trés long retard qui empéche 1’expédition d'arriver a temps au terminal
pour étre embarqué (sur le navire ou dans le train).

Ou il est nécessaire pour le transporteur maritime (agence maritime) d'envoyer une notification
en cas de retard ou d’annulation du navire.

En cliquant sur le menu "Modifier la réservation et envoyer des notifications" une page s’ouvre,
illustrée a la fig. 19, qui permet.

a) de modifier la reéservation faite, dans ce cas cas vous étes redirigé vers la page principale
"Voyage", du menu "Expédition";

b) d’envoyer des notifications, dans ce cas, vous étes redirigé vers la page “envoyer des
notifications", montrée a la fig. 20, qui permet cette activité.

Si vous placez la souris sur I'image de gauche (symbole Q dans la fig. 19 ), sans cliquer, une
fenétre de dialogue s'ouvre avec le message "Modifier la réservation”, comme indiqué sur la
figure.

Si vous placez la souris sur I'image de droite (symbole I-nTrl dans la fig. 19), sans cliquer, une
fenétre de dialogue s'ouvre avec le message "Envoyer des notifications" comme indiqué sur la
figure.

En cliquant sur I'image a gauche, "Modifier la réservation”, vous étes renvoyé a la page
"Voyage" du menu "Expédition”, rubrique "Créer une expédition™.

En cliquant sur I'image a droite, "Envoi de notifications", vous étes envoye a la section d'envoi
de notifications, montré a la fig. 20.

Plate-forme CIRCUMVECTIO

MODIFIER LA RESERVATION ET ENVOYER DES NOTIFICATIONS

Choisissez les actions gue vous souhaitez effectuer en cliguant sur les icénes correspondantes

— Envoyer des
Modifier la notifications
réservation ' : :

Arriere Avant

Fig. 19. Page initiale du menu "Modifier la réservation et envoyer des notifications". En cliquant sur
I'image a gauche, "Modifier la réservation”, vous étes redirigé vers I'écran "Voyage" du menu
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Expédition; En cliquant sur I'image a droite, "Envoi de notifications", vous accédez a la section "Envoi
de notifications”(fig. 20).

1.4.1. Section ""Envoyer des notifications"".

Dans cette section il est possible aussi bien:

- d’envoyer une notification prédéfinie, en cliquant sur une case du groupe rouge, jaune ou vert
de la fig. 20 (par exemple en cliquant sur la case "Accident ou panne") ;

- d’écrire la notification en entier, en cliquant sur "écrire un message".

Sur le coté gauche de la page, les acteurs réservés par l'utilisateur via le menu "Expédition™
(transporteurs, transporteurs maritimes, opérateurs de terminaux, transporteurs ferroviaires) sont
affichés et, en cliquant sur la case a droite de chacun d'entre eux, vous pouvez seélectionner a qui
envoyer la notification. il est possible d’envoyer la notification uniquement a certains, mais
également a tous les acteurs. De plus, il est possible d'envoyer la notification a d'autres acteurs
en complétant les champs surlignés par le rectangle bleu. En particulier, il est nécessaire
d'inclure le nom du destinataire et éventuellement les coordonnées (numéro de téléphone, adresse
et email).

Plate-forme CIRCUMVECTIO

| hﬂ;' www.camp.circumvectio.com

- —1/ ENVOYER DES NOTIFICATIONS

D MTO[ Nom MTO ‘ Adresse Tél. boureau IE-Mail [OI'D [

| — )

= { | } } — ® Accident _ Le départ

' . — || oupanne ] Delai [ * aeulieu [

el
Norh FanSPoreir | presse boweau | EMail | 0D
— ! || ®Non- Délai de

M. Angioli | e \ -----------  — | dédouanement dédouanement des L'arrivée

a o des marchandises marchandises aeu lieu D
E Nom E B D U

m it'l':nspmml Nom .:gem ‘hm;sse Tél. boureau ll-ail e — e —
Maby Lines Moby J— [JR— [ L J/ 'J/

Nom opérateur | Typologie opérateur ] - . .

de terminal de terminal R ==y ,

| J—— — [ Ind
LTM Autostrade del Mare E Ecrire M
Nom du destinataire | Tél. boureau | Adresse E-Mail
|‘ Arriére Avant

Fig. 20. Menu "Modifier la réservation et envoyer des notifications™.
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Scrivi Messaggio - 00X

La spedizione & ora in carico all'operatore marittimo
"Moby Lines"

Annulla Invia

Fig. 20b. Exemple de fenétre de dialogue qui s'ouvre en cliquant sur "Ecrire un message™ sur la fig. 20.

Si vous cliquez sur "Ecrire un message”, une fenétre de dialogue s'ouvre pour permettre d'écrire
la notification. Vous trouverez ci-dessous un exemple de la fenétre de dialogue susmentionnée.

1.5. Menu "PMIS et eRIS Liner™.

Le menu "PMIS" redirige vers les plate-formes PMIS et eRIS Liner des ports italiens et francais
considérés dans le projet comme utilisateurs de la plate-forme, c'est-a-dire. Piombino, Livourne,
La Spezia, Génes, Savona-Vado Ligure, Olbia, Bastia, Toulon. Voir fig. 21.

La plate-forme ne contient que les liens (les url) vers les PMIS des différents ports. Par exemple,
si vous cliquez sur Livourne, vous étes redirigé vers la page d'acces du PMIS de Livourne. Afin
de visualiser le PMIS, I’utilisateur doit se "connecter" a ce dernier ; la connexion a la plate-forme
n‘autorise pas automatiquement une connexion au PMIS.

Plate-forme CIRCUMVECTIO

| http:/Awww.camp.circumvectio.com

= - >
e = 5
Liner

tee—— = e S S e e —

Piombino Savona
Livourne Olbia
La Spezia PP : i Bastia
Génes ’7 — .J b s !'_’ _.JAE o Toulon

Arriere

Fig. 21. Le menu " PMIS et eRIS . Cette page, ouverte en cliquant sur le menu susmentionné, permet
la redirection vers les plates- formes PMIS et eRIS Liner des ports de la zone du programme, impliqués
dans le projet.
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Il convient de souligner que, apres étre entré dans la plate-forme des PMIS des ports italiens,
et dans la plate-forme similaire eRIS Liner des ports frangais, vous pouvez surveiller.

- horaires de départ et d'arrivée prévues et en temps réel des navires de fret et des ferries ;

- données d'identification des navires au départ, a l'arrivée et au mouillage. nom du navire,
numeéro IMO (International Maritime Organisation) du navire, nom de 1’opérateur qui effectue
ou effectuera le service en utilisant ledit navire ;

- informations sur les passagers et les marchandises a bord du navire. données sur les passagers
et les véhicules a bord, types et quantités de marchandises transportées, d’éventuelles
marchandises dangereuses ;

- donnees d'identification de tous les véhicules entrant et sortant des portes, état des parkings
dans le port en temps réel.

Il est probable que les gérants des PMIS, en fonction de l'utilisateur qui se connectera,
permettront de visualiser certaines données seulement.

Toutefois, la plate-forme pourrait recevoir des PMIS informations en temps réel sur les services
maritimes au départ et a destination d'un port donné, et les noms des opérateurs offrant ces
Services.

La plate-forme pourrait envoyer au PMIS toutes les informations sur les expéditions réserveés via
la plate-forme.

La communication pourrait s'effectuer directement via les protocoles de réseau, puisque la
plateforme et les PMIS sont tous deux des sites internet.

2. Breve analyse des documents douaniers italiens et francais et de la
maniere dont ces documents sont produits et échangés.

Le menu PCS permet. la redirection vers les systemes de la communauté portuaire (Port
Community Systems, PCS) des ports, considéré dans le projet CIRCUMVECTIO et équipés des
PCS ; et spécialement la gestion des flux de documents des ports. En appuyant par exemple sur
la touche Livourne, vous accédez a la page de connexion du PCS de Livourne. Pour pouvoir
utiliser le PCS de Livourne, l'utilisateur doit se "reconnecter", la connexion a la plate-forme
n'autorise pas automatiquement l'acces au PCS ; l'accés au PCS s'effectue par le biais d'une
connexion supplémentaire.

En cliquant sur le menu PCS s’ouvre une longue page composée de trois parties, montrée a la
fig. 22. 1l est possible de passer d'un c6té a l'autre par la barre de défilement.

La premiére partie de la page (partie superieure) permet la redirection vers les PCS des ports de
Savone, Génes et Livourne (les autres ports impliqués dans le projet ne disposent pas
actuellement du PCS).

La partie centrale de la page permet de charger des documents.

La troisieme partie de la page (partie inférieure) permet le déchargement des documents.

Avant de décrire le menu, une description des principaux documents échangés dans les ports doit
étre faite.

Les principaux documents échangés a I'exportation sont: Manifeste de Marchandises au Départ
(MMD), déclaration en douane, facture, connaissement (bill of lading), bon de livraison
(delivery order), document de transport, liste de colisage (packing list) et, si applicable (cela
dépend du pays avec lequel I'échange de marchandises a lieu), EUR-1 ou A.TR.
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Les principaux documents échangés a I’importation sont: Manifeste de Marchandises a 1’ Arrivée
(MMA), déclaration en douane, facture, connaissement (bill of lading), bon de livraison
(delivery order), document de transport, liste de colisage (packing list) et, si applicable (cela
dépend du pays avec lequel I'échange de marchandises a lieu), Form A ou A.TR.

Les MMD et MME concernent I’ensemble d’un navire. Les autres documents font référence a un
lot de marchandises, a I’exception du connaissement qui concerne une expédition entieére (en
général plusieurs lots).

Un lot des marchandises est une expedition ayant un seul transitaire, un seul destinataire et
contenues dans une seule unité de chargement (conteneur, caisse mobile ou semi-remorque).
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Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME
http:/fwww.camp.circumvectio.com/

Sélectionnez le PCS du port auquel vous souhaitez accéder

IMPORTER/EXPORTER FREIGHT FORWARDER
ToMS.

© Savona ﬁﬂ %LJ
I L4 >
———r S
3 = | L s -
) 4= Y

© Genova |

cusTOMS.

conTamER
TERMINAL

> .
- AN, conramen
[~ i z- BrroT

RAIL CARRIERIOPERATOR

C‘hLivorno Bosies

ROAD HAULIER

Chargement

TYPE DE Choisis le type de document [+ FORMAT [ Choisir le format de fichier [+
DOCUMENT | 1 peci en donane dexportation | DE FICHIER 1-XML lf
2-Déclaration en douane dimportation 2-FDF =
3-MMD -
4 MMA h

5-Autre document

Charger le fichier 1

Enregistrer a
& e por dmremen

123 Date et heure de départ | 02/04/2019 0800 |

B} Nom du navire I Mega Express 4 |

123 IMO du navire | IMO906056 |

123 Numéro de voyage [ VOY 4875686 I

Déchargement

TYPE DE Choisic le type de document [* FORMAT [ Croisir te format de fichier [+
DOCUMENT | pgg en douane dexportation | DE FICHIER 1-XML lA
2-Déclaration en douane dimportation 2-PDF |;
3-MMD k -
4-MMA
5-Autre document h

B} Nomdu navire | |

& oms o senparsomn

123 IMO du navi
unavire | | 123 Date ot heurs de départ | 02/04/2019 08:00 |

123 Numéro de voyage | |

MMD disponibles | Choisir le MMD dans la liste ci-dessous

MMD Mavire Mega Express 4, IMO ..., Voyage .............., Port dembarquement: Livourne, date 02/04/2015, heure 08:00
MMD Navire Moby Aki, IMO , Voyage

, Port d'embarquement: Livourne, date 02/04/2019, heure 08:00 h -

-

Fig. 22. Page de menu PCS. I/ se compose de trois parties et vous pouvez passer d’un coté a l’autre via
la barre de défilement.
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Principaux acteurs des ports: agent du navire, agent en douane.

L’agent en douane travaille pour le compte du transitaire et est chargé de transmettre a la douane
les déclarations en douane relatives a chaque lot de marchandises et de demander a la douane
les déclarations en douane complete avec le code de dédouanement. L'agent en douane, ainsi que
I’agent du navire décrit ci-dessous, est inscrit dans un registre spécial et regoit une "licence
douaniere", ainsi que I’agent du navire ; l'agent en douane et I’agent du navire sont les seuls
sujets autorises a interagir avec les douanes. Pour devenir un agent en douane ou un agent du
navire, et, par consequent, pour obtenir le "licence douaniere”, il est nécessaire d’avoir passé un
examen de pratique des douanes. Ceux qui travaillent a la douane appellent souvent aussi 1’agent
du navire « agent en douane », mais tous les autres operateurs font la distinction entre 1’agent du
navire et 1’agent en douane. Aussi, de nombreux opérateurs appellent I'agent en douane
"transitaire”, mais en réalité, en général, il ne s’agit pas de la méme personne (méme s’ils
peuvent étre la méme personne ou, en général, la méme entreprise).

L’agent du navire est une personne titulaire d'une licence douaniere, il est autorisé a dialoguer
avec les douanes. Il peut s'agir d'une personne indépendante ou d'une personne dépendante de
I'agence maritime qui assume cette fonction. L'objet spécifique de 1’agent du navire est la
rédaction des MMD et des MMA.

Une personne titulaire d'une licence douaniere peut, du moins théoriquement, jouer le réle soit
d'agent en douane, au service d'un ou de plusieurs transitaires, soit d’agent du navire, au service
d'une agence maritime (armateur).

2.1. Flux des documents d'exportation.

2.1.1. Déclaration en douane.

La déclaration en douane est produite par I’agent en douane. 1l existe une déclaration en douane
différente pour chaque lot de marchandises ; en particulier, il peut y avoir plusieurs déclarations
en douane pour le méme conteneur. La déclaration en douane peut étre produite au format
électronique, c'est-a-dire au format xml, par le biais du PCS ou du logiciel de gestion de I'agent
des douanes, ou (rarement) au format papier. La déclaration en douane est généralement
produite au format xml. Sa production au format papier est possible mais elle pose un probléme
en ce qui concerne la génération automatique du MMD. Parfois, par exemple dans le PCS du
port de Livourne, la déclaration en douane est appelée a tort Fiche d'embarquement, mais, en
réalité, la fiche d’embarquement est une autre chose.

Les déclarations en douane sont envoyées, au format électronique (xml), par ’agent en douane
aux douanes qui, si le contrdle est positif, les renverront a I'agent en douane, sous forme de
fichier xml, avec le code de dédouanement. Aprés que les déclarations en douane ont été
complétées avec le code de dédouanement, I'agent en douane rechargera les déclarations sur le
PCS.

Les déclarations en douane, avec le code de dédouanement, sont finalement envoyées par les
agents en douane a l'opérateur du terminal dans le délai de 1’heure de fermeture (closing
time). Apres d’avoir lu chaque déclaration en douane, 1’opérateur du terminal répond en
acceptant ou en refusant I’acces au terminal.

Un exemple de declaration en douane (appelée a tort, comme on a dit précédemment, Fiche
d'embarquement), tel qu'il a été imprimé par le PCS du port de Livourne, est illustré a la fig. 23.
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DETTAGLI RIGA DISTINTA IMBARCO

G Inviato il: 04/10/2018 16:57:36 - Consegnato al terminal il: 04/10/2018 16:58:25 - Processato dal terminal il: 04/10/2018 17:02:01

|Prog. distinta

148

Prog. giornaliero

1

{Data dist. |oaro/rzoe Nome nave

;Rag. Soc. Term. |Num. autorizz. BR
"Cod. uff. dog. ITOS5100 Cod. reg. dich.

Data dichiaraz. 00/00/0000 N. reg. dichiaraz. 0
Num.dogen.  |42826 me e Dollofla  (Nimdogancin |

Data esito 04/10/2018 |Cod. svincolo VANSRK
'MRN |1sirqraciooszszeee Cod. ident. sped.

ibonorn. sped. Cod. ident. trasp.

Den. trasportat. Marca colli MARCHE: N.M.
ISpocic colli /Imbarco tot.

|Num. colli 1 Cod. merce /38099300
Foucr.'ni\orco AGENTI D'APPRETTATURA O DI FIN \UNDG

l‘Uniti cii mis. |Peso lordo 23500
f\?o‘umo 'COd. porto dest. BRPNG

f

|Den. porto dest.

Cod. ident. dest.
' it

[Donorm.rdnt. \Quant. conten. 1

|Quant. polizze | Cod. polizza

[Booking 0161780287 Container TCKUI033720
;Tipo cont. 2210 1ISo ¥ ot st lSia Sigillo 1056242

L > — i

/Cod. magazz. 63 Cod. temp. cust.

Data temp. cust. N. p. temp.cust.

Flusso Inviato Flusso Generato

Inviato Terminal Risposta Terminal

Fig. 23. Exemple de déclaration en douane d’exportation

La déclaration en douane d’exportation des douanes est identifiée de maniére unique par
le numéro de référence du mouvement (Movement Reference Number, MRN) (surligné en rouge
sur la déclaration). C’est un numeéro attribué a tous les documents informatisés pour le transit a
I’exportation via un terminal portuaire. Le MRN n'existe qu'en exportation.

Le code ISO du conteneur (surligné en bleu sur la déclaration en douane) est un code qui
identifie le type de conteneur. Dans la déclaration en douane ci-dessus, il est écrit a coté de
I'article "Tipo cont.” Si un conteneur mesure 20 pieds, le code ISO commence par 2, s'il est 40
pieds, il commence par 4. Si le code ISO commence par 45, le conteneur est un high cube.

Le code produit (“codice merce™) (38099300) est le code douanier (également surligné
en bleu sur la déclaration en douane) qui identifie le type de marchandise, mais pas le lot de
marchandise, deux lots différents du méme type de marchandise ont le méme code de produit. Le
code mentionné dans la déclaration en douane fait référence aux agents d’encollage ou de
finition, aux acceélérateurs de teinture ou de fixation des colorants et autres produits et
préparations.

La déclaration en douane doit étre validée par la douane qui indique le code de
dédouanement (surligné en rouge sur la facture). Dans notre exemple, la déclaration en douane a
déja été validée par les douanes. en fait, le champ a c6té de "Cod. svincolo” a été compilé.
V4NOIRK est le code de dédouanement.

Enfin, a coté de I'élément "container" se trouve le code du conteneur (surligné en vert sur la
déclaration en douane) (qui correspond au code figurant sur la "plaque” du conteneur, dans la
déclaration en douane, le code TCKU1033720.
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La déclaration en douane, au format XML, peut étre remplie soit par le biais du PCS, soit par le
logiciel de gestion de I'agent en douane. Si la déclaration en douane est écrite via le PCS, elle est
automatiquement chargée sur le PCS des qu'il est écrit. Si la déclaration en douane est écrite a
I’aide du logiciel de gestion, elle doit obligatoirement étre chargée sur le PCS par lI'agent en
douane. Mais si le port n’est pas équipé de PCS, la déclaration en douane doit étre envoyée par
I’agent en douane a I’agent du navire.

2.1.2. Manifeste de Marchandises au Départ (MMD).

Généré par 1’agent du navire via le PCS. S'il n'y a pas un PCS dans le port, le MMD peut étre
géneré, au format XML, via le logiciel de gestion de I’agent du navire.

Si le MMD est généré par le PCS, I’agent du navire trouve directement sur le PCS tous les
déclarations en douane chargés par les agents des douanes. Si le port n'est pas équipé de PCS,
le MMD est généré par le logiciel de gestion de 1’agent du navire, et tous les agents en douane
doivent envoyer les déclarations en douane, au format XML, a I’agent du navire.

Sur la fig. 24, a titre d'exemple, est montré un MMD " électronique™ tel qu'il apparait a la page
de la section "export" du PCS de Livourne.

ISTINTE IMBARCO  DIST ATI
RISt ! 2 anagrafici entro e non oltre la m DATI NAVE

collapse

DETTAGLIO NAVE Sigla Agenzia Sigla Terminal
IMO Nave 9142489 NOME Mave
Viaggio 022712 Linea TUMISI
Data Arrivo 245032012 Data Partenza 2440352012
Data C.T. 24/0372012 Ora C.T. 14:00
Cod. Porto Dest. Den. Porto Dest.

spedizioniere nawe - @genzia nave
|| Merce su Rotabile
Cerca contenitore: | | [ eerea |

Distinte di imbarco in Archivio ( Record Totali: 139 - 31 UHIT ) - Filtro Ricerca: HESSUNO
PROG. DATA NUM. PESO CODICE SIGLA

Az ¥M. preT. DIST. LY % COLLI LORDD  MERCE CONTAINER Ly
| RPRI | B = 7a704 23/03/1z  17ITQFCITO010372E6 O 10 4341 8425 o Contenitore a Borde -
[ APRI | o = 7504 23/03/12  1ZITQR4010008416E0 O 10 21000 3814 Inviato il: 23/03/2012 g
18:15:54
[ PRI | oM 5 g7/ 23/03/12  12ITQR40I0009494E8 D 190 12717,7 2710 ¢onsegnato al terminal il: O
230352012 181646

23/03/12  12ITQR4010009497E5 D 330 3350 6804 ©O0)
m rJE ﬂ 789/1 Q Processato dal terminal il: L& -
[ RPRI | o8 5 75041 23/03/12 12ITQR4010009498E4 D 9 £406,26 841 23/03/2012 18:20:59 U
| APRI | o™ =] 5224 23/03/12  12ITQR4010009550E0 4 4231 70194000 AMFUS750730 LV

Fig. 24. Exemple de MMD "électronique” (c'est-a-dire au format xml) relatif a lots de
marchandises contenues dans des conteneurs, affichée sur le PCS de Livourne.

Dans ce qui suit, les documents écrits au format XML seront appelés "électroniques” ou
"télématiques”, les documents pdf obtenus par balayage de documents papier ne sont pas
considérés des documents électroniques.

Le MMD est unigue pour tout le navire. Chaque ligne du MMD correspond a une déclaration en
douane et donc a un lot de marchandises.

Le MMD est généré automatiqguement par le PCS a partir des déclarations en douane
précédemment chargees dans le PCS.

En cliquant sur la touche "Apri" (Ouvrir) (fig. 24), l'utilisateur (autorisé) peut lire chaque
déclaration en douane (appelée a tort Fiche d'embarquement dans la figure). Le MRN (aussi
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indiqué sur la figure 24) est le méme code qui a été rapporté dans la déclaration en douane et est
importé de celui-la. Le code du conteneur correspond au code indiqué sur la "plaque” du
conteneur. Si, au lieu d’un conteneur, un matériel roulant est chargé sur la navire (par exemple
une semi-remorque), le MMD sera légerement différente. Sur la fig. 24b, a titre d'exemple, est
représentée un MMD “télématique” relatif au matériel roulant, affiché sur le PCS de
Livourne. Comme on peut voir, la plaque du conteneur n’apparait plus ici ; a sa place, I'élément
«plaque d'immatriculation» apparait, qui correspond a la plaque d'immatriculation du semi-
remorque.

TR —_—
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Fig. 24b. Exemple de MMD "électronique” (cestadlre au format xml) relatif & lots de
marchandises contenues dans des semi-remorques, affichée sur le PCS de Livourne.

Le MMD est ensuite envoyé par 1’agent du navire a AIDA (Automazione Integrata Dogana e
Accise) en Italie ou a Pro.douane en France, qui complete la section "irisp" (acronyme de "invio
risposta”, envoyer une réponse) dans laquelle le résultat du contrdle douanier est rapporté.

e irisp vert (comme dans les exemples montrés dans les figures) signifie que les marchandises
peuvent étre dédouanées ;

e irisp jaune signifie que la documentation doit étre minutieusement vérifiée avant que les
marchandises puissent étre dédouanées et, en particulier, qu’il est nécessaire que tous les
documents suivants soient fournis a la douane, facture, connaissement (bill of lading), bon de
livraison (delivery order), document de transport, liste de colisage (packing list), si applicable,
EUR-10u ATR;

e irisp rouge signifie "vérification des marchandises", c’est-a-dire qu’il est nécessaire d’apporter
physiquement le lot de marchandises a la douane pour la vérification.

Enfin, le MMD, complété par le champ "irisp", est renvoyé par la douane a ’agent du navire.

Le MMD, au format XML, peut étre produit également par le PCS et par le logiciel de gestion de
I’agent du navire.

Si le MMD est généré par le PCS, il pourrait, d’un point de vue informatique, étre transmis
directement du PCS a AIDA ou Pro.douane, parce que les deux sont des plateformes en
ligne. Mais cela n'arrive pas, parce que la douane n‘autorise pas actuellement la transmission
directe de documents entre AIDA ou Pro.douane et les autres plates-formes qui ne sont pas dans
sa compétence. Mais, cette regle abolie, la transmission directe de documents entre PCS et AIDA
ou Pro.douane serait possible. Dans tous les cas, a présent, le MMD est généré via PCS,
déchargé puis chargé sur AIDA ou Pro.douane par 1’agent du navire.

Si le MMD est produite a l'aide d'un logiciel de gestion, la transmission directe a AIDA ou
Pro.douane n'est en aucun cas possible, parce que le logiciel de gestion n'est pas une plate-forme
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en ligne, mais un logiciel installé sur un ordinateur. Le MMD est géneré par le logiciel de
gestion, puis chargé sur AIDA ou Pro.douane, mais dans ce cas, la situation ne pourrait pas
changer si, un jour, la douane permettait la transmission directe de documents a AIDA ou
Pro.douane a partir d'autres plateformes.

2.1.3. Autres documents d’exportation, mais aussi d'importation, non destinés
a la douane.

Il existe dautres documents générés par le biais du PCS. Il est. la pratique d'ouverture du
navire, le VGM (Verified Gross Mass, c'est-a-dire poids brut vérifié), qui sont des documents
seulement d'exportation, et les de messages de type EDIFACT, qui sont des documents soit de
I'importation soit de I'exportation. Tous ces documents sont générés par le biais du PCS, mais en
son absence, ces documents peuvent étre produits a I’aide d’un logiciel de gestion.

Pratique d'ouverture du navire. Document d'exportation. Effectué par I'agence maritime qui
représente le transporteur, qui convient avec I’opérateur du terminal sur les données
suivantes. heure d’arrivée estimée (Estimated Time of Arrival, ETA) du navire, heure
de fermeture (CT, Closing Time,  c'est-a-dire I'heure de fin estimée des opérations
d'embarquement). La pratique d'ouverture du navire est effectuée a l'aide du PCS ; en son
absence, ¢’est effectuée par la transmission de courts fichiers xml, produits et modifiés a travers
des logiciels de gestion de I'agence maritime et de I'opérateur du terminal.

VGM (Verified Gross Mass). Document d'exportation. Par la loi la SOLAS (sécurité de la vie
humaine en mer — Safety of Life At Sea) veut que le VGM est produit pour chaque conteneur. Le
VGM est un document qui déclare le poids brut (c’est-a-dire y compris la tare) "vérifié" du
conteneur (c’est-a-dire le conteneur doit avoir été pesé). le conteneur doit avoir été pesé avant
I’embarquement. Sans le VGM, l'opérateur du terminal refuse d'embarquer le conteneur. Le
VGM est rédigé par la société de transport propriétaire du conteneur et envoyé a l'opérateur du
terminal. Si, par exemple, un navire, méme s'il appartient a MSC, voyage en partage
de code entre MSC, Maersk et COSCO, certains conteneurs transportés appartiennent a MSC,
d'autres a Maersk et d'autres a COSCO. Le VGM, par exemple, de conteneurs appartenant a
MSC, est écrit par le siege italien de MSC.

Messages électroniques EDIFACT. EDIFACT est un acronyme pour Electronic
Data Interchange For Administration, Commerce and Transport. EDIFACT est une norme
internationale proposée par la Commission économique des Nations Unies. Ces messages
peuvent étre générés par le PCS de Génes et de Livourne mais pas par le PCS de Savone. Les
principaux EDIFACT sont les suivants.

1) COPRAR (Container discharge/loading report message). Message électronique envoyé par
I'agence maritime (qui représente l'opérateur maritime) au terminal ; c'est un ordre
d’embarquer ou de débarquer des conteneurs sur le navire. Le COPRAR est relatif a 1’ensemble
du navireet constitue un document d’exportation et d’importation. Le COPRAR
d’exportation contient la fiche d’embarquement. La fiche d’embarquement est un document tres
bref, comparé au MMP, et contient, par exemple dans le cas d’un navire porte-conteneurs, les
codes des conteneurs qui seront chargés et un code a barres identifiant chacun d’eux ; la fiche
d'embarquement est générée automatiquement par le MMD via PCS. En l'absence du PCS, il est
généré par le logiciel de gestion de I'agence maritime.
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2) COARRI (Container discharge/loading report message). Message électronique envoyé par
I’opérateur du terminal au PCS et a I'agence maritime quand le conteneur est embarqué sur le
navire, ou, en cas d'importation, quand il est débarqué. Ce document est généré a partir des
informations reportées dans le MMD (MMA en cas d’importation) et contient les références du
conteneur et du navire.

3) BAPLIE (BAyPLan Including Empties). Envoyé par l'agence maritime a l'opérateur du
terminal quand le navire arrive. Il contient le plan d’arrimage du navire et notamment.

- dans le cas des exportations, les espaces actuellement libres pour les conteneurs a embarquer,

- en cas d'importation, I'emplacement des conteneurs a débarquer.

2.1.4. Autres documents pour les douanes. Facture, connaissement, bon de
livraison, document de transport, liste de colisage, EUR-1, A.TR.

Facture.

La facture est produite par 1’exportateur (transitaire) et est adressée au destinataire des
marchandises. Elle concerne un lot de marchandises et rapports valeur des marchandises, détails
des marchandises composant le lot, détails de I'exportateur (transitaire). Elle peut étre produite et
échangée au format papier et électronique, mais aucun PCS peut la prendre actuellement en
charge.

Un exemple de facture électronique est illustré a la fig. 25. Un exemple de facture, au format
papier, est illustré a la fig. 26.

Dataegstasone: [TVT02077 || o e pr || FATTURA ACQUISTO EXTRACEE 9_'
Data documento: [03/10/2017 Periodo IVA
Reg.IVAn.: 2 2 2
Data competenza IVA: [03/10/2017 | | Prot. IVA: 00021 00022 00023 01/10/2017 - 31/12/2017
Fattura di acquisto EXTRA CEE
Fomitore: [2010002  [FORNITORE U.SA.
; 1000.00
Num. FT.: |10 Desciizione{FT.10  FORNITORE L5.A Tot. Fat.:
Cod.Conto Descrizione Conto Importo Alig.IVA Imposta  Vent. Descriz.aggiuntiva
3010001] [MERCI C\ACQUISTI | 100000 [  F70] [EXTRACEE
LN
0.00 000 [N|
| [ on| 00| [ |
Fattura di Acquisto con IVA pagata in dogana
Fomitore:  [2010033 [DOGANA Num. Bolla: 14321 Totale: 1.220.00
Descrizione: | 4321  DOGANA
Cod.Conto Descrizione Conto Importo Alig.IVA Imposta Vent. Descriz.aggiuntiva
2010033| [DOGANA 1,000.00 22 220.00 FAE - DOGANA
0.00 0.00
0.00 000 [N|
0.00 0.00 |_N|
1000.00 40.00 1040.00

Fattura di Acquisto SPEDIZIONIERE

Descrizionel0  FORNITORE ITALIANO CON IVAFUR  Tot. Fatt.: 55.00

Fomitore{2010001 [FORNITORE ITALIANO CON IVA FUR
Data documento] 03/10/2017  Num. FT.J987654 X
Cod Conto Descrizione Conto Importo Aliq.IVA Imposta Vent. Descriz.aggiuntiva Annulla
2010033/ |DOGANA 40.00, F70( |[EXTRA CEE
’| [TRASPORTI 15.00 FO1( |F.CAMPO IVA v
0.00 0.00 I_N] Registra
£ A
55.00 0.00 55.00
Esc Annulla | F2 Mastrini F4 Nuovo Conto | F5 Cancella Riga | F6 Nota di Credito F10 Conferma
T TR T T T T T T T B T N P T T P T e r——
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Fig. 25. Exemple de facture "électronique™

KSG

Lot i DOy

Kosmos Group
Viale rimembranze 43
21047 Saronno VA
Tel. 0208879355

cell. 3664967350

e-mail amministrazione@ksgestionali.it

P.1. 0213654987

rSpettabile o di destinazione merce )
Marco Bianchi Marco Bianchi
Via gluc Via gluc
21047 saronno VA 21047 Saronno VA
P.1078945120 CF. MRCBIAS86694U32
>
( Tipo documento ) [ causale documento | { Condizioni di pagamento (1 banca )
L FatturaJ L Fattura ImmediataJ RI.BA 30/60 GG DF FM IMPORTO
28,02/2015 - € 3.050,00
( N° documento ") [ Data documento 7] | 31/03/2015 - €3.050,00
L 9/2015J § os/os/zmsj L J
= DESCRIZIONE PREZZO cEL)
Manutenzione ordinana € 1.000,00 €5.000,00 | 22%
L. >
%.(‘nﬂi lPesol.ordo |Pgsonmo Porto Aspettoestgrioredeiben? rl.’sc:ril:ione«:tuit:e va Imponibile )
Aliquota (22%) € 5.000,00 €1.100,00
Spese Trasporto |Spese imballo |Spese varie |Trasporto a cura del
€0,00 €0,00 €0,00
Data/ora Trasporto Data/ora Ritiro
\ € 5.000,00 €1.100,00,
Descrizione Vettore ( imponibile €5.000 'ooW
Extra sconto 0 % |Omaggio Acconti Abbuono ARt TeR e € S0 L0
€0,00 €0,00
PO Totale documento € 6.100,00
Firma Destinatario Firma Conducente Firma Vettore
Totale da pagare €6.100,00
. AN J
Vi preghiamo di controllare i Vostri dati anagrafici I partita IVA e i Codice Fiscale. Non ci riteni e bili &i i errori. Contributo Conai assoito se dovuto.
1 vostri dati indicati i nel rizp, dellz Legge sulla privacy DLSGS n. 196,2003

Fig. 26. Exemple de facture "papier"
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Shipper

Consignee (if “To Crder" so indicate)

Notify Party {No Claim shall attach for failure 1o notify)

BILL OF LADING .

GPS GENoA PoRT SERVICE

RECEIVED by the Carrier the Goods as specified below in apparent good
order and condition unless otherwise stated, to be transported to such place
as agreed, authorised or permitted herein and subject to all the terms and
conditions appearing on the front and reverse of this Bill of Lading to which
the Merchant agrees by accepting this Bill of Lading, any local privileges
and customs notwithstanding.

The particulars given below as stated by the Shipper and the weight, measure,
quantity, condition, contents and value of the Goods are unknown to the
Carrier.

Pre-Carriage By T Place ol Receipt” For Delivery of Geods, Please Apply to

QOcean Vassel & Voyage No. " Port of Loading

Port of Discharge " Place of Delivery* ' Fina! Destination {For Customs Reference Only)
Container No. & Seal Na. T Nurmber of P* kgs., Y Description of Goods ' Gross Weight I Measurement
Marks & Nos. Containers or Shipping Units {Kilos) {Cubic Mater)
Total Number of Packages, Containers or Shipping Units (in Words) Temperature Control Instructions Declared Value for Carriage

The Merchant declares the goods slaled above is

d under the standard INCOTERMS 1990 as hersunder indicated

Departure Main Carriage Unpaid Main Carriage Paid Arrival
EXW FCA FAS FOB CFR CIF CPT CIP DAF DES DEQ oDu DoP
Freight & Charges (Currency 3 | Revenue Ton x Rate/Per (Unit) Prepaid Collect
Collection Fee 9,
Exchange Rate | Freight Prepaid at Freight Collect & Payable at Place of B(s)/L lssued Dated

Total in Local Currency

Number of Criginal B(s)/L Issued

Cerlified goods shipped on board the vessel mentioned above

Validated by

“** - applicable for Through and/or Combined Transport

Fig. 27. Exemple de connaissement

IN WITNESS whereof one {1} original Bill of Lading has been signed if not
otherwise stated above, the same being accomplished the other (s). If any,
to be veid. If required by the Carrier cne (1} original Bill of Lading must be
surrenderad duly endorsed in exchange for the Goods or delivery order.
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Connaissement (« bill of lading »).

Le bill of lading, appelé aussi connaissement, est produit par le transitaire de marchandises et est
dirigé vers le capitaine du navire.

Il ne se réfere pas a un lot de marchandises, mais a une expédition entiére, qui peut étre
constituée, en général, de plusieurs lots de marchandises. Un lot de marchandises est une
expedition de marchandises ayant un seul transitaire, un seul destinataire et contenues dans une
seule unité de chargement (conteneur, caisse mobile ou semi-remorque).

Le connaissement certifie la livraison de la marchandise au capitaine du navire. Il permet de
disposer des marchandises sous le contréle du transporteur maritime, jusqu'a ce que le
bénéficiaire se présente au capitaine du navire ou a I'agence maritime pour demander la livraison
es marchandises. Le connaissement, en plus de prouver I’embarquement effectif des
marchandises, a bien une fonction de crédit causal, dans la mesure ou il prouve gue le capitaine
du navire est tenu de conserver et de rendre la marchandise regue au transport au propriétaire
légitime.

Un exemple de connaissement (« bill of lading ») est représenté sur la Fig. 27.

Le connaissement, a I’heure actuelle, est produit et échangé uniquement au format papier.

Dans le connaissement on trouve.

- transitaire et destinataire,

- possibles notifications,

- lieu de prise en charge de la marchandise,

- nom du transporteur qui transporte I'expédition de l'origine au port d'embarquement,

- nom du navire qui transporte la cargaison ou code de voyage,

- port d'embarquement et port de débarquement,

- lieu ou les marchandises doivent étre livrées,

- destination finale des marchandises. il peut étre vérifié que les marchandises ont été livrées a un
certain endroit (par exemple le grossiste), mais la destination finale est différente de la
précédente (par exemple, le détaillant).

- nom du transporteur qui doit transporter l'expédition du port de débarquement jusqu'a la
destination finale, a laquelle le capitaine du navire doit livrer les marchandises une fois que la
navigation est termineée,

- codes indiqués sur les plaques des conteneurs constituant I'expédition,

- nombre de conteneurs ou poids total ou nombre d'unités de chargement composant I'expédition,
- description de la marchandise,

- poids brut de la marchandise constituant la cargaison,

- volume de marchandises en meétres cubes,

- instructions sur le contrdle de la température,

- valeur déclarée des marchandises constituant I'expédition,

- taxes liées a la marchandise,

- revenus attendus de la vente des marchandises en tonnes par prix unitaire des marchandises (en
€n),

- combien de la valeur des marchandises a été anticipée,

- combien de la valeur des marchandises a deja été payée par les destinataires des marchandises,
- lieu et date de rédaction du connaissement,

- I’annotation « marchandises a bord », accompagnée de la date et de la signature du capitaine du
navire. si cette annotation manque, le connaissement perd sa représentativité (obligation pour le
capitaine du navire de conserver et de restituer les marchandises recues pour le transport) et reste
un simple recu.
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Bon de livraison (« Delivery order »).
La « Delivery order », aussi appelé bon de livraison, est produit par le transitaire et est destiné au
capitaine du navire. Il intégre le connaissement que fait référence a un envoi entier. En fait, le
bon de livraison concerne un seul lot des marchandises (il y a une bon de livraison pour chaque
lot des marchandises). Il porte le nombre de connaissement auquel il se référe et quelques détails

sur le lot des marchandises, ¢’est-a-dire. type de marchandises constituant le lot, le poids brut et

la valeur.

En particulier, le bon de livraison contient.

- nombre du connaissement auquel le bon de livraison se réfere,
- destinataire,

- code (numeéro) du conteneur, type et poids brut,

- nom du navire et numéro de voyage,
- date d'arrivée,

- port d'embarquement, port de débarquement, destination finale,

- informations en cas de marchandises dangereuses ou frigorifiques,
- détails en cas de conteneur surdimensionne,
- lieu ou les marchandises du conteneur seront disponibles,
- cachet du transitaire de marchandises qui a produit le bon de livraison, et la date a laquelle le
bon de livraison a été rédigé.
Il est produit et échangé uniquement au format papier.

Un exemple d'un bon de livraison est représentée sur la fig. 28

Fig.

m MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY (AUST) PTY LIMITED AB.N. 12003760638
as agent for MSC Mediterranean Shipping Company S.A. (MSC)

s Import Delivery Order

Date: 18/12/2015
Time: 11:46:54AM

Consignee

Bill Of Lading Number :

Container Number Type SealNo.

Gross Container Waght

Discharging Vessel & Voyage Arrival Date

Port of Load Port of Discharge Final Destination

Hazardous Info:

Reefer Info:

Container Place of Availability

Status:

Over Dimension Detalils :

E-IDO PIN NUMBER:

.......

a Al JIPPING LV %
S.ignweroﬂﬁ!l‘nfgbfﬁ,c%ﬁ} D AS AGENTS

(AUST o 42 003 760 638

Date of Issue

Shipping Company/Agent to overstamp these 2 tems of information

Transport Co. Truck Co.

28. Exemple de bon de livraison.

Signature of driver (Container received in apparent good order)

Container received damaged-refer damage report

Date Time
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ﬂD_ESTINATARIO ﬁestinazione merce [se diversa dal destinatario]

. AN /
Tipo documento: [ ] Numero: [: del |

] ) oo ) ) )]
S I G S

CODICE DESCRIZIONE UM.| Q.TA PREZZO SC.% IMPONIBILE IVA %
VETTORE IMPONIBILI / ESENTI ALIQ.IVA IMPOSTA TOTALE SCONTO
COORDINATE BANCARIE TOTALE NON IMPON./ESENTE

TOTALE IMPONIBILE
DATA RITIRO CcoLLI
TOTALE IMPOSTA
FIRMA DEL CONDUCENTE
CONTRIBUTO CONAI ASSOLTO OVE DOVUTO TOTALE €

In mancanza di Vs comunicazione scritta per rettificare eventuali inesattezze nei Vs dati anagrafici e fiscali, considereremo validi quelli qui riportati
e ci riterremo esonerati da qualsiasi responsabilita.

Fig. 29. Exemple de document de transport.

Document de transport.

Le document de transport est produit par le transitaire et est destiné a I'opérateur du terminal du
port d'embarquement. 1l concerne un lot des marchandises et contient : valeur des marchandises,
le destinataire et les données personnelles du transporteur qui a transporté (ou transporte) les
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marchandises au port d'embarquement, la date a laquelle les marchandises ont éte retirées. Il est
produit et échangé uniquement au format papier.
A l'importation, le document de transport est "mis a jour", parce que les données relatives au

transporteur qui effectue le transport du port de débarquement a la destination y sont insérées.

Un exemple de document de transport est présenté a la fig. 29.

Liste de colisage (« packing list »).
La liste de colisage est produite par le transitaire. Il est relatif a un seul lot des marchandises. Il
montre la liste des emballages comprenant le lot de marchandises et une liste des marchandises
contenues dans chaque emballage. La liste de colisage montre aussi les données de I'exportateur

et du transitaire.

Il est produit et échangé uniquement au format papier.
Un exemple de liste de colisage est présenté a la fig. 30.

PACKING LIST
MESSRS
A_E _ P IRGy [
VIA PONTEVECCHIO, 32
10095 GRUGLIASCO TO
SHIPMENT:
DATE: 09/03/2041
NR: DT 14 T.N.T. TRACO S.P.A.
TRASPORTI NAZIONALI ED INTERNAZIONALI
CORSO ROMANIA, 630
10156 TORINO o
PARCEL Gross!l\cl ARTICLE/COMPOSITION Hem | Gr/mt Mt

SCATOLA

6500

6300

WRDISCHI3S0

TOTAL PARCEL......: 1

DISCHI HOT PLUG 350 GB

GROSS WEIGHT: 6500
NET WEIGHT..: 6300

Fig. 30. Exemple de liste de colisage.
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CERTIFICAT DE CIRCULATION DES MARCHANDISES

| o e——— st e EUR.1  n° A 0290809

g 11009401

: Consulter les notes au verso avant de remplir le formutaire

E 2. Certificat utilisé dans los échanges préférentiels entre

3. Destinataire e, sdresss comphine, payel §

2

£ «

v

» 4. Pays, groupe de pays ou 5. Pays, groupe de pays ou

territoire dont les produits sont torritoien de deatination

; considérés comma originaires

g 6. Informations relatives au transport imestcs fecutative 7. Observations

}

| 8. Numéro d'ordre ; margues, numéros, nombre ot nature des colls ' ; désignation des marchandises 9. Masse 10. Factures
brute (kg) —ton
ou autre taismanve)
mesure
il m", otc.)

“

2

-

11, VISA DE LA DOUANE 12, DECLARATION DE L'EXPORTATEUR
Déclaration cevtifibe confoeme Jo soussignd déclare que les marchandises

* Document d'exportation™ : Cachet ‘k‘)m' bos i l' mple : eovh::-

B Woddhe.. : n? oo -Soryganleng canoa

! Buroau de dousne &, . A >

; Pays ou tarritoire de délivionce ©... ... A Jo

; R R

et 5040 ~
ete s comveiptederce ﬂ!mmuuu—- 108 pewnn Goongen Clammntnss - SE368 SRY.SUR MARNE Coder - 0 01 45 52 5157 . Fuu - 08 4852 571 59 San Meamat . www gmphoani com

Fig. 31. Exemple de EUR.1.
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Document EUR-1

Le document EUR-1 est un document exclusivement destiné a I'exportation et a complétement
remplacé le document EUR-MED. Il est produit pour lots des marchandises destinés a des pays
méditerranéens non membres de I'UE (par exemple, I'Egypte), mais également pour autres pays
specifiques avec lesquels des accords douaniers spéciaux sont en vigueur.

Il permet la réduction ou I'exonération des droits de douane en fonction du pays de destination
des marchandises. L’EUR-1 ne s'applique pas aux Etats-Unis ni a la Chine. 11 peut s’appliquer a
toutes les marchandises échangées avec un pays particulier ou seulement a certaines catégories
de marchandises (en fonction des accords douaniers). Par exemple, dans le cas d’exportations de
marchandises de I’Italie vers 1’Egypte, en utilisant ’EUR-1, I’importateur égyptien n’est pas
tenu de payer les droits aux douanes égyptiennes. EUR-1 favorise les exportations européennes
vers certains pays.

Il est produit et échangé uniquement au format papier.

Un exemple de EUR.1, en francais, pour rappeler que tous les documents rapportés ici sont
valables a la fois en Italie et en France, est donné a la fig. 31.

Le EURL1 contient les informations suivantes.

- données de I'exportateur,

- Pays ou groupes de pays d'origine et de destination des marchandises. L'origine est un pays
européen et la destination, un pays non européen, avec lequel un accord douanier spécial
s'applique. 1l a été rapporté groupes de pays d'origine parce que les marchandises pourraient par
exemple avoir été produites en Italie mais avec des matieres premiéres en provenance
d'Allemagne.

- données du destinataire,

- informations génerales sur le transport de la marchandise

- informations détaillées sur les colis constituant le lot, type de marchandise et nombre de colis,
code d'identification du type de marchandise (cela est également indiqué dans la déclaration en
douane d'exportation)

- masse brute du lot des marchandises ;

- éventuelles factures,

- visa de la douane,

- signature de I'exportateur.

L’A. TR estun document valable pour les échanges d'importation et d'exportation entre la
Communauté européenne et la Turquie et permet I'exemption totale des droits de douane.

Il est uniquement produit au format papier et contient des informations similaires a EUR.1.

Un exemple de A.TR est illustré a la fig. 32.

2.1.5. Livraison intracommunautaire.

Les documents énumérés ci-dessus sont produits seulement pour des exportations vers des pays
tiers. Pour les échanges entre les pays de I'UE, par exemple entre Italie et France, le régime
douanier de "Livraison intracommunautaire™ est appliqué. Les seuls documents requis sont les
suivants: facture, document de transport et liste de colisage.
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CERTIFICATO DI CIRCOLAZIONE DELLE MERCI

1. Esportatore (nome, indirizzo completo, paese) A.TR. n. A 000000
2. Documento di trasporto (indicazione facoltativa)
Ry S T S DR e dal ansumsnirassss e
3. Destinatario (nome, indirizzo completo, paese) (indicazione | 4.
facoltativa)
ASSOCIAZIONE
tra la
COMUNITA EUROPEA
ela
TURCHIA
5. Paese di esportazione 6. Paese di destinazione (')
7. Informazioni riguardanti il trasporto (indicazione facoltativa) 8. Osservazioni
9. Numero 10. Marche e numeri, quantita e natura dei colli (per le merci alla rinfusa, menzionare, il | 11. Peso lordo (kg) o
d'ordine nome della nave, il numero del vagone o la targa del veicolo); designazione delle altra misura
merci (hl, m3, ecc.)
@
2
2| 12. VISTO DELLA DOGANA 13. DICHIARAZIONE DELL'ESPORTATORE
2
“S’ Dichiarazione certificata conforme Timbro lo sottoscritto dichiaro che le merci di cul sopra
N soddisfano alle condizioni richieste per ottenere il
§ Documento d'esportazione (3): presente cettificato.
B MOGEND o N, ottt
s T
g 2|  Ufficio doganale:
] RO HOGRBIBE. wrmvmwammmmmm sz h
g ¥ Paese in cui il certificato & FIASCIA: ........cccouicriinecsnianns (Luogo e data)
a T
1
£ 2
B E| st | st
o= (Luogo & data) (Firma)
g3
-
; -« (Firma)

Fig. 32. Exemple de A.TR.
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2.2. Flux de documents dans I’import.

2.2.1. Déclaration en douane.

La declaration en douane d'importation contient la description des marchandises constituant le
lot, le code de dédouanement et, surtout, le code A3. Le code A3 identifie le lot de marchandises
et est attribué par la douane avant le controle douanier. 1l existe un code A3 différent pour
chaque lot, et donc pour chaque déclaration en douane d’importation.

Plutét, le code de dedouanement est attribué par la douane a la déclaration en douane lorsque les
marchandises ont été dédouanées, et certifie le paiement des droits de douane, des droits d'accise
et de la TVA.

La declaration en douane peut étre ecrite au format électronique (fichier xml) ou sur
papier. Actuellement, elle est généralement écrite au format XML. La déclaration au format
XML peut étre remplie.

* Par le biais du PCS. la déclaration peut ainsi étre partagée avec les autres acteurs du port, en
particulier avec le transitaire.

» Par le logiciel de gestion de I'agent en douane. Mais de cette maniere, la déclaration ne peut pas
étre partagée avec les autres acteurs du port.

En outre, la déclaration est établie par I'agent en douane du port d'importation, a partir de la
facture d'exportation des douanes.

1) Nome Nave MAERSK KOWLOON Tipo record B
2) A3 00130348H 2) Data A3 06-10-2018
Num. ord. riga 1 Cod. porto imb. ITNAP
3) Den. porto imb. NAPOLI Cod. speditore
Den. speditore - Marca colli
Specie colli PK 4) Num. colli 136
Cod. merce - 4) Descr. merce UTENSILI
Num. UNDG . Unita di mis.
4) Peso lordo 2553 Volume
Cod. destinatario - Den. destinat.
Cod. porto dest. - 5) Den. porto dest.  LIVORNO
Quant. cont. 1 Quant. polizze 1
6) Cod. polizze 965504094 7) Cod. contenitore  MRKU97128%0
8) Tipo contenitore  22G1 9) sigillo 1P3057152
10) Cod. sezione 55100 11) Cod. magazzino 63
Cod. porto prov.  ITNAP Cod. valuta
Valore merce - ’ Den. mittente
Prog. dettaglio 0 ' Rimanenza Colli 0
Rimanenza Peso 0

Fig. 33. Déclaration en douane d’importation électronique (au format xml) telle qu’elle apparait sur un
PCS (mais aussi sur un logiciel de gestion). Dans I'exemple, le code de dédouanement n'apparait pas
encore car le lot n'a pas encore été dédouané par les douanes.
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Un exemple de déclaration en douane d'importation au format XML est illustré a la fig. 33. Dans
I'exemple, le code de dédouanement n’apparait pas encore car le lot des marchandises n'a pas
encore été dedouané.

En détail, les informations suivantes sont comprises dans une declaration en douane
d'importation.

« Nom du navire sur lequel le lot de marchandises a été chargé (indiqué par le numero 1)

* Code A3, qui identifie de maniére unique la déclaration en douane d'importation (en tant que
code MRN identifiant uniquement celui d'exportation) et la date d'attribution du
code A3 (indiqué par le numéro 2)

* Nom du port d'embarquement (numero 3)

* Description des marchandises, nombre de colis et poids brut et éventuellement volume (huméro
4).

« Nom du transitaire (appelé "speditore™), nom du destinataire

* Nom du port de débarquement (numéro 5)

* Numéro du connaissement (bill of lading) de 1’expédition dont le lot fait partie (numéro 6).

* Plaque du conteneur dans lequel 1’expédition est transportée (appelée "codice contenitore™ dans
la déclaration en douane) (numéro 7)

 Type de conteneur dans lequel le lot est transporté (il est exprimé par un code indiquant par
exemple si un conteneur mesure 20 ou 40 pieds, s'il est réfrigéré, etc.) (numéro 8)

» Code du sceau apposé sur le contencur (il s'agit du méme code inscrit sur la déclaration en
douane d’exportation) (numéro 9). Le code du conteneur est apposé sur le conteneur au moment
de sa production et retiré lorsque le conteneur est mis hors service ou démantelé. Le sceau d'autre
part est appliquée au conteneur apres les contrdles douaniers a I'exportation. Une fois que toutes
les procédures douaniéres d'importation ont été effectuées, le sceau est retiré et le code du sceau
est "perdu”. Lorsque le conteneur est livré, et vidé des marchandises qu'il contient, puis réutilisé,
il porte le méme code de conteneur, mais un code du sceau différent.

» Code de la section douaniére ou les marchandises sont dédouanées. 55100 est lié a Livourne,
dont dépendent les sous-sections. 55101 (Piombino), 55102 (Portoferraio) et 55103 (Grosseto)
(numéro 10)

» Code de l'entrep6t de stockage temporaire. L’entrep6t de stockage temporaire est un entrepot
de douane ou sont amenés les lots de marchandises déja déchargées du navire mais en attente de
dédouanement. Habituellement, les marchandises restent peu dans I'entrepdt de stockage
temporaire, seul le temps strictement nécessaire pour le dédouanement. Cependant, il peut arriver
que le destinataire des marchandises ou le transitaire n’aient pas besoin de les dédouaner
immédiatement (par exemple, s’il a des documents douaniers incomplets et craint donc
un irisp rouge ; par conséquent, il attend d'avoir "tous les papiers en ordre™ avant de procéder au
dédouanement), et donc la marchandise reste longtemps dans I'entrep6t (numéro 11).

* Code de dédouanement (non indiqué dans la figure car les marchandises n'ont pas encore été
libérées).

Le code A3 identifie de maniere unique la déclaration en douane d'importation. Toutefois, le
code A3 n'est pas attribué par les douanes lors de la préparation de la déclaration par I'agent en
douane, mais & une date ultérieure. Une déclaration en douane sans code A3 n'a aucune valeur
juridique, et en fait, selon les agents en douane, ne peut pas étre appelée pleinement «déclaration
en douane» mais seulement «description de la marchandise».

Quand une déclaration en douane n’est pas encore équipée du code A3, elle peut étre identifiée
de maniere unique parle code du connaissement relatif a I'expédition dont le lot des
marchandises fait partie + la description des marchandises constituant le lot. En général, une
expédition est composée de plusieurs lots, mais pas en nombre trés élevé. il est donc facile de
revenir au lot a partir du connaissement. Chaque deéclaration en douane a toujours un
correspondant connaissement (relatif & I'expédition dont le lot des marchandises fait partie). A
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chaque declaration en douane correspond toujours «un et un seul» connaissement, et
différentes déclarations en douane correspondent a chaque connaissement.

Ou bien, la déclaration en douane peut étre identifiée par le code du connaissement et la date de
validité du bon de livraison associé au lot, qui sont écrits directement sur la ligne de la MMA
associée au lot.

La procédure de creation de la déclaration en douane d’importation et du Manifeste de
Marchandises a I’ Arrivée (MMA) est la suivante.

1) L'agent en douane élabore une version préliminaire de déclaration en douane sans le code A3.
Ensuite, I'agent en douane envoie la version préliminaire de déclaration en douane & 1’agent du
navire (par exemple, en 1’envoyant par courrier électronique ou par téléchargement sur le PCS
s'il en existe un dans le port).

2) A partir des versions préliminaires des déclarations en douane, 1’agent du navire, via le PCS
ou (si le port ne dispose pas du PCS) via son logiciel de gestion, établit une version préliminaire
de MMA. Ce MMA est seulement une version préeliminaire car il ne dispose pas des codes A3
relatifs aux lots des marchandises. Ensuite, il envoie le MMA en version préliminaire a AIDA ou
Pro.douane.

3) La douane attribue le code A3 a chaque lot de marchandises.

3a) Dans certains ports, presque toujours équipés en PCS, les douanes écrivent sur le MMA en
version préliminaire les codes A3 relatifs aux differents lots, puis renvoient le MMA, en version
préliminaire, a 1’agent du navire.

A son tour, I’agent du navire vérifie le MMA et le charge dans le PCS. Ensuite, les agents des
douanes accédent au MMA (qui est maintenant compléte avec les codes A3) sur le PCS pour
trouver les codes A3 a associer a leurs lots de marchandises. Si, toutefois, le port n'est pas équipé
de PCS, c’est a I’agent du navire de transmettre les codes A3 aux divers agents en douane
(qui peuvent également étre des milliers).

3b) Dans les autres ports (généralement sont des ports sans PCS, mais cela peut également se
produire dans les ports avec PCS), la douane envoie les codes A3, a la fois a I’agent du navire,
en les écrivant sur le MMA, et aux agents en douane. De cette maniére, le fardeau de I'envoi des
codes A3 aux agents en douane ne repose plus sur 1’agent du navire mais sur les douanes (et c'est
un fardeau plutét lourd).

4) Une fois les codes A3 recus, les agents en douane envoient les déclarations en douane,
accompagnées des codes A3, a AIDA ou Pro.douane. Simultanément, ’agent du navire vérifie le
MMA, le « ferme » et le renvoie a AIDA ou Pro.douane.

5) Une fois que l'agent des douanes a acquitté les droits de douane, les droits d'accise et la TVA,
AIDA (ou Pro.douane) retransmet le MMA avec le champ irisp complété a l'agent du navire ; et
retransmet les déclarations en douane completes avec le code de dédouanement aux agents en
douane.

6) Les agents en douane chargent les déclarations en douane dédouanée sur le PCS et ’agent du
navire les attache au MMA, qui est ainsi complétée.

2.2.2. Manifeste de Marchandises a I’Arrivée (MMA).

Le Manifeste de Marchandises a 1’Arrivée (MMA) est produit par le transitaire du navire et
destiné a la douane. Le MMA fait référence a 1’ensemble d’un navire ; chaque ligne de le MMA
fait référence a un lot de marchandises et donc a une déclaration en douane. Il est établi a partir
des déclarations en douane.

La procédure de redaction du MMA est la suivante.
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Si le port est équipé de PCS, chaque agent en douane charge ses factures sur le PCS et ’agent du
navire génére le MMA directement via le PCS. Si le port n'est pas équipé de PCS, chaque agent
des douanes doit envoyer ses déclarations en douane, au format xml, a I’agent du navire, qui
génére le MMA via son logiciel de gestion.

Le MMA généré de cette maniére n’en est cependant pas dans sa version finale. Il est en fait
dépourvu des codes A3. Comme indiqué précédemment, chaque code A3 identifie un lot des
marchandises. Le MMA dans la version préliminaire (c'est- a- dire sans les codes A3) est ensuite
téléchargé a partir du PCS et chargé dans AIDA (ou Pro.douane en France), pour la premiere
fois, par le transitaire du navire (dans une version préliminaire).

Les douanes puis téléchargent le MMA par AIDA (Pro.douane) et, grace ason logiciel de
gestion, complétent les codes A3. La douane attribue également le code A2 au MMA. Le code
A2 identifie de maniere unique le MMA et chaque code A3 identifie de maniére unique un lot.
AIDA en Italie et Pro.douane en France ne sont pas des logiciels de gestion de la douane. Ce
sont des plates-formes fournies par la douane aux opérateurs portuaires, sur lesquelles
télécharger des documents, au format xml ou pdf, destinés a la douane, ou depuis lesquels
télécharger des documents, par la douane et destinés a chaque opérateur portuaire. Sur AIDA
ou Pro.douane, chaque opérateur portuaire accéde uniquement au document dont il est
responsable. Par exemple, I’agent du navire accéde au Manifeste de sa compétence, mais pas, par
exemple, aux factures des douanes.

Ensuite, les douanes renvoient le MMA, complet avec codes A3, a 1’agent du navire. Cette
procédure a toujours lieu, mémesi le port est équipé de PCS, car PCS et AIDA
(ou Pro.Douane en France) actuellement n’interagissent pas directement.

L’agent du navire controle le MMA regu, puis recharge (pour une deuxiéme fois) le MMA sur
AIDA (méme si le port dispose du PCS) et la douane répond en renseignant le champ irisp, qui
fournit le résultat du contréle douanier. Ainsi, 1’agent du navire recharge la MMA compléte du
champ irisp sur le PCS.

Un MMA "électronique” (c'est-a-dire au format xml) affiché sur un PCS est représenté a la
fig. 34.
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Fig. 34. Le manifeste des marchandises entrantes (MMA), tel qu'il apparait sur un PCS.

Le A2 est le code du MMA (en haut de la figure 34) qui identifie de maniére unique le MMA et
lui est attribué par la douane.
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Sous la phrase "Record in archivio”, on trouve la section de la MMA relative aux
marchandises. Chaque ligne de la MMA correspond a un lot de marchandises et chaque ligne de
la MMA correspond a une déclaration en douane, comme dans le cas de la MMP. Chaque
conteneur peut contenir plusieurs lots.

Appuyer sur "Apri* pour afficher les détails du lot des marchandises.

n. dog. Swinc. data esito cod. merce colli peso parz.
[ c7az F  NFPOSH 12/03/2014 6108320000 343 1312,00
[ o702 F  NFPOSH 12/03/2014 £108310000 1001 2460,00
a9 [E o725 ¢ NFPOSH 12/03/2014 6107210000 200 1800,00

Fig. 34b. Manifeste de Marchandises a [’Arrivée. En cliquant sur "Apri”, les détails du lot des
marchandises sont affichés.

"Svinc" est le code de dédouanement, que les douanes associent au lot de marchandises une fois
les contrbles passés avec succes. "Data esito” indique la date a laquelle les contrdles douaniers
ont été effectués. "Codice merce" est le code de douane qui identifie le type de marchandise; par
exemple, sur la figure 34b. 6108320000, il s'agit de chemises de nuit ou de pyjamas en fibres
synthétiques ou artificielles ; 6108310000 est pour une chemise de nuit ou un pyjama en coton.
A3 est un code associé a chaque lot de marchandises par la douane. Il s'agit en réalité d'un code
(A3) et d'une date (date a laquelle le A3 a été associé au lot de marchandises). Le code A3 est
indiqué dans la colonne "A3 blocco”, la date de A3 est dans la colonne "Data A3" (fig.34).

Le code du conteneur est, comme dans le cas de I'exportation, le code indiqué sur la "plaque™ du
conteneur. "Codice polizza" est le code du connaissement ("bill of lading") relatif a I'expédition
dont fait partie le lot de marchandises.

Le champ "Delivery" indique la durée de validité du bon de livraison ("delivery order"), et en 'y
cliquant, indique le nombre du bon de livraison. Le bon de livraison intégre le connaissement car
le connaissement concerne un envoi entier, alors que le bon de livraison concerne un seul lot de
marchandises.

Irisp est, comme dans le cas des exportations, le domaine dans lequel la douane, pour chaque lot
de marchandises, rend compte du résultat du contrdle douanier: irisp vert = marchandises
pouvant étre dédouanées; irisp jaune = vérification approfondie des documents; irisp rouge =
verification physique des marchandises.

2.2.3. Clarification (également concernant I'exportation) sur la possibilité de
produire des déclarations en douane, des MMA et des MMD au format papier

Les déclarations en douane et les manifestes sont parfois encore écrits au format papier. Cela ne
dépend pas de la présence ou non du PCS dans le port, mais uniquement du choix de I'agent de
douane ou du navire.

En fait, méme si le port ne dispose pas de PCS, les déclarations et les manifestes peuvent
toujours étre écrits au format XML, a I’aide du logiciel de gestion des agents des douanes et du
navire.

Si les déclarations en douane sont écrites au format XML, I’agent du navire peut générer
automatiquement, via son systeme de gestion ou son PCS, le MMA ou le MMD a partir des
déclarations ; si les déclarations douaniéres sont rédigées au format papier, 1’agent du navire doit
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écrire manuellement les donnees des lots de marchandises dans le MMA ou le MMP, en prenant
beaucoup de temps.

2.2.4. Autres documents: facture, connaissement, bon de livraison, document
de transport, liste de colisage, A.TR, Form A.

Facture, connaissement, bon de livraison, document de transport, liste de colisage.

Ces documents ont déja été produits pour I'exportation et "accompagnent” les marchandises. En
outre, une copie de ces documents est envoyée par le transitaire du port d'exportation au
transitaire du port d'importation.

A.TR. s'applique a la fois aux échanges d'importation et d'exportation entre la Communauté
européenne et la Turquie, et en particulier le document a utiliser pour l'importation et
I'exportation est le méme. Permet I'exemption des droits de douane.

Form A.

C’est un document d’origine, c’est-a-dire qu’il indique le pays d’origine des marchandises. Il
s'agit d'un document uniguement d'importation qui permet la réduction ou l'exonération des
droits d'importation sur certaines catégories de marchandises en provenance de pays spécifiques
avec lesquels certains accords douaniers sont en vigueur. S'applique aux importations en
provenance de la Chine (toutefois limitées & certaines catégories de produits), mais pas des Etats-
Unis.

Le Form A est similaire a ’EUR1 mais indique aussi le moyen de transport et I'itinéraire pour
atteindre la destination. 1l est également appelé "certificat d'origine” des marchandises. Dans
la Form A sont présentés.

- transitaire et destinataire du lot des marchandises ;

- les moyens de transport utilisés pour transporter les marchandises et I'itinéraire choisi ;

- nombre de colis composant le lot ;

- code de produit (code basé sur le type de marchandises, voir déclaration en douane
d’exportation) et nombre d’articles de chaque type

- description détaillée des colis composant le lot

- poids brut

- numéro et date des factures

- certification douaniere (signature)

- déclaration de I'exportateur.

Un exemple de la forme A (en anglais) est illustré a la fig. 35.

2.2.5. Livraison intra-communautaire.
Les documents énumérés ci-dessus sont produits seulement pour les importations en provenance
de pays non membres de I'UE. Pour les échanges entre les pays de I'UE, par exemple d'ltalie en

France et vice versa, le régime douanier de "livraison intracommunautaire” est appliqué. les seuls
documents requis sont les suivants : facture, document de transport et liste de colisage.

2.2.6. Messages de type ""Edifact
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Ils ont déja étée introduits dans la description de I'exportation et sont les suivants. COPRAR,
COARRI, BAPLIE
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2.3. Documents phytosanitaires.

En cas d'importation ou d'exportation de produits d'intérét pour la santé en provenance ou a
destination de pays non membres de I'UE, les deux documents suivants doivent étre produits.

- En exportation. Certificat phytosanitaire, illustré a la fig. 36.

- En importation. Document Vétérinaire Commun d'Entrée (DVCE), illustré a la fig. 37.

Les deux documents sont produits uniquement au format papier

SERVIZIO FITOSANITARIO ITALIANO
SERVIZIO FITOSANITARIO REGIONE MARCHE

ATTESTATO di AUTORIZZAZIONE
(art. 19 Decreto Legishativo 19 agosto 2005 n® 214)

CERTIFICATO di ISCRIZIONE AL REGISTRO DEI PRODUTTORI
(ar1. 20 8¢l D.Lgs. 19 agonto 2005 N*214)

CERTIFICATO di ACCREDITAMENTO dei FORNITORI
(D.Lgs. £. 124 de) 2506/10 - DM 140497)

Codice ai sensi del DM

Prot. n “m 2atae10e Leile DrTM 12/11/09:
[ASSAM PERS P " l PU/11/0269
ﬁ”-’o-‘ 2010/PERS/S p—

Si attesta che la ditta SPALLACCI FLAVIO, codice fiscale SPLFLV63R27C1520 e partita IVA
01 00113:11019181014:110,] sede legale nel Comune di Mondavio (PU) ~ Via Urbino,
14,

- ¢ _autorizzata ad effettuare la produzione di piante ornamentali ¢ relativi materiali di
moltiplicazione, piante da frutto e relativi materiali di moltiplicazione, vite e relativi materiali
di moltiplicazione, piante aromatiche ¢ officinali,

-AJ_——\

05~
1 or .

i i
La presemte astonzzazione fitosanitaria nom esonera il titolare dall’obbligo di comformarsi alle disposiziomi
urbanistiche, ambicntali, sanitaric od a munirsi di ogni altra autorizzazione richicsta dalla normativa vigente.
Fig. 36. Exemple de Certificat phytosanitaire
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COMUNITA EUROPEA

DOCUMENTO VETERINARIO COMUNE DI ENTRATA, DVCE

lla partita presentat

ioni relative a

: Informazi

Parte 1

1. Speditore/ esportatore

O

2. Numero di riferimento DVCE

Posto dispezione frontalicro

Numero di unita Animo

3. Destinatario

4. Interessato al carico

5. Importatore

6. Pacse di origine + Codice ISO|7. Pacse di spedizione + Codice I1SO

$. Indirizzo della conscgna

9. Arrivo al PIF (data prevista)

11. Nome della nave / numero del volo
N. della polizza di carico/della lettera di trasporto acreo

N. del vagone / targa autocarro / targa rimorchio:

10. Documenti veterinari

Numero

Data di rilascio

Determinazione dell'origine (se pertinente)

Numero di riconoscimento veterinario

12. Natura delle merci. numero ¢ tipo di colli

Temperatura

refrigerata: I:l

13. Codice delle merci (codice NC, almeno prime quattro cifre)

14. Peso lordo (kg)

15. Peso netto (kg)

congelata: [ | ambiente: [

16. Numero del sigillo ¢ numero del container

17. Trasbordo

i

PIF comunitario Numero di unita Animo:

Pacsc terzos Codice ISO del pacse terzo:

18. Per il TRANSITO verso un pacse terzo

i

Verso un paese terzo: + Codice ISO

PIF di uscita: Numero di unita Animo:

19. Prodotti conformi alla normativa comunitaria
Conformi

NON conformi

il

20. Per la reimportazione

]

21. Per il mercato interno

Consumo umano:
Alimentazione animale:
Uso farmaceutico:

Uso tecnico:

Juonn

Altri:

22. Prodotti NON conformi alla normativa comunitaria
Deposito doganale N. di registrazione
Zona franca o deposito franco N. di registrazione
Rifornitore di navi N. di registrazionc

Nave Nome

0o0

Porto

23. Dichiarazione

Io sottoseritto, interessato al carico sopra descritto, certifico che. a quanto mi consta, le dichiarazioni
riportate nella parte 1 del presente d pl ialle
prescrizioni della direttiva 97/78/CEE. in particolare in ordine al pagamento dei controlli veterinari
necessari per rientrare in possesso delle partite eventualmente respinte dopo essere transitate attraverso il
territorio dellUnione a destinazione di un paese terzo (articolo 11, paragrafo 1. lettera ¢)), o dei costi di
distruzione, ove richiesti.

s0no veritiere € € accetto di

Luogo e data della dichiarazione

Nome del firmatario

Firma

Fig. 37. Exemple de Document Vétérinaire Commun d'Entrée
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3. Gestion des flux de documents via la plateforme.

Les fonctions de la plate-forme en matiere de gestion des flux de documents sont les suivantes :

» transférer les documents produits dans le port d'exportation, du port d'exportation vers le port
d'importation. Cela permet a 1’agent du navire, a 1’agents de douane et aux transitaires du port
d'importation, de produire plus facilement les documents de leur compétence. Actuellement, les
PCS des différents ports ne communiquent pas entre eux.

* permettre, dans les ports sans PCS, le partage de documents entre les différents opérateurs dans
le port : agents du navire, agents en douane, transitaires, mais aussi les opérateurs des terminaux
et les transporteurs maritimes.

3.1. Fonction de la plate-forme dans le transfert des documents d‘exportation
du port d'exportation au port d'importation

Les possibilités suivantes sont envisageées :

« Echanges de marchandises entre 1’Italie et un autre pays de I’UE, tel que la France : procédure
douaniére de Livraison intracommunautaire.

* Exportation d’Italie ou de France vers un pays tiers.

* Importation d'un pays non membre de 1'UE, en Italie ou en France.

En cas de livraison intracommunautaire, les documents échangés sont seulement : facture,
document de transport et liste de colisage. Ceux-ci ne nécessitent pas l'utilisation de PCS.

Les documents dans les pays non membres de I'UE varient d'un pays a l'autre. Dans cette
exposition, en tant que pays non membre de I'UE, les Etats-Unis ont été considérés avec plus de
clarté. A cet égard, dans la section 3.1.2, un récapitulatif des documents douaniers américains
sera effectue.

3.1.1. Utilisation de la plate-forme en cas de Livraison intracommunautaire

Dans le cas d'une livraison intracommunautaire, par exemple, il pourrait s'agir d'un échange de
marchandises de I'ltalie vers la France , ou vice versa, il n'y a pas de douane : le transitaire doit
écrire la facture, le document de transport et la liste de colisage, qui sont produits uniqguement au
format papier (et seront donc chargés sur la plate-forme sous forme de fichier pdf) et qui
"accompagnent™” la marchandise; ils sont présentés en cas d'éventuels contrdles par la police,
ainsi qu'a I'entrée et a la sortie des terminaux portuaires.

Q Transitaire f Q Ttransiltawe
et autres —p et autres
operateurs facture facture operateurs

document de document de

transport transport
liste de colisage liste de colisage

Fig. 38 . Echange de documents entre le port d'exportation, la plate-forme et le port d'importation en cas
de livraison intracommunautaire.
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3.1.2. Breve analyse des documents douaniers américains.
Documents d’importation :

« Inward cargo Manifest : est le MMA des Etats-Unis. Il est généralement électronique (format
xml), mais il peut aussi s‘agir de papier.
« Aux Etats-Unis, la fonction des factures douaniéres est assurée par plusieurs documents et en
particulier :
« Entry summary : produit par I'agent en douane pour la douane, il contient la description
du lot de marchandises.
« Entry/immediate delivery : au lieu du Entry summary, il permet un "dédouanement
rapide” : la douane vérifie rapidement les documents, puis dédouane la marchandise
immédiatement, en  réservant un  contrdle  approfondi  des  documents
ultérieurement. Toutefois, l'agent des douanes doit verser un dép6t de garantie a la douane.
« Parfois, ces deux documents sont appelés "Import declaration”
 Duty paid warehouse withdrawal for consumption : bref document fourni par I'agent
douanier a la douane et accompagnant le paiement des droits des douanes.
« Une fois les droits de douane payés et le contréle documentaire effectué, la Douane répond
par le biais du Certificate of disposition of imported marchandise qui certifie le
dédouanement.
« Ces documents sont presque toujours produits et échangés au format xml, mais ils peuvent
également étre produits et échangés au format papier (comme c'est également le cas en
Italie).
La douane américaine exige également toujours : la facture ( «commercial invoice»), la « bill of
lading » (connaissement), la « delivery order » (bon de livraison) et la « packing list » (liste de
colisage). Ces documents sont les mémes que ceux qui ont été produits pour I'exportation et sont
échangés seulement au format papier. En particulier, le connaissement aux Etats - Unis joue
le r6le du document douanier qui certifie la “Evidence of Right To Make Entry”, ¢’est-a-dire que
les marchandises ont le droit d'entrer aux Etats-Unis.
Ces documents sont produits par I'agent en douane.

Documents d’exportation :

 Outward cargo manifest, ¢’est-a-dire le MMD.

 Export declaration : c'est-a-dire la déclaration des douanes d'exportation.

« Export information : intégre la export declaration pour les lots des marchandises d’une valeur
supérieure a 2.500 USD.

Ces trois documents sont presque toujours écrits au format XML, parfois ils sont également
échangés au format papier.

« Commercial invoice, c'est-a-dire la facture : généralement écrite et échangée au format xml.

« Bill of lading, intégré par la delivery order

« Packing list (liste de colisage)

Bill of lading, delivery order et packing list sont échangés en général dans le format papier.

""Documents of origin® (documents d’origine) :

En importation et en exportation, les soi-disant «documents of origin » (c’est-a-dire, les
documents d’origine des marchandises) sont egalement utilisés : ils sont I'équivalent des
documents européens EUR-1 & I'exportation et Form A & I'importation. Aux Etats-Unis, ils sont
généralement appelés “documents of origin™ et permettent une réduction des droits de douane
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pour les marchandises importées aux Etats-Unis et en provenance de certains pays, ainsi que
pour les marchandises exportées des Etats-Unis vers certains pays.

Les échanges de marchandises entre I’Europe et les Etats-Unis ne prévoient pas 1’utilisation des
« documents of origin » du coté des Etats-Unis, ni I’utilisation du EUR-1 et du Form A en
Europe.

Pour cette raison, les "documents of origin”, EUR-1 et le Form A, ne figurent pas dans la section
suivante (3.1.3). En plus, méme le A TR n’est pas signalé, car il est exclusivement lié au
commerce de marchandises entre I’Europe et la Turquie (et n’a donc rien a voir avec les Etats-
Unis).

3.1.3. Utilisation de la plate-forme pour transférer des documents
d'exportation du port d'exportation vers le port d'importation.

En ce qui concerne les exportations et les importations d'ltalie et de France vers les Etats-Unis, et
inversement, les cas suivants sont considérés :
1. Aucun des deux ports est équipés de PCS
1 a. Exportation d'ltalie / France aux Etats-Unis
1 b. Exportation des Etats-Unis vers I'ltalie ou la France
2 . Les deux ports (importation et exportation) sont équipés de PCS
2 a. Exportation d'ltalie / France aux Etats-Unis
2 b. Exportation des Etats-Unis vers I'ltalie ou la France
3. Seulement le port d'exportation est équipé du PCS
3a. Exportation d'ltalie / France aux Etats-Unis
3b. Exportation des Etats-Unis vers I'ltalie / la France
4. Seulement le port d'importation est équipé du PCS
4a. Exportation d'ltalie / France aux Etats-Unis
4b. Exportation des Etats-Unis vers I'ltalie ou la France

Exportation d'Italie ou de France aux Etats-Unis. Cas ol aucun port n'est équipé de PCS.

Sur la fig. 39 les exportations d’Ttalie ou France vers les Etats-Unis sont présentés, si les ports
italien et américain ne disposent pas de PCS.

L’agent du navire produit le MMD, les agents des douanes produisent les déclarations en douane
d’exportation, au format XML, via leur logiciel de gestion, et les chargent sur la plate-forme.

Le MMA américain, c‘est-a-dire le Inward Cargo Manifest, est produit beaucoup plus facilement
a partir du MMD italien ou francais.

L’Entry summary ou I’Entry/immediate delivery sont préparé plus facilement, par I'agent en
douane des Etats - Unis, grace a la disponibilité de la déclaration en douane d'exportation.
Facture, bill of lading, delivery order et packing list, sont produits dans le port d'exportation et
sont expédiés par le transitaire d’exportation (italiennes ou frangaises) aux agents du navire et
aux agents de douane ameéricains uniquement au format papier. Quand la plate-forme sera
opérationnelle, ils seront balayés et chargés au format pdf sur la plate-forme par les transitaires
du port d’exportation (italien ou frangais), et puis décharges par les transitaires et les agents des
douanes du port d’importation (américain).
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Inward Cargo Manifest

déclarations

en douane Agents en | degclarations en douane Agent Entry summary oppure
d'exportation @ douane et d'exportation ¥ gen's en Entry/ Immediate delivery
du navire t MMD - douane et :
MMD Y € du navire @ Duty paid warehuse
L @ g 4 withdrawal
" = for consumption
u.s.
Customs
O\t L
facture - y facture
connaissement ¥ bill of lading
bon de livraison Transitaires facture a — [ Transitaires, | @ delivery order
document de transport et connaissement agents en packing list
. . autres bon de livraison douane _
liste de colisage (toujours)
(seule en cas operateurs document de transport et autres
liste de colisage operateurs

d'irisp jaune)
E _ document au format papier, chargé sur la
LEGENDE: g = document au format xm| " plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 39. Transmission des documents d'exportation du port d'exportation italien ou francais au port
d'importation des Etats-Unis, si les deux ports ne sont pas équipés de PCS.

Exportations des Etats-Unis vers I'ltalie ou la France. Cas des deux ports non équipés de

PCS.

Sur la fig. 40 exportations des Etats-Unis vers I'ltalie ou la France sont présentés, si les ports
italien et américain ne disposent pas de PCS.

déclarations en douane
d'importation

Agents en MMA
douane et @
@ 4+ g du navire 'Y
: \ | :
Us. AIDA
customs Pro.
douane
i 4 facture
g - connaissement

t
Transitaires, @ facture

Outward cargo manifest Agents en Outward cargo
Export declaration douane et | Manifest

(Export information) du navire | Export declaration

4

-p

facture @ 1
bill of ladin
delivery ordgr Transitaires |, @ bon de livraison
packing list agents en bill of lading et liste de colisage
(toujours) Q douane delivery order autres document de transport
et autres packing list operateurs (seule en cas

operateurs

d'irisp jaune)

E _ document au format papier, chargé sur la

LEGENDE: g = document au format xml " plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 40. Transmission des documents d'exportation du port d'exportation américain vers le port
d'importation italien ou frangais, si les deux ports ne sont pas équipés de PCS .

Outward cargo manifest et export declaration sont produits a l'aide des logiciels de gestion des
agents des douanes et des agents du navire américain, au format xml, et chargés sur la plate-
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forme. Ceux-ci seront ensuite dechargés par les agents des douanes et du navire par le port
d'importation italien ou francais.

A partir de 1’«Outward Cargo Manifest» américain, il sera beaucoup plus facile de remplir le
MMA dans le port d'importation italien ou frangais.

A partir de laexport declaration américaine, il sera beaucoup plus facile de préparer la
déclaration en douane d'importation italien ou francaise.

Facture, bill of lading, delivery order et packing list sont nécessaires au port d'importation,
italien ou francais, en cas de irisp jaune. Ceux-ci sont échangés au format papier. Ils seront donc
numérisés et chargés sur la plate-forme au format PDF dans le port d'exportation américain et
seront déchargés par les opérateurs du port d'importation italien ou francais. Aux Etats-Unis, la
facture est souvent echangée au format xml (au lieu du papier) : dans ce cas, elle sera chargée sur
la plate-forme sous forme de fichier xml (au lieu de pdf). La facture est produite au format
électronique également en Italie ou en France, mais, pour le moment, elle doit également étre
produite au format papier : dans le cas des controles de police, elle doit en fait étre présentée sur
papier et non au format électronique.

Comme indiqué précédemment, le document de transport n'est pas exigé par les douanes
américaines et est donc produit exclusivement dans le port d'importation (italien / francais).

Exportation d'Italie ou de France aux Etats-Unis. Cas des deux ports équipés du PCS.

La fig.41 montre I’exportation d’Italie ou de France vers les Etats-Unis, si les ports
italien/francais et américain ne disposent pas de PCS.

Les MMD et les déclarations en douane d’exportation sont générés au format xml via le PCS du
port d’exportation italien ou francais et sont directement transmis du PCS du port d’exportation
au PCS du port d’importation américain via la plate-forme. Le MMA américain, c’est-a-dire
le Inward Cargo Manifest, est produit beaucoup plus facilement a partir du MMD italien ou
francais.

Le Entry summary ou le Entry/immediate delivery est préparé de maniere plus simple, par
I’agent des douanes des Etats-Unis, grace a la disponibilité de la déclaration d'exportation des
douanes italienne ou francaise.

Outward
; Outward
cargo manifest cargo manifest déclarations en douane
Outward cargo manifest Export Export d'importation
Export declaration declaration declaration MMA
(Export information) ) —— g 1 AIDA
p Pro.
u.s. E g douane
m customs |’ @
t
! 3 Transitaires, fl g @ - facture
facture Transitaires @ agents en - connaissement
bill of lading agents en facture 33‘:;’3;9 bon de livraison
delivery order douane, bill of lading e ~ document de transport
N du navire delivery order liste de colisage
packing list y operateurs e
(toujours) et autres packing list (seule en cas d'irisp jaune)

operateurs

E _ document au format papier, chargé sur la

LEGENDE: g = document au format xml ~ plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 41. Transmission de documents d'exportation du port d'exportation italien ou francais au port
d'importation des Etats-Unis, si les deux ports sont équipés de PCS.

Facture, bill of lading, delivery order et la liste de colisage sont produits dans le port
d’exportation et sont envoy€s par le transitaire d’exportation (italien ou frangais) aux transitaires
et agents des douanes (américain) uniquement au format papier et ils ne sont pas gérés par les
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PCS. Ensuite, ils seront balayés et chargés au format pdf sur la plate-forme par les transitaires du
port d’exportation et déchargés par les transitaires du port d’importation

Exportations des Etats-Unis vers I’Italie ou la France. Cas des deux ports équipés du PCS.

La fig. 42 montre ’exportation des Etats-Unis vers I'ltalie / la France si les ports italien et
américain ne disposent pas de PCS.

Le Outward Cargo Manifest et la Export declaration sont charges sur le PCS du port
d'exportation (américain) et directement transmis, via la plate-forme, au PCS du port
d'importation.

A partir du Outward Cargo Manifest américain, il sera beaucoup plus facile de rédiger la MMA
dans le port d'importation italien ou francais. A partir de la export declaration, il sera beaucoup
plus facile de préparer la déclaration des douanes d'importation italien ou francais.

La facture, le bill of lading, le delivery order et la liste de colisage sont produits dans le port
d’exportation (US) et sont requis dans le port d’importation, italien et francais, en cas d’Irisp
jaune. Sont échangés au format papier. Ils seront donc numérisés et chargés sur la plate-forme au
format pdf, puis déchargés par les opérateurs du port d'importation. Aux Etats-Unis, la facture est
souvent échangée au format xml (au lieu du papier) : dans ce cas, elle sera chargée sur la plate-
forme sous forme de fichier xml (au lieu de pdf).

Le document de transport n'est pas produit aux Etats-Unis (il n'est pas exigé par les douanes
américaines), mais est établi uniqguement dans le port d'importation (italien / francais) a partir des
informations consignées dans les autres documents.

déclarations en douane déclarations en douane Inward Cargo Manifest
d'exportation d'exportation Entry summary oppure
: . E a MMD Entry/ Immediate delivery
déclarations en douane PCS MMD Duty paid warehuse

withdrawal for consumption

u.s.
Customs

facture

d'exportation et MMD du
P port — ——

g Pro. ) / @
douane
t 3
‘ ¢

facture

Transitaires,
agents en
douane,

Transitaires,

connaissement agents en facture du navire bill of lading

bon de livraison douane, connaissement et autres delivery order

document de transport Q du navire bon de livraison operateurs packing list (toujours)
et autres liste de colisage

liste de colisage

(seule en cas d'irisp jaune) operateurs

E _ document au format papier, charge sur la
LEGENDE: E = document au format xml ~ plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 42. Transmission des documents d'exportation du port d'exportation américain vers le port
d'importation italien ou francais, si les deux ports ne sont pas équipés de PCS.

Exportation d’Italie et de France vers les Etats-Unis . Port d’exportation avec PCS, port
d'importation sans PCS.

Ce cas, comme les suivants, sont intermédiaires par rapport aux cas décrits precédemment : c'est-
a-dire en ce qui concerne les cas dans lesquels les deux ports (d'importation et d'exportation) sont
équipés de PCS, et en ce qui concerne les cas ou les deux ports (d'importation et d'exportation)
ne sont pas équipés de PCS. Par conséquent, seules les figures, sans description, seront montrées,
car ce serait une répétition des descriptions précédentes.
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Inward Cargo Manifest

Entry summary oppure
Agents en Entry/ Immediate delivery
douane et @

d'exportation et MMD
déclarations en douane du navire
d'exportation et MMD @
E AIDA L Q '
Pro. k
douane /

déclarations en douane

f withdrawal

u.s.
Customs

facture

facture
connaissement

Transitaires,
agents en

1=

bon de livraison douane, ; bill of lading
document de transport du navire facture ’ Transitaires, delivery order
liste de colisage o ::;::Hress connalssement agzgtjaig packing list
(seule en cas d'irisp jaune) P bon de livraison Q — (toujours)
document de transport etautres

- ) operateurs
liste de colisage P

E _ document au format papier, chargé sur la
"~ plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 43. Transmission de documents d'exportation du port d'exportation italien ou francais vers le port
d'importation des Etats-Unis, dans le cas ot le port d’exportation est équipé de PCS, mais le port
d'importation n'est pas équipé de PCS..

LEGENDE: g = document au format xml

Exportations des Etats-Unis vers I'ltalie et la France. Port d*exportation équipé de PCS,
port d'importation sans PCS

OQutward cargo manifest

Agents en
Export declaratlon Q douane: et @
Qutward cargo manifest du navire +
Export declaration Pdis a i déclarations b
(Export information)| port 4

d'importation —
MMA

en douane
Us. 1 8 d'export g
m customs | [

Pro.

“ douane
facture Transitaires, facture
bill of lading agents en - connaissement
delivery order douane, Q Transitaires @ bon de livraison
_— du navire facture et liste de colisage
packing list ot autres . . m
(toujours) : bill of lading autres document de transport
operateurs delivery order operateurs (seule en cas
packing list d'irisp jaune)
document au format papier, chargé sur la
LEGENDE: g = document au format xml E =

plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 44. Transmission de documents d'exportation du port d'exportation américain vers le port
d'importation italien ou francais, si le port d’exportation est équipé de PCS, mais le port
d'importation n'est pas équipé de PCS .
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Exportations d’Italie et de France vers les Etats-Unis . Port d’exportation non équipé de
PCS, port d'importation avec PCS.

déclarations .
en douane Agents en déclarations en douane Inward Cargo Manifest
d'exportation @ douane et d'exportation et MMD Entry summary oppure
Entry/ Immediate delivery
Duty paid warehuse
withdrawal for consumption

9 pr u.s.
Customs

du navire

MMD I $ a

Transitaires,

agents en
4 1 douane, I 9 6 . factt.Jre
facture — du navire - bill of lading
connaissement i
. . facture et autres delivery order
bon de livraison Transitaires 6 connaissement operateurs packing list (toujours)
document de transport Q et bon de livraison
liste de colisage autres document de transport

operateurs

(seule en cas
d'irisp jaune)

liste de colisage

E _ document au format papier, chargé sur la

LEGENDE: g = document au format xml " plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 45. Transmission des documents d'exportation du port d'exportation italien ou francais vers le port
d'importation américain, dans le cas ou le port d’exportation ne dispose pas de PCS, alors que le port
d'importation est équipé de PCS .

Exportations des Etats-Unis vers I'ltalie et la France. Port d'exportation non équipé de
PCS, port d’importation avec PCS.

Outward cargo manifest Q Agents en|  Qutward cargo manifest

Export declaration douane et Export declaration

(Export |nf0rmat|0n du navire déclarations en douane

d'importation

MMA
CUStOfTIS
t
i Transitaires, f g e = facture
fact agents en = connaissement
;ﬁ U;T g douane, bon de livraison
d Il ot lading Transitaires facture du navire " document de transport
elivery order ' et autres . .
S agents en bill of lading liste de colisage
packing list operateurs o
(toujours) Q douane delivery order (seule en cas d'irisp jaune)
etautres packing list

operateurs

a _ document au format papier, chargé sur la

LEGENDE: g = document au format xml " plate-forme sous forme de fichier pdf

Fig. 46. Transmission de documents d'exportation du port d'exportation américain vers le port
d'importation italien ou francais, si le port d’exportation ne dispose pas de PCS, alors que le port
d'importation est équipé de PCS .
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3.2. Le partage de documents entre les acteurs du port de |I' exportation et
I'importation non équipé de PCS.

Partage de documents entre les opérateurs du port d'exportation non équipé de PCS

La plate-forme permet le partage des documents d'exportation entre les acteurs du port
d'exportation, s'il n'est pas équipé de PCS. Voir la schématisation a la fig. 47 .

Actuellement, les agents en douane envoient (par courrier électronique) leurs déclarations en
douane, au format XML, a I’agent du navire. L agent du navire génére le MMD via son logiciel
de gestion a partir des déclarations en douane regues.

Quand la plate-forme sera opérationnelle, les agents en douane chargeront les déclarations, au
format XML, sur la plate-forme. L'agent du navire les déchargera de la plateforme et générera le
MMD via son logiciel de gestion (sans qu'il soit nécessaire de les envoyer par courrier
électronique).

Chaque acteur charge le document ou les documents qu'il a produits sur la plate-forme, mais peut
accéder a tous les documents de son intérét sur la plate-forme, y compris ceux produits par
d'autres acteurs du port. Par exemple, les agents des douanes peuvent accéder au MMD et 1’agent
du navire peut accéder a ’ensemble des déclarations en douane chargées sur la plateforme.

Agents en
douane

déclarations en douane

d'exportation @

déclarations en douane

d'exportation LEGENDE:
g _ document
au format xml
a _ document au format
papier, chargé sur la

plate-forme sous
forme de fichier pdf

facture f Tous les documents

connaissement
bon de livraison @
EUR1 (A.TR)

document de transport Transitaires ga/
liste de colisage et autres /

Tous les documents

(seule en cas d'irisp jaune) facture, connaissement
operateurs 2 4 bon de livraison, EUR1 (A.TR)

document de transport, liste de colisage

Fig. 47 . Partage de documents entre les opérateurs du port d'exportation non équipés de PCS. Chaque
operateur charge sur la plate-forme le document ou les documents qu'il a produits, mais a accés a tous
les documents de son intérét sur la plate-forme, méme ceux produits par les autres acteurs portuaires.
Par exemple les agents en douane peuvent acceder au MMD et [’agent du navire peut accéder a toutes
les déclarations en douane relatives a son MMD.

Sur ce dernier aspect, cependant, il est nécessaire de spécifier ce qui suit. Chaque acteur du port
n'a pas acces a "tous " les documents sur la plate-forme, mais uniquement aux documents de son
propre intérét. Autrement dit, un agent de douane a acces a tous les documents relatifs a «son»
lot de marchandises, c’est-a-dire : MMD ou MMA, facture, connaissement, bon de livraison,
document de transport, liste de colisage, et EUR-1, Form A et A.-TR. Il peut, tout au plus, avoir
acces aux déclarations en douane relatives a d'autres lots avec lesquels il «partage»
le connaissement , mais pas plus.
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Par conseéquent, pour chaque type d'opérateur, la plate-forme sélectionnera automatiquement les
documents auxquels il peut accéder.

Partage de documents entre les opérateurs du port d'importation non équipé de PCS.

La plateforme permet également de partager des documents d'importation entre les acteurs du
port d'importation, sans PCS. Voir la schématisation a la fig. 48.

Actuellement, les agents des douanes envoient les déclarations en douane "temporaires” (sans
code A3) a I’agent du navire.

L’agent du navire produit un MMA "provisoire" (car il ne dispose pas des codes A3), a partir des
déclarations en douane, et le charge sur AIDA (en Italie) ou Pro.douane (en France).

Les douanes écrivent les codes A3 dans le MMA et le renvoient a I'agent du navire.

Dans certains ports, I’agent du navire doit envoyer, aux agents des douanes, les codes A3
concernant les lots de marchandises dont ils sont responsables. Si le port ne dispose pas de PCS,
I’agent du navire doit envoyer (par exemple, par courrier électronique) aux différents agents de
douane, un a un, les codes A3. Mais ces codes A3 peuvent étre des milliers : cela se traduit par
une grave inefficacité et donc un ralentissement des procédures documentaires d'importation.
Dans autres ports, les douanes inserent les codes A3 dans le MMA et les envoient aux divers
agents en douane : ils peuvent étre des milliers. Cela implique une charge de travail élevée pour
les bureaux de douane.

déclarations en douane
d'importation

g 1 Tous les

documents

déclarations en douane

@ d'importation LEGENDE:

Agents en
douane

g _ document
au format xml

E — document au format
papier, chargé surla

f plate-forme sous
MMAQ — AIDA forme de fichier pdf
<
———— Pro.
a E “ douane
Tous les documents
f facture

connaissement
bon de livraison

@@ Transitaires Form A (A-TR)
t autres document de transport
€ liste de colisage

Tous les documents

operateurs (seule en cas d'irisp jaune)
facture

connalssement
bon de livraison, Form A (A.TR)
document de transport, liste de colisage

Fig. 48 . Partage de documents entre les opérateurs du port d'importation non équipés de PCS. Chaque
opérateur charge le document ou les documents qu'il a produits sur la plate-forme, mais peut accéder a
tous les documents de sa compétence présents sur la plate-forme, méme ceux produits par d'autres
acteurs portuaires. Par exemple, les agents des douanes peuvent accéder a le MMA et a I'agent du navire
peut accéder a tous les déclarations en douane relatives a son MMA.

Quand la plate-forme sera opérationnelle, 1’agent du navire pourra y charger le MMA complet
avec les codes A3 recus des autorités douanieres. Donc, les agents en douane déchargeront le
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MMA a partir de la plateforme et y trouveront les codes A3 de leur pertinence. Cela conduit a
une forte amélioration des procédures documentaires d'importation.

Cela est déja possible dans les ports équipés de PCS : les agents des douanes accedent au MMA
chargé sur le PCS par I’agent du navire.

Chaque opérateur charge le document ou les documents qu'il a produits sur la plate-forme, mais
peut également accéder a d'autres documents sur la plate-forme. Mais il ne peut pas accéder a
tous les documents, mais uniquement a ceux de son propre intérét : un agent en douane peut
accéder seulement aux documents relatifs a son propre lot des marchandises ; un agent du navire
peut acceder seulement aux documents relatifs aux lots chargés sur "son™ navire.

4. Utilisation du menu PCS de la plate-forme: chargement et
déchargement des documents.

Un clic sur le menu PCS ouvre trois pages. Vous pouvez passer d'une page a l'autre via la barre
de défilement.

La premiére page permet la redirection vers les PCS des ports de Savone, Génes et Livourne (les
autres ports impliqués dans le projet n’ont pas encore de PCS) : voir fig. 49.

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME
I ?‘.i’,{: www.camp.circumvec tio.com I

/i C 5

Sélectionnez le PCS du port auquel vous souhaitez accéder

nnnnnnnnnnnn

Savona | -

.;- e
~ ]
Genova P <R
oI NS
.1 :.—’L@ B \
Y, .y
hLivorno =" ———

Arriére

Fig. 49. Premiére page du menu PCS. Cela permet la redirection vers les PCS des ports avec PCS
impliqués dans le projet, qui dans ce cas, sont seulement trois. En utilisant la barre de défilement (a
droite sur la figure), il est possible de passer aux deux pages suivants, relatifs au chargement et au
déchargement des documents.

4.1. Chargement et déchargement des documents italiens et francais (en
général, européens)
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Le menu PCS de la plate-forme permet le chargement et le déchargement de tous les documents
précédemment exposés, aux formats xml et pdf.

Actuellement, les déclarations en douane et les manifestes de marchandises sont presque toujours
produits au format xml, via le PCS ou les logiciels de gestion des opérateurs. Donc ils peuvent
étre chargés sur la plateforme sous forme de fichiers xml.

Parfois, ces documents sont toujours produits au format papier : donc il sera possible de les
balayer et charger sur la plate-forme sous forme de fichier pdf.

Facture, connaissement, bon de livraison, document de transport, liste de colisage, EUR1, Form
A et A. TR sont actuellement produits et échangés uniquement au format papier. Par consequent,
ces documents seront numérisés et chargés sous forme de fichiers pdf. Aux Etats-Unis, la facture
est souvent échangée également au format électronique, donc elle peut étre chargée au format
xml.

Il est souhaitable que la réglementation évolue et qu'il soit possible d'échanger ces documents
également au format xml. Par conséquent, il a été donné la possibilité de les charger sur la plate-
forme également au format xml.

Les différents documents doivent étre correctement associés les uns aux autres. Par exemple, il
faut associer :

« chaque déclaration en douane au correct MMA ou MMP;

* chaque MMD ou MMA au correct navire ;

* chaque connaissement a 1'expédition correcte et aux déclarations en douane relatives aux lots
composant 1’expédition ;

* chaque facture, bon de livraison, document de transport, liste de colisage, EUR-1, Form A et
A.TR & sa correcte déclaration douaniére.

Donc, quand vous chargez (et déchargez) chaque document, vous devez remplir certains champs
qui permettent : de déterminer le document de maniére univoque et de l'associer correctement
aux autres documents.

Sur la page de chargement de document illustrée a la fig. 50, mais aussi dans la page du
déchargement, par souci de briéveté, seulement certains des noms des documents, qui pouvant
étre chargés sur la plate-forme, sont affichés. En particulier, seuls les documents suivants sont
écrits : declaration en douane d’exportation, déclaration en douane d’importation, MMD, MMA,
autres documents.

En réalité, les documents qui pouvant étre chargés sur la plateforme sont les suivants, en plus de
ceux mentionnés ci-dessus : facture, connaissement (bill of lading), bon de livraison, document
de transport, liste de colisage, EUR-1, Form A, A.TR.

Exemple de chargement d'un Manifeste de Marchandises au Départ (MMD)

Commencons par sélectionner, dans le menu déroulant "Type de document", en haut a gauche
dans la fig. 50, le type de document a charger.

Ensuite, les champs a compléter apparaissent (mis en évidence a 1’aide du rectangle en pointillé
rouge de la figure 50). Ces champs vous permettent d’associer le MMD au navire et au voyage
correct.

En cliquant sur "Charger le fichier" un menu apparait qui permet de choisir le fichier correct
dans le répertoire de I'ordinateur sur lequel se trouve le fichier du MMD.

Si le MMD est au format xml, apres son chargement sur la plate-forme, tous les champs du
rectangle en rouge seront automatiquement complétés par la plate-forme

Si le MMD est au format pdf, les champs doivent étre remplis manuellement par I'utilisateur.
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Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

http://www.camp.circumvectio.com |
Chavrgement
TYPE DE l Choisir le type de document lzl FORMAT Choisir le format de fichier IZ|
DOCUMENT | | Déciaration en douane dexportation | DE FICHIER 1-XML
2-Déclaration en deuane dimportation 2-FDF =
3-MMD
4-MMA h
5-A d
5-Autre document v Chareer le fichier i
Enregistrer B
e - N
! B} Nom du navire | Mega Express 4 | 9, Nom du port d'embarquement [ Livorno | !
1 . 1
y 123 IMO du navire I IMO906056 I 123 Date et heure de départ | 02/04/2019 08:00 | 1
1 1
l\ 123 Numéro de voyage | VOY 4875686 | /I
Arrigre Avant

Fig. 50. Chargement d'un MMD sur la plate-forme. La sélection du type de document a l'aide du menu
déroulant (en haut a gauche) active les champs surlignés par le rectangle rouge. Celles-ci doivent étre
remplis par I'utilisateur si le document chargé est au format pdf ; mails ils seront automatiquement
remplis par la plateforme si le document est au format XML, apres son chargement, en cliquant sur la
touche "Charger le fichier".

Exemple : chargement d'une déclaration en douane d'exportation

Commencons par sélectionner, avec le menu déroulant "Type de document”, en haut a gauche de
la fig. 51, le type de document a charger.

Ensuite, les champs a remplir apparaissent, mis en évidence par le rectangle en pointillé rouge de
la fig. 51. Ce sont : nom du navire, nom du port d'embarquement, date et heure de départ,
Movement Reference Number (MRN), code de connaissement (code de la bill of lading).

En cliquant sur "Carica file" un menu apparait qui permet de choisir le fichier correct, dans le
répertoire de l'ordinateur, sur lequel se trouve le fichier de la déclaration en douane.

Si la déclaration est au format xml, dés qu'elle est chargée sur la plateforme, tous les champs mis
en évidence par le rectangle rouge sont automatiquement remplis par la plate-forme. Si la
déclaration est chargée sous forme de fichier pdf, tous les champs doivent étre remplis
manuellement par l'utilisateur.
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Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

|‘:'.F.: WWw.camp.circumvectio.com |

Chargement
TYTPE DE [ Choisir le type de document Izl FORMAT Choisir le format de fichier lzl
DOCUMENT | | péclaration en douane dexportation, DE FICHIER 1-XML
2-Déclaration en douane dimportation 2-PDF |¥
3-MMD
4-MMA
3-Autre d t
Hie Cocnmen - Charger le fichier 1
Enregistrer B
e e .
! [ Nom du navire | Mega Express 4 | 9, Nom du port d'embarquement | Livono |
1 & P q 1
1 1
1 123 Movement Reference Number (MRN) 123 Date et heure de départ | 02/04/2019 08:00 | 1
1 1
'\ 123 Numéro de connaissement | 140202348 | /I

Arriére Avant

Fig. 51. Chargement sur la plate-forme d'une déclaration en douane d'exportation. La sélection du type
de document, a I'aide du menu déroulant (en haut a gauche), active les champs surlignés par le rectangle
rouge. Ceux-ci doivent étre renseignés par l'utilisateur si le document chargé est au format pdf, mais ils
seront automatiquement remplis par la plate-forme si le document est au format xml.

Exemple : déchargement d'un Manifeste de Marchandises au Départ (MMD)

Commencons par sélectionner, dans le menu déroulant "Type de document”, en haut a gauche
sur la fig. 52, le type de document a décharger.

Une fois que l'utilisateur a compilé un ou plusieurs champs, dans la partie mise en évidence par
le rectangle rouge, dans la partie inférieure de la page de la fig. 52 (cela mis en évidence par le
rectangle violet), les MMD, qui satisfont les données saisies dans les champs remplis par
l'utilisateur (c'est-a-dire dans le rectangle rouge), sont montrés : dans I'exemple de la figure, les
MMD concernant tous les navires en partance de Livourne le 02/04/2019 a 8h00. En cliquant sur
le correct MMD, dans le menu déroulant au bas de la figure (rectangle violet), vous pouvez le
sélectionner et le décharger (touche "Décharger le fichier").

Le menu relatif au rectangle rouge est fondamentalement un moteur de recherche.
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P C S

Déchargement

TYPE DE [ Choisir le type de document ] v FORMAT ‘ Choisir le format de fichier ] v |
DOCUMENT | 1 Déclaration en douane d'exportation DE FICHIER 1-3XML ’
2-Déclaration en douane d'importation 2-PDF
3-MMD h
+-MMA Décharger
3-Autre document le fichier ‘
Enregistrer a
N
B} Nomdu navire | I 3 Nom du port d'embarquement | Livorno ]
123 IMO du navire
I | 123 Date et heure de départ | 02/04/2019 0800 |
123 Numéro de voyage | |
MMD disponibles I Choisir le MMD dans la liste ci-dessous | v |
MMD Navire Mega Express 4, IMO ... Voyage .............., Port d'embarguement: Livourne, date 02/04/2019, heure 08:00 Q
MWD Navire Moby Aki, IMO ..., Voyage ..., Port d'embarguement: Livourne, date 02/04/2019, heure 08:00

Fig. 52. Déchargement d’un MMD depuis la plate-forme. Une fois que I'utilisateur a remplis un ou
plusieurs champs, la partie inférieure de la page (mise en évidence par le rectangle violet) montre les
MMD conformes aux données entrées dans les champs remplis par I'utilisateur (rectangle rouge) : dans
I'exemple de la figure, les MMD relatifs a tous les navires au départ de Livourne le 02/04/2019 a 8h00.
C'est fondamentalement un moteur de recherche.

Exemple : déchargement d'une déclaration en douane d’exportation

Commencons par sélectionner, dans le menu déroulant "Type de document", en haut a gauche de
la fig. 53, le type de document a décharger.

Une fois que l'utilisateur a remplis un ou plusieurs champs dans la partie de la page surlignée par
le rectangle rouge, la partie inférieure de la page (celle surlignée par le rectangle violet) montre
les déclarations, correspondant aux données écrits dans les champs remplis par l'utilisateur
(rectangle rouge) : dans I'exemple de la figure, tous les déclaration en douane relatifs aux lots de
marchandises chargés sur le navire Mega Express 4 et partant de Livourne le 2/4/2019 a 8h00;
par souci de briéveté, deux seulement ont été rapportés, mais ils sont nombreux.

Pour identifier avec certitude la déclaration en douane recherchée, vous pouvez insérer le code
MRN (qui identifie de maniere unique la déclaration douaniere d’exportation) ; sinon, vous
pouvez entrer le code de connaissement (bill of lading) lié a I'expédition (en général, dans ce cas,
plus de déclarations apparaitront, mais dans un nombre nettement plus limité que celles faisant
partie d'un MMD). En cliquant sur la déclaration dans le menu déroulant au bas de la figure,
vous pouvez la voir. En cliquant sur la touche "Décharger le fichier" elle peut étre déchargée.
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Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

|‘:'.F.: WWw.camp.circumvectio.com |

P C S

Déchargement

TYPE DE [ Chuoisir le type de document lzl FORMAT ] Choisis Ie format de fichier Izl

DOCUMENT 1-Déclaration en douane d'exportationy, DE FICHIER 1-XML

2-Déclaration en douane dimportation 1-PDF
3- MMD
4-MMA
3-Autre document

Décharger
le fichier

4

Enregistrer B

(E Nom du navire | Mega Express 4 | 9, Nom du port d'embarquement | Livorno |

123 MovementReferenceNumber{MRN}|:] 123 Date et heure de départ |02m4;2019 08:00 |

123 Numéro de connaissement | |

(MMD disponibles I Choisir la déclaration en douane dans la liste ci-dessous ITI

Dédarafion en douane Navire Mega Express 4 MRN . n. connaissement ..., Port d'embarguement: Livourne, date 02/04/2019, heure 08:00

Dédarafion en douane Navire Mega Express 4, MRN ..., n. connaissement ........... Port d'embarguement: Livourne, date 02/04/2018, heure 08:00

Arriére Avant

Fig. 53. Déchargement d’une déclaration en douane d’exportation. Une fois que ['utilisateur a remplis un
ou plusieurs champs, dans la partie inférieure de la page (mis en évidence par le rectangle violet)
apparaissent les déclarations en douane d'exportation qui correspondent aux données écrites dans les
champs remplis par l'utilisateur (rectangle rouge) : dans l'exemple de la figure, les factures d’exportation
pour tous les navires partant de Livourne le 02/04/2019 a 8h00. Les champs mis en évidence par le
rectangle rouge sont fondamentalement un moteur de recherche.

Chargement et déchargement d'autres documents en plus du MMD et de la déclaration
douaniére

En ce qui concerne le chargement d’autres documents, cela se fait de la méme maniere que le
MMD et la déclaration en douane d’exportation. Comme dans le cas du MMD et de la
déclaration en douane d'exportation, dans la phase de chargement du document, si le document
est chargé au format xml, les champs (mis en évidence par le rectangle rouge sur les figures 48 et
49) sont automatiquement remplis.

Si le document a charger est au format pdf, les champs (mis en évidence par le rectangle rouge
sur les figures 48 et 49) doivent étre remplis par l'utilisateur.

Le déchargement des documents, a la fois en xml et en pdf, s'effectue de la maniére suivante.
L'utilisateur doit remplir les champs, mis en évidence par le rectangle rouge de la fig. 50 et 51,
qui sont essentiellement un moteur de recherche. Il n'est pas nécessaire de les remplir tous.
Cependant, il est clair que plus de champs sont remplis, plus il est facile d'identifier le document
a décharger, par exemple parmi ceux mis en évidence par le rectangle violet de la fig. 50 et 51.

67



Manifeste de Marchandises a 1°‘Arrivée (MMA) : code A2, nom du navire, code IMO du navire,
nom du port de débarquement, date et heure prévues d'arrivée.

Déclaration en douane d’importation : hom du navire, nom du port de débarquement, date et
heure d’arrivée prévues, code A3 (si disponible), numéro du bon de livraison (quand le code A3
n'est pas disponible), code de connaissement.

Facture : nom de I'exportateur, nom du destinataire, date de la facture, valeur de la marchandise,
code MRN de la déclaration en douane d’exportation, code A3 de la déeclaration en douane
d’importation (si déja attribué).

Connaissement (bill of lading) : code de connaissement, nom de I'expéditeur, nom du
destinataire, nom du navire, date et heure de départ du navire du port d'embarquement, nom du
port d'embarquement, nom du port de débarquement.

Bon de livraison : numéro du bon de livraison, code de connaissement associé, nom du
destinataire, nom du navire, date et heure de départ du navire du port d'embarquement, nom du
port d'embarquement, nom du port de débarquement, plagque du conteneur ou semi-remorque
contenant le lot des marchandises (si necessaire), code MRN, déclaration douaniere
d’exportation, code A3, déclaration douaniere d’importation (si déja attribué).

Document de transport : numéro de document de transport, nom du destinataire, nom du navire,
date et heure de départ du navire du port d'embarquement, nom du port d’embarquement, code
MRN de la déclaration douaniére d'exportation, code A3 de la déclaration en douane
d’importation (si déja attribué).

Liste de colisage : numeéro de la liste de colisage, date de la liste de colisage, nom de I'expéditeur,
nom du navire, date et heure de départ du navire du port d'origine, nom du port d’embarquement,
nom du port de débarquement, code MRN de la déclaration douaniére d'exportation, code A3 de
la déclaration en douane d’importation (si déja attribué).

EUR-1 : numéro de document EUR-1, nom de I'expéditeur, nom du destinataire, nom du port
d'embarquement, nom du port de débarquement, code MRN de la déclaration douaniere
d'exportation.

Form A : Numéro de document Form A, nom de I'expéditeur, nom du destinataire, nom du port
d'embarquement, nom du port de débarquement, code A3 de la déclaration en douane
d’importation.

A.TR : numéro de document A.TR, nom de I'expéditeur, nom du destinataire, nom du port
d'embarquement, nom du port de débarquement, code MRN de la déclaration douaniere
d'exportation ou code A3 de la déclaration en douane d’importation (Selon que vous exportez de
la Communauté européenne vers la Turquie ou importiez de la Turquie vers la Communauté
européenne).
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4.2. Chargement et déchargement des documents non européens

Les documents de douane, dans les pays de I'Union européenne, sont les mémes. Mais la douane
se trouve entre I’Europe et les pays non membres de I’UE, dont les documents sont souvent trés
similaires aux notres, mais pas toujours.

Dans certains cas, le document "non-UE" (par exemple, américain) est exactement le document
homologue italien ou francais: par exemple, le Outward Cargo Manifest americain est
exactement le MMD italien ou francais. Dans ce cas, le Outward Cargo Manifest doit étre charge
sur la plate-forme comme s'il s'agissait d'un MMD.

Toutefois, s’il existe des différences plus marquées (par exemple, dans le cas de la export
declaration), la plate-forme donne a I’utilisateur la possibilité d’insérer un document de maniére
"ouverte".

Exemple de chargement d'un document au format "‘ouvert"

Commencons par sélectionner, dans le menu déroulant "Type de document”, en haut a gauche
dans fig. 54 , "Autre document".

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

| http:/f'www.camp.circumvectio.com ‘

Chargement

TYPE DE [ Choisir le type de document B FORMAT Choisir le format de fichier lzl
DOCUMENT | | péclaration en douane dexportation | DE FICHIER 1-XML

2-Déclaration en douane dimportation 2-PDF

3-MMD

4-MMA

5-Autre d t

e et Q Charger le fichier 1

Enregistrer B

Arriére Avant

Fig. 54. Exemple de chargement d'un document au format "ouvert". Tout d'abord, choisissez "Altro
documento” dans le menu déroulant en haut a gauche.

De cette maniére, la fenétre de dialogue suivante s'ouvre (fig. 54b), dans laquelle I'utilisateur doit
sélectionner le type de document a charger sur la plate-forme, en cliquant sur les cases
correspondantes.

Dans cet exemple, il s’agit d’un document d’exportation li¢ a un seul lot des marchandises. En
cliquant sur "OK", vous revenez a la page de chargement ou les champs relatifs au type de
document sélectionné (boite rouge) seront montrés : fig. 55.

La figure 55 montre en particulier I'exemple du chargement d'une export declaration des Etats-
Unis.
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Cliquez sur la case correspondante _ 0O x
Document d'import ou d'export? lmFSn EEG”
Document relatif & un navire entier Navire
ou a un seul lot des marchandises? entier Se|;|| lot

[ Annuller OK

Fig. 54b. Fenétre de dialogue qui permet de choisir le type de document a charger dans un format
"ouvert".

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

|‘I’.|S www.camp.circumvectio.com |

P C S

Chargement

TYPE DE Choisir le type de document ]I| FORMAT [ Choisir le format de fichier E
DOCUMENT | | péclaration en douane dexportation | DE FICHIER 1-XML 3|
2-Déclaration en douane dimportation 2-PDF
3-MMD
4-MMA
J-Autre d t
e h S Charger le fichier f ( - A
- E Nom du pays | Etats-Unis d'Amérique |
Enregistrer B B Nom du document | Export declaration |
AN =/

Y Nom du navire | Mega Express 4 | 8 Nom du port de débarquement | Livorno |

8 Nom du port d'embarquement | Morfolk | 123 Date etheure d'arrivée | 16/04/2019  08-00 |

123 Date et heure de départ |02fl}df2019 08:00 | 123 Numéro de connaissement |140202348 |

Nom du champ Valeur du champ Nom du champ Valeur du champ

Export declaration number | | 108780625 | | | |
Arriére Avant

Fig. 55. Exemple de chargement d'une "export declaration" des Etats-Unis. Les champs surlignés en bleu
doivent étre complétés en leur totalité. Les champs surlignés en rouge ne doivent pas étre complétés en
leur totalité : cela dépend du type de document. En ce qui concerne les champs surlignés en violet,
['utilisateur, s’il décide de les remplir, doit écrire & la fois le nom du champ et la valeur du champ.

Les champs surligneés par le rectangle bleu doivent obligatoirement étre remplis.

Quant aux champs surlignés par le rectangle rouge, il n’est pas nécessaire de les remplir tous :
cela dépend du type de document.

Les champs mis en évidence par le rectangle violet sont les champs dits "ouverts": il n'est pas
nécessaire de les remplir, cela dépend en fait du type spécifique de document. Toutefois, si
I'utilisateur décide de les remplir, il doit écrire a la fois le nom du champ et la valeur du champ.
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Exemple de déchargement d'un document au format ""ouvert"

Commengons par sélectionner "Autre document” dans le menu déroulant de la page de

déchargement des documents, fig. 56.

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

| |‘:'.F: WWw.camp.circumvectio.com

P C S

Déchargement

TYPE DE Choisir e type de document [v] FORMAT
DOCUMENT | | péclaration en douane desportation | DE FICHIER
2-Déclaration en douane dimportation
3-MMD
4 MMA

J-Autre document h v Décharger ‘
le fichier

Enregistrer a

Arriére Avant

Choisir le format de fichier

1-X0ML
2-PDF

[

B Nom dupays | Etats-Unis d'Amérique

E Nom du document | Export declaration

Fig. 56. Exemple de déchargement d'un document au format “ouvert”. Tout d'abord, choisissez "Autre

document" dans le menu déroulant en haut a gauche.

Comme dans le cas du chargement, vous étes redirigé vers la fenétre de dialogue suivante (fig.

56b) dans laquelle vous devez choisir le type de document a décharger :

Cliquez sur la case correspondante — 0O
; : Import Export
Document d'import ou d'export? Ff:l Iilp
Document relatif & un navire entier Navire
ou a un seul lot des marchandises? entier Seul lot
O (w]
Annuller OK

Fig. 56b. Fenétre de dialogue qui permet de choisir le type de document a décharger au format "ouvert".

En cliguant sur "OK", vous revenez a la page de déchargement des documents : fig. 57.
Comme dans le cas du chargement, les champs surlignés par le rectangle bleu doivent

impérativement étre remplis.

En ce qui concerne les champs surlignés par le rectangle rouge, en général, il n’est pas nécessaire
de les remplir tous ; mais plus de champs sont remplis et plus il est facile de localiser le

document a décharger.



Les champs mis en évidence par le rectangle violet sont les champs dits "ouverts™: il n'est pas
nécessaire de les remplir, cela dépend en fait du type spécifique de document. Toutefois, si
I'utilisateur décide de les remplir, il doit écrire a la fois le nom du champ et la valeur du champ.
Sur la base des données écrits dans les différents champs, la plate-forme identifie les documents
satisfaisant les données écrits (mises en évidence par le rectangle noir), parmi lesquels le
document spécifique a décharger doit étre choisi.

Plate-forme CIRCUMVECTIO HOME

| |‘f'.[:: www.camp.circumvectio.com |

P C S

Déchargement

TYPE DE | Choisie e type de document [+] FORMAT [ Choisic te format de fichier [+]
DOCUMENT | | péclaration en douane d'exportation ) DE FICHIER 1-XML :
2-Declaration en douane dimportation 2-PDF :
3-MMD o
4-MMA
5-Autre document -
k i Décharger ’ - ~
le fichier X E Nom du pays | Etats-Unis d'Amérique |
Enregistrer a E Nom du document | Export declaration |
)
B} Nom du navire | Mega Exprass 4 | 3, Nom du port de débarquement | Livorno |
8 Nom du port d'embarquement | Norfolk | 123 Date et heure d'arrivée | 16/04/2019  08:00 |
\_ 123 Date et heure de départ |02mdf2|]19 08:00 | 123 Numéro de connaissement | 140202348
Nom du champ Valeur du champ Nom du champ Valeur du champ

Documents If.‘.hoisir le document dans la liste ci-dessous
disponibles

Export declaration: navire Mega Express 4, Port d'embarquement Norfolk, date 02/04/2019. h 08:00, Port de débarquement Livourne, date 16/04/2019,
h 08:00, numéro de connaissement 140202348, numéro de export declaration 108780633

Export declaration: navire Mega Express 4, Port d'embarquement Norfolk, date 02/04/2019, h:00, Port de débarquement Livourns, date 16/04/2019,
h 08:00, numéro de connaissement 140202348, numéro de export declaration 108780791

Arriére Avant

Fig. 57. Exemple de déchargement d'une “export declaration™ américain. Les champs mis en évidence en
bleu doivent é&tre remplis complétement. Les champs surlignés en rouge ne doivent pas étre tous remplis,
mais plus de champs sont remplis et plus il est facile de localiser le document a décharger. Les champs
surlignés en violet ne doivent pas tous étre remplis, mais si l'utilisateur décide de les remplir, il doit
écrire a la fois le nom et la valeur du champ. Ensuite, la plate-forme identifie les documents
correspondant aux données saisies (rectangle noir): ['utilisateur choisit le fichier spécifique a décharger
en y cliquant avec la souris.
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