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‘ Szavetse’g a KiVéIéSégért Magyar Nemzeti

Partnerszervezete

Europai Kivalésag ,,alapitoi”
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Fiat, Electrolux, Robert Bosch, Nestlé, Philips,
Volkswagen, Ciba-Geiqy....
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Szovetség a Kivalosagert . ————

Partnerszervezete

® Ertéket adni a vevok szaméra A MEGKOZELITESEK

megtervezése és kialakitasa
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Tanulas, kreativitas és innovicio
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Partnerszervezete

Nemzetkozi partnerhalozat

Szovetség a Kivalosagért

Kozhasznu Egyesiilet
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Partnerszervezete

Sokszinu Kivalosag
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Magyar Nemzeti
Partnerszervezete

EFQM

Recognised for Excellence
5 Star - 2019

»1oday EFQM is the main management model of the plant, cornerstone for
long term strategy process and short term performance management.”

Szovetség a Kivaldsageért Kézhasznu Egyesllet
1116 Budapest, Fehérvari ut 132-144 <- web: www.kivalosag.com <- e-mail: info@kivalosag.hu



EFQM B

‘ Szavetség a Kiva’lésa’gért Magyar Nemzeti

- 30 éve létez6 menedzsment kultura, idétallé alapelvekkel és értékekkel,

- kiterjedt kapcsolatrendszerrel rendelkezé nemzetkozi szervezet, 48
partnerszervezet vilagszerte (SzKKE itthon)

- 50.000 aktiv alkalmazd, 1.500 képzett értékeld,

- széles korben alkalmazhaté, tamogaté eszkozrendszer (excellence

modell, menedzsment tréningek, szakérté képzések, tudasmegosztas,
networking rendezvények),

- nemzetkozi tanusitasi rendszer (Levels of Excellence), évenkénti
nemzetkozi dij palyazat (EFQM Global Excellence Award), tobb ezer tanusitott
szervezet,

- 17 éve stabil magyarorszagi képviselet, szoros egyiittmiikédés a
briisszeli k6zponttal,

- tobb szaz hazai tanusitott szervezet (www.kivalosag.com),

- 2016 ota létezéb ,,Kivalosag Nagykovetek” kozossége, folyamatosan
boviilo szakértoi bazis,

- kiterjedt és folyamatosan boviilé hazai és nemzetkozi kapcsolatrendszer.
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Partnerszervezete
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Partnerszervezete

EFQM Kivalésag

=
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60%-ban a human eroforras a fokusz
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‘ Szovetség a Kivalésageért bl

Partnerszervezete

Uzleti hatékonysag

Hozzaadott érték Agilis Innovacié
menedzsment
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‘ Szovetség a Kivalosagert

1. Hozzaadott érték
1+1=2.1
1+1=100

A hozzaadott értéek nagysaga egyenes
aranyossagot mutat az erteket eloallito emberi
eroforrasok szinvonalaval, a munkavallalok

felkészlltségevel, kepessegeivel.
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‘ Szovetség a Kivalésagért ——

Partnerszervezete

,olkereket elerni az emberek tehetsége altal”

Meghatarozzak, hogy mely készségek, kompetenciak, munkatarsi
teljesitmény szintek szuikségesek.

Hatékonyan tervezik meg, hogyan vonzzak a céghez, hogyan
fejlesszék és tartsak meg a munkatarsakat.

Fejlesztik az emberek készségeit és képességeit (tudas!)
Biztositjak a munka végzés és a maganélet egészséges egyensulyat.
Tiszteletben tartjak es felkaroljak a munkatarsak soksziniiségeét.

Felhatalmazzak a munkatarsakat, hogy a valédi partnerség
szellemében valésitsak meg az elképzeléseiket, javaslataikat.

Motivaljak az embereket a fejlesztési és innovacios
tevekénységekben valé részvételre, és elismerik az erdéfeszitéseiket
és eredményeiket.
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Partnerszervezete

‘ Szovetség a Kivalosagért E'?Mt.

,»Agilis menedzsment”

« Kulonbozé moédszereket alkalmaznak a kulsé kornyezetikben
végbemend valtozasok azonositasara.

« Hatékonyan kezelik a valtozasokat.

« A stratégiajukat atultetik 0sszehangolt folyamatokba, projektekbe és
szervezeti strukturakba, igy biztositjak, hogy a valtoztatasokat kelld
gyorsasaggal be lehet vezetni.

 Kidolgozzak a folyamat teljesitménymutatok és a kapcsoldédéd
eredménymutatok rendszerét.

« Felhasznaljak a folyamatok jelenlegi teljesitményére és képességeire
vonatkoz6 adatokat, csakugy mint a megfelelé6 benchmark adatokat,
a kreativitas, innovacio és fejlesztések elomozditasa érdekében.

- Ertékelik és tovabbfejlesztik a termék/szolgaltatas portféliét.

Szovetség a Kivaldsageért Kézhasznu Egyesllet
1116 Budapest, Fehérvari ut 132-144 <- web: www.kivalosag.com <- e-mail: info@kivalosag.hu

14



EFQME

Szovetség a Kivalosagert . ————

Partnerszervezete

EFQM és innovacio EFoM
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Munkatarsi
eredmények

Vevol
eredmények

Tarsadalmi
eredmények

EFQM 2012 Tanulés, kreativitas és innovacioé
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‘ Szévetség a Kivalésageért EFQM -

Partnerszervezete

,Hasznositani a kreativitast és az innovaciot”

Felismerik, hogy az innovacié vonatkozhat a termékekre,
folyamatokra, marketingre, szervezeti strukturakra és uzleti
modellekre.

Vilagos innovacios célokat és célkitlizéseket hataroznak meg.
Modszert alkalmaznak kreativ otletek generalasara.

Médszereket alakitanak ki az érintettek bevonasara az uj otletek
generalasakor és az innovacios tevékenységek soran.

Tanulasi és egyuttmikodési halézatokat hoznak Ilétre és
mukodtetnek szervezeten belil és kivl.

A legigéretesebb oOtleteket tesztelik és finomitjak, valamint
eroforrasokat biztositanak a megfeleldé idétartamon beluli
megvalésitasukhoz.
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‘ Szovetség a Kivalosagert

EFQME

Magyar Nemzeti
Partnerszervezete

Szisztematikus mukodtetés - RADAR

(meéres, éertékelés, tervezes, beavatkozas)

EFQM 2012

Elérendo
EREDMENYEK

A MEGKOZELITESEK
megtervezése és kialakitasa

A megkozelitések és az alkalmazasuk
ERTEKELESE ES FINOMITASA

A megkozelitések
ALKALMAZASA

Szdvetség

a Kivaldsagért Kézhasznu Egyesilet
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Szovetség a Kivalosagert T —

Partnerszervezete

Ut a Kivaldsag felé

5y ’c ’l 4
GCE Roadmap towards Excellence ¢

Vision
: 2021
2016 D\) .
Prize EFQM —
Winner | Beoece i

EFQME 2013

Excellence award Finalist -
Finalist - 2013 2010 D—
=

5 Stars EFQM N
Recognised for excellence

e
C2E  EFOM

2008
EFQM® 4 Stars

Recognised for excellence
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Szovetség a Kivalosagert T —

Partnerszervezete

JOvO

Excellence klaszter (BMW-
Bosch,...)

EFQM Excellence Model 2020. —
EFQM Forum (Helsinki, oktober 23.)
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SzKKE uj kezdeményezése, mar
KivALOsAGRA TOREKVO lehet csatlakozni

VALLALKOZASOK KOZOSSEGE
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‘ Szévetség a Kivalosageért EEQMS

Partnerszervezete

Excellence High 5 Excellence 5 WHYs

(szervezeti onertekeles - (szervezeti 6nértékelés -
munkatarsi csoportok) vezet6i team)

D\)

ce: EFQM

Committed to Excellence
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‘ Szovetség a Kivalosagert

Koszonom a figyelmuket!

Szab6 Kalman, ugyvezeto igazgatoé
Email:

Telefon: 30/515-1297

Web:
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