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1. Kort beskrivning av projektets mal

SUBTRACT, éar ett Interreg Europe-projekt, pagar fran augusti 2019 till januari 2023.

Som en del av ett strategiskt utbyte av kunskaper och erfarenheter kommer projektet att undersdka
och skapa riktlinjer for hur potentialen for aterbrukscentraler (re-use centres) kan utvecklas och goéra
dem konkurrenskraftiga. SUBTRACT kommer att ge vagledning till ERUF:s (Europeiska
utvecklingsfonden eller (ERDF - European regional development fund) férvaltningsmyndigheter och
andra beslutsfattare om hur man ska bedéma och styra aterbrukscentraler inom deras
verksamhetsomraden.

Projektet kommer att starka beslutsfattarnas férmaga att kunna anta effektiva politiska atgarder for att
uppratthalla hallbara aterbrukscentraler sarskilt inom nyckelomraden som ledning, investeringar samt
innovationsberedskap och samtidigt mata effekterna fran deras inverkan. Utvecklingsarbete inom
affarsprinciper och modeller kommer att hjélpa aktorer langs ateranvandningskedjan (regionala och
lokala myndigheter, avfallshanteringsmyndigheter, icke-statliga organisationer, sociala foretag) att
samarbeta effektivt och starka natverk.

Tanken ar att atgarder som forebygger avfall och bidrar till ateranvandning samt gynnar
medborgarnas bidrag till aterbruk kommer att bade identifieras och genomféras under projektet. Aven
strategier till beteendeférandringar kring aterbruk, kampanjmodeller och andra I[ampliga atgarder
kommer att utvecklas och testas for att stimulera tillgang och efterfragan pa ateranvandbara varor och
gora dem attraktiva och énskvarda under projektets gang.

2. Sammanfattning av omvarldsanalysen

Aterbruk &r viktigt fér att mangden avfall ska kunna minimeras och atervinningscentraler kan spela en
stor roll for att aterféra produkter till aterbruk. Utmaningen finns dock i att 6ka aterbruk fran
atervinningscentralerna och gora aterbruk ekonomiskt hallbart. Denna rapport &r en omvarldsanalys
av forutsattningarna for aterbruk med utgangspunkt fran Vakins verksamhet.

| Sverige &r ansvaret for avfallshantering férdelat p4d kommunalt ansvar (hushallsavfall),
producentansvar (till exempel férpackningar, el-avfall och batterier) samt yrkesmassiga verksamheters
ansvar (till exempel material fran byggbranschen). Aterbruk fran atervinningscentralerna hamnar
under kommunalt ansvar.

Till skillnad fran hanteringen av hushallsavfall som ar val reglerad i Sverige saknas tydliga regler for
vad som galler for aterbruk. Under nuvarande lagstiftning finns inga hinder for att avfallsavgiften ska
kunna anvandas for eftersortering av hushallsavfall som en kalla till aterbruk. Kommunen far dven
sélja aterbrukade produkter som lamnas till aterbrukscentralerna.

Insamling av hushallsavfall sker via hamtning vid fastigheten (galler hushallsavfall och matavfall).
Grovavfall som ar huvudkallan till aterbruk lamnas oftast av hushallen till atervinningscentralerna.
Kostnaden for avfallshamtning och hantering bygger pa sjalvkostnadsprincipen och det ar
kommunfullmaktige i varje kommun som beslutar om avfallstaxan.

De finns manga satt att samla in produkter till aterbruksmarknaden sasom via eftersortering av avfall
fran atervinningscentralerna, gavor eller inkdp av begagnade produkter. Hos Vakin [amnar hushallen
sina produkter till aterbruk i aterbrukshusen som finns pa atervinningscentralerna. Harifran kan sedan
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olika aktérer hamta det som lamnats in. | rapporten lyfter Vakin tre olika exempel pa aterbruk som alla
har en koppling till &tervinningscentralerna.

| dagslaget ar det enbart Viva arbetsmarknad, Umea kommuns storsta arbetsmarknadsprogram, som
tar hand om allt det som lamnas in till aterbrukshusen pa atervinningscentralerna. Viva
arbetsmarknads huvudsyfte ar att ge meningsfull arbetstraning till deltagare som star langt ifran
arbetsmarknaden. Produkterna saljs i deras butik, Returbutiken och férsaljningen omfattar cirka 1500
till 2000 artiklar per dag till ett varde av 6 miljoner SEK arligen. Trots att férsaljningen inte ar
huvudsyftet med Viva arbetsmarknads verksamhet visar exemplet att det finns stor potential i aterbruk
som ar kopplat till atervinningscentralerna. | framtiden hoppas Vakin att produkter fran aterbrukshusen
aven ska tas om hand av andra aktorer inom aterbruk till exempel Fritidsbanken.

Pa Fritidsbanken kan alla som vill lana sport- och fritidsutrustning gratis. All utrustning som finns dar ar
aterbrukad och lanas ut upprepade ganger till olika personer. Pa sa satt utnyttjas utrustningens
potential och anvandning maximalt. Detta ar en hogt féradlad form av aterbruk och en genuin
delningstjanst men visar aven att det finns stor potential fér verksamheter som nischar sig inom en
viss produktkategori inom aterbruk. Fritidsbanken har cirka 8000 artiklar for uthyrning varav 1300 ar
parasportutrusning. Under 2019 lanade Fritidsbanken i Umea ut éver 42 000 artiklar.

Pa alla Vakins atervinningscentraler finns farligt avfall hus som mottar och hanterar farligt avfall som
ldamnas in av privatpersoner. Avfallet hanteras separat fran évrigt inlamnat atervinningsmaterial.

| dagslaget ar farligt avfall verksamheten avgransad till att Vakin ansvarar for att ta emot, sortera och
tillfalligt lagra avfallet tills en entrepren6r hdmtar och hanterar det vidare mot betalning. Det finns
potential for aterbruk aven har. Sortering sker i tva led, forst av Vakin i farligt avfall huset och sedan av
entreprendren vid bortforsling och hantering. Vid det forsta sorteringstillfallet finns potential for att
sortera ut sddant som kan aterforas till aterbruk som till exempel férpackningar av farg, diskmedel,
tvattmedel och spolarvatska. Som exempel kan namnas att cirka en tredjedel av det som lamnas in till
farligt avfall husen ar vattenbaserad malarfarg.

| dagslaget ar aterbruk av farligt avfall inte méjligt eftersom en sadan hantering ar utanfor Vakins
uppdrag. Det finns daremot inga lagliga hinder for Vakins del att sortera ut aterbrukningsbara
produkter och sélja vidare sa lange det inte gérs med vinstdrivande syfte. Praxis idag ar att det som
inte uttryckligen lamnas till aterbrukshuset pa atervinningscentralen inte gar vidare till aterbruk. Detta
ar dock radande praxis och inte ett lagkrav. Det har exemplet visar att det finns potential till aterbruk
inom ovantade eller oupptackta omraden.

Aterbruk fran atervinningscentralerna inom Vakins verksamhetsomrade &r inte i dagslaget upplagt for
att maximera genomstrémning eller vinst av aterbrukade produkter da det inte ar malet med varken
Returbutiken eller Fritidsbanken. Vakin har dock malet, som aven finns i kommunens avfallsplan, att
O6ka mangden aterbrukat material av det som kommer in till tervinningscentralerna.

Daremot visar bade Returbutiken och Fritidsbankens verksamheter att det finns stor potential att
utveckla aterbruksverksamheten pa atervinningscentralerna. Det skulle kunna ske genom etablering
av sma och medelstora foretag inom omradet, dar Vakin eftersorterar avfallet som sedan kan saljas
vidare av andra aktorer.
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3. Nulagesanalys

a. Geografisk tackning av avfallstiansterna

Till ytan ar Vasterbotten 55 432 km? stort och bestar av totalt 15 kommuner med ungefar 272 000
invanare. Vakin ar verksam inom Umed och Vindelns kommuner. Den totala befolkningsmangden

i dessa tva kommuner ar 134 400 invanare. Umea kommun har 129 000 invanare och ar den till
folkmangd stérsta kommunen i Vasterbotten.

me:
129 000

7

Vindeln
5400
S
Umed
AGlR)

Figur 1. Karta 6ver Vasterbotten med kommunnamn och befolkningsmangd. Vakins
verksamhetsomrade &r markerat i lila (Umea och Vindelns kommuner)
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b. Relevant lagstiftning och regelverk
Avfallshantering regleras huvudsakligen av Miljobalken (1998:808) kapitel 15 Avfall samt EU-
direktiv om avfall. Genom Miljdbalken specificeras producentansvar (12 §), kommunens ansvar
(20 §) samt yrkesmassig verksamhet ansvar (30 §).

EU Direktiv

Miljobalk
Kap.15

Yrkesmassig
verksamhet ansvar

Producentansvar

Renhallningsordning = Foreskrifter Foreskrifter

foreskrifter + avfallsplan

Figur 2. Schematisk bild dver lagstiftning och regelverk kring avfallshantering i Sverige.
Regeringen eller den myndighet eller kommun som regeringen bestdmmer far meddela
foreskrifter.

Att forebygga uppkomsten av avfall &r det 6versta steget i avfallshierarkin och det ar prioriterat i
bade den europeiska och i den svenska lagstiftningen.

Avfallshierarkins prioriteringsordning ar:

e  Foérebyggande av avfall

Ateranvandning

Materialatervinning och biologisk atervinning

Annan atervinning, till exempel energiatervinning

Bortskaffande av avfall, till exempel deponering
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Ateranviinda

Avfallsminimera

Deponera

Figur 3. EU-direktiv om avfall baseras pa avfallshierarkin.

Kommunens ansvar

Varje kommun ansvarar for att hushallsavfall inom kommunen transporteras och atervinns eller
bortskaffas. Med hushallsavfall avses avfall som kommer fran hushall och jamférligt avfall fran
annan verksamhet som exempelvis restauranger, butiker och kontor.

Varje kommun ska enligt lagen ha en renhallningsordning som bestar av en avfallsplan och
foreskrifter for avfallshantering. Kommuner kan samarbeta och utarbeta gemensamma regionala
avfallsplaner.

Kommunerna arbetar allt mer med att framja férebyggande och ateranvandning av avfall.
Forberedelse for ateranvandning av hushallsavfall ar en del av det kommunala ansvaret.
Kommunerna har aven skyldighet att informera om hantering av avfall och om innehallet i
avfallsplanerna.

Producentansvar

Producenterna ansvarar for att samla in och ta hand om uttjanta produkter, oftast gors detta
genom sa kallade materialbolag. Det innebéar att det ska finnas lampliga insamlingssystem och
behandlingsmetoder for atervinning. Sverige har producentansvar for:

e  returpapper

o  forpackningar

e elektriskt och elektroniskt avfall

e dack
. bilar
. batterier

. lakemedel
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Yrkesmassiga verksamheters ansvar

Yrkesmassiga verksamhetsutdvare ansvarar sjalv fér omhandertagandet av det avfall som inte ar
hushallsavfall eller omfattas av producentansvar. Detta ansvar innebar att avfallet ska lamnas till
nagon som har tillstdnd eller har gjort den anmalan som kravs fér hanteringen.

Till skillnad fran avfall har aterbruk ingen tydlig reglering i till exempel Miljobalken.
Branchorganisationen Avfall Sverige har tagit fram en rapport dar de juridiska forutsattningarna
for ateranvandning presenteras och diskuteras (bilaga 2.1).

Sammanfattningsvis sager rapporten att:

e Det finns inte nagot legalt hinder mot att kommunen eftersorterar ut produkter fran avfall som
ar lampliga for aterbruk. Kommunen behdver inte ha tillstand fran den som avlamnat avfallet
eftersom kommunen ager avfallet nar det val aviamnats.

e Avfallsavgifter kan anvandas till forberedelse for aterbruk.

e Om en kommun vill salja aterbruksprodukter som en naringsverksamhet maste det vara utan
vinstsyfte och ga ut pa att produkten kommer till ateranvandning i enlighet med
avfallshierarkin. Kommunen kan sjalv aterforsalja aterbruksprodukter som har eftersorterats
fran avfall. Detta &r en tilldten offentlig séljverksamhet.

e Om kommunen vill aterforsalja aterbruksprodukter som inte varit avfall och eftersorterats
maste detta analyseras av den enskilda kommunen mot regelverket for offentlig
saljverksamhet. Det kan finnas ett utrymme fér sadan verksamhet inom kommunens sa
kallade anknytningskompetens (det betyder att verksamhet som annars skulle vara otilldten
kan vara tillaten eftersom den har en sadan anknytning till befintlig och erkand kommunal
verksamhet, att det skulle te sig opraktiskt eller verklighetsframmande att inte tillata den).

c. Typ avinsamling (hdmtning fran fastigheter kontra insamlingsplatser) och befintlig sortering
(vilken typ av avfall samlas in separat)
Sorteringen av avfallet ska ske dar avfallet uppstar. Det ar grunden i det svenska systemet och
har varit det under manga ar. Darfér sker insamling och sortering av manga olika
materialstrdmmar bade hos privatpersoner och féretag. Insamlingsmetoden beror pa avfallstypen
och vem som enligt lagstiftning har utpekat ansvar (se tidigare avsnitt om Relevant lagstiftning
och regelverk).
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Hushallsavfall (Kommunens ansvar)

Avfallshamtning sker vid varje fastighet. Matavfall och restavfall samlas in i separata tunnor. For
restavfall, den gréna tunnan, finns olika storlekar som fastighetsagaren kan valja beroende pa om
fastigheten ar en villa eller flerbostadshus. Matavfallet samlas in i bruna tunnor alla ar lika stora.
Avfallet hdmtas samtidigt med en tva-facks sopbil som haller matavfallet separerat fran
restavfallet. Fastighetsdgaren kan aven bestalla hamtning av grovavfall vid sin fastighet mot en
avgift, men de flestfastighetsagarna valjer att lAmna det sjalv pa atervinningscentralen.

Bild 1. Matavfall och restavfall hamtas vid samma tillfalle, men matavfallet och restavfallet halls
separat i olika fack i sopbilen.

Avfall omfattat av producentansvar

Insamling och hantering goérs oftast genom sa kallade materialbolag. Insamling av till exempel
tidningar och férpackningar (metall, glas, plast och kartong) sker vanligtvis via insamlingsplatser
(atervinningsstationer). Det férekommer i stérre stadder som till exempel i Umea att flerbostadshus
har fastighetsnara insamling av férpackningar. Ovriga insamlingslésningar &r till exempel via butik
(lakemedel, elektriskt och elektroniskt avfall och dack) och i samarbete med atervinningscentraler
(elektriskt och elektroniskt avfall).

Avfall fran yrkesmassig verksamhet

Yrkesmassiga verksamheter ar skyldiga att lamna sitt avfall till nagon som har tillstand att ta emot
det eller har gjort den anmalan som kravs fér hantering av avfall. Inom Vakins
verksamhetsomrade sker detta bade via kommersiella aktorer och via Vakins atervinningscentral
i Vindeln.

L
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Avfallshanteringsmetoder (deponi, férbrénning, export...)

Inom Vakins verksamhetsomrade anvandas fem typer av avfallsbehandling:
e  Forberedelse for ateranvandning

e  Materialatervinning

e Biologisk atervinning

e  Energiatervinning

e  Deponering

Farligt avfall kan behandlas med nagon eller flera av dessa metoder, beroende pa avfallets
egenskaper. Avfall som kan innehélla farliga @mnen ska inte atervinnas utan fasas ut ur
kretsloppet.

Materialatervinning

Det innebar att avfallet blir en resurs och kommer till nytta som ersattning fér annat material. Det
sparar bade energi och ravaruresurser och minskar darmed miljopaverkan. Materialatervinning
sker i tva led, via producentansvar och kommunansvar. Materialatervinning av produkter som
omfattas av producentansvar ordnas och bekostas av producenterna. Som exempel: for tidningar
och férpackningar finns férpacknings- och tidnings insamlingen (FTI) som bekostas av en avgift
som producenterna betalar for varje férpackning de producerar. FTI ansvarar for bade insamling
och atervinning. FTI ags av fem materialbolag; Metallkretsen, Svensk Plastatervinning,
Pressretur, Returkartong och Svensk Glaséatervinning.

Materialatervinning av avfall som inte faller under producentansvar ar kommunens ansvar. Detta
handlar om olika fraktioner av avfall som lamnas av hushallen pa atervinningscentralerna. Inom
Vakins verksamhetsomrade ansvarar Vakin for driften av atervinningscentralerna och sortering av
avfallet i olika fraktioner. Vakin betalar olika entreprendrer foér materialatervinning av dessa
avfallsfraktioner. Undantaget ar metall och wellpapp som Vakin far betalt for.

Biologisk atervinning

Matavfallet fran hushallen transporteras till Skellefted kommuns biogasanlaggning (Tuvan) for
rétning. Aven detta &r avgiftsbelagt. Genom rétningen produceras biogas till fordonsbransle samt
en rotrest till jordférbattringsmedel. | och med detta minskar utslappen av koldioxid och
naringsamnen som fosfor kan aterféras till marken.

Energiatervinning

Restavfall fran hushallen samt vissa fraktioner av grovavfall fran atervinningscentralerna
transporteras till Umea Energi (ett kommunalt bolag) for férbranning. Detta ar avgiftsbelagt och
Vakin betalar Umea Energi for att de ska ta emot avfallet. Umed Energi branner avfallet och
producerar fjarrvarme, fjarrkyla och el till stadsdelar i Umea.

Deponering

Att deponera avfall betyder att det laggs pa en soptipp for slutférvaring. Deponering utgér idag
mindre an 1% av avfallsflédet i Sverige. Det som samlas in och skickas till deponering fran
Vakins atervinningscentraler ar framforallt gips och isolering. Det ar Dava DAC (Dava deponi och
avfallscenter i Umea AB) ett kommunal &gt bolag som ar aktor fér deponering och
omhandertagande av deponirester i Umea kommun med omnejd.

I
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Atervinning: Befintliga &tervinnings- och matavfallsanléggningar inom Vakins
verksamhetsomréade.

I Umea och Vindelns kommuner finns sammanlagat atta atervinningscentraler (en i Vindelns
kommun och sju i Umea kommun) som drivs av Vakin. | hela Vasterbotten finns totalt 34
atervinningscentraler.

Enligt FTI (Forpacknings- och tidningsinsamlingen) finns det 62 atervinningsstationer i Umea
kommun och 6 i Vindelns kommun. Nedan finns listan med alla kommunerna i Vasterbotten och
antalet atervinningsstationer, som den ser ut i dagslaget:

Bjurholm: 5

Dorotea: 8

Lycksele: 22

Mala: 5

Nordmaling: 8

Norsjo: 5

Robertsfors: 6

Skelleftea: 36

Sorsele: 6

Storuman: 13

Umea: 62

Vilhelmina: 9

Vindeln: 1

Véannas: 9

Asele: 4

Umea Energi tar emot restavfall fran Umea kommun, Vindelns kommun och Skelleftea kommun
via samarbetet med Vakin, men aven fran hela regionen. Detta eftersom Umea Energi har
Norrlands storsta kraftvarmeverk baserat pa fasta branslen.

Skelleftea kommuns biogasanlaggning Tuvan ar den enda biogasanlaggningen i Vasterbotten
som tar emot matavfall. Hit kommer i dagslaget matavfall fran Skelleftea och Umea kommun.
Under varen 2020 kommer fler kommuner att tillkomma sa som Vindelns kommun och Vakins
samverkanskommuner Bjurholm, Nordmaling, Robertsfors och Vannas som ocksa boérjar samla in
sitt matavfall under 2020.

Dava DAC (Dava deponi och avfallscenter i Umea AB) som namnts ovan, ar aktor for deponering
och omhandertagande av deponirester i Umea kommun med omnejd. Dava DAC tar hand om
manga olika typer av avfall, bade icke-farligt och farligt. Nagra exempel ar avfalls- och bioaskor,
fororenad jord, olika restprodukter fran industrin, deponirest fran hushall och verksamheter,
asbest och sulfidjord. Avfallet som kommer in till Dava DAC sorteras och det som gar att
atervinnas sasom metaller utvinns ur askorna fran férbranningen.

Aterbruk: &terbrukscentraler och aktérer i regionen

Det finns manga olika infléden av aterbrukade produkter till aterbruksmarknaden. Skillnaden
mellan dessa &r viktig ur bade ett juridiskt och praktiskt perspektiv och viktigt att beakta i
diskussioner och beskrivningar av aterbruk.

o —————
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De tre huvudinflodena av aterbruksprodukter till aterbruksmarknaden ar via eftersortering av
avfall pa atervinningscentralerna, bortskankning av begagnade produkter och ink6p av
begagnade produkter. Aterbruk av det som inldmnats som avfall till atervinningscentralerna ar
direkt kopplat till kommunen via lagstiftning om avfallshantering, men aterbruk av bortskankta
eller inkdpta produkter kan finnas inom kommunala, valgérenhets eller kommersiella
verksamheter.

Inom Vakins verksamhet finns aterbrukshus vid de tva storsta atervinningscentralerna for
inlamning av produkter till aterbruk. Det som Iamnas pa aterbrukshusen raknas som eftersorterat
avfall. | dagslaget sker ingen direkt eftersortering av avfall som &r Iamnat i avfallscontainrarna pa
atervinningscentralerna aven om detta juridiskt ar maéjligt. Inom Umea kommun [dmnas
aterbruksprodukter fran atervinningscentralernas aterbrukshus till Returbutiken, som i viss man
lamnar sport- och fritidsutrustning vidare till Fritidsbanken i Umea, dessa verksamheter beskrivs
nedan.

Returbutiken aterbruksverkssamhet som ingar i Viva Arbetsmarknad, Umea kommuns storsta
arbetsmarknadsprogram. Returbutiken séljer aterbruksprodukter som samlas in fran
privatpersoner via Vakins aterbrukshus pa atervinningscentralerna men aven direkt fran
privatpersoner, kommunen, privata foretag samt polisens hittegodsavdelning. Returbutiken séljer
aterbruksprodukter men huvudsyftet med den ar att ge meningsfull arbetstraning till deltagare
som star langt ifran arbetsmarknaden. Returbutiken férvantas inte bara sina egna kostnader och
vara ekonomiskt hallbar genom forsaljning av aterbrukade produkter. Férsaljningen omfattar cirka
1500 till 2000 artiklar per dag till ett varde av 6 miljoner SEK arligen. Mer information om
Returbutiken finns i Bilaga 3.

Fritidsbanken i Umea ar en ideell verksamhet for gratis utlaning av begagnad sport- och
fritidsutrustning som skénkts av privatpersoner, féretag och organisationer. Aven det som samlas
in pa atervinningscentralerna ska kunna levereras till Fritidsbanken. Pa Fritidsbanken kan man
l&na och testa utrustning innan kop, vilket minskar felkdp och éverkonsumtion. Besdkande till
Umea kan lana utrustning under sin vistelse, for att idrotta eller besdka naturomraden.
Fritidsbanken tar &ven emot trasig utrustning som lagas eller anvands till reservdelar. Det finns
ockséa parasportutrustning att Iana i begransad mangd. Fritidsbanken i Umea ar en etablerad
verksamhet med en butikslokal pa 300m?, med 8000 utlaningsbara artiklar och nastan 43 000
utldnade artiklar under 2019. Mer information om Fritidsbanken finns i Bilaga 1.

g. Befintlig informell sektor/second-hand aktérer
Bortskankta artiklar och inkopta artiklar ar ocksa en del av aterbruket. Darmed ar
aterbruksmarknaden mycket stérre an det som lamnas for ateranvandning pa
atervinningscentralen. De stora strommana for aterbruk sker via internt pa olika internetsidor som
till exempel Blocket, Tradera, stads och lokala nat samt Facebook grupper av olika slag. Det finns
ocksa flera stora aktérer som har butiker for férsaljning av second hand produkter inom bade
valgoérenhet (Myrorna, PMU, Réda korset) och med kommersiellt syfte (ReBuy, Pryl 1900).

h.  Kampanjer/material fér att 6ka medvetenheten och beteendeférandringar fér avfallsminskning
hos invanarna.
Det finns manga bade nationella och lokala kampanjer som har till syfte att 6ka medvetenheten
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for att fa till ett forandrat konsumtionsmonster hos invanarna. Nedan presenteras ett litet axplock
av dessa kampanijer.

Miljénaren

Branschorganisationen Avfall Sverige har tagit fram en nationell kampanj "Miljonaren” for att lyfta
fragan om forebyggande av avfall och en hallbar konsumtion. Budskapet ar att det &r smart att

laga, lana och ateranvanda. Kampanjen genomférs tillsammans med medlemmarna, dar Vakin ar
en av dem, vilket ger en god spridning bade nationellt och lokalt.

Verksamheter kan ansdka om att bli markta som 'Miljonar Vanlig’ for sitt arbete med att
maojliggora for allmanheten att laga, l1&na och ateranvanda sina prylar istallet for att kdpa nytt. De
som kan aven marknadsfora sig med markningen och alla verksamheter lyfts via en gemensam
marknadsféringskampanj. Sajten www.miljénar.se visar en Sverigekarta éver hallbara
verksamheter. | Umearegion finns 55st Miljonar vanliga verksamheter. Malet ar att 6ka
kunskapen och intresset for fragan, att minska méangden avfall och gora hallbar konsumtion till en
god vana. Malet ar ocksa att alla ska ta ett forsta steg mot en beteendeférandring. Det kan
innebara att lamna till eller képa second hand, att planera matinképen for att minska matavfallet
eller att helt enkelt ata upp maten. Kampanjen har vunnit 2018 internationellt erkdnnande genom
ISWA Communication Award.

SEE hallbarhetsvecka

Arrangemanget SEE hallbarhetsvecka ar ett arligen aterkommande arrangemang som halls
under en vecka i september (vecka 38). SEE ar en forkortning fér Social, Ekonomisk och
Ekologisk hallbar utveckling. Syftet ar att lyfta fram kreativa, livskraftiga och goda exempel pa
social, ekonomisk, ekologisk hallbar utveckling. Projektet SEE hallbarhetsvecka har anordnats
sedan 2009. De forsta tva aren lag fokus pa hallbar utveckling i Umea. Tredje aret 2011 vidgades
omradet till hela Vasterbottens lan. Fran och med 2014 halls SEE-veckan aven i Norrbotten. SEE
ar ett projekt i samarbete mellan Lansstyrelsen i Vasterbotten, Vasterbottens lans landsting,
Region Vasterbotten, Umea universitet, Umea kommun, Visit Umea och Nolia AB

Slow fashion, Europa minskar avfallet och Textilsmart

Under 2019 har miljépaverkan och konsumtionsmdnster kring textilier varit i fokus. Avfall Sverige
har lyft begreppet slow fashion genom att samarbeta med Johanna Nilsson som ar influencer
inom hallbart mode under aret. Slow fashion innebar att vardesatta klader pa ett helt annat satt
an som det gors idag, dar klader sys billigt i stora volymer och fraktas langt. Istéllet behdver
beteendemonster andras for att klader ska ha ett hogre varde. Klader behover tillverkas av
hallbarare material och det behéver finnas en vilja att laga, sy om, lana och képa second hand
istallet fér att kdpa nytt och sedan kassera klader som blivit gammailt eller omodernt. Aven i Umeé
har det arrangerats aktiviteter kring slow fashion. Rdda korset anordnade "The Slow Fashion
Explosion” gala i september 2019 som uppmuntrade till att kdpa second hand klader.

Den arliga Kampanjen "Europa minskar avfallet” ar ett EU-projekt som pagatt i hela EU under
sista veckan i november sedan 2009. Syftet med kampanjen ar att inom olika omraden férebygga
att avfall dverhuvudtaget uppkommer och att minska halterna av farliga &mnen i avfallet. Avfall
Sverige, som ar nationell samordnare fér kampanjen, har fokuserat pa textilatervinning i ar. De
uppmanade alla sina medlemskommuner att lyfta egna kampanjer och idéer kring @mnet och fick
in 33 bidrag.
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Aven Naturvardsverket bidrog till "Europa minskar avfallet veckan” genom
informationskampanjen "Textilsmart” som de arbetat med under aret. Kampanjen "Textilsmart”
gar ut pa att 6ka konsumenters kunskap om varfér dagens textilkonsumtion inte ar hallbar och ge
tips pa battre val. Kampanjen genomférs av Naturvardsverket, Konsumentverket och
Kemikalieinspektionen.

Offentlig upphandling som frémjar cirkulér ekonomi/ateranvéndning

Upphandlande myndighet har stor méjlighet att stalla langtgaende krav pa vad som ska
upphandlas. Bland dessa krav finns kriterier for hallbarhet samt miljomal och miljoaspekter.
Genom att stalla krav i upphandlingar kan bade cirkular ekonomi och aterbruk framjas genom att
krava att exempelvis varor till viss del produceras av atervunnet material, att de ar
atervinningsbara, styra att transporter till viss del sker med férnyelsebara drivmedel, krav pa
sortering av material i olika fraktioner som bidrar till att géra materialatervinning majlig till exempel
vid rivningar, ombyggnationer och nybyggnationer.

For att framja cirkular ekonomi finns i Umea kommuns upphandlingspolicy fastslaget att for att
framja hallbarhetsperspektiv vid upphandling och inkdp ska ekonomisk, social och ekologisk
hansyn vara ledande. Med detta menas att féremalet for upphandlingen ska kopplas till
kommunens mal som formulerats i dvergripande strategier och budget samt andra styrande
dokument. Vidare ska livscykelperspektivet vara grundldggande vid berdkning av
kostnadseffektivitet. Kommunen har méjlighet att darmed genom att stalla krav vid sina
upphandlingar och inkdp bidra till en battre miljé och ett hallbart samhalle. Kommunen har
specificerat att detta ska ingd som en naturlig del i varje upphandling.

Utbildningsprogram (som involverar skolor/universitet)
Vakin har en aktiv roll i kompetenshdéjande utbildningsprogram bade inom grundskolan och pa
Universitet.

Vakins skolinformation och studiebesok

Att fanga barns intresse for fragor kring vatten, avlopp, avfall och atervinning ar nédvandigt
eftersom vi behdver arbeta tillsammans med vara invanare for en hallbar livsmilj6é idag och i
framtiden. Vakin vill férdjupa skolans undervisning kring hallbar utveckling och langsiktigt 6ka
allmanhetens kunskap om vatten- och avfallshantering ur ett miljé- och konsumtionsperspektiv.
Vakin har under 11 ars tid arbetat aktivt med skolinformation till alla elever i arskurs 4 (10 aringar)
i Umea och Vindelns kommuner. Barn mellan 10-12 ar ar gamla nog att forsta storre
sammanhang, samtidigt ar de unga nog att féra det de lart sig vidare till sina féraldrar och hojer
darmed forhoppningsvis kunskapsnivan for hela hushallet.

Vakin samarbetar med Naturskolan i Umea for att genomfora skolinformationen. Naturskolan
startades 1991 som en resurs for skolan och forskolan i arbetet med utomhuspedagogik. Hallbar
utveckling ar en naturlig del av deras arbete.

Pedagogerna fran Naturskolan besoker skolorna och haller i tva lektioner for Vakins rakning. Den
forsta lektionen handlar om avfall och atervinning och den andra om vatten och avlopp. Malet ar
att alla elever som gar i arskurs fyra ska fa ta del av den och férdjupa skolans undervisning om
vatten- och avfallshantering ur ett miljo- och konsumtionsperspektiv. Under férra omgangen

I
15

SUBTRACT | Regional omvérldsanalys av férutsattningarna for aterbruk.



2018/2019 traffade Naturskolan 1396 av totalt 1445 elever, vilket &r 96% av eleverna i Umeéa och
79 av totalt 79 elever, alltsd 100% i Vindeln.

Naturskolan uppmuntrar aven alla larare och elever som de traffar genom skolinformationen att
komma pa studiebesok till Vakin. Eleverna erbjuds besdk antingen pa atervinningscentralen eller
pa reningsverket eftersom Vakin ansvarar éver vatten och avlopp samt avfall och atervinning i
Umea och Vindelns kommuner. Vakin erbjuder buss till skolorna som ligger langt borta fran
anlaggningarna for att uppmuntra och underlatta beséken.

Samarbete med Umea Universitet

Vakin arbetar &ven med olika program pa Umea universitetet. Under 2019 hade Vakin och
Restauranghdgskolan ett samarbete kallat Radda maten. Vakin holl ett féredrag om matsvinn fér
studenterna som sedan tog fram idéer till idékort for att ge tips pa vad man kan goéra av olika
ravaror for att minska matsvinnet. Radda maten var ocksa, under varterminen, en tavling for
skolklasser, i Umea och Vindelns kommuner. Tavlingen innebar att eleverna skickade in deras
egna idéer pa hur man kan minska matsvinnet och radda maten. Finalen fér Radda maten
tavlingen och idékorten fran Restauranghdgskolan presenterades under Umea Smakfestival som
ar ett stort event i Umed som lockar manga besdkare.

Vakin tar a&ven emot studiebesdk fran olika program pa Umea Universitet och andra utbildningar
med direkt koppling till Vakins verksamhet.

Ovriga utbildningsprogram

Vakin genomfor regelbundet kundtraffar med fastighetsagare i Umeé och Vindelns kommuner.
Dar lamnas aktuell information och kunskap inom omradena avfall och atervinning samt cirkular
ekonomi. Fastighetsadgarna tar i sin tur vidare informationen till de boende i fastigheterna, vilket
gor det mojligt att aven na en stor grupp sekundart.

Arligen anordnas seminariet Aktuell Avfallspolitik som &r en traffpunkt fér politiker och
tjidnstepersoner i Norrbotten och Vasterbotten samt konsulter och entreprenérer inom
avfallsomradet. Syftet med seminariet ar att informera och diskutera aktuella fragor inom
avfallsomradet. Det ar ungefar 100 deltagare som brukar vara med under denna dag.

Befintliga projekt / initiativ som frdmjar cirkuldr ekonomi / avfallsminskning eller bidrar till positiva
beteendeféréndring kring minskning av avfall bade i kommunen — och i hushallen
(framgangsfaktorer)

Beteendeférandringar som syftar till en hallbar livsstil med minskade avfallsmangder och en mer
cirkular ekonomi ar ett langsiktigt projekt som bast nas med aktiviteter pa bred front. Vakin
arbetar aktivt med beteendeférandringar kring avfallsminskning, atervinning och aterbruk hos
invanarna.

Den koldioxidsnala platsen

Ett projekt som varit en del av Umeas klimatarbete ar "Den koldioxidsnala platsen”. Projektet har
pagatt under tre ars tid mellan 2016 - 2019 och ar ett samarbete mellan Umea kommun och
Umea universitet med stéd av Europeiska regionala utvecklingsfonden, Umea kommun, Umea
universitet, Region Vasterbotten, Umea energi och Upab.
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Projektet "Den koldioxidsnala platsen” har testat och utvecklat metoder for att framja hallbar
konsumtion och 6ka kunskapen om konsumtionens klimatpaverkan. | samverkan med
systerprojektet Sharing City Umea, dar Vakin medverkar, har projektet arbetat for att framja
delningsekonomin och utveckla delningstjanster i Umea. Delningsekonomins méjligheter och
risker testas och utvarderas. Delningstjansterna ska férhoppningsvis bidra till en minskad energi-
och klimatpaverkan och en hallbar utveckling men ocksa till att framja en social hallbar utveckling
i staden.

Sharing City Umea

Projektet Sharing City Umea vill att fler Umebor ska kanna tillit att dela, lana, hyra och
gemensamt skapa mervarden for en hallbar utveckling. Sharing city Umea ar i sin tur en del av
programmet Sharing Cities Sweden. Det ar ett nytt nationellt program for delande stader och ska
utveckla varldsledande testbaddar for delningsekonomi i fyra svenska stader: Umea, Stockholm,
Goteborg och Malmd. Delningstjansterna som tas fram ska vara innovativa och bidra till ett stort
utbud av olika tjanster. Programmet I6per fran augusti 2018 till augusti 2021 och
projektkoordinator for Sharing City Umea ar Umea kommun.

Vakins del i projektet Sharing Citiy Umea ar att skapa en fysisk métesplats for bade larande och
moten, dar kunskap om avfalls- och vattenfragor férmedlas genom upplevelser i ett flexibelt och
mobilt showroom. Genom detta hoppas Vakin kunna sprida kunskap och fa till
beteendeférandringar inom avfallshantering och vattenanvandning. De som tar del av materialet i
Showroomet ska inspireras till egna initiativ for en mer hallbar livsmiljé. Tanken ar att rusta en
buss eller mobil enhet med olika innovativa, interaktiva och digitala upplevelser som kan fungera
som en mobil utstallning inom Umea och Vindelns kommuner.

Som redan namnts har Vakin ett etablerat natverk med skolinformation till alla mellanstadieelever
i framforallt arskurs 4 (10 aringar) i Umea och Vindelns kommuner. Vakins utgangspunkt i
projektet ar darfor att bygga vidare fran denna plattform. Genom att anvanda skolorna i omradet
som samlingspunkter kan Vakin férhoppningsvis na till ett stort antal hushall och i Iangden
paverka till en mer hallbar livsmiljé. Ett mojligt upplagg ar att den mobila enheten med
utstallningen besoker skolor under veckan for att sedan vara tillganglig pa till exempel ett torg i
stan under helgen. Pa sa satt kan man anvanda barnen som draghjalp att na évriga i hushallen.

Projekt Tomtebo strand

Tomtebo Strand ar ett nytt bostadsomrade som vaxer fram mellan Tomtebo och
universitetsomradet i Umea. Kommunens malsattning ar att de manga aktérerna som ar
inblandande i projektet tillsammans ska utforma ett omrade som ligger i framkant vad galler
stadsutveckling samt social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Tomtebo strand kommer att
vara ett av Umeas storsta bostadsprojekt och ar till ytan jamférbart med centrala Umea. Omradet
ligger néra stora arbetsplatser som NUS och Universitetet och rekreationsomradet vid
Nydalasjon.

Vakin har tagit en aktiv roll i projektet for att medverka till en forbattrad stadsutvecklingsprocess
gallande fragor inom avfallsomradet samt inom vatten- och aviopp. Inom avfallsomradet ar fokus
pa att det ska "vara latt att gora ratt” med avfallet och de boende ska kunna komma hogre upp i
avfallstrappan.
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I.  Huvudsakliga utmaningar (6vervinna hinder).
Regeringen har tillsatt en utredning under 2016 (SOU 2017:22) med uppdraget att utreda och
foresla styrmedel for att forebygga uppkomsten av avfall i syfte att framja en cirkular ekonomi.
Utredningen sammanfattar att det finns en stor verktygslada for att redan i dag utveckla cirkulara
affarsmodeller som i manga fall har férutsattningar att vara mer konkurrenskraftiga an de
traditionella. Men det finns samtidigt manga hinder fér omstaliningen mot en cirkular ekonomi.
Lagar och regelverk, institutioner, skatter och subventioner, vanor och tankemonster har formats
under lang tid i den linjara ekonomin. Omstallningen kommer ocksa att ta lang tid, krava stegvis
omprévning och manga férandringar.

Ovanstaende speglar val de lokala erfarenheterna inom aterbrukssektorn. Férandringar av
beteendemonster kring konsumtion ar ett viktigt omrade. Erfarenhet fran aterbruksverksamheter i
Umea visar att manga ar villiga att Iamna produkter till aterbruk men farre vill kdpa och
vardesattningen av aterbrukade produkter ar I1ag. Prisrelationerna ar avgérande, det ar i manga
fall dyrare att reparera en produkt an att kdpa nytt och skillnaden mellan prissattning pa
aterbrukade produkter och nya ar fér sma.

Att skala upp aterbruksflédena fran atervinningscentralerna inom Vakins omrade hindras av de
nuvarande driftsformerna. Det som samlas in via aterbrukshusen pa atervinningscentralerna saljs
via Returbutiken i Umea. Denna verksamhet ar en del i Viva arbetsmarknadsprogram och har
darfor inte malsattningen att maximera férsaljning av aterbrukade produkter utan ar till for att
deltagare i arbetsmarknadsprogrammet ska ha vardefulla arbetsuppgifter.

Utmaningen blir darfor att antingen andra driftsformen for Returbutiken sa att fokus ligger pa
forsaljning och 6kad genomstrémning av aterbrukade produkter eller att slappa in och uppmuntra
andra aktorer att etablera sig. Detta vacker fragor om konkurrens kring inlamnade
aterbruksprodukter samt saljverksamhet inom kommunaldgda verksamheter.

4. Intressenter inom cirkular ekonomi (deltar pa olika nivaer i
insamling, sortering, avfallshantering, atervinning och
ateranvandning)

| regionen finns olika intressenter kopplade till olika delar inom aterbruk och cirkular ekonomi.

a. Offentlig sektor (regional och kommunal niva)
Vakin, Lansstyrelsen i Vasterbotten, Region Vasterbotten, Umea kommun, Vindelns kommun
Viva arbetsmarknad, Umea universitet, Coompanion samt kommunala bolag: Umea Energi,
Deponi och Avfallscenter i Umea AB (Dava DAC) och Bostaden UPAB (Umea parkerings AB)

b. Privat sektor (avfallshanteringsforetag, industri etc.)
Aktorer inom bade insamlings- och behandlingsanlaggningar ar Allmiljé, Ragn-Sells, Suez och
Stena. Kommersiella aktoérer inom aterbruk ar till exempel Pryl 1900, ReBuy, Blocket, Tradera.

o —————
18

SUBTRACT | Regional omvérldsanalys av férutsattningarna for aterbruk.



c. lIdeella féretag och sociala féretag
Fritidsbanken i Umed, Foretagarna i Vasterbotten, Naturskyddsféreningen, aterbruk inom
valgorenhet till exempel Myrorna, PMU och Rdda korset.

d. Informell sektor
K&p och salj grupper pa Facebook, olika typer av loppisar anordnade av privatpersoner eller
organisationer.

5. Datainsamling
Nedan féljer siffror for avfallsmangder nationellt, regionalt och lokalt.

a. Avfallsméngder fran hushall
| Sverige samlades 4 771 450 ton hushallsavfall in under 2018 vilket blir 466 kg per person. Av
detta ar 389 810 ton eller 38 kg per person matavfall. Alla kommuner i Sverige har inte infort
insamling av matavfall. | Vasterbotten kommer Vindelns, Bjurholms, Robertsfors, Vannas och
Nordmalings kommun bdérja samla in matavfall under varen 2020 tillsammans med Vakin som
samarbetar med Bjurholms, Robertsfors, Vannas och Nordmalings kommuner. | Umea kommun
sorterar 86% av hushallen ut sitt matavfall men fran och med varen 2020 férvantas alla hushall
sortera ut sitt matavfall i kommunen.

Avfall Ton Kg/person
Hushallsavfall 4771450 | 466
varav matavfall | 389 810 38

Tabell 1. Insamlad mangd hushallsavfall i Sverige under 2018 (Avfall Sverige)

Genomsnittet i Vasterbotten ar 441 kg/person med en stor variation pa 255 kg/person mellan
kommunerna, fran 321 kg/person i Mala till 576 kg/person i Vindeln. Uppgifter fér kommuner i
Vasterbotten visas i figur 4.
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Figur 4. Den totala mangden insamlat hushallsavfall inklusive tradgardsavfall réknat i kg/person i
Vasterbotten, 2018

b.  Uppgifter om avfallsméngder inom olika insamlingssystem fér hela landet.
Utover hushallsavfall som redovisats ovan under punkt 4a, samlas aven avfall in inom
producentansvar. En huvudaktdr inom insamling av férpackningar @r FTI (Férpacknings- och
tidningsinsamlingen) i Sverige. De har atervinningsstationer och fastighetsnara insamling dar
férpackningarna och tidningarna samlas in. Fastighetsnara insamling betyder att kunderna
sorterar sitt avfall dar de bor, i ett gemensamt utrymme eller i ett eget karl vid huset vilket ar
vanligt for flerbostadshus i storre stader.

L
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Forpackningar av: Glas Papper Plast Metall | Tidningar
(kg per person)
Sverige 22 14 8 2 19
Bjurholm 21 20 14 2 25
Dorotea 30 20 10 3 27
Lycksele 16 21 7 1 25
Mala 11 10 7 1 25
Nordmaling 22 17 9 1 25
Norsjo 9 2 1 0 26
Robertsfors 10 12 6 1 25
Skelleftea 16 19 8 2 24
Sorsele 40 23 14 2 26
Storuman 8 13 12 2 28
Umead 20 22 10 2 41
Vilhelmina 14 11 14 2 25
Vindeln 21 9 8 1 25
Vannas 12 22 10 1 25
Asele 34 21 9 2 26

Tabell 2. Avfallsmangder uppdelat pa olika fraktioner for kommunerna i Vasterbotten och for hela
landet under 2018. (Férpacknings- och tidningsinsamlingen)

c. Maéngden avfall som skickas for deponering/férbrénning/atervinning
Sverige
For Sverige som helhet gar cirka 50 procent av hushallsavfall till energiatervinning. Ungefar 30
procent gar till materialatervinning och 16 procent till biologiskatervinning (matavfall). | Sverige ar
andelen avfall som deponeras ytterst liten, mindre an 1 procent

o —————
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Figur 5. Avfallstrenden i Sverige fran 1974 till 2018 (Avfall Sverige).

Behandlingsmetod Ton Kg per person Andel (%)
Materialatervinning 1489 700 146 31,2
Atervinning av konstruktionsmaterial 145 770 14 3,1
Biologisk atervinning 741110 72 15,5
Energiatervinning 2362 160 231 49,5
Deponering 32710 3 0,7
Totalt behandlad mangd 4771450 466 100

Tabell 3. Totala mangden behandlat hushallsavfall i Sverige 2018 (Avfall

Sverige).

Vasterbotten

| Vasterbotten gar cirka 60 procent av hushallsavfall till energiatervinning.
Ungefar 26 procent gar till materialatervinning och 12 procent till biologisk

atervinning (matavfall). | Vasterbotten ar andelen avfall som deponeras hogre an
riksgenomsnittet som ar 0,7 procent, men det ar fortfarande lagt (1,2 procent) i
forhallande till den totala mangden avfall.
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Behandlingsmetod Ton Kg per person Andel (%)
Materialatervinning 31030 110 26,2
Biologisk atervinning 13971 50 11,8
Energiatervinning 72 105 257 60,9
Deponering 1383 5 1,2
Totalt behandlad mangd 118 489 422 100

Tabell 4. Totala mangden behandlat hushallsavfall for Vasterbotten 2018. Notera att enbart Umea
och Skelleftea kommun samlar in matavfall och att alla kommuner i Vasterbotten inte rapporterar
in till Avfallweb dar denna data ar hamtad.

Den totala mangden avfall som behandlades i Vasterbotten uppgick till ndstan 120 000 ton avfall
totalt under 2018. Det mesta av avfallet gar till energiatervinning.
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Figur 6. Behandlad mangd hushallsavfall i Vasterbotten, 2014-2018.

d. Antal jobb inom avfallshantering
Sett till hela landet sysselsatter miljdsektorn omkring 70 000 personer, varav cirka 14 000 inom
avfall- och atervinningssektorn. Det ar svart att ange exakta antalet anstallda inom
avfallshanteringen i Vakins verksamhetsomrade. Upplégget &r att underentreprenérer anlitas vid
insamling av hushallsavfallet vid fastigheter och vidare hantering av avfallet gar till andra féretag.
Restavfallet aker till Umea Energi for energiutvinning och matavfallet till biogasanlaggningen
Tuvan i Skellefted for rétning och biogastillverkning (som i sin tur skickar rétresten vidare som
jordférbattringsmedel till féretag som arbetar med det). Vidare gar fraktioner av avfall fran
atervinningscentralerna till Returbutiken for aterbruk, gips och isoleringsmaterial till Dava DAC for
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deponering samt metall och elektronik till Kuusakoski i Skelleftea. Férpackningar fran hushallen
som samlas in pa atervinningsstationerna gar till FT1 (Férpacknings- och tidningsinsamlingen).
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Figur 7. Antal anstallda inom avfallsbranschen fran ar 2000 till 2017 i Sverige (SCB).

e. Siffror om ateranvéndning (paverkan och hur ofta detta méts)
Inom Vakins verksamhetsomrade finns aterbrukshus vid de flesta atervinningscentralerna dar
privatpersoner kan lamna produkter till terbruk. Under 2019 lamnades 300 000 kg
aterbruksprodukter fran atervinningscentralerna till Returbutiken.

6. Ekonomiska aspekter

Avfallstaxan ar baserad pa sjalvkostnadsprincipen vilket betyder att utgifterna som uppkommer vid
avfallshantering ska tackas upp av avgifterna. Den totala kostnaden fér kommunens avfallshantering
tacks av avfallstaxan. Det ar kommunfullmaktige som beslutar om avfallstaxan. Avfallstaxan bestams
utifran de krav om avfallshanteringen som regleras i milijobalken och renhallningsordningen samt i
kommunens egen renhallningsordning och kommunallagen.

Kommunallagen (2017:725) innehaller likstallighetsprincipen (2 Kap 3§) som sager att kommuner skall
behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skal fér ndgot annat samt
sjalvkostnadsprincipen (2 Kap 68§), vilket betyder att kommuner inte far ta ut hdgre avgifter an vad det
kostar for de tjanster eller nyttigheter som kommunen tillhandahaller. Sjalvkostnadsprincipen galler for
taxan som helhet, inte for varje enskild tjanst.

Kommunerna i Vasterbotten har en grundavgift for de tjanster som alla kunder har tillgang till och kan
anvanda oavsett vilket abonnemang den enskilda kunden valt.

L
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Fdljande tjanster finansieras ofta helt eller delvis av grundavgiften:

Kommunens dvergripande arbete med planering, information, kundtjanst, upphandlingar,
fakturering med mera.

Drift av atervinningscentraler

Hantering och insamling av farligt avfall

Till grundavgifter tillkommer kostnader for avfallshamtning fran fastigheten som kan besta av bade en
fast avgift (for soptunnan) samt en rorlig avgift. Den rorliga avgiften kan baseras pa tdmningsintervall,
behovstdmning eller vikt.

En avfallstaxa kan fungera som styrmedel exempelvis genom att uppmuntra till:

Avfallsminimering

Utsortering av farligt avfall

Utsortering av matavfall

Sortering av férpackningar och tidningar

Beteendeforandringar som bidrar till ett hallbarare samhalle genom till exempel farre transporter.

Kostnaden fér hdmtning av hushallsavfall

Hamtning av hushallsavfall (mat- och restavfall) kostade cirka 200 kr/ton under 2018 i snitt for
hela landet. Motsvarande siffra for Vasterbotten var 294 kr/ton under 2018 vilket kan forklaras
med att det ar relativt sett langa avstand i Vasterbotten jamfort med andra delar av landet.

Kostnaden for olika delar av avfallshanteringen (hantering, deponi, férbrénning): trenden

Olika avfallsfraktioner behover behandlas pa olika satt. Det medfor aven att kostnaderna varierar.
D4 upphandlingar av avtal och forutsattningar kan vara olika. Aven behandlingskostnader
innehaller olika skatter som styr behandlingspriset vilket ger en stor spridning i
behandlingskostnaden Over hela landet. Kostnaden for olika behandlingsmetoder redovisas i
tabellen nedan.

Behandlingsmetod Hela landet Vasterbotten Vakin
(kr/ton) (kr/ton) (kr/ton)
Rétning matavfall 515 (340-700) Uppgift saknas 488
Kompostering matavfall 520 (420-700) Finns ej Finns ej
Energiatervinning 530 (410-680) 615 624
Deponering 920 (660-1394) 1394 785

Tabell 5. Hushallsavfallskostnader uppdelat pa olika behandlingsmetoder fér hela landet och for
Vasterbotten.

Avgiften fér hushallen for avfallstidnster (fasta och rérliga avgifter)

Den genomsnittliga totala kostnaden for avfallsavgifterna (fast och rérlig) var under 2018 cirka
2100 kr per ar for en villa och cirka 1350 kr per ar for fritidshus och lagenhet i Sverige. Trenden ar
att avgifterna 6kat i ldangsam takt fran 2010 till 2018 (Avfall Sverige). For Vakins del var avgifterna
1740 kr per ar for villa, 1284 kr per ar for [agenhet och 866 kr per ar for fritidshus.

o —————
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Andra inkomstkéllor som técker avfallshantering (offentliga och/eller privata)

Ansvaret for insamling och hantering av olika avfallstyper regleras i Miljébalken (se avsnitt 3b).
Kommunen ansvarar for insamling och hantering hushallsavfall. Avgifterna i sin helhet tacks av
avfallstaxan.

Intékter genererade genom forséljning av atervunnet material ( papper, plast, kompost, metall etc.)
Grovavfall som samlas in pa atervinningscentralerna sorteras efter olika fraktioner innan de skickas
vidare for hantering. Hanteringen av de flesta fraktionerna ar avgiftsbelagda och kostnaden tacks
darfér av avfallstaxan. Undantag ar metall och wellpapp som istéllet genererar en inkomst vid
materialforsaljning. Inom Vakins verksamhetsomrade (Umea och Vindeln kommuner) var
intdkterna fran materialforsaljningen under 2018 cirka 5,5 miljoner kronor. Siffrorna for
Vasterbottens I&n redovisas nedan.

Kommun Intakter fran materialférsaljning

Lycksele 279 000
Skelleftea 5175 400
Umea 5 048 800
Vindeln 454 500
Totalt 10 957 700

Tabell 6. Intakter fran materialférsaljning 2018 for fyra kommuner i Vasterbotten.

Stoéd till aterbrukscentraler (direkta eller indirekta)

Atervinningscentralerna finansernas via grundavgiften i avfallstaxan i respektive kommun.
Yrkesmassiga verksamheter ar skyldiga att lamna sitt avfall till nAgon som har det tillstandet eller
har gjort den anmalan som kravs for hanteringen. Detta kan ske via bade kommersiella aktorer
och via kommunens atervinningscentraler och kan vara avgiftsbelagt.

7. Framgangsfaktorer (vad fungerar, vad ar framgangsrikt)

Lokalt/regionalt/nationellt stod till att skapa arbetstillfallen

Umea kommuns arbetsmarknadsprogram Viva Arbetsmarknad ger lokalt stéd som skapar
arbetstillfallen och arbetstraningstillfallen inom aterbrukssektorn. Tva grenar inom Viva
Arbetsmarknad ar direkt knutna till aterbruk via Returbutiken och Textilservice (se bilaga 3 for
vidare information om verksamheterna). Dessa verksamheter sysselsatte 37 deltagare och 15
extratjanster samt anstallde tre arbetsledare, tva gruppledare och fem handledare under 2019.

Pa regional och nationell niva finns inget speciellt stdd direkt riktat till aterbrukssektorn, men det
finns ett flertal olika generella stédformer som bygger pa Idnesubventioner fér manniskor som ar
langt ifran arbetsmarknaden.

Lokalt / regionalt / nationellt stéd till specifika initiativ/projekt (Ekonomiskt stéd fér innovation och
nya féretag)

Det finns inget direkt riktat stod till innovationer inom aterbrukssektorn. Men det finns ett otaligt
antal stdd for innovation och nytt féretagande pa lokal, regional och nationell niva. Aktérer i Umea

o —————
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kommun som arbetar med innovationsstdd &r till exempel Region Vasterbotten, Uminova
Innovation, Ung Féretagsamhet, Coompanion med manga flera. Pa nationell niva finns till
exempel Tillvaxtverket, Vinnova (Sveriges innovationsmyndighet) RISE och Energimyndigheten.

c. Lagstiftning som syftar till att frémja ateranvédndning
| dagslaget finns begransat med lagstiftning som specifikt riktar sig till att framja aterbruk.
Miljdbalken (1998:808) som styr ansvarsférdelning inom avfallshantering har tva allménna
skrivelser om avfallsminskning och ateranvandning (2 Kap 5§ och 15 Kap 10§) som bygger pa
EU:s avfallshierarki.

| Sverige inférdes 2017 en sankt momssats (fran 25 till 12 procent) pa ett fatal
reparationstjanster: vitvaror, cyklar, skor, ladervaror, klader och hushallslinnen for att framja
reparationer och ddrmed minska avfall. Det saknas dock utrymme under EU:s momsdirektiv for
ytterligare momssankningar for reparationstjanster och en statlig utredning (SOU 2017:22)
beddmde att de genomférda momsséankningarna inte ar tillrackliga for att fa en tydlig effekt mot
en cirkular ekonomi.

Den statlig utredningen om cirkuldr ekonomi (SOU 2017:22) har genomlyst en rad atgardsforslag
for att framja aterbruk. Utredningens dverlaggningar, &ven om de inte ar genomforda, ger ett
viktigt inspel i hur policy och lagstiftning kan anvands for att pa basta satt framja aterbruk.

Utredningens rekommendation pa forslag som skulle pa basta satt framja aterbruk ar inférandet

av en skattereduktion for hyr-, begagnat- och reparationstjanster (50% av arbetskostnader)

vid:

e  Hyra och leasing av konsumentprodukter under en tid av upp till ett ar.

o  Kommissionstjanster for vidareforsaljning av begagnade konsumentprodukter.

e Reparation, underhall, service, uppgradering, och rekonditionering av konsumentprodukter.

e Hamtning eller IGmning av en konsumentprodukt i anslutning till att produkten ska hyras,
repareras eller saljas/kbpas begagnad.

Detta forslag skulle stddja basen for aterbruk, sarskilt i den informella sektorn (webtjanster for
privat kbp/salj), hamtning och kommission vid inkdp till secondhand. Det ar dock svarare att se
hur detta forslag skulle framja aterbruk fran avfall i nagon storre utstrackning.

Foljande forslag for att 6ka aterbruk bedémes av utredningen att inte ger tillrackligt bra effekt.

e Lagre momssats.
Momssankning for vissa reparationer fran 25 procent till 12,5 procent. Detta finns redan och
har begransad effekt. Det saknas utrymme under EU:s momsdirektiv for ytterligare
momssankningar for reparationstjanster.

e Sankta arbetsgivaravgifter for tjanster inom hyra/begagnad/reparationer (hyber).
EU kommissionen staller krav pa att sdnkningen av de socialavgifterna skulle enbart gélla
for sma och medelstora féretag. Dessutom skulle sankta sociala avgifter for hybertjanster
(tjidnster som inte behdver utféras i hemmet) drabbas av komplikationen att ett och samma
foretag skulle behdva betala olika sociala avgifter for sina anstallda beroende pa om de till
exempel salde eller lagade cyklar.
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e Lodnesubventioner till hybertjanster.
Det finns i dag goda méjligheter for foretag som erbjuder hybertjénster att anstélla en person
med hjalp av anstallningsstdd. Det finns redan ett flertal olika stddformer att valja pa. De
foretag som utfér hybertjanster behdver, som alla andra foéretag, i manga fall anstalla
personer med en viss kompetensprofil.

e Direktsubventioner av hyberféretag.
Ett annat alternativ skulle kunna vara direktstdd eller subventioner till foretag som erbjuder
hybertjanster, sarskilt i uppstartsskedet. Ett sddant stdd skulle vara svart att utforma pa ett
satt som inte kom i strid med EU:s statsstddsregler. Statens innovations- och foretagsstod
kan dock inom befintliga regelverk, organisationer och praxis stédja utvecklingen av nya
digitala plattformar for hybertjanster.

¢ Informationsinsatser.
Ett styrmedel skulle kunna vara att enbart satsa pa informationsinsatser riktade till
konsumenterna i Sverige som tar upp miljényttan av reparationer, begagnat handel och att
hyra istallet for att kopa. Generellt visar forskning att det ar svart att andra
konsumentbeteende i nagon storre utstrackning med enbart information, sarskilt nar det som
i fallet med hybertjanster finns betydande hinder for denna forandring.

d. Stéd till milidnytta av aterbruk (bidrag for att maximera méangden av aterbruksprodukter som séljs)
Malsattningen med aterbruksverksamheten (Returbutiken) som ar kopplad till
atervinningscentralerna i Vakins verksamhetsomrade ar att skapa meningsfull sysselsattning till
deltagare inom arbetsmarknadsprogrammet Viva Arbetsmarknad. Darmed ar maximal
genomstrémning av aterbrukade produkter inte en malsattning for verksamheten. Returbutiken i
Umea forvantas inte bara sina egna kostnader eller vara ekonomiskt hallbar genom férsaljning av
aterbrukade produkter. Trots det omfattar férsaljningen cirka 1500 till 2000 salda artiklar per dag
till ett varde av 6 miljoner SEK arligen. Fritidsbanken i Umea som ocksa borde ha mgjlighet att ta
del av produkter som lamnas till aterbrukshusen pa atervinningscentralerna har inte heller en
malsattning att salja sport- och fritidsutrustning for att generera vinst, utan enbart for utlan.

Inom Vakins verksamhetsomrade finns inget stod for att maximera genomstromning eller vinst av
aterbrukade produkter da det inte &r malet med varken Returbutiken eller Fritidsbanken. Vakin
har dock malet, som aven finns i avfallsplanen, att 6ka mangden aterbrukat material av det som
kommer in till atervinningscentralerna.

Daremot visar bade Returbutiken och Fritidsbankens verksamheter att det finns stor potential att
utveckla aterbruksverksamheten pa atervinningscentralerna. Det skulle kunna ske genom
etablering av sma och medelstora féretag inom omradet, dar Vakin eftersorterar avfallet som
sedan kan séljas vidare av andra aktorer.

e. Fréamjande av Business-to-Business initiativ for att 6ka volymerna av aterbrukade produkter.
Som diskuterats ovan finns inget stod fér Business-to-Business (B2B) initiativ i dagslaget for att
Oka volymerna av aterbrukade produkter. Daremot finns det, precis som for maximering for
genomstrémning av aterbrukade produkter, en stor potential for att infora B2B initiativ pa
atervinningscentralerna.

I
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Kostnadsfritt tillhandahallande av mark eller lokaler

Inom Vakins verksamhetsomrade i Umea kommun finns tva exempel dar lokaler och mark
tillhandahallits kostnadsfritt till aterbruksverksamheter. Detta finns bade inom den kommunala
verksamheten och i samverkan med naringen: Returbutiken och Fritidsbanken.

Returbutiken ingar i Viva Arbetsmarknad, Umea kommuns storsta arbetsmarknadsprogram, och
kommunen tillgangliggdr lokaler for alla aspekter av verksamheten inklusive butiksyta, lagerlokal
samt verkstader for reparationer och tillverkning. Mer information om Returbutiken finns i bilaga 3.

Fritidsbanken ar en ideell verksamhet for gratis utlaning av begagnad sport- och fritidsutrustning
som skankts av privatpersoner, féretag och organisationer. Fritidsbanken i Umea, som hyr ut flest
artiklar bland alla Fritidsbanker i Sverige bedriver sin verksamhet in en lokal pa 300m2.
Lokalhyran betalas till halften vardera av Umea kommun och den privata fastighetsagaren Di6s.
Mer information om Fritidsbanken i Umea finns i bilaga 1.

SWOT Analys for att identifiera hinder/majligheter for att
utveckla och stodja atervinningscentraler

Strengths (Styrkor) - Vad gér verksamheten bra? Vilka interna resurser har verksamheten som till
exempel personal, fardigheter eller materiella tillgangar som &r unika eller sérskilda i
sammanhanget?

e Vakin har en vélfungerande verksamhet pa sina atervinningscentraler for att kunna ta emot
aterbrukbara produkter. Dar ingar ocksa majligheten att Iamna till terbruk. Exempelvis har
vi i samverkan med Umea kommuns arbetsmarknadsprogram Viva Arbetsmarknad skapat
en kedja fran inldmning till férsaljning. Detta &r en omfattande verksamhet med en
forsaljning av aterbrukade produkter till ett varde av 6 miljoner SEK under 2019. Det ger ett
bra utgangslage for uppskalning eller som en arena for nya aktorer.

e Vakins langa erfarenhet och stora kompetens inom atervinning och aterbruk gor att Vakin
kunde fungera som intermediar (en organisation som kanaliserar stéd i form av coaching
eller radgivning till foretag) vid etablering av andra aktorer i aterbruksmarknaden. Enligt
Tillvaxtverket gar merparten av alla beviljade ERUF sttd via sa kallade intermediarer.

e Detfinns inget lagligt hinder for Vakin att eftersortera allt avfall som kommer till
atervinningscentralerna. Enligt en statlig utredning (SOU 2017:22) finns det belyst att det
borde vara en skyldighet for kommunen att genomféra férberedelse for aterbruk av avfall.
Renhallningsavgiften far anvandas till detta.

e  Vakin har genom avfallstaxan en stabil ekonomi och en saker drift av verksamheten pa
atervinningscentralerna. Det ger en langsiktig stabilitet vilket &r en viktig férutsattning om nya
verksamheter ska etablera sig inom aterbruk kopplad till atervinningscentralerna.

e Atervinningscentralernas personal har hég kompetens inom omradet och ar ockséa anstallda
av det kommunala bolaget Vakin vilket ger vara anstéllda hég kunskap kring kunder och
material. Vi har en hog trovardighet visat &ven i vara kundundersdkningar.

Weaknesses (Svagheter)

o —————
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Det saknas kommersiella aktdrer inom aterbruksmarknaden for produkter som lamnas in
som avfall pa atervinningscentralerna. Det borde vara lattare att fa investeringsstod for att
utveckla en befintlig marknad an att starta upp ett helt nytt och obeprévat koncept.

Det nuvarande upplagget med att Viva arbetsmarknad via Returbutiken tar hand om de
inlamnade produkterna innebar att endast en brakdel av alla produkter som lamnas in
kommer till forsaljning. Detta ar kopplat till att malet med Returbutiken ar ett
arbetsmarknadsprogram och inte ett satt att maximera produkter och foérsaljning av aterbruks
produkter.

Viva arbetsmarknad har inte resurser att bemanna aterbruket pa atervinningscentralen i den
omfattning som efterfragas. | férlangningen kan detta paverka Vakins fortroende.

Andra aktérer som &r intresserad av produkterna som ladmnas in i terbrukshuset pa AVC
har inte mojligheter att bemanna aterbrukshuset.

Vakin ar inte kommersiell aktér och saknar darfor kunskap och erfarenhet om marknadens
efterfragan kring aterbruk.

Vakins organisation ar inte i dagslaget anpassad for affarsmadjligheter inom aterbruk vilket
kan gora det svarare att implementera méjligheter inom omradet.

c. Opportunities (Méjligheter)

Returbutikens forsaljning visar pa en stor mojlighet som ar grovt underutnyttjad i sin
nuvarande driftsform. Trots driftsformen har verksamheten en stor forséljning och
genomstrémning av aterbrukade produkter. Det visar att det finns stor potential for sma och
medelstora foretag att etablera sig och bedriva Id6nsamma verksamheter inom omradet.

Fritidsbanken i Umea visar att det finns stora méjlighet inom ett nischat segment av aterbruk.
Genom att fokusera pa ett segment ar det lattare for Fritidsbanken att skapa en hogre
kvalitetskansla for sina produkter. Formodligen kunde det vara Iénsamt att ha ett utbud av
nischade aterbruksaktorer istéllet for enstaka stora som tar emot alla typer av produkter. Pa
sa satt ar det lattare for butiker som saljer aterbruksprodukter att konkurrera med butiker
som saljer nytt.

Det finns en efterfragan kring enkla tjanster kring renovering och reparation samt en vilja att
koépa unika produkter som kan tillgangliggéras via webbhandel.

Kommunens malsattning ar att arbeta med férebyggande av avfall i enlighet med
ambitionerna i avfallstrappan. Har finns mdjligheter att utveckla nya affarsmodeller som
underlattar for medborgarna att leva mer cirkulart.

Eftersom det inte finns nagon konkurrenssituation kan vi tilsammans med andra kommunala
aktorer dela erfarenheter och kompetens mellan varandra. Genom branschorganisationen
Avfall Sverige kan vi ocksa tillsammans driva utveckling i strategiska fragor.

Om regelverket tillater det kan avfall eller aterbruksprodukter i hogre grad séljas vidare.
Detta skulle 16sa problemet med kommersiell verksamhet. Samtidigt skulle det 6ppna upp for
ett brett utbud av nischade aktérer inom aterbruk.

|
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En forutsattning for cirkular ekonomi ar tillganglighet och enkelhet. Nagra exempel for att
underlatta detta ar att skapa exempelvis en yta for aterbruk av byggmaterial, textilier, EU-
pallar och oanvanda rengéringsmedel, malarfarg mm.

For att 6ka mangderna av aterbruksprodukter kan vi ge medborgarna majlighet att bestalla
hamtning eller tillfalliga pop-up aterbruksverksamheter. En mobil aterbruksbil skulle kunna
koras i staden.

d. Threats (Hot) — Kartlagg hoten t.ex. &ndringar i regler/lagstiftning. Andrat fiéde av produkter inom
aterbruksmarknaden. Tillrdckliga investeringar eller 6kad konkurrens?

Storsta hotet ar att det finns en otydlighet i lagstiftningen inom flera omraden. Det viktigaste
ar oklarhet om kommunal begagnat forsaljning gar att férena med KOS-reglerna
(konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet).

Det finns &ven otydlighet kring lagar om begagnat férsaljning samt produktsékerhet. Det gor
det otryggt for nya aktorer att etablera sig pa grund av oklara spelregler. Detta kan ocksa
paverka mojligheten att fa ERUF-finansiering fran Tillvaxtverket for etablering av SMF (sma
och medelstora foretag).

| dagslaget bygger eftersortering och férsaljning enbart pa produkter som specifikt Iamnats
frivilligt till aterbruk och vidare forsaljning. Lagstiftningen tilldter dock eftersortering av avfall
som hamtas eller I1amnas till Vakin.

En férandring i den strukturen skulle kunna skapa ett missnoéje bland invanarna nar deras
avfall som de redan betalat hanteringen for via avfallstaxan, laggs ut av kommersiella
aktorer till forsaljning. Det kan ocksa skapa missndje nar kunden vill att vissa saker ska bli
ett avfall och inte ga i aterbruk. Det kan paverka viljan att Iamna direkt till aterbruk eller aven
att Iamna avfall 6verhuvudtaget pa atervinningscentralerna.

o —————
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9. Slutsats

Sammanfattning och analys av huvudresultat fran rapporten inklusive datainsamlingen, frageformular,

kickoffs / regionala workshops (som omfattar intressenternas forslag) samt studiebesdk och utbyten
inom projektet.

10.Bilagor

”Tre goda exempel” — Fritidsbanken i Umea, Farligt avfall huset, Vakin samt
Returbutiken och Textilservice — en del av Viva arbetsmarknad.

—_

Kontaktinformation

Kort information om Vakin

Organisation som ansvarar fér det goda exemplet
Bild som sammanfattar det goda exemplet

Titel

Diagram eller skiss som sammanfattar exemplet
Geografisk omfattning

Kort sammanfattning

© ® N o o k w0 N

Detaljerad information (problem, uppnadda mal, praktiskt genomférande, férmanstagare)

—
e

Resurser som behdvs (inklusive ekonomiska, ange kallor)

—_
—_

. Tidsaspekten — en permanent 16sning?

—
N

Bevisforing (matbara resultat/resultat t.ex. minskad avfall (kg), 6kat atervinning (kg)
omsattning fran aterbruk (kg, kr), antal skapade jobb)

13. Utmaningar / erfarenheter
14. Potential for kunskapsutbyte / kunskapsdverforing
15. Ytiterligare information

16. Nyckelord
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Bilaga 1.

Fritidsbanken i Umea

1.  Kontaktinformation forfattare:
Vakin (Vatten och Avfallskompetens i Norr AB)
Ovagen 37, 904 22 Umed

2. Kort information om Vakin
Vakin forser invanarna med dricksvatten, hanterar hushallens avfall och arbetar for en hallbar
utveckling pa uppdrag av Umea och Vindelns kommuner. Verksamheten bedrivs inom
avdelningarna Vatten och Avlopp samt Avfall och Atervinning. Inom Vakin arbetar 155 personer
och under 2018 var omsattningen 365 miljoner kronor. Verksamheten ar taxefinansierad och
taxorna ar enligt lag baserade pa sjalvkostnadsprincipen.

3. Organisation som ansvarar for det goda exemplet:
Fritidsbanken i Umea

4. Bild som sammanfattar det goda exemplet.

5. Titel: Fritidsbanken i Umea

L
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6.

Diagram eller skiss som sammanfattar exemplet

Sport- och . .
. . Finansiering
Friluftsutrustning
Personal
Fastanstallda Huvudman
Privatpersoner Arbetstraning Vasterbottens
Volontarer Idrottsforbund

Umead kommun

Organisationer Fritidsbanken

Féreta Foreta
. I Aktiviteter g
I Utlaning
Atervinningscentraler i Reparation Arbetsférmedlingen
Marknadsforing
Lantagare

Utlaning (14 dagar)

Geografisk omfattning: Det aktuella exemplet finns i Umea men i Sverige finns nastan 100
Fritidsbanker runt om i landet: https://www.fritidsbanken.se/hitta-din-fritidsbank/

Kort sammanfattning:

Fritidsbanken &r en ideell verksamhet for gratis utldning av begagnad sport- och fritidsutrustning
som skankts av privatpersoner, féretag och organisationer. Aven det som samlas in pa
atervinningscentralerna ska kunna levereras till Fritidsbanken.

Detaljerad information

Foérmanstagare

Fritidsbanken ger méanniskor i alla aldrar magjlighet till idrott, lek och fritid oavsett ekonomiska
forhallanden. Pa Fritidsbanken kan man lana och testa utrustning innan kép, vilket minskar felkop
och dverkonsumtion. Besotkande till Umea kan lana utrustning under sin vistelse, for att idrotta
eller bestka naturomraden. Fritidsbanken tar &ven mot trasig utrustning som lagas eller anvands
till reservdelar. Det finns ocksa parasportutrustning att Iana i begransad mangd. Fritidsbanken ger
mojlighet for personer som ar langt fran arbetslivet att arbetstrana, praktikplatser och feriearbete.

Uppnadda mal

All utrustning som finns i Fritidsbanken &r aterbrukad och lanas ut upprepade ganger till olika
personer. Pa sa satt utnyttjas utrustningens potential och anvandning maximalt. Detta ar en hogt
foradlad form av aterbruk och en genuin delningstjanst.

Under 2019 har Fritidsbanken i Umea lanat ut ver 42 000 artiklar och deltagit vid 141 event i
regionen. Utlaningen sker bade pa plats under event och i butiken. Fritidsbanken har cirka 8000
artiklar for uthyrning varav 1300 &r parasportutrusning.

L
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https://www.fritidsbanken.se/hitta-din-fritidsbank/

Fritidsbanken i Umeé& nominerades till det europeiska priset Transformative Action Award 2019,
ett pris som syftar till att uppmarksamma lokala och regionala initiativ i arbetet mot de globala
hallbarhetsmalen. Déar fick de ett sarskilt omnamnande av juryn for arbetet med att éverbrygga
socioekonomiska klyftor, framja inkludering och minska miljopaverkan genom utlaning av
sportutrustning.

"Umea deserves particular recognition for their inspiring and heartening transformative action,
which allows children to overcome economic barriers to participating in cultural activities, fosters
inclusion, and supports and strengthens the local community, while reducing environmental
impact,” said Jury Member and ICLEI Europe Regional Director, Wolfgang Teubner.

Praktiskt genomférande

Fritidsbanken i Umea invigdes i april 2018 och &r den fritidsbank som lanar ut mest grejer. Den
ligger i stadsdelen Alidhem dar manga studenter bor och &r ndra Umeé universitet och flera
skolor.

Den utrustning som skanks till Fritidsbanken gas igenom noga. Trasiga saker repareras eller blir
reservdelar. Alla artiklar far ett id-nummer och registreras. Den som vill lana pa Fritidsbanken
fyller i en talong med namn och mobilnummer. Utrustningen lanas i befintligt skick, lanetiden ar
max 14 dagar och kostnadsfri. Lantagaren ansvarar for sakerhet, till exempel hjalm och skydd.
Om nagot gar sonder finns det inget ersattningskrav.

10. Resurser som behdvs (inklusive ekonomiska, ange kallor)
| och med att tjansten som Fritidsbanken tillhandahaller ar kostnadsfri genereras ingen direkt
inkomst och verksamheten ar darfér beroende av ekonomiskt stéd. Lokalhyran betalas till halften
vardera av Umea kommun och Fastighetsédgaren. Personalen pa Fritidsbanken bestar av
fastanstallda, volontérer och arbetstranande personer. Lonen tacks av bidrag fran olika aktorer
bland annat Vasterbottens idrottsférbund, Umea kommun, stéttande foretag och 16nestdd fran
Arbetsférmedlingen.

Fritidsbanken &r ocksa beroende av ett kontinuerligt infléde av sport- och friluftsutrusning. |
dagslaget ar huvudkallan privatpersoner som skanker utrusning direkt till verksamheten.

Utdver Fritidsbankens anstallda ar bemanningen beroende av volontarer som behdver rekryteras.

11. Tidsaspekten
Fritidsbanken drivs som en tillsvidareverksamhet men ar beroende av bidrag fér sin éverlevnad.

12. Bevisforing
For verksamhetsaret 2019 fram till och med november:
e antal utldnade artiklar 42 712st
e antal artiklar i sortimentet ar ca. 8000st som ar registrerade och utlaningsbara.
e antal anstallda 2,75 tjanster
e antal arbetstranande 3 tjanster
e antal volontarer 13st
e antal feriearbetare 12st
e antal event 141st

o —————
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13. Utmaningar/erfarenheter
Bidragsberoende
Som tidigare namnts genererar inte verksamheten nagon inkomst och ar darmed helt beroende
av bidrag. Andras foérutsattningarna fran bidragsgivarna eller om ett bidrag upphér blir
verksamheten sarbar. Fritidsbanken far in ekonomiskt stod fran flera olika aktérer och detta
minskar risken nagot, men férandringar i bidrag ar den absolut stérsta osdkerheten for
verksamheten. En erfarenhet fran Fritidsbanken ar att det ar viktigt med olika typer av ekonomiskt
stdd, som kan variera fran ekonomiskt stod till reducerad lokalhyra eller arbetsmarknadsstod.
Genom att bygga en mosaik av olika stodtyper ar det lattare att fa till sig bidragsgivare och
verksamheten blir mindre sarbar fér enstaka bidragsférandringar.

Volontarer

Utéver den bemanning som Fritidsbanken har arbetar ett stort antal volontarer med varierande
arbetsinsatser i verksamheten. Denna kostnadsfria arbetskraft ar viktigt for verksamheten och
behover sakerstallas I16pande. Studenter fran universitetet ar en viktig kalla av volontarer. Denna
grupp har ofta tid 6ver, en dnskan att berika sitt CV med valgdrenhet och ser aterbruk och cirkular
ekonomi som ett attraktivt omrade att arbeta inom.

Infléde av produkter fran atervinningscentralerna

Nar verksamheten startades upp var det tankt att Vakins atervinningscentraler skulle
tillhandahalla sport- och fritidsutrustning utifran det som privatpersoner lamnar in pa
aterbrukshusen pa atervinningscentralerna. Sakerna som lamnas in tas om hand av Viva Resurs,
ett kommunalt arbetsmarknadsprogram som driver aterbruksbutiken Returbutiken, som en del av
sin verksamhet. Tanken var att en del av inkommande sport- och friluftsutrustning skulle slussas
vidare till Fritidsbanken. Detta har tyvarr inte fungerat. Det innebar att en stor mangd skankt
sport- och friluftsutrustning inte kommer fram till Fritidsbanken. Merparten av Fritidsbankens
utrustning doneras istéllet av privatpersoner. Det bor noteras att sport- och friluftsutrustningen
fran aterbrukshusen istallet hamnar pa Returbutiken som ocksa ar en aterbruksverksamhet. Detta
ar ett bra exempel pa hur tva verksamheter kan konkurrera om samma resurs och det vacker
fragor om hur resurser fran en atervinningscentral ska fordelas. En erfarenhet fran Fritidsbanken
ar att det ar viktigt att arbeta med olika kanaler for inflode av utrusning da dessa kan 6ka och
minska 6ver tid. Till exempel i uppstartsfasen var Vasterbottens idrottsforbund och
insamlingskampanjer de viktigaste kallorna.

Placering av butikslokalen

Det ar viktig att lokalen placeras i ratt omrade. Garna dar det finns manga ungdomar, studenter,
affarer, ett rikt féreningsliv och naringsliv sa att butiken kan fungera som ett nav i manniskors
vardag nar de vill utdva sport- och friluftsaktiviteter. Det ska vara gangavstand och garna fri
parkering sa att de som vill lana Iatt tar sig till uthyrningen. Fritidsbanken i Umea ligger i ett valdigt
blandat omrade med hyresratter, studentbostader och bostadsratter. Medelaldern ar lag pa grund
av studenter och darmed &ven medelinkomsten i omradet vilket gér att manga behover lana
utrustning for att kunna utféra sport- och friluftsaktiviteter. Det &r aven viktigt att butiken ser fin
och proffsig ut och att det ar bra skick pa utrustningen som lanas ut. Allt som &r trasigt behéver
lagas sa att det som lanas ut fungerar som det ska.

Marknadsféring
Ett viktigt satt for Fritidsbanken att uppratthalla och vaxa ar att synas i samhallet. Fritidsbanken
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14.

15.

16.

upplever att det krévs kontinuerlig marknadsforing for att lantagarna ska hitta till verksamheten.
Detta gor Fritidsbanken framférallt genom event pa olika platser och pa skolor. Det kraver mycket
tid och resurser for att kunna genomféras. Hur far man till beteendeférandringar sa att utlaning av
sport- och friluftsutrustning far en hogre status i forhallande till inkdp och hur nar man en bredare
publik som vill I&na utrustning? Erfarenhet fran Fritidsbaken ar att det ar viktigt att kunna vara
mobil. Aven om uthyrning frén butiken &r den fasta punkten i verksamheten sé& sker en stor del av
utlaningen till skolor som Fritidsbanken besdker samt som korttidslan under event. Till exempel
under sommaren 2019 genomférde Fritidsbanken en sommarlovsturné dar de lanade ut
utrustning som korttidslan under dagen,pa plats vid till exempel badstrander. Detta ar en mycket
effektiv marknadsféring for hela verksamheten. Av de néastan 43 000 artiklarna som lanades ut
under 2019 var 6ver 8 000 under sommareventen.

Potential for kunskapsutbyte / kunskapsoverféring

Fritidsbanken &r en etablerad verksamhet med en butikslokal pa 300m2, 8000 utlaningsbara
artiklar och nastan 43 000 utlanade artiklar under 2019. Fritidsbanken kan visa upp
verksamheten och ge erfarenheter till andra som vill starta upp en liknade verksamhet. Det finns
nastan 100 stycken Fritidsbanker i Sverige varav den i Umea ar den fritidsbank som lanar ut mest
utrustning.

Ytterligare information

Hemsidor:

Fritidsbanken: https://www.fritidsbanken.se/

Vakin: https://vakin.se/

Umea kommun: https://www.umea.se/

Returbutiken: https://returbutiken.com/

Viva Resurs:
https://www.umea.se/umeakommun/kommunochpolitik/organisation/forvaltningarverksamheter/ut
bildning/vivakompetenscentrum/arbetsmarknad/varaavdelningar

Facebooksidor:

Fritidsbanken i Umea: https://www.facebook.com/fritidsbankenumea/
Vakin: https://www.facebook.com/vattenochavfallskompetensinorr/
Umeéa kommun: https://www.facebook.com/umeakommun/
Returbutiken: https://www.facebook.com/returbutiken/

Viva Resurs: https://www.facebook.com/pages/VIVA-Resurs

Nyckelord
Hallbarhet, l1ana, parasport, sport, socialt ansvarstagande, fritidsbanken, sport utrustning, halsa,
cirkular ekonomi, fritid, delningstjanst, delningsekonomi
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Bilaga 2
Farligt avfall huset, Vakin

1.  Kontaktinformation forfattare:
Vakin (Vatten och Avfallskompetens i Norr AB)
Ovagen 37, 904 22 Umed

2. Kort information om Vakin:
Vakin forser invanarna med dricksvatten, hanterar hushallens avfall och arbetar for en hallbar
utveckling pa uppdrag av Umea och Vindelns kommuner. Verksamheten bedrivs inom
avdelningarna Vatten och Avlopp samt Avfall och Atervinning. Inom Vakin arbetar 155 personer,
under 2018 var omséattningen 365 miljoner kronor. Verksamheten ar taxefinansierad, taxorna ar
enligt lag baserade pa sjalvkostnadsprincipen.

3. Organisation som ansvarar for det goda exemplet:
Vakin (Vatten och Avfallskompetens i Norr AB)

4. Bild som sammanfattar det goda exemplet

5. Titel: Farligt avfall huset, Vakin.
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Diagram eller skiss som sammanfattar exemplet.

Aterbruk till

privatpersoner

Aktiviteter
Forsaljning

RN Farligt avfall
Sortering av farligt
avfall husen
Aktiviteter
Mottagning

Eftersortering
Mellanlagring

Efterbehandling

Aktiviteter

Forbranning

Tillverkning

Entreprenor Slutfrvaring
Aktiviteter
Transport

Analys av okanda
avfallstyper

7. Geografisk omfattning
Vakin har atta atervinningscentraler i sitt verksamhetsomrade i Umea och Vindelns kommuner.
dar aven farligt avfall kan lamnas in i antingen farligt avfallshus eller farligt avfallscontainrar.

8. Kort sammanfattning.
Farligt avfall husen mottar och hanterar farligt avfall som lamnas in pa atervinningscentralerna av
privatpersoner. Avfallet hanteras separat fran dvrigt inlamnat atervinningsmaterial. Det ar viktigt
att fa manniskor att sortera ut sitt farliga avfall och komma med det till farligt avfall husen och inte
lagga det i det vanliga avfallet eller spola ner kemikalier i avioppet.

Ett av Sveriges miljomal ar Giftfri miljo. Det innebar att forekomsten av @mnen i miljéon som har
skapats i eller utvunnits av samhallet inte ska hota manniskors halsa eller den biologiska
mangfalden.

I Umea kommuns Avfallsplan 2020 ar ett av de viktigaste malen att minska avfallets farlighet:
"Det ar viktigt att farliga amnen inte kommer ut i miljén genom daligt kontrollerad atervinning eller
felaktigt omhandertagande. Genom att hantera det farliga avfallet separat fran ovrigt avfall
mojliggdrs atervinning, destruktion eller séker deponering anpassad for det specifika
avfallsslaget.”

Till farligt avfall raknas allt som kan vara giftigt, cancerframkallande, fratande, fosterskadande,
miljofarligt, smittfdrande eller brandfarligt. | hushallen kan det handla om malarfarg, t-sprit,
spolarvatska, el-avfall, lysror, glodlampor, batterier, sprayflaskor, I6sningsmedel, nagellack etc.
De flesta typer av farligt avfall kan hushallen lamna pa atervinningscentralen, men vissa typer av
farligt avfall ska lamnas pa annat satt. El-avfall och batterier omfattas av producentansvar och
kan lamnas pa forsaljningsstallen eller pa atervinningsstationer, men atervinningscentralerna
upplater plats aven fér insamling av dessa produkter. Explosiva varor som ammunition eller
fyrverkerier ska lamnas in till polisen. Overblivna mediciner 1amnas till apoteken.

L
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I Umea och Vindelns kommuner ansvarar Vakin for hanteringen av hushallens farliga avfall, pa
atta atervinningscentraler. Atervinningscentralerna har tagit emot farligt avfall fran hushallen i
ungefar 20 ar. Under aren har de utvecklats for att bli sakrare for kunder och personal. Sedan
fyra ar tillbaka har Vakin nya och moderna farligt avfall hus pa de tva storsta
atervinningscentralerna. Ovriga har explosionsklassade containers dr avfall kan tas emot och
forvaras.

Det finns information om atervinningscentralerna pa Vakins hemsida; vakin.se. Vakin tar emot
studiebesok till atervinningscentralerna fran olika grupper, bland annat skolor, andra kommuner
eller internationella bestkare. Vakin informerar invanarna om vad de kan lamna pa
atervinningscentralerna i olika kanaler, till exempel webb och i sociala medier.

Detaljerad information om farligt avfall husen

Mal enligt Umea kommuns Avfallsplan 2020:

”2020 finns inget farligt avfall blandat med annat avfall. En forutsattning for detta mal ar att det ar
enkelt for hushallen att lamna in sitt farliga avfall sa att det kan tas omhand pa ett sakert satt.”

Foérmanstagare

Formanstagare for farligt avfall husen ar hushallen i Umea och Vindelns kommuner. Genom
majligheten att lamna manga typer av farligt avfall pa en plats blir det enkelt fér kunderna att géra
ratt. Samtidigt minskar risken for att giftiga @amnen hamnar i naturen eller i avloppet.

Hur gar det praktiskt till nar nagon lamnar in farligt avfall?

Hushallen lamnar sitt farliga avfall pa atervinningscentralen, i farligt avfall husen pa de storsta
atervinningscentralerna eller i en farligt avfall container pa de mindre. Vakin informerar om att
inlamnade kemikalier ska vara markta med innehall och vara vél férpackade samt att olika
kemikalier inte ska blandas.

Kunderna lamnar in sitt farliga avfall pa en inlamningsdisk. Darifran eftersorterar personalen det
som lamnats in. Personalen sorterar avfallet i hyllor, tunnor eller behallare, markta med typ av
produkt. Exempel pa fraktioner ar I6sningsmedel, bekampningsmedel, lysrér och andra ljuskallor,
batterier och bilbatterier, farg- och lackrester, lim, sprayflaskor, stadkemikalier,
impregneringsmedel, kvicksilvertermometrar, oljefilter, spillolja, avfetthingsmedel och el-avfall.

Avfallet hAmtas av ett féretag, for ndrvarande Stena. Omarkta produkter eller kemikalier som inte
personalen kan identifiera stalls pa en sarskild hylla. Féretaget som hamtar avfallet gar igenom
de okanda produkterna. Om de inte kan identifieras direkt ar nasta steg att en kemist analyserar
dem sa att avfallet kan kategoriseras och kan ga med vid nasta hamtning pa ett sakert satt.
Batterier, elektronik, glédlampor och lysrér lagger kunderna direkt i uppmarkta
uppsamlingsbehallare.

Huset ar explosions klassat och har mycket god ventilation, med forstarkt ventilation till tunnor for
till exempel spillolja. Det farliga avfallet forvaras i skap, per kategori, tills det ar dags fér hamtning.
Pa varje skap finns listor med exempel pa vanliga kemikalier som ingar i kategorin. Dessa listor
uppdateras regelbundet med nya amnen som kommer in till farligt avfall huset.

I
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10.

11.

12.

Ordning och reda &r viktigt, for sékerhet och arbetsmiljo samt for att ge ett professionellt intryck,
vilket gor det naturligt for besokarna att lamna produkterna pa ett ordnat satt.

All personal som arbetar pa atervinningscentralerna och farligt avfall huset gar en utbildning om
hushallens farliga avfall som tillhandahalls av branchorganisationen Avfall Sverige.
Skyddsutrustning ska anvandas vid arbete med farligt avfall, utdver arbetsklader aven forklade,
kemsakra handskar och skyddsglaségon. Lokalen ar utrustad med néddusch och égondusch.
Alla kemikalier som kommer in och hanteras behdver laggas in i kemikalieregistret. Vissa sarskilt
farliga amnen, till exempel kvicksilver, plastas in.

Resurser

Atervinningscentralerna och farligt avfall husen finansieras av kommunernas avfallstaxa, enligt
sjalvkostnadsprincipen. De storsta kostnaderna ar for transport och efterbehandling,
driftkostnader fér byggnader samt kostnad for medarbetare. Farligt avfall husen har samma
Oppettider som atervinningscentralerna. De tva storsta har 6ppet sex dagar i veckan och de
mindre nagra dagar per vecka.

Pa atervinningscentralerna arbetar 16 drifttekniker och 2 arbetsledare. Samtliga arbetar i alla
delar av verksamheten inklusive farligt avfall husen. Alla anstallda maste vara minst 18 ar och ha
gymnasiekompetens. De maste aven ha korkort, vilket ar en férutsattning for att genomga
utbildning for att kdra hjullastare och truck i tjansten. Arbetet innebar mycket kundkontakt och
problemldsning, darfor ar det ocksa bra att vara serviceinriktad och allmanbildad. Personalen lar
aven av varandra och av kemisterna fran Stena, bolaget som hamtar avfallet, och identifierar
okant avfall.

Tidsaspekten

Atervinningscentralerna har tagit mot farligt avfall fran hushallen i ungefar 20 ar. Modellen med
farligt avfall hus har funnits i fyra ar. Modellen ar val fungerande och kommer att finnas kvar pa
lang sikt.

Bevisforing

Atervinningscentralerna har vid flera tillfallen tagit emot personer som arbetstrénar, praktikanter,
feriearbetande ungdomar och ensamkommande flyktingar. Flera av dem har fatt fast anstallning i
verksamheten.

e Antal ton farligt avfall som lamnades in 2018: 379 ton
e Antal ton farligt avfall som lamnades in 2019 (oktober): 290 ton
e De vanligaste produkterna som lamnats in 2019 (oktober):

e Vattenbaserad malarfarg: 100 ton

o Bilbatterier: 55 ton

e  Farg- lack- och limavfall: 50 ton

e  Losningsmedel: 31 ton

e  Oljehaltigt avfall: 26 ton

¢  Rengdringsmedel: 8 ton

o —————
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13. Utmaningar/erfarenheter
Forutsattningar for aterbruk i farligt avfall husen
| dagslaget ar farligt avfall verksamheten avgransad till att Vakin ansvarar for att ta emot, sortera
och tillfalligt lagra avfallet tills en entreprendr hamtar och hanterar avfallet vidare mot betalning.
Detta i sig fyller en viktig funktion och mojliggdér sakrare hantering av évrigt inlamnat material till
atervinningscentralerna da det farliga avfallet ar utsorterat, men det finns potential for aterbruk i
systemet. Sortering sker i tva led, forst av Vakin i farligt avfall huset och sedan av entreprenéren
vid bortforsling och hantering. Vid det forsta sorteringstillfallet finns potential fér att sortera ut
sadant som kan aterforas till aterbruk. Det handlar om aterbruk av enklare avfall, till exempel
forpackningar av farg, diskmedel, tvattmedel eller spolarvatska. Som exempel kan namnas att
cirka en tredjedel av det som lamnas in till farligt avfall husen ar vattenbaserad malarfarg.

Det finns mycket som kan goras inom aterbruk av farligt avfall. Kunderna lamnar idag in stora
mangder av fullt anvandbara produkter som malarfarg, disk- och tvattmedel, fonsterputs,
lacknafta och spolarvatska som skulle kunna anvandas istéllet for att destrueras. Det skulle dven
spara kostnader for transport och omhandertagande av dessa produkter.

| dagslaget ar aterbruk av farligt avfall inte méjligt eftersom en sadan hantering ar utanfor Vakins
uppdrag. Det finns daremot inga lagliga hinder for Vakins del att sortera ut aterbrukningsbara
produkter och sélja vidare sa lange det inte gérs med vinstdrivande syfte. Praxis idag ar att det
som inte uttryckligen [dmnas till aterbrukshuset pa atervinningscentralen inte gar vidare till
aterbruk. Detta ar dock radande praxis och inte ett lagkrav. Se bilaga 2.1 fran Avfall Sverige
(Juridiska forutsattningar for forebyggande ateranvandning).

Vidareutveckling av farligt avfall husen
Det finns flera mojligheter som kunde utvecklas vidare i farligt avfall husen pa
atervinningscentralerna.

Det som skulle kravas for aterbruk av kemikalier ar att ha en person pa plats med kompetens att
sakerstalla och kvalitets kontrollera produkterna som kommer in och darefter sortera ut det som
skulle ga att ateranvanda. De aterbrukade produkterna skulle kunna séljas eller anvandas av
privatpersoner, i egen eller offentlig verksamhet. Anstallning av en egen kemist som kunde
besoka de olika atervinningscentralerna och hjélpa till att identifiera farligt avfall som Iamnas in
kunde vara en l6sning. Idag skéts denna uppgift av entreprenéren. Genom att ha en egen kemist
skulle farligt avfall husen kunna minska kostnaden till entreprenéren samt 6ka mojligheten till
aterbruk genom att sakerstalla produkternas innehall och kvalitet.

Det skulle aven kunna finnas mgjlighet till samarbete med universitetets kemiutbildningar, for
analys av olika typer av farligt avfall. Det skulle bidra till lArande for saval studenter som
medarbetare vid atervinningscentralerna.

Idag bemannas farligt avfall husen vid behov och nar inlamningsdisken behdver tdmmas och
eftersorteras. Det skulle underlatta att ha standig bemanning i farligt avfall huset for att kunna féra
dialog med kunderna om vad det ar i behallarna de Iamnar in samt informera dem om att
kemikalier inte far blandas. Ett stort problem ar namligen inlamning av omarkta och olampliga
behallare, daligt paketerat avfall och trasiga lysror.
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14.

15.

16.

Indirekt paverkan pa ovrig atervinning och aterbruk

Aven om Vakin i dagslaget inte har nagon direkt aterbruksverksamhet i farligt avfall husen s& har
farligt avfall husen tva positiva indirekta effekter pa aterbruk. Det ena ar att hanteringen av det
inldmnade farliga avfallet blir sdkrare for personalen och hanteringen av det 6vriga materialet till
atervinningscentralen blir sakrare da fraktionen med farligt avfall ar borttagen.

Den andra indirekta fordelen med farligt avfall husen handlar om évergripande
beteendeférandring i hushallen. Det ar Iatt att fa acceptans for att sortera ut farligt avfall och det i
sin tur leder till att det ar lattare att fa gehor for utsortering av andra fraktioner for inlamnat avfall.
Om man far hushallen att bérja sortera ut farligt avfall sdsom batterier, lysrér och kemikalier sa ar
det lattare att ta nasta steg och sortera ut andra produkter som kan ga till exempel till aterbruk.
Det ar viktigt att 6ka acceptansen for en hdgre sorteringsgrad eftersom det i sin tur gynnar
aterbruk i slutdandan. Utsortering av farligt avfall ar ett bra forsta steg i hushallens
beteendeforandring kring avfallstrappan. Processen med beteendeférandring skulle kunna
paskyndas eller forstérkas genom att beléna alla som lamnar in farligt avfall for att uppmuntra ett
korrekt beteende.

Fortroende for verksamheten

En central del i att uppratthalla fortroende fér verksamheten ar att ha en palitlig mottagare som
hamtar det farliga avfallet sa att det verkligen tas om hand pa ratt satt efter att det samlats in
samt att denna process ar transparent.

Potential for kunskapsutbyte / kunskapsdverféring

Farligt avfall husen ger méjlighet att se en séker och valstrukturerad verksamhet fér insamling,
hantering och tillféllig lagring av farligt avfall. Det finns aven mojlighet att se ett helhetssystem
med ett valfungerande samarbete med en extern entreprenor.

Ytterligare information

Vakin: https://vakin.se/

Sveriges miljémal: http://www.sverigesmiljomal.se/

Avfall Sverige: https://www.avfallsverige.se/

Umea kommuns Avfallsplan 2020:
https://www.umea.se/umeakommun/byggaboochmiljo/avfallochatervinning/avfallsplan2020

Nyckelord
Hallbarhet, farligt avfall, kemi, socialtansvarstagande, halsa, milj6, cirkular ekonomi, giftfritt,
delningstjanst, delningsekonomi, aterbruk, farligt avfall
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Bilaga 3

Returbutiken och Textilservice — en del av Viva Arbetsmarknad.

1.  Kontaktinformation forfattare:
Vakin (Vatten och Avfallskompetens i Norr AB)
Ovagen 37, 904 22 Umeé

2. Kort information om Vakin
Vakin forser invanarna med dricksvatten, hanterar hushallens avfall och arbetar for en hallbar
utveckling pa uppdrag av Umea och Vindelns kommuner. Verksamheten bedrivs inom
avdelningarna Vatten och Avlopp samt Avfall och Atervinning. Inom Vakin arbetar 155 personer,
under 2018 var omsattningen 365 miljoner kronor. Verksamheten ar taxefinansierad, taxorna ar
enligt lag baserade pa sjalvkostnadsprincipen.

3. Organisation som ansvarar for det goda exemplet:
Umea kommun, Viva Arbetsmarknad

4. Bild som sammanfattar det goda exemplet

5. Titel: Returbutiken och Textilservice — en del av Viva Arbetsmarknad.
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6. Diagram eller skiss som sammanfattar exemplet.

Samverkan

Infléde av
aterbruksprodukter

Arbetsformedlingen

Arbetsmarknadsatgérd

" Region Vasterbotten
(sjukvarden)

Umea kommun

Viva arbetsmarknad

Atervinningscentraler

Umea kommun
(Socialtjansten)

Umed kommun
Deltagare Forsdkringskassan

Foretag

Forsaljning

Polisen (hittegods) Returbutiken

Textilservice

IV

Direkt till butik

7. Geografisk omfattning:
Umea kommun

8. Kort sammanfattning
Returbutiken och Textilservice ar tva aterbruksverkssamheter som ingar i Viva Arbetsmarknad,
Umead kommuns storsta arbetsmarknadsprogram. Returbutiken saljer aterbruksprodukter som
samlas in fran privatpersoner via Vakins aterbrukshus pé atervinningscentralerna men aven
direkt fran privatpersoner, kommunen, privata féretag samt polisens hittegodsavdelning.
Textilservice lagar och syr nya produkter fran aterbrukade textilier som lamnats in pd samma satt
som till Returbutiken. Textilservices produkter saljs vidare framforallt via Returbutiken men aven
pa bibliotek och andra stéllen. Aven om bada verksamheterna séljer aterbruksprodukter sa ar
huvudsyftet med dessa att ge meningsfull arbetstraning till deltagare som star langt ifran
arbetsmarknaden. Returbutiken och textilservice férvantas inte bara sina egna kostnader och
vara ekonomiskt hallbara genom férsaljning av aterbrukade produkter. Férsaljningen omfattar
cirka 1500 till 2000 artiklar per dag till ett varde av 6 miljoner SEK arligen.

9. Detaljerad information
Returbutiken ligger i Umead, nara en av Umeas storsta atervinningscentraler. Butiksytan ar cirka
1900 kvadratmeter, den ar Norrlands storsta aterbruksbutik. Returbutiken saljer klader, mébler,
datorer, cyklar, husgerad, bocker, leksaker, film, musik, tavior och en del byggnadsmaterial.

| anslutning till Returbutiken finns flera olika typer av verkstader, bland annat snickeri och
textilservice. Dar lagas och renoveras mdbler och utrustning som lamnats in men dar finns dven
tillverkning av foremal till férsaljning som till stor del &r gjorda med atervunnet material.

Arbetsmarknadsprogram
Returbutiken och Textilservice ar tva av ett tiotal verksamheter som finns under paraplyet Viva
arbetsmarknad som ar Umea kommuns storsta arbetsmarknadsprogram. Verksamheten bedrivs
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10.

med uppdraget att stérka individens maojligheter till en meningsfull sysselsattning samt att
forstarka dennes kompetens och férmaga med inriktning mot utbildning eller arbetsmarknad. Viva
arbetsmarknad arbetar i ndra samverkan med Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, Region
Vasterbotten, socialtjansten och kommunal vuxenutbildning. Deltagare som star langt ifran
arbetsmarknaden prioriteras och har pa Viva arbetsmarknad méjlighet till arbetstraning med
malet att komma narmare arbetsmarknaden eller pabdrja en utbildning.

Att delta pa en arbetsplats som genomsyras av hallbarhet i form av aterbruk upplevs som ett stort
mervarde av deltagarna.

Aterbruksprodukter

Returbutiken och Textilservice tar emot aterbruksbara produkter huvudsakligen av privatpersoner
som lamnar varor antingen i Aterbrukshuset pa atervinningscentralen eller direkt till Returbutiken.
Kommunala verksamheter eller foéretag kan ocksa lamna varor och Umea kommunen har i sina
miljémal att utsorterade produkter fran egen verksamhet ska tillfalla Viva arbetsmarknad.
Produkter kommer aven in fran andra aktorer, till exempel frAn kommunens IT-avdelning,
polisens hittegodsavdelning eller varor som tagits i beslag av polisen, bostadsrattsféreningar,
privata foretag eller dédsbon. Alla inkomna produkter forsorteras. Trasiga foremal kasseras eller
skickas for reparation eller demontering till verkstaderna. Saljbara foremal rengérs, prissatts och
gar till forsaljning i Returbutiken. De vanligaste varorna ar produkter fran hem och hushall, till
exempel husgerad, porslin och glas. Returbutiken far ta emot allt fran helt nya produkter till
antikviteter.

Av sakerhetsskal tar Returbutiken inte mot aldre typer av bilbarnstolar eller begagnade hjalmar.
Madrasser tas inte emot av hygienskal. Skrymmande och svarsalda féremal som pianon, gamla
TV-apparater eller gamla dataskarmar tas inte emot och inte heller produkter som anses
oséljbara, som VHS-band.

Textilservice tar emot allt material som privatpersoner och féretag vill skdnka, oavsett om det ar
saljbart eller inte. Det ar viktigt for att uppratthalla relationer med de som skanker. Om varorna ar
trasiga eller har flackar foérsoker Textilservice anda att hitta ett varde féor dem, som stoppning,
stadredskap eller som sléjdmaterial. Av Textilservicens produkter ar storsaljarna tygpasar i alla
former samt sadelskydd. De séaljer ocksa stuvar och sldjdmaterial fran demonterade klader och
vaskor. Textilservice kan aven ata sig externa uppdrag inom sémnad i begransad omfattning och
utdver konsumentprodukter tillverkar de produkter till kommunal verksamhet.

Returbutiken har en bred kundbas med bland annat second hand-intresserade kunder som
besoker butiken dagligen, studenter, barnfamiljer, pensionarer, nyanlanda och personer med
lagre ekonomisk kdpkraft.

Resurser som behdvs

Finansiering

Som tidigare namnts, férvantas inte Returbutiken och Textilservice bara sina egna kostnader da
huvudsyftet med verksamheterna ar ett arbetsmarknadsprogram. Den totala budgeten for
Returbutiken inklusive verkstaderna (dar Textilservice ar en del) ar 27 miljoner fér 2019 varav 6
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11.

12.

13.

miljoner ar beraknad forsaljning fran Returbutiken och 21 miljoner ar finansiering fran Umea
kommun.

Bemanning

| genomsnitt stannar en deltagare ungefar ett ar inom programmet. Bemanningen for
Returbutiken bestar under 2019 av: 28 deltagare, 11 extratjanster fran arbetsférmedlingen, 2
arbetsledare, 1 gruppledare samt 5 handledare.

For Textilservice ar antalet: 9 deltagare, 4 extratjanster fran arbetsférmedlingen, 1 arbetsledare
och 1 gruppledare.

Lokaler och utrustning
Lokalerna tillhandahalls av Umea kommun. | verkstadderna behdvs utrustning som symaskiner,
svetsar, maskiner for trabearbetning med mera. Dessa kdps in nya eller doneras av foretag.

Tidsaspekten
Returbutiken och Textilservice ingar som delar av Viva Arbetsmarknad som ar en I6pande del av
Umea kommuns ordinarie verksamhet.

Bevisforing

e Returbutiken har tagit emot 300 000 kg aterbruksprodukter fran atervinningscentralerna
under 2019.

e Dataavdelningen har tagit emot 11 500 kg it utrustning fran Umea kommun under 2019

e  Forsaljning av aterbruksprodukter uppgick till 1500-2000 artiklar och en forsaljningsinkomst
pa 6 miljoner SEK under 2019

e Sammanlagt har Returbutiken och Textilservice 10 anstallda och 52 deltagare.

Utmaningar / erfarenheter

Bemanning

Den viktigaste erfarenheten fran Returbutiken och Textilservice ar att aterbruk med tillhérande
verkstader fungerar val som bas inom ett arbetsmarknadsprogram. Detta eftersom manga olika
arbetsuppgifter kan erbjudas till deltagarna.

Verksamheten ar dock beroende av deltagarnas kompetens som varierar beroende pa vilka
individer som ar deltagare for tillfallet. Detta kan vara bade en tillgang och en begrénsning. Det &r
darfor oerhort viktigt att ha ett tydligt syfte for verksamheten sa att det inte uppstar konflikter
mellan produktivitet och vardefullt deltagande. Fér Returbutiken och Textilservice ar huvudsyftet
ett arbetsmarknadsprogram och inte ett produktions- eller férsaljningsmal.

Om aterbruk

En allman iakttagelse fran verksamheten ar att viljan att skanka ar valdigt stor, daremot ar viljan
att kopa lagre. Detta leder till tva utmaningar: brist pa lagerutrymme och behovet av
beteendeférandring kring kopviljan for aterbrukade produkter.

Erfarenheter fran forsaljningen ar att presentation och férpackning &r mycket viktigt for att
aterbrukade varor ska ga att sélja vidare. En forutsattning ar ocksa att varorna som kommer in
packas ratt redan i Aterbrukshusen pé atervinningscentralerna s att inte séljbara varor forstors i
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transporterna. Det ska dven synas att varorna &r val omhandertagna. Fardigsorterade kit, till
exempel garn eller textilier av samma kvalitet saljer battre an osorterat. Utmaningen ligger i att
sortera och presentera aterbrukade produkter pa ett satt som kanns attraktivt for kunden.

Flera faktorer paverkar hur val olika produkter saljer. Vissa produktkategorier ar lattsalda s& som
husgerad fran kdnda varumarken samt kontorsmébler. Overlag, behdver prissattningen vara lag
sarskilt for svarsalda kategorier sasom bocker men aven for egentillverkade produkter fran
Textilservice och Viva arbetsmarknads 6vriga verkstader.

Placering av butikslokalen

Returbutikens lage ar viktig for verksamheten. Narheten till atervinningscentralen samt tillrackligt
med utrymme for lager, butik och verkstaderna underlattar for verksamheten. Returbutiken maste
aven vara tillganglig for kunder och i Umea ligger den i narheten av en storre livsmedelsbutik med
goda bussforbindelser. Utifran ett forsaljningsperspektiv kunde butiken ha en mer central
placering eller ha flera butiker i Umed, men utifrdn verksamhetens behov och huvudsyftet med
den, ar den nuvarande placeringen optimal.

Lénsamhet

Returbutiken och Textilservice férvantas inte vara ekonomiskt Ibnsamma. Verksamheten har
dock foérutsattningar for att kunna vara det om huvudsyftet var ett annat. Returbutiken har en
omsattning pa 6 miljoner SEK och saljer 1500- 2000 artiklar per dag. Det finns flera faktorer som
kunde paverka I6nsamheten positivt om verksamheten hade I6nsamhet som huvudsyfte. Nedan
diskuteras nagra forslag och férandringar som skulle kunna 6ka Iénsamheten.

Oppettiderna &r i dagslaget anpassade runt deltagarnas behov och inte kundernas. Returbutiken
har 6ppet tre halvdagar i veckan och har stangt under helgerna. Detta gor det svart fér manga
kunder att handla. Mera tillgangliga 6ppettider skulle 6ppna upp for fler kunder och darmed en
stérre omsattning.

Returbutikens nuvarande placering vid atervinningscentralen i ett industriomrade passar det
nuvarande syftet men ar inte optimalt ur ett kundperspektiv. Butiken skulle kunna vara placerad
annorlunda eller ha flera placeringar till exempel i gallerior eller centralt pa stan. Detta skulle bade
Oka tillgangligheten och hoja aterbrukade varors status. Textilservice har testat detta i en mindre
omfattning genom att sélja sina tygkassar pa biblioteken i Umea och uppfattar detta samarbete
som mycket positivt. Placering i anslutning till avfallsanlaggningar kan férmedla en negativ
kansla. Genom att sélja och visa upp varorna i en butik pa samma stéllen dar all annan handel
sker skulle hoja aterbrukade varors status.

Returbutiken har en webbsida dar intressanta féremal laggs upp, men hittills sker ingen
forsaljning via webb. Andra forsaljningskanaler sa som via webben kunde vara ett satt att na en
ny grupp. For Returbutiken ar detta inte maojligt da forutsattningar styrs av den kompetens som ar
tillgangligt bland deltagare.

Den storsta faktorn som skulle kunna paverka Idnsamheten &r bemanningen. Bemanning med en
hdgre arbetskapacitet och ett saljfokus skulle helt férandra forutsattningar for verksamheten. Det

skulle behdvas betydligt mindre personal och effektiviteten skulle 6ka avsevart. Det bygger dock

pa en annan driftform och ett annat syfte for verksamheten.
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15.

16.

Potential fér kunskapsutbyte / kunskapsdverféring

Returbutiken och Textilservice kan visa upp en helhetsldsning inom socialt ansvarstagande med
aterbruk som bas. En valfungerande samverkan mellan flera aktrer ger bade bemanning
samtidigt som deltagarna i arbetsmarknadsprogrammet far ett vardefullt deltagande. Returbutiken
och Textilservice visar hur aterbruksprodukter kan fas in via ett brett spektrum av kanaler fran
atervinningscentraler till polisens hittegodsavdelning.

Ytterligare information

Hemsidor:

Umea kommun: https://www.umea.se/

Returbutiken: www.returbutiken.com

Viva arbetsmarknad:
https://www.umea.se/umeakommun/kommunochpolitik/organisation/forvaltningarverksamheter/ut
bildning/vivakompetenscentrum/arbetsmarknad/varaavdelningar

Nyckelord
Hallbarhet, socialt ansvarstagande, miljé, cirkular ekonomi, delningsekonomi, aterbruk,
arbetsmarknadsprogram, Umed kommun
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