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KOSZONTO

Kedves Mentor Kolléga!

Szeretettel koszontiink a Promoting Enterpreneurship in the Vocational
Education (A vallalkozas népszerisitése a szakképzésben) cimd projektben.
Nagy oromiinkre szolgal, hogy csatlakoztal csapatunkhoz, és igy egyltt
valosithatjuk meg a vallalkoz6i kompetenciak fejlesztését szolgalé m-learning
-re alapozott tanuloi fejlesztést.

A didkokkal valé egylttmikoédés soran szamitunk a szakértelmedre, ami
hozzajarul a tanulok egyéni fejlesztéséhez és a csoportos foglalkozasok
megszervezéséhez, levezetéséhez.

Ez a ,Moédszertani utmutaté” a szamodra készilt. Ezzel 1s szeretnénk
hozzajarulni ahhoz, hogy a pedagdégiai munkadat tamogassuk. fgy
bemutatasra keril programunk szakmapolitikai kornyezete, pedagdgiai
koncepcidja, célja, a tanuloi fejlesztést szolgalé m -learning tananyag, illetve a
kapcsolédé folyamat. A mentori munkaval kapcsolatos teenddk szintén
fellelhetSk ebben médszertani anyagban, s6t annak fontos vazat képezik.
Ezzel a kézikonyvvel az a célunk, hogy sorvezetGként szolgaljon szamodra a
fejlesztési folyamatban, tamogassa munkadat, valamint az, hogy egységes
szemléletben tudjunk gondolkodni, dolgozni, azonos fogalomrendszerrel
operacionalizalni a program megvaldsitasa soran.

Arra toreksziink, hogy a felkésziilés fazisaban és a tanuldkkal végzett
folyamatban soha ne érezd magad egyediil, hanem mindig az lebegjen a
szemed el6tt, hogy egy nagyszeri csapat tagja vagy és barmikor Te is
tamogathatsz masokat és Te is tdmaszkodhatsz masokra a szervezésben és a
pedagdgiai munkaban.

Szemléletiinket alapvetéen képviseli az a nézet, miszerint az egyének
onreflexidja, onfejlédése elengedhetetlen egyrészt a vallalkozoi kompetenciak
fejlesztésében, mésrészt a mindennapi élet sordn. Igy erre nagy hangsuly
fektetiink az egész fejlesztési folyamatban.

Ennek szellemében készitettiik el a Modszertani itmutatonkat is.

Sikeres, j6 munkat kivanunk!
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1. A ,,ProVocEnt” PROJEKT BEMUTATASA

A projektet két partnerszervezet valdsitja meg: a budapesti székhelyl
Interregio Férum Egyesiilet (InterRegio Forum Association), valamint
egylttmikodd partnerként a komaromi székhelyl Szovetség a Kozos Célokért
tarsulas (SZAKC).

A palyazatot SKHU/1601/4.1/062 regisztracios szammal az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alaphoz az Interregio Forum Egyesiilet adta be az Interreg V-A
Slovakia-Hungary Cross Border Cooperation Programme, azaz az Interreg V-
A Szlovakia-Magyarorszag hataron atnyalé egytlittmikodési program
keretében.

A palyazat hivatalos megnevezése: Promoting Enterpreneurship in the
Vocational Education (A vallalkozas népszerlsitése a szakképzésben). A
projekt angol elnevezésbdl sziiletett meg a ProVocEnt mozaikszo.

Ugy véljiik, hogy térségiinkben a szakképzési rendszerek a szitkségesnél
kevesebb figyelmet forditanak a wvallalkozéi szemlélet és kompetenciak
fejlesztésére. Ez az egyik oka annak, hogy a fiatal generacidoban rejlo
vallalkozoi potencial kiaknazatlan marad, és az indokoltnal kevesebben 1épnek
a vallalkozova valas utjara a szakképzési rendszer elhagyasa utani elsé tiz
évben.

Mindekozben az onfoglalkoztatas és az innovativ, rugalmas kis vallalkozasok
varhatéan a globalis munkaer6-piac egyre nagyobb szegmensét fedik le a
kovetkezo évek soran.

Szlikségesnek latjuk, hogy a szakképzési rendszeren belil, vagy azt
kiegészitve olyan innovativ, Gjszerd megkozelitésd képzési formak jelenjenek
meg, amelyek segitik a fiatalok vallalkozova valasat.

A projekt célja a vallalkoz6i kompetenciak fejlesztése az adott szakképzés
tertiletén és a hataron atnyulé szakmai egytittmikodés hatékonyabba tétele
és erdsitése.

Az Interregio Forum Egyesiilet vezet6 partnerként, a Szovetség a Kozos
Célokért tarsulas pedig kozremiikods partnerként vesz részt a projekt
megvaldsitasaban.
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A projekt teljes futamideje: 2017. szeptember 01 — 2018. december 31.

A projekt vezets partnere, a budapesti székhelyl Interregio Forum Egyesiilet
kozhaszni szervezetként alakult 1997-ben. A szervezet célja az ujszerd
gyakorlatok kidolgozasa és terjesztése. Az Egyesiilet profilja a regionalis
egyuttmikodésben rejld lehetoségek kiaknazasa, az 4j lehetdségek és korszerd
gyakorlatok terjesztése, mint az infokommunikacié Gjszerd alkalmazasa az
oktatas és a turizmusfejlesztés terén. Szamos eredményesen befejezett és
jelenleg 1s futé projekttel biiszkélkedhet, mint példaul a Duna régid
szakképzési klaszter 1étrehozasa, amelynek a SZAKC tarsulas is tagja.

Az Egyesiiletrol, partnereir6l és projektjeik részleteirdl a
www.interregioforum.hu weboldalon t4jékozédhatnak. E-mail cimik:

info@interregioforum.hu.

A projekt szlovakiai egylittm(ikods partnere a Szovetség a Kozos Célokért
tarsulas, amely megalakulasa évétdl, azaz 2001 ota gazdag tapasztalatot
gyUjtott a régidfejlesztés, a szakképzés és felnGttképzés teriiletén, tovabba
sikeresen valdsitott meg szamos magyarorszagi, szlovakiai és Eurdpai Unids
palyazatot. Tobb szakmai konferenciat szervezett, ahol a szlovakiai magyar
szakképzéssel foglalkozd intézmények vezet6i és szakemberei elmondhattak
véleményiiket és kicserélhették szakmai tapasztalataikat. A SZAKC
kezdeményezésére 2015. november 27-én, Dunaszerdahelyen megalakult a
szlovakiai magyar szakképzéssel foglalkoz6 intézmények és szakemberek
halézata.

1.1. Az egyilittmiikodés keretei

Szlovakia és Magyarorszag terililetén komoly szakemberhiany alakult ki, a
munkaerdpiacrol hianyzik a szakképzett munkaerd. A szakképzo6 iskolak és
intézmények szakképzési kindlata egyre kevésbé felel meg a munkaerd-piaci
igényeknek. A projekt célja, hogy a szakképzésben tanul6 diakokat motivalja
a vallalkozéi készségek elsajatitasaban, ezzel 6sztonozve, a sziil6foldon valod
elhelyezkedést és boldogulast.

A vallalkozéi kompetenciadk manapsag elengedhetetlenek a sikeres
életvezetéshez, mégis gyakran kiaknazatlanok, vagy épp elhanyagoltak
maradnak. A magyar-szlovak hatarterileti régié sem kivétel ez aldl: a
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vallalkozasi készségek kamatoztatasa messze all a szaz szazaléktél ezen a
tertileten is.

A projektiink teljesen Ujszerd modon kozeliti meg a vallalkozéi kompetenciak
fejlesztését. A hatékonysag maximalizalasa érdekében a projekt szakmai és
technikai iranyitasa kettévalik. A projekt technikai megvaldsitasat a
projektmenedzserek végzik, mig a két szakmai projektkoordinator feladata a
mentorok munkajanak iranyitasa és ellenérzése.

A mentorok feladata, hogy workshopok, el6adasok és személyes talalkozok
soran az altaluk kivalasztott 8-12 f6s csoportokkal foglalkozzanak.

1.2. Célcsoportok
1. utolsé éves szakiskolas fiatalok
2. fiatal munkanélkiili szakemberek
3. szakiskolak

1.3. A célok

A projekt elsédleges célja egy hataron atnyulé egytittmiikodés létrehozasa,
ahol a vallalkozoi készségek fejlesztését tamogatjuk a szakképzés keretein
belil, azért a kovetkez6 hosszutava célok elérése érdekében:

- noveljik a vallalkozasi kedvet a hatarmenti régioban a fiatal szakemberek
korében,

- fejlessziik a hatarmenti egylittmikodést,

- kiaknazzuk a hatarmenti gazdasagi potencialt,

- kiizdjink a fiatalkori munkanélkiiliség ellen.

A konkrét célok kozott szerepelnek:

- a vallalkoz6i kompetenciak oktatasi problémainak elemzése és megfelels
modszerek, valamint eszkozok létrehozasa a problémak kezelésére,

- pozitiv példak bemutatasa a fiatalok korében és 0sztonzés a vallalkozoi
karrier épitésére,

- OsszegyUjteni és tovabbadni a legjobb Otleteket és tapasztalatokat
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1.4. Miért innovativ a ProVocEnt?

A projekt kifejezetten a vallalkozoi kompetenciak fejlesztésére 6sszpontosit. A
cél, hogy a mentorok a projektbe bevont didkoknak ne csupan szaraz elméleti
tudasanyagot adjanak at, hanem személyre szabott tamogatast nyujtva
kialakitsak naluk a vallalkozoil szemléletmoddot, a vallalkozoi gondolkodast.

A tananyag fejlesztését tanulmanyok elemzése el6zte meg, majd a jo
gyakorlatok adaptalasaval elkésziltek a digitalizalt tananyagtartalmak,
amely az m-learning moédszertanat kovetik.

A projekt stratégiai célja
- egy kisérleti modszertant kivanunk 6sszeallitani, majd pilot-oktatas
keretében letesztelni a 16-18 éves, szakképzési intézményekben tanulo
célcsoportok korében;
- ajanlasokat szeretnénk megfogalmazni a szakmapolitikai
dontéshozok felé a tapasztalatok alapjan.

Nagyon fontos tudni, hogy a projekt szakmai fokuszat els6sorban nem a
vallalkozas vezetéséhez sziikséges targyi ismeretek oktatasanak témajara
helyezziik, hanem a vallalkozoi attitidot megalapoz6é szemléletmod
(6nall6 dontések meghozasa, a kihivasok pozitiv szemlélete, ésszerd
kockazatvallalas, beleértve a tévedések kockazatanak vallalasat, a
bizonytalansag kezelését, a valtozasokra torténo felkésziilést és azok kezelését
stb.) és az ahhoz sziikséges kompetenciak (pozitiv énkép kialakitasa, on-
menedzsment, kreativitas, kritikai gondolkodas, probléma-megoldas,
egylttmikodési készség, kommunikacio) fejlesztésének tertiletére.

Ezt a pilot-képzést blended learning moédszerrel szervezzik. Hat mentor
foglalkozik mentoronként 8-12 fGs, a vallalkozova valas lehetGségére nyitott, a
szakképzési- vagy feln6ttképzési rendszerben tanulé fiatallal.

Mintegy 30 o6ranyi online tananyag mellett csoportos workshopok, egyéni
mentoralas és kapcsolatépitd rendezvények kombinaciéjabol all a pedagogiai
fejlesztés. Ezt a folyamatot igyeksziink minél testreszabottabba tenni, ezért
a mentorok egyéni tanulasi atvonalakat alakitanak ki a tanulék szamara a
tanulok igényeinek figyelembe vételével.
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A tananyagot mobil eszkozokre fejlesztjiik ki, és tanuldéink Ggy nevezett m-
learning folyamatokon keresztiil sajatitjak azt el.

A ProVocEnt azért is uUjszerl, mert az oktatas tablagépekre fejlesztett
oktatoprogram segitségével torténik. A tablagépre kifejlesztett sajat
applikacié egy algoritmus segitségével folyamatosan figyelemmel koveti a
tanul6 elérehaladasat.

Miért éri meg diakként csatlakozni a projekthez?

A ProVocEnt egy j6 startup kulcsa lehet. A startup divatos szé, valéjaban egy
indulo vallalkozast jelent.

A ProVocEnt készségfejleszto jellege miatt hozzajarulhat egy-egy jo lehetGség,
vagy piaci rés megtalalasaban. A ProVocEnt megtanit vallalkozoként
gondolkodni és szabaduszoként hozzasegit egy sajat vallalkozas
luzemeltetésére.

Miért éri meg intézményként csatlakozni a projekthez?

A ProVocEnt a szakképzés jovije lehet. A jovében, a hagyomanyos papir alapu
oktatast nagy valdszinliséggel felvaltjak az e-learning és m-learning oktatasi
modszerek. Aki hisz az ) oktatasi médszerekben, itt a remek lehet6ség, hogy
csatlakozzon a projekthez és tapasztalatokat szerezzen ezen a teriileten!

2. A VALLALKOZOI KOMPETENCIAK
FEJLESZTESENEK INDOKOLTSAGA,
SZAKMAPOLITIKAI BEAGYAZODASA

2.1. EU -s oktatasi stratégia

A siker kulcsa a folyamatos reagalas a valtozo kornyezetre, erre pedig a kreativ
eroforrasok tesznek képessé. Az oktatast ugy kell atalakitani, hogy igazan
kreativan és innovativan gondolkod¢ fiatalok keriiljenek ki az iskolabdl, akik
feltalaljak magukat barmilyen élethelyzetben. Létfontossagi, hogy
mindenkinek  lehetésége legyen  megszerezni a  kulcsfontossagu
kompetencidakat, és a megszerzett készségeket folyamatosan frissen tudja
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tartani. Mivel az oktatasnak igen kiemelkedd szerep jut a kreativitas és
innovacié fejlesztésében, nem meglepd, hogy a Kreativitas és Innovaci
Eurépai Evének kiemelt teriiletei egybevagnak az Egész életen at tarto
tanulas program céljaival.

Az EU 2020 stratégia intelligens, fenntarthaté és inkluziv gazdasagi
novekedést kivan megvaldsitani.
Ot célkitlizés 4ll a stratégia kozéppontjaban, amelyek magukba foglaljak
e a foglalkoztatas,
e a kutatas-fejlesztés,
e az oktatas,
e a szegénység és a tarsadalmi kirekesztés elleni klizdelem, valamint
e az éghajlatvédelem és az energiagazdalkodas
kapcsolatos tertiileteket.!

Az oktatas az EU 2020 stratégiaban kiemelt jelentdséggel bir. Ennek indoka
az, hogy a tudas alapu tarsadalmakban a versenyképesség megdrzését a magas
szinten képzett munkaerd biztositja.
A vallalkozasfejlesztés és vallalkozasoktatas témakore hangsilyosan jelenik
meg a stratégian belil, amelynek prioritasa a tudason és innovaciéon alapuld
gazdasag megteremtését tiizi ki célul.
Ennek alapjan a stratégia a kovetkezo célkitlizéseket fogalmazta meg:

» a korai iskolaelhagyok aranyat 10% ala kell csokkenteni

> a 30-34 év kozotti felnottek legalabb 40% - a fels6foku végzettséggel kell

rendelkeznie

A fenti kovetelmények elsGsorban a tagallamok szabalyozasi hataskorébe
tartoznak.

A min6ségi oktatas megvaldsitasat szolgalja a kulcskompetenciak
referenciakeretében a kovetkezl ajanlas: ,a tagallamok biztositsak, hogy
valamennyi fiatal szamara felkinaljak azokat az eszkozoket, amelyekkel a
kulcskompetencidkat olyan szintre fejleszthetik, amely felkésziti Gket a
feln6ttkorra, és amely a tovabbi tanulas és a munkaba allas alapjat képezi.” 2

1Eurépai Bizottsdg: A Bizottség kbzleménye — EUROPA 2020. Az intelligens, fenntarthaté és inkluziv
névekedés stratégidja. (EU 2020 stratégia) Briisszel, 2010. 03. 03., COM (2010) 2020 végleges
http://ec.europa.eu/europe2020/index_hu.htm

2Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2006/962/EK ajénldsa (2006. december 18.) az egész életen &t tartd
tanulashoz sziikséges kulcskompetenciakrdl. Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja. L 394., 2006. 12. 30.
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2012-ben a ,Gondoljuk Ujra az oktatast: beruhazas a készségekbe a jobb
tarsadalmi-gazdasagi eredmények érdekében” cimid bizottsagi kozlemény
ravilagitott arra, hogy ,a forrasok hatékonyabb felhasznalasa terén az
iskolarendszerd oktatast kell az egyik prioritasként megjelélni, mivel igy
megel6zheték a korai iskolai kudarcok és azok felnéttkori kévetkezményei
(iskolai eredmény, foglalkoztatasi aranyok, kereset, bilnmegelGzés,
egészséglgy stb. terén)”.3

Az Euroépai Unid oktatasi stratégiai célja tobbek kozott az eurdépai dimenzid
fejlesztése, az oktatasi intézmények kozotti egytittmikodés, halozati mikodés
elémozditasa, valamint a tagallamok oktatasi rendszereit érintd kérdések
vonatkozasaban az informacié- és tapasztalatcsere fejlesztése.

2009-ben a Tanacs kovetkeztetéseket fogalmazott meg az oktatas és képzés
terén folytatott eurdpai egylttmikodés stratégiai keretrendszerérdl. Ez
stratégiai célkitlizéseket és azokhoz kapcsolédé Eurédpai referenciaértékeket
definialt.

A kovetkeztetések a kévetkezo négy stratégiai célkitlizést hatarozzak meg:

> Az egész életen at tarté tanulas és a mobilitas megvaldsitasa, valamint
a valtozasokra jobban reagalni tudd, a vilagra nyitottabb oktatasi és
szakképzési rendszerek kialakitasa.

> Az oktatas és a képzés minGségének és hatékonysaganak javitasa, az
alapkészségek — vagyis az iras, az olvasas és a szamolas — szintjének
emelésére, a matematika, a természet- és a miszaki tudomanyok
vonzobba tételére és a nyelvi kompetencidk erésitésére forditott
nagyobb figyelem révén.

> A méltanyossag, a tarsadalmi kohézid és az aktiv polgari szerepvallalas
elémozditasa annak érdekében, hogy valamennyi polgar egész élete
soran fejleszthesse szakmai készségeit — személyes, szocialis vagy
gazdasagi kortilményeitol fliggetlentl.

> Az innovacid és a kreativitas — a vallalkozoi készségeket is beleértve —
fejlesztése az oktatas és a képzés minden szintjén, mivel ezek a
fenntarthaté gazdasagi fejlédés f6 hajtoerejének szamitanak. Kiilonésen

’A Bizottsdg kézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis
Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsaganak (2012): Gondoljuk Ujra az oktatast: beruhdzas a készségekbe a
jobb tarsadalmi-gazdasagi eredmények érdekében. Strasbourg, 2012. 11. 20. COM (2012) 669 final.
http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/com/com_com(2012)0669_/com_com(
2012)0669_hu.pdf
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a polgarok digitalis kompetencidjanak fejlesztését, valamint a
kezdeményezbkészség, a vallalkozoi készségek és a kulturalis
tudatossag kialakitasat szlikséges elGsegiteni.4

2.2. Munkaeropiaci elvarasok

A munkaeré6piaci elvarasokat vizsgalva olyan kérdések fogalmazdédnak meg,
amelyek arra keresik a valaszt, hogy
e A kovetkez6 10 — 15 évben milyen munkahelyek allnak majd
rendelkezésre?
¢ A munkahelyek milyen végzettségeket fognak igényelni?
e Milyen kompetencidk lesznek majd elegendéek ahhoz, hogy megfeleld
allast talaljanak a munkaerdpiac potencialis alanyai?
e Az onfoglalkoztatas vagy az alkalmazotti munkaviszony lesz — e
elényosebb?
e Milyen felkésziiltséget igényel majd a sikeres életpalya?

Az oktatasi rendszer feladatait, céljait vizsgalva lényeges feltarni annak
kérdését is, hogy mire és hogyan kell felkésziteni a jovore azokat a didkokat,
akik ma az iskolarendszerben tanulnak.

Az Eurépai Bizottsag ,,ij munkahelyekhez sziikséges 0Gj készségek” (New
Skills for New Jobs, NSNdJ) kezdeményezése mindazoknak segit, akik fenti
kérdésekre keresik a valaszt. Az ,,Ijj munkahelyekhez sziikséges 1j készségek”
program célja az, hogy a megfelel6 ismeretek és kompetenciak megszerzésében
nyudjtson segitséget, valamint az, hogy a megfeleld allashelyek felkutatasaban
kozremikodjon.

Ehhez azonba arra van sziikség, hogy pontos tények alljanak rendelkezésre
arrol, hogy a kozeljovoben mely teriileteken lesz a legtébb munkavallaléra
sziikség, és hogy ezeknek a szakembereknek milyen kulcskompetenciakra lesz
sziikségik.

Az Eurépai Bizottsag 2008 — ban inditotta az ,,Ijj munkahelyekhez sziikséges
1) készségek” kezdeményezést. Ebben a programban az elkovetkezendd évek
munkaerdpiaci helyzetére vonatkozoéan felvazoltak a legfébb prioritasokat és

*hitps://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:ef0016&from=HU
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azokat az Osszefuiggéseket, amelyek a sziikségletek és a munkavallalok
kompetenciai kozott fellelhetdk.

Ennek a kezdeményezésnek kiemelt célja még az onfoglalkoztatas kérdéskore
1s, vagyis a vallalkozéva valas elGsegitése az alacsony képzettségliek korében
1s, ezzel 1s csokkentve a munkanélkiilivé valas esélyét.

Folyamatos valtozasok tapasztalhatok mind a munka jellegét, mind a
munkavégzés helyét illetGen.

A kutatasok azt tartak fel, hogy a munkavallalok kompetenciai kozil a
kovetkezok kertltek a legfontosabbak kozé: a kreativitast, az 6nmenedzselési
hajlandésagot, a kommunikaciés-, illetve elemzoképességet, a szocialis
érzékenységet és azt, hogy ha multikulturalis kézegben tud a munkavallal6
dolgozni, kommunikalni.

Nem csupan a gazdasagi jolét kellékei a felsorolt kompetenciak, hanem a
tarsadalmi kohézid, valamint a személyes és polgari jolét biztositékai is.

2.3. Digitalis nemzedék, digitalis irastudas

A digitalis irastudas fejlesztése tobb szempontbdl is nagy jelentGséggel bir.
Egyrészt a munkaerdpiaci elvarasok miatt fontos mind az alalanos iskolai,
mind a kozépiskolai fejlesztésben. Masrészt nagy hangsulyt kap a diakok
szocializaciojaban és a tanulasi szinterének bovitésében.

A digitalis irastudas nem azonos a velesziiletett késségekkel, azonban szoros
osszefliggésben all a digitalis kompetenciaval, valamint az ) technolégiak
hasznalata iranti nyitottsaggal és azok magabiztos hasznalataval.
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LAz IKT miveltség az egyénnek az a képessége, érdekl6dése és hozzaallasa,
amely lehetdvé teszi szamara, hogy a digitalis technolégiat, a kommunikacios
eszkozoket megfeleléen hasznalja annak érdekében, hogy hozzaférjen az
informacidhoz, rendszerezze, integralja, értékelje azt, valamint j tudast
hozzon létre és azt masokkal kommunikaci6 Gitjan megossza, hogy hatékonyan
tudjon részt venni a tarsadalomban” (Lennon és tsai, 2003, 8. o., idézi Tongor1,
2012)°

A digitalis kompetencia szamos mas kompetenciatol eltéréen nagyon komplex,
a digitalis irastudas jellemzdje.

A digitalis kompetencia egyik modelljét Antonio Calvani és tarsai (Calvani és
tsai, 2008) definialta, amelyet harom dimenzi6 egytitteseként definialtak:

1. a technologiai dimenzi6: melynek fokuszaban a problémamegoldas
és a valtozo technoldgiai kornyezethez valé rugalmas alkalmazkodas
képessége all

2. a kognitiv dimenzio: ebben hangsulyosan az informaciok értelmezése,
szelekcidja, értékelése, ,olvasasa” jelenik meg

Shttp:/ /dl-sulinet.educatio.hu/download/letoltheto-dokumentumok /Digitalis-irastudas.pdf -
Dr. Abonyi-Téth Andor, Dr. Turcsdnyi-Szabé Madrta: A digitdlis irdstudds fejlesztésének
lehetdségei; Educatio Tdrsadalmi Szolgdltaté Nonprofit Kft. Digitdlis Pedagdgiai Osztdly, IKT
Mboédszertani Iroda, 2015
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3. etikai dimenzié: mely tartalmazza a  masokkal vald
kapcsolatkiépitést, kapcsolattartast, a kommunikaciot a felelGsségteljes
technologiai alkalmazassal

A mindennapi pedagégiai gyakorlatban ezek a dimenziék nem elkiilonilten
jelennek meg, atfedés van kozéttiik. Igy a digitalis kompetencia fejlesztése egy
komplex folyamat, amely a fentiekben bemutatott dimenziok mindegyikét
érinti.

Fontos nagy hangstlyt fektetni arra, hogy a tanulas — tanitas folyamataban az
IKT eszko6zok alkalmazasaval az egyéni, aktiv tevékenysége valésuljon meg.
Azok a digitalis tananyagok, taneszkozok, amelyek statikus jellegliek, nem
igénylik a tanulék aktiv részvételét, nem segitik el6 a digitalis irastudas
fejlesztését.

Ezért a projektiinkben olyan digitalis tartalmakkal dolgozunk, amelyek a
diakok tevékeny részvételét, masokkal torténd egylttmiikodését, kiillonb6zo
projekttermékek létrehozasat eredményezik.

3. A SZAKMAI PROGRAM HATTERE

3.1. Vallalkozo6i kompetenciak

A wvallalkoz6i kompetencia hozzajarul ahhoz, hogy az egyén meg tudja
valdsitani elképzeléseit, elérje céljait. Ebbe a kompetenciakorbe tartozik a
kreativitas, a kockazatvallalas, a bizonytalansag kezelése, az innovacio,
valamint azon képességek rendszere, amely lehet6vé teszi, hogy az egyén a
céljai elérése érdekében tervet tudjon késziteni és azt végig vinni.

Mindezek fontosak a vallalkozova valashoz, a vallalkozok gazdasagi,
tarsadalmi tevékenységéhez. Egyben hozzajarul a mindennapi életvezetéshez,
a kezdeményezokészség kialakitasahoz, megerdsitéséhez.

A vallalkozéi kompetencia teriletébe tartozo képességek lehetové teszik,
hogy az egyén ki tudja jeldlni céljait, az elérésiikhoz sziikséges stratégiat,
meg tudja tervezni annak megvalésitasat, valamint kezelni tudja azokat a
bizonytalansagi tényezdket, amelyek a kockazatok kezelési folyamataban
felmertilnek.

A kezdeményezokészség és vallalkozoi kompetencia is az ismeret, a készség
és az attitiid komponensek komplex egysége. (Kadocsa 2001) a
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kovetkezbképpen hatarozza meg az idealis kisvallalkozét: ,,vallalkozo —
menedzser — szakember 6tvozete”.

Az Eurépai Unié altal definmialt ,Kezdeményezokészség és vallalkozoi”
kompetencia 6sszetevol a kovetkezdket tartalmazzak:

> A sziikséges ismeretek témakorébe tartoznak a vallalkozas és a
gazdasag mukodési  szabalyainak, az alapveté  vallalkozasi
jogszabalyoknak, illetve a marketing ismereteknek az elsajatitasa.

> A készségfejlesztés két alapvets életkori csoportra bonthaté. Egyrészt

a fiatalkori nevelésben segiti el6 azon a készségeket a kialakitasat,
fejlesztését, melyek a kreativitasra, az innovaciora és a
kockazatvallalasra vonatkoznak.
Masrészt a felnGttkori céliranyos tanulas szakaszara vonatkozbéan a
vezetés, menedzselés feladatai, valamint az értékelés-onértékelés, a
kommunikacid, a tervezés, a szervezés, az iranyitas, a vezetés és a
delegalas kérdéskorébe tartozd készségek fejlesztését. Ennek
modszertanat illetben a  tréningek, a moderalt, facilitalt
csoportfolyamatok és fejlesztések kell, hogy el6térbe keriiljenek.

» A pozitiv vallalkozoi attitid magaba foglalja a fluggetlenséget, a
motivaciot, a kezdeményezbkészséget, az innovaciés hajlandésagot az
egyén magan és tarsadalmi életében egyarant. Ugyanakkor a kitarto
elkotelezddésnek, eltokéltségnek is jellemeznie kell, mely hozzajarul a
feladatok végig viteléhez, a problémak megoldasahoz, a valtozasok
kezeléséhez.

Hangsulyozottan meg kell erdsiteni azokat az attitiiddel kapcsolatos
elemeket, amelyek elGsegitik a realis Onismeretet, énképet, amely
hozzasegiti az egyént a vallalkozoéi szandékainak realis felméréséhez.

Az projektben kidolgozasra keriil6 ,,Vallalkozoi kompetenciak fejlesztése” m —
learning tartalmi elemei a fenti 3 komponens elemeit foglaljak magukba. A
tananyagtartalom és a kapcsolddé feladatrendszer a vallalkozoi kompetenciak
komplex rendszerének fejlesztését célozzak.

A vallalkoz6i kompetenciak fejlesztését célzo6 programunk a
kovetkezo6 atttidelemek koré épul:

Az m-learning tananyagtartalom attitidformal6 eszkézkészlete a Timmons J.
(2003) féle vallalkozoéi attitld 6 jellemzdjét emeli ki, melyek a kévetkezdk:
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> Elkotelezettség és eltokéltség. Ez a hozzaallas segiti a vallalkozét az
akadalyokon vald tuljutasban. Ez az aldozathozatali hajlandésagot is
magaba foglalja, mely soran rengeteg 1d6t és energiat tudnak befektetni
a vallalkozasba. Kudarcok és bukasok utan is képes, az ezzel az
attitliddel rendelkez6 ember felallni, és tovabb dolgozni a vallalkozasa
felfuttatasan.

> Rogeszmés ragaszkodas a sikerhez, leheté6séghez. Ez a jellemzd
fejezi ki, hogy mennyire tud a vallalkozé azonosulni a vallalkozasaval,
mennyire tudja az életét ennek a tevékenységnek szentelni. Az olyan
ember, akinél ez az attitid megtalalhatd, folyamatosan az tgyfelei,
vevol igényeinek megismerésével, felkutatasaval foglalkozik és
allandban figyeli a versenytarsai, és beépiti a sajat vallalkozasaba is
amit tanul télik

» A kockazat, kétértelmiiség, a bizonytalansag toleralasa. A
kockazat vallalasanak a képességét mutatja. Ez nem jelenti azt, hogy a
vallalkozonak szeretnie kell a bizonytalan helyzeteket, de
mindenképpen jél kell tlrnie az ellentmondasos szituacidkat.

> Kreativitas, adaptacios készség. Az egyéni Kkreativitast és
Otletgazdagsagot mutatja ez a jellemz6. Fontos az oOnbizalom,
cselekvéskozpontii megkdozelités, a folyamatos innovacié. A szokatlan
otletek, lehet6ségek megragadasanak képessége és az lizleti koncepcid
alland6 megujitasa a vallalkozoi szféraban.

> Kivalosagra torekvés. Sajat normarendszer felallitasa és ehhez valo
hiiséget foglal magaba ez a pont. A min6ség szem elGtt tartasanak
fontossaga és mindig ) célok kitlizése jellemzi az ezzel az attitiiddel
rendelkez6 vallalkozot. Folyamatos 6n-, és vallalkozasvizsgalat jellemzi,
erdsségeivel, gyengeségeivel tisztaban van.

» Vezetés. Csapatépitd hajlandésaggal kell birnia egy vallalkozéonak. A
feladatok delegalasara valé hajlandésag kell jellemezze, valamint a
bizalom a munkatarsakban és a bel6lik a legtobbet kihozni akaras. A
maganyos farkas hozzaallas helyett, a falkavezér szerepének betoltésére
val6 hajlam.6

6http:/ /kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/07_Bogath_Agnes.pdf - Bogdth Agnes A
vallalkozoi attitiid szerepe a vallalkozdsfejlesztésben
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3.2. M-learning jellemzo6i

A mobiltechnolégia alkalmazasi korébe egyre inkabb beletartoznak azok a
pedagégiai eszkozok, amelyek tulmutatnak a ,csak” a technologiai
alkalmazason.

Mobil learningnek (m-learning), vagyis mobiltanulasnak nevezzik a
hordozhaté méretd eszkozok altal biztositott tanulast. Fontos jellemzdje, hogy
az eszkoz méretébsl adodéan barhol megvalésulhat, tehat a ,mindenitt
jelenlévo tanulast” biztositja.

A mobiltechnologia tobbek kozott biztositja az interaktivitast, az azonnali
informaciohoz jutast, az egylttmikodést, a személyre szabottsagot.

Tobbek kozott Noleen Turner is foglalkozik a m-learning pedagodgiai
jelentGségével és a kovetkez6képpen summazza annak tartalmat: , Tanulési
tartalmak és élmények eljuttatasa a tanulék szamara, amikor és ahol
sziikséglik van ra. A barmikor és barhol elérheté tanulassal a teljesitmény
novelhet6. A mobiltanulas a tanulé altal iranyitott, nem pedig a technolégia
altal.” (Turner, 2012)

Turner arra is ramutat, hogy a mobiltechnolégia mas pedagégiai megkozelitést
kovetel, mint az e — learning. A mobileszk6zok képernyéméretébsl adédoan
mas lesz az adekvat informacidk tipusa és mennyisége, igy ez eltér6 pedagogiai
megkozelitést igényel. A kutatasi adatok arra mutatnak ra, hogy az m-
learning elsGsorban a roévidebb, gyorsabban feldolgozhaté tananyagok,
informacidk alkalmazasaban el6nyos.

A mobiltanulas gyakorlatilag egy igény szerinti tanulast biztosit, amelynek
mozgatorugdja az, hogy tért6l és 1dotdl fliggetlen, igy kevésbé strukturalt,
kevésbé formalis. Fontos jellemzdje az, hogy a gyakorlati alkalmazas és a
tanulas kozott rovidebb i1d6 telik el, és ez azt eredményezi, hogy a tanulas
eredményessége viszonylag hamar mérhetd, értékelhetd.

A mobiltechnolégiaval tamogatott tanulas és tanitas pedagodgiai hasznai
kozott az alabbiakat emlitik elsé helyen (Hashemi, Azizinezhad, Najafi,
Nesari, 2011):
» Interakcié: a tanulék kapcsolatba léphetnek és maradhatnak egymassal
és a tanarral
» Hordozhatosag: a mobileszkézok konnyebben mozdithaték, mint a
konyvek, és lehetové teszik a jegyzetelést is, akar gépelés, akar kéziras
vagy hangvezérelt formaban
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» Egyuttmikodés: lehetové teszik, hogy egymastol akar tavoli
helyszineken 1év6 tanulok dolgozhassanak egytitt

» A tanuldk bevonasa: a mobileszk6zok mindennapjaik részét jelentik, és
szeretik ezeket hasznalni

» A motivacid novelése: a tanuldok elkotelezettebbek lesznek, ha kezikben
tarthatjak azt, amirdl tanulnak, és a tartalmak is a sajatjaik

> A digitalis szakadék csokkentése: a mobileszk6zok olesébbak, mint a
nagyobb rendszerek, és sokoldalibban hasznalhatok, a lakossag
nagyobb hanyada férhet hozzajuk

» Just-in-time tanulas: noéveli a tanulasi teljesitményt, a tanuldok
hozzaférnek a relevans, és szamukra éppen szlikséges anyagokhoz

> Segitséget nyujthat egyes fogyatékkal €16 tanulé szamara is.”?

A mobiltechnolégia 1) mobdszertani lehetdséget biztosit a pedagdgiai
folyamatban.

A kutatasi eredmények arra mutatnak ra, hogy az m-learning elGsegiti a
diakok kreativitasanak fejlesztését, erGsiti a tanuldl onallésagat, lehetdséget
biztosit arra, hogy személyre szabott tanulasi utat jarjanak be, ami
elkotelezettebbé teszi 6ket sajat tanulasuk irant.

Ez azt is jelenti, hogy a tanulék a fogyasztdi szerepkorbdl kilépve, alkotoi
lehetnek a sajat tanulasi folyamataiknak, tananyagtartalmaiknak, legyen sz6
tankonyvrol, internetes tartalmakrol, oktatécsomagokrol.

A mobiltechnoldgia elGsegiti és erdsiti az informalis tanulast, amelynek egy 4j
terepet is nyitott. A didkok a mobil eszkozék alkalmazasaval, szinte
észrevétlen tanulnak, képzik 6nmagukat, amely akar az LLL egyik alapkove
is lehet, s6t a munkaerdpiaci esélyeket is novelheti.

Dr. Abonyi-Téth Andor, Dr. Turcsanyi-Szabd Marta: A mobiltechnoldgiaval tamogatott tanulds
és tanitds modszerei; Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft. Digitalis Pedagdgiai
Osztaly, IKT Mdédszertani Iroda, 2015
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,Benedek Andras a kovetkezét irja: , A résztvevlok életkorat tekintve az
informalis tanulas egyre fiatalabb korban kezdddik és egyre idGsebb korig tart.
Az informalis tanuldas technikai feltételrendszere az informatika
térhoditasaval, a széles sava internet- és mobilhalézatokhoz valé hozzaférés
boviilésével folyamatosan atalakul. (...) Az egyénre jellemz6 tanulas technikai
feltételrendszere az informatika térhoditasaval, a széles savu internet- és
mobilhalézatokhoz valé hozzaférés boviilésével mindségében is atalakul. A
tradicionalis pedagodgiai gondolkodas szamara a kovetkezd évtizedekben a
legjelent6sebb kihivast a nem formalis tanulas térnyerése jelenti. Altal4nos a
fejlett orszagokban az a tendencia, hogy ez a tanulasi forma egyre jelentdsebb
szerepet kap az intézményes oktatassal szemben. fgy van ez akkor is, ha ezt a
tanulasi format nem jellemzik a diplomak és kvalifikaciok, bar ez esetben is
lényeges a tanulasi cél és tartalom. A mobil tanulasi forma egyre nagyobb teret
kap az alapozd oktatasban és a késébbi tanulasi id6szakban i1s a tanuldk,
hallgatok életében.” (Benedek, 2013).8

A mobileszk6zok 4j tavlatokat nyitnak a pedagoégiaban, hiszen nem helyhez
kotottek, nagy rugalmassagot biztositanak. A multimédias tartalmakhoz valo
hozzaférés révén a szemléltetés 1) eszkozeiként is felfoghatok, mivel

8 Dr. Abonyi-Téth Andor, Dr. Turcsanyi-Szabé Marta: A mobiltechnoldgidval tamogatott tanulds
és tanitds modszerei; Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft. Digitalis Pedagdgiai
Osztaly, IKT Mddszertani Iroda, 2015
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kiegészitik az ismeretelsajatitas folyamatat, és egyben hozzajarulnak a
kompetenciak fejlesztéséhez.

A tanulasi folyamatok tamogatasaban nagy szerepet jatszik az, hogy az
okostelefonok, tabletek a didkok mindennapi valésaganak szerves részét
képezik, még akkor is, ha sok fiatal jelenleg még leginkabb a szérakozas
vilagahoz koti ezt.

Az oktatasnak nagy szerepe van abban, hogy megtanitsa a diakokat arra, hogy
hogyan tudjak a mobileszkézoket a sajat direkt és indirekt tanulasi
folyamataik javara forditani.

Az ,egy az egyhez” technoldgia lényege az, hogy minden diak a sajat eszkézével
dolgozik, igy lehetévé valik, hogy mindenki bevondédjon a munkaba, ami
fliggetlen a tértdl és 1d6tol.

Az viszont nagyon fontos szempont, hogy a mobiltechnolégiaval szervezett
tanulas a hagyomanyostol eltéré modszertant igényel. Ennek 1ényeges eleme
az, hogy az elsajatitasra szant tartalmakat kisebb egységekre kell bontani.
Az m-learning célja az tébbek kozott, hogy ezeket a kisebb egységeket a
rendelkezésre all6 szabad, tanulasra szant id6ben a tanul6 végig tudja vinni,
és le is tudja zarni.

A mobileszkozok a kozosségi aktivitasok egyik legfontosabb kelléke. A tanulasi
folyamatba igy a diakok aktiv szerepl6kként kapcsolodnak be, és nem passziv
résztvevoil ennek.

Ez nemcsak a tananyaggal valdo eleven kapcsolatat jelenti, hanem a
tanulotarsakkal és a mentorral val6 interakcidkat is.

Fontos pedagoégiai szempont az, hogy nem elég csak felkelteni az érdeklddést a
mobileszk6zok irant, hanem olyan didak-kozpontd tevékenységeket,
élményeket kell biztositani, amely altal egy mélyebb szintd tanulas is
megvaldosulhat.

A mobileszkozokkel tamogatott vallalkozoéi kompetenciak fejlesztése
programunk kulcsa.

A torekvéslink az, hogy egy jol felépitett, motivalé programot alakitsunk ki a
bevont didkok szamara. Azonban, mint az a fentiekbdl kideriil, az m—learning
révidebb tartalmi egységek feldolgozasara megismerésére a legalkalmasabb.
A mentori munka soran arra kapacitaljuk munkatarsainkat, hogy segitsék a
diakokat a tanultak alkalmazas szintd elsajatitasban, attitlidjik
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nyitottsaganak kialakitasaban, fenntartasaban és torekedjenek a modulokban
megjelend témak mélyebb megismertetésére, elsajatittatasara.

Ehhez kivanunk hozzajarulni a kozos csoportfoglalkozasok szervezésével,
lebonyolitasaval, vagyis az egymastél valo tanulas megvaldsitashoz.

3.3. Probléma - kozpontu tanulasi kornyezet

,A tananyagtartalom felépitése, elkészitése soran arra torekedtiink, hogy
minél tobb oldalrdl vilagitsuk meg a modulokban feldolgozasra keriil6 témakat
a tanulok szamara. Realis élethelyzetekhez kotott, problémafokuszu
megkozelitést alkalmaztunk, amely elvi alapjat a ,,probléma — alapti tanulasi
kornyezet” alkotja. Ehhez jarul még hozza a tanulasi — tanitasi médként
megvalasztott m—learning.

Az utébbi években, akar évtizedekben is olyan technikai eszko6zok kertiltek be
az oktatas folyamataba, amelyek megvaltoztattak, illetve folyamatosan
megvaltoztatjak a tanulas — tanitas kérnyezetét.

A probléma-kozponta tanulasi kornyezet a komplementer tanulasi kornyezet
szervezés egy lehetséges formaja. Ez egyesiti a tradiciondalis, objektivista és a
konstruktivista szemlélet legjobb vonasait: az instrukcidokkal torténd tanitas
vitathatatlan pozitivumai 6sszekapcsolodnak a konstruktivista megkozelités
elonyeivel. A probléma-kézpontisag azt jelenti, hogy a tanitasi- és tanulasi
folyamatok kozéppontjaban problémak allnak.

Az ilyen tanulasi kornyezetek kialakitasanal a kovetkezd kritériumokat
célszert figyelembe venni:

1. A tananyagot olyan moédon kell kialakitani, hogy az adott teriilet
relevans problémait hiteles, valésagkozeli szituaciokban mutassa be.
Aktualis kérdések megvitatasa, személyes tapasztalatok bekapcsolasa
felkelti az érdeklGdést és er6siti a tanulasi motivaciot. Ennek a
feltételnek a tanulasi kornyezet akkor felel meg maximalisan, ha a
tanulét olyan realis feladattal szembesiti, amely tényleges
problémamegoldast igényel.

2. A tanulasi folyamat szervezése soran arra kell torekedni, hogy a
problémakat kiilonb6zé kontextusokban és minél tobb nézépontbdl
mutassuk be. fgy biztosithat6 a leghatékonyabban az elsajatitott tudas
rugalmas, széleskorl felhasznalhatésaga. Ennek a feltételnek példaul
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ugy tehetiink eleget, ha utalunk a tananyag lehetséges alkalmazasi
tertleteire. Jol érvényesiil a tobbszorés kontextus és az eltéro
perspektivak elve a projektoktatas esetében is.

3. A tanulasi folyamat soran tarsas tanulasra is alkalmat kell adni. Ez a
feltétel teljesiil akkor, ha csoportmunkat iktatunk be. A wvalddi
tanulokozosségek azok, ahol a f6 tanulasi forma az egyuttmiikods
tanulas.

4. A tanulasi folyamat inputjaként az adekvat informacidkat gy kell
biztositani, hogy a tanulék azokat ne csupan megtanuljak és
visszamondjak, hanem aktiv tudaskonstrukciéra felhasznalhassak.

5. A tanulék onalld és csoportos tanulasat pontos, egyértelml
feladatkijeloléssel kell inditani, a tanulasi folyamatot allanddan
figyelemmel kell kisérni, és amikor sziikséges, biztositani kell a
megfelel6 tamogatast. A folyamatos visszacsatolas lehetGségét
integralni kell a tanulasi folyamatba.

6. Kilonés gondot kell forditani a tanulék azon kompetenciainak a
fejlesztésére, amelyek az o6nallé6 tanulashoz, a tarsakkal torténc
kooperativ tanulashoz és az infokommunikacidos eszkozok érté és
értelmes felhasznalasahoz sziikségesek.”?

A blended learning (kevert vagy kombinalt oktatas) egy olyan képzési forma,
amely a tanulasi folyamatba beépiti a digitalis eszkézok, média és a
megszokott tantermi moédszereket.

A nemzetkozi kutatasok ramutatnak, hogy napjainkban ez az egyik
lehatékonyabb oktatasi forma. Ebben a tanulas — tanitasi modellben a diakok
az online tananyagtartalmakat feldolgozva fejlesztik tudasukat, és kozben
hatékony interakcioban miikodnek egytitt diaktarsaikkal és a mentoralo
pedagogussal.

A ,hagyomanyosan szervezett” tanérak a tanar vezetésével folynak, amelyek
jelentGsége a személyes kontaktuson van. Tartalmaban a kovetkezo
fokuszpontok allnak:
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ELMELETI
TARTALMAK
ATADASA
KONTAKT
ORAK
FELKESZULES A GYAKORATI
VIZSGAKRA ALKALMAZASOK

(a kontakt érakba beépitett fokuszpontok)

A Dblended tipusu képzési forma mind a tanuldéktél, mind a mentoroktol
megkivan elengedhetetlen kompetenciakat.

A didkoktoél er6s motivaciot és egyben onallé tanulasra képes készségeket
kivan meg.

A mentori oldalrdl nagy hangsulyt kap az egytittm(ikodési hajlandésag és az
erre vald nyitottsag, a pozitiv megerésités, a tamogatd attitid megléte, az 4j
tanulasi kornyezet ismerete, a ,jelenléti” kapcsolattartas ) modszereinek
ismerete, valamint a kommunikacids készség fejlettsége.

A szakirodalom a blended learning modelljeit hat nagy csoportba sorolja
(Friesen, Norm (2012)):
1. Face-to-face driver — Ebben a moddszerben az oktaté adja az
instrukcidkat, amelyeket digitalis eszkozokkel egészit ki. (6 modells of
blended learning http://www.dreambox.com/blog/6-models-blended-

learning)
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2. Rotation — A didkokat elére meghatarozott kerettanterv szerint rotaljak
az online tanulmanyok és a személyes tantermi tanulas kozott.
(Anthony Kim Education
Elements https://www.edelements.com/rotational-models-work-for-

any-classroom)
3. Flex — A tananyag nagy részét az oktatok online biztositjak a hallgatok

szamara, ebben a moddszerben az oktaté inkabb csak tanacsot ad, vagy
mentoral. ("The Four Important Models of Blended Learning Teachers
Should Know About". Educational Technology and Mobile
Learninghttp://www.educatorstechnology.com/2014/04/the-four-
important-models-of-blended.html)

4. Labs — Minden tananyagot online platformon bocsatanak a hallgatok
szamara, azonban ezt egy meghatarozott helyszinen (pl.: iskola, képzési
helyi, vagy munkahely) kell végezniiik. A hallgatok ebben a modellben
altalaban a helyszinen hagyomanyos tantermi oktatasban is részt
vesznek. ("Blended Learning: How Brick-and-Mortar Schools are
Taking Advantage of Online Learning Options" (PDF). Connections
Learning.
http:// www.connectionslearning.com/Libraries/Institutional Sales/Ble
nded Learning Primer FINAL 1.pdf)

5. Self-blend — A hallgatéknak lehetGségiik van a hagyomanyos keretek

kozott zajlo tanulmanyaikat online térben torténé kurzusokkal is
elmélyiteni. (6 modells of blended
learning" http://www.dreambox.com/blog/6-models-blended-learning)

6. Online driver — A didkok az egész kurzust online platform segitségével
végzik el, mig az oktatok csak ellen6rz6 szerepet kapnak. Mind a
tananyag, mind a tanitds az online térben =zajlik, a személyes
konzultaciok vagy elére tervezettek, vagy csak akkor iktatjak be ezeket,
ha sziikségesnek érzik. ("Blended Learning 101" (PDF). Aspire Public
Schools. http://aspirepublicschools.org/media/filer public/2013/07/22/as
pire-blended-learning-handbook-2013.pdf)”10

Ohttps:/ /hu.wikipedia.org /wiki/Blended_learning
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A blended learning képzési forma elényei

A blended tipustu képzés keretein beliil hangsilyosan megjelenik mind az
online, mind a hagyomanyos oktatas tanulasi formaja. Ebben helyet kap az
egyéni és a kozosségi tanulas is.

Mentori tamogatas segiti a személyes fejlodést, az egyéni tanulasi utak
tamogatasat, valamint a kozos tandrak megtartasat. Ez a tanulas — tanitas
szervezési forma jol illeszkedik a digitalis nemzedék tanulasi szokasaihoz,
ugyanakkor nem kivan alapvetd valtoztatast az oktatasi intézmények
pedagdégiai kultarajatol sem.

A diakok szervesen kapcsolédnak az intézményi milikodés rendszerébe,
részesel a tandoraknak és egyben sajat tanulasi titemiikhoz illeszkedGen az
online tanulasi folyamatnak.

A blended learning képzési forma hatranyai

A blended learning képzési forma hatranyai k6zott igen nagy jelentGséggel bir
egyrészt az, hogy erdésen koétédik ahhoz a technikai hattérhez, amely vagy
egyénl vagy Intézményi szinten rendelkezésre all. Masrészt az IKT
eszk6zokhoz kapcesolodo, felhasznald szintl tudasok hianya meggatolja ennek
a modellnek az alkalmazasat.

A blended tipusu tananyagokhoz kapcsolodé rendszer felallitasa koltséges, és
ezt nem tudja minden intézmény felvallalni.
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Ezen kiviil olyan személyi feltételekre is szlikség van, amelyek a pedagogiai
oldalrél felkésziiltek az ilyen tipusu képzések lebonyolitasara, valamint a
technikai oldal mikodétetésére képesek.

4. A VALLALKOZOI KOMPETENCIAKAT
FEJLESZTO PROGRAM

4.1. A programelemek bemutatasa

A ,Vallakozoi kompetenciakat” fejleszt6 programunka két jol elkiilonithetd,
ugyanakkor koherens egységet alkoté programelembdl all.

Ennek egyik része az m-learning tanulasi egység, a masik pedig a mentor altal
tamogatott csoportos, illetve egyéni programelem.

Mindketté fokuszaban a kompetenciak fejlesztése all, amely a , Vallalkozoi
kompetenciak” témaegységben bemutatott ismeretek, készségek, attitiidok
koré épul.

Ennek 6sszegzése a kivetkezokben foglalhaté 6ssze:

VALLALKOZOI KOMPETENCIA

ISMERET KESZSEG ATTITUD

- vallalkozasi - Onértékelés - motivacio

ismeretek .. Ty , 10

) - egyuttmiikodés - kezdeményezbkészség

- a gazdasag . .. .
miikodésének szabalyai | - menedzselés - fliggetlenség

e Al ozasi - kreativitas - ipnové’lci’és
jogszabalyok - bizonytalansag hajlandésag

- marketing kezelése - eltokéltség

Vallalkozéi kompetencidk - 6sszegzo tablazat

4.1. A pedagogiai fejlesztési program koncepciodja, felépitése
A pedagogiai koncepcio és program célja:
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A pedagogiai fejlesztés fokuszaban szakiskolaban, szakgimnaziumokban
tanul6 didkok vallalkoz6i kompetencidainak fejlesztése all.

A tananyagtartalom és a kapcsolddé modszertan elsésorban a vallalkozoi
attitlidot, készségfejlesztését helyezi a kozéppontba.

Mindennek legfébb célja az, hogy a fiatalok tanulmanyaik befejezése utan a
munkaerdpiac potencialis alanyaiva valjanak és képesek legyenek felkésziilni
az onfoglalkoztatasra.

A vallalkozéi kompetencia o6sszetev6l koziul az ismeretek kapjak a kisebb
hangsulyt a fejlesztési programunkban, mivel pedagégiai szemléletiinket a
,Life long learning” (élhosszig tarté tanulas) hatarozza meg, és ennek
figyelembe vételével arra is toreksziink, hogy azok az attitidok er6sédjenek,
amelyek képesekké teszik erre majd a célcsoport tagjait.

A fejlesztés célcsoportja:
A szakiskolaban, szakgimnaziumban tanul6 9-12. évfolyamos didkok.

A pedagogiai fejlesztési program részletes tematikaja — 1. sz
mellékletben

Mint arr6l mar sz6 volt, a pedagogiai fejlesztésiink tanulasszervezési
prioritasa a blended tipust képzés eszkozrendszerét alkalmazza.
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igy az m-learning modulok elsGsorban az egyéni tanulast helyezik elGtérbe,
mig a mentorok kozremikodésével, a pedagégus kozvetlen iranyitasaval,
csoportban valdsul meg a fejlesztés.

M-learning programelem
Ennek a programelemnek 3 f6 6sszetevije van:
a) A vallalkozasi készségek, attitidok fejlesztése:
A tananyagtartalom modulokbél épil fel. Az itt fellelheto
tartalmakat kotelez6 a diakoknak feldolgozni.
b) A vallalkozasi ismeretek fejlesztése:
A tananyagtartalom modulokbél épil fel. Az itt fellelheto
tartalmakat kotelez6 a diakoknak feldolgozni.
c¢) A vallalkozasokhoz kapcsoldodd hazai és kulféldi jo gyakorlatok,
torténetek bemutatasa:
Egy — egy sikeres vagy nagy tanulsagokat hordozd torténet,
vallalkozoi életut, otlet, bemutatasa. Ez szabadon valaszthat6 elem.

A mentor kozvetlen tamogatasaval megvalosulé programelem
M-learning tananyag els6sorban készségek, attitlidok fejlesztésére szolgal, igy
az ott megismert tartalmak rendszerbe helyezését, a didkok sajatélményeinek
feldolgozasat, az adekvat ismeretek atadasat, a csoportok moderalasat, a
csoportdinamika szervezését ezek a foglalkozasok hivatottak kezelni.

A foglalkozasok 2-3 éranyi tanulasi 1d6t 6lelnek fel, amelyben a te feladatod a
csoporttevékenységek szervezése, indirekt iranyitasa, a produktumok
létrehozasanak el6készitése, levezetése, tanulé kozosségek létrehozasa.

A tanuldkbdl 3 fGs csoportokat kell kialakitani (az 6nkéntesség elve alapjan),
amelyek a program végéig egyiitt dolgoznak, egylitt hoznak létre ,termékeket”,
mint egy kisvallalkozas.

Az 6sszes mentoraltad egyidében van jelen a kontakt foglalkozasokon, de ott
az els6 talalkozé alkalmaval létrehozott kiscsoportokban dolgoznak kiilon —
kilon. Ezzel az egymastél tanulast valdsitjuk meg. Ebben a helyzetben,
folyamatban a tanulé k6zosség kozvetlen talalkozasa valosul meg.

A tanuldkozosségek az élethosszig tartd tanulas él6 és tetten érhetd példai,
tamogatjak a tanarok folyamatos szakmai fejlédését, valamint arra
batoritanak minden tanulé embert, hogy aktivan vegye ki a részét a
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tudasépitésben. A tanuldkozosség kiépitésekor fontoljuk meg a kovetkezo
célokat és otleteket:
» Szanjunk 1d6t a tanulél kozosség altalanos mitikodési elveinek

kialakitasahoz:

* Kik lesznek a résztvevok?

* Mik lesznek a részvételi elvarasok?

* Személyesen vagy online tartjak a talalkozokat?

* Milyen gyakran talalkoznak majd?

* Kilesz a talalkozok megszervezésének felelGse?

» A tanuldkozosségek akkor igazan sikeresek, ha a résztveviknek
azonosak a munkajukkal kapcsolatos értékeik és céljaik.

» A tanulokozosségeknek érdemes rendszeresen, legalabb havonta
egyszer talalkozniuk. Fontos, hogy a tagok elkételezetten dolgozzanak
egyutt.

» A tanuldokozosség kialakitasakor tartsuk szem el6tt, hogy a tagok kozott
legyen meg a kapcsolat, és hogy a kozosség a kolecsonos bizalomra és
tiszteletre épiljon.

> A tanuldokozosség tagjai osszak meg egymassal a tantermi ératartasuk
részleteit. Fontos, hogy a tagok 6szinték és nyiltak legyenek.

> A tanulokozosségek tagjai osszak meg egymassal Gtleteiket, forrasaikat
és eszkozeiket. A tagok adjanak egymasnak nyilt visszajelzést.

» A tanuldkozosségek kialakithatok tgy, hogy egy vagy két tag vezetoi
szerepet vallal, és a tobbiek részvételét 6sztonzik. 11

Ezeknek a talalkozoknak a lebonyolitasahoz foglalkozasterveket bocsatunk
rendelkezésedre, amelyet természetesen a tanulékhoz igazitottan rugalmasan
kezelhetsz.

A kontakt tanulasi folyamat tervezését korszerl tanuldsszervezési és
modszertani eszkozkészlettel tamogatjuk. Felépitését az RJR alapjan
terveztiik meg és elényben részesitjiik a projektpedagogiai eszkozrendszerét.
Minden, a tanuldkkal toltott foglalkozas soran valamiféle produktumot kell
létrehozni vagy el6késziteni.

A tanuléi elérehaladas mérés — értékelése leginkabb a tanuléi 6nreflexiéra és
a pozitiv megerdsitésre fokuszal. Minden foglalkozas végén, a mentori

Lhttp://dl-sulinet.educatio.hu/download/letoltheto-dokumentumok/Digitalis-irastudas. pdf
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visszacsatolasban személyre szabott pozitiv visszajelzést kell adnod minden
diaknak, nagycsoportban, illetve a tanuléknak i1s egymas munkajara
vonatkozéan. Igy feltehetden erdsédik a motivaciés és a pozitiv gondolkodés.
wPiactér”

Az Ggynevezett ,Piactér’ az a kozos feliilet, kommunikacids tér, ahol minden
tanulé, minden csoport ko6zzé teheti az elkészilt produktumait,
megmutathatja ,6nmagat’. Ez a platform arra is alkalmas, hogy a didakok
véleményezzék egymas munkait. LehetGség nyilik arra, hogy figyelemmel
kisérd ebben a formaban is a tanuldi tevékenységet, alkotast és arra is, hogy
kommunikalj, és véleményt nyilvanits.

Tanul6i motivacio

A tanul6i program elemei beépitett motivacios eszkozoket tartalmaznak.

A tanulasi folyamat fokuszal kreativitasra, problémamegoldasra, aktiv
részvételre épit, egyben elfsegiti az egylittmikodést a kommunikacios
csatornak sokféleségének beiktatasaval.

A motivacids elemek alkalmazasaval azt szeretnénk elérni és erdsiteni, hogy a
tanuldi célcsoport sajatossagaként leirhatd kiills6 motivacios jellemzok egyre
inkabb a belsé intrinzik (6njutalmazd) rendszerré alakuljanak. Azt
feltételezzlik, hogy a vallalkoz6i kompetenciak fejlesztéseként 1étrejott
eredmények fenntarthatésaganak garanciaja ez is.

A program végén, a mentoraltjaid kozil, szavazassal kikeriilhetnek azok a
diakok, akik a legnagyobb intenzitassal, aktivitassal, masok tamogatasaval —
egyuttmikodéssel vettek részt a vallalkozoi kompetenciak fejlesztése
programban. Nagyon fontos, hogy a csoporttagok és mas csoportok tagjai és
részt vegyenek ebben a dontésben.

Oket a menedzsment jutalomban részesiti.

4.2. A programelemek tartalma, szinergiaja

A tananyagtartalmak horizontalisan és vertikalisan is egymasra épiilnek.
Egy — egy vertikalis blokk végén megadott produktumot kell 1étrehozni és a
,Plactéren” bemutatni. A ,terméket” a kiscsoportoknak kell 1étrehozni.
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A kovetkezd 6sszefoglald tablazat ennek felépitését, illetve a végén keletkezd

produktumot mutatja be:

MODULSZAM TANANYAGTARTALOM PRODUKTUM

elokészités csoportos — a program bevezetése
elkotelezettség, eltokéltség

1. modul vallalkozas a csapat — ,,cég” -
onismeret, vallalkozasi alapok megalapitasa

2. modul
kreativitas, adaptacios készség a vallalkozas
vallalkozova valas" tertletének
"vallalkozova valas" megvalasztasa - cég

nevének
megvalasztasa

3. modul vezetés - egylttmikodés
"a cég" a cég logdjanak
"a cég" megtervezése

4. modul a kockazat, kétértelmdség, a
bizonytalansag toleralasa- szabadon valaszthato
kockazatelemzés, tizleti tervezés
bizonytalansag kezelése

5. modul rogeszmés ragaszkodas a
sikerhez, lehetGséghez reklam készitése a
marketing cégrol: film, szordlap,
kommunikacié kiadvany stb.

6. modul kivalosagra torekvés
vallalkozas miikodtetése szabadon valaszthato
mikodtetés

ZArés | csoportos - reflektalés, énfejlédés |

A mintegy 30 6ranyi online tananyag feldolgozasat szintetizaljak a csoportos

foglalkozasok. A mentor szakmai déntése alapjan egyéni tamogatast is nydjt a
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diakoknak, illetve a kiscsoportoknak, ezzel is tamogatva a program személyre

szabottsagat, az egyéni tanulasi utak biztositasat.

4.3.

A tavoktatasi program informatikai hattere

Az online tanulasi kérnyezet szempontjait Weller (2007, JISC No. 3) alapjan

hataroztuk meg.

A ,Vallalkozéi kompetencidk fejlesztése” tananyagtartalmat olyan online

tanulasi kornyezet kialakitasaval hoztuk létre, amelyben biztositottak az

alabbi tanulét és tanart tamogatoé funkciok.

>

>

Szabalyozott hozzaférés: A diakok és a pedagoégusok biztonsagos
belépési lehetGséggel, kiillonb6z6 szerepkordk és jogosultsagi szintek
alapjan érik el a kornyezetet és a benne elhelyezett tartalmakat. Adott
a csoportalakitasi lehetGség: a rendszerben a diakok 3 fGs csoportokba
szervezhet(Ok, és a feladatok egy részét egylittesen végzik.
Tartalomszolgaltatas: A kompetenciafejleszté és a vallalkozasi
ismeretekhez kapcsolodé tananyagtartalmakat a tanulasi céloknak
megfelel6 struktaraban elhelyeztiik el (modulok, tananyagok,
feladatrendszerek stb.) A rendszer konnyen hasznalhaté a kiilonbozo
tartalmak feltoltésére, modositasara. A tartalom mindenki szamara
elérhetd, beleértve a technologia szempontbdl megkiilonboztetett
felhasznalokat (pl. okostelefonokat, tabletet, képernyGolvasét stb.
hasznaldk).

Aszinkron kommunikacios eszko6zok: Az létrehozott kozos feliilet
alkalmas a szoveg alapu forumozasi lehetGségre. Ezen a didkok és a
tanarok hozzaszolasair kilonb6z6 témak szerint torténhetnek,
mindezekhez csatolmanyok is tarsithatok, feltoltheték a kiilonb6zo
projekttermékek, és a belsd e-mail-kiildési lehetdség 1s adott.
Szinkron kommunikacios eszkozok: Azonnali  szévegalapa
uzenetkildési lehet6ség, mas eszkozokkel kombinalva (pl. hang- és/vagy
video6 alapu hivas).

Online tesztek/kérdoivek: A tananyagtartalmakhoz feleletvalasztos
(egyszeres és tobbszoros valasztasi lehetdség, parositasi feladatok stb.)
és feleletalkotasos (révidebb, hosszabb széveges mezok) tesztkérdések
kapcsolédnak, amelyek lehetGséget adnak az Onellenérzésre és a
valaszok hatékony kiértékelése.
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» A mentorok szamara lehet6ség nyilik a diakok tevékenységének
nyomon kovetésére, a haladasuk naplézasara (mikor léptek be,
milyen hosszan tanultak, milyen erdforrasokhoz fértek hozza, milyen
teszteket oldottak meg milyen eredményességgel). Az ebbdl adddo
informacidk prezentalasa hatékony, konnyen atlathaté a tamogato
pedagogusok szamara.

» A diakok szamara sajat munkateriilet is rendelkezésre all, kiilonb6z6
tevékenységeket tamogato6 eszkozokkel.

» A didkok szamara biztositott az, hogy a jol atlathatd, egyértelmii
navigacios lehet6ségek biztositottak a tartalom eléréséhez, illetve az
interakciok széles tarhaza biztositott, beleértve az onellendrzést i1s (pl.
interaktiv feladatok, tesztek).

,Az online tanulasi kornyezetek szamos pedagodgiai megkozelités gyakorlatba
valo atiltetését tamogatjak, legyen az szociokulturalis tanulas,
eréforrason/kutatason alapulé tanulas, tananyag vezérelt tanulas, komplex
tanulas, probléma alapu tanuléas, kollaborativ tanulas, programozott tanulas”.
(Weller, 2007).12

5. MENTORI FELADATOK

5.1. A mentorok pedagoégiai munkajanak alapelvei

Cél: a bevont tanulok vallalkoz6i kompetenciainak kialakitasa, fejlesztése, a
vallalkozodi indittatas megerdsitése.

Ennek megfeleléen a mentoroknak a kovetkezd szemléletli tamogatast kell
nydjtaniuk:
> Az egyéni kezdeményezés, felelGsség — és kockazatvallalas jutalmazasa,
pozitiv megerositése
> Az esetleges kudarcok elfogadasa, a tanulasi folyamat szerves részeként
val6 kezelése, ennek megfeleléen a problémak indirekt iranyitasu
feltarasa, megoldasi lehetdségek feltarasanak eldsegitése
» A mentor ismereteiben, készségeiben, attitiidjében felkésziilt a
kudarcok elviselésére és a didkoknak at tudja adni ezt a szemléletet.

2hup://dl-sulinet.educatio.hu/download/letoltheto-dokumentumok/Digitalis-irastudas.pdf - Dr-. Abonyi-Toth
Andor, Dr. Turcsanyi-Szabo Marta: A digitalis irdastudas fejlesztésének lehetéségei; Educatio Tarsadalmi
Szolgaltaté Nonprofit Kft. Digitalis Pedagogiai Osztaly, IKT Modszertani Iroda, 2015
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Ezzel 0Osszefiiggésben a mentor tudja, hogyan kell mérsékelni a
kockazatot.

» A mentor elkotelezett az egytittmiikodés, a csapatmunka irant. Tudja,
hogy ezeket hogyan kell kialakitani, és felkészilt arra, hogy részt
vegyen abban, illetve arra, hogy a tanulék koérében ezt szervezze,
vezesse.

» A mentor nyitott arra, hogy részt vegyen a projekt hal6zati munkajaban.
Kész arra, hogy onreflexiéi alapjan elGsegitse a sajat és kollégai
munkajat, onfejlédését, a magas minGségl pedagogiai munka elérését.

» A mentor ismeri azokat az innovativ pedagogiai eszk6zoket, amelyekkel
elGsegiti a tanuldk kreativitasanak fejlesztését.

» A mentor lehetGséget biztosit arra, hogy a diakok 6nalléan dontsenek
sajat tanulasi folyamataikrol, és el6segiti felelGsséget vallaljanak ezért.
Nyitott arra, hogy a tanulok alakitsak a mentori foglalkozasok
tartalmat, menetét.

» A mentor pedagégiai munkajaban a diagnosztikus, fomativ, szummativ
értékelési rendszer megjelenik. Ezekben a folyamatokban nemcsak a
megoldast mutatja be, hanem azt az utat is, amely elvezet ahhoz.

» A mentor teljességgel ismeri a projektben kidolgozott m- learning
tanul6l programot és arra épiti a kontakt foglalkozasok tematikajat,
folyamatait.

» A mentor a projektcsapat aktiv részese és nyitott arra, hogy masoktol
tanuljon, illetve informaciot cseréljen.

A kontakt foglalkozasok vezetésnek szemlélete

Az RJR (rahangoldodas — jelentésteremtés — reflektalas) egy olyan modell,
amely segiti a kritikai gondolkodas és az (inter)aktiv tanulast.

Nem automatikus a kritikai gondolkoddéva valas, ehhez az kell, hogy a tanulok
személyes tapasztalatot szerezzenek, amely fokuszaban az informacidszerzés
és informaciéfeldolgozas all. Ebben a folyamatban a didkoknak meg kell
tanulniuk, hogy miként alakitsanak ki bel6lik a maguk szamara is
hasznalhat6 informacidkat, praktikus tudasokat.

Ehhez a tanul6knak a kritikai elemzés folyamatat kell végig jarniuk, amelyben
a sajat tanulasi utjukrél is kapnak visszajelzést, képet. Ezt a folyamatot
elésegiti a kozosségben valé tanulds. Igy programunk elényben részesiti a
csoportos, kooperativ technikak alkalmazasa. Ennek megvaldsitasara
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alkalmas az RJR modell, amelynek 6sszegzését a kovetkezo tablazat mutatja

be.
Az ily médon felfogott tanulas-tanulassegités lehetséges kerete, modellje az

RJR (Rahangolédas — Jelentéstulajdonitas — Reflektalas) modell.
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TANULAST ERTELMEZES
SEGITO
KERETEK

Rahangoldédas (vagy
felidézés) fazisa

Ebben a fazisban a tanulok aktivan idézik fel a
témarol val6é tudasukat. Vizsgalat ala veszik el6zetes
ismereteiket, élményeiket, tapasztalataikat és
gondolkodni kezdenek arrél a témardol, amelyet
hamarosan részleteiben megismernek majd. Ennek a
lépésnek azért van kiemelt jelent6sége, mert minden
maradandé tudas a mar meglévd és érintett ismeretek
rendszerébe agyazodik be. A korabbi valds és vélt
ismeretek, tapasztalatok, élmények felelevenitésével
tehat olyan alap kialakulasat segitjiik el6, amely
elengedhetetlentil  sziikséges az  Uj tudas
megértéséhez, hosszii tava tarolasahoz, késébbi
el6hivasahoz.

Jelentésteremtés
(vagy
jelentéstulajdonitas)
fazisa

A tanulé ebben a fazisban ismerkedik meg az 1j
informaciokkal és gondolatokkal. A jelentésteremtés
fazisanak célja, hogy fenntartsa a rahangolédas alatt
kialakult figyelmet, és segitse a tanulokat személyes
jelentéseik megteremtésében, valamint a bennik
lezajlo megértési folyamatok nyomon kovetésében.
Azok, akik hatékonyan tanulnak, folyamatosan
figyelemmel kisérik, hogy mi jatszédik le bennik
akkor, amikor 4j informacidkkal talalkoznak. Ha a
tanulok figyelemmel Kkisérik sajat megértésik
folyamatat, az informaciét aktivan illesztik sajat
értelmezo6i kereteikbe, igy céliranyosan kapcsoljak
Ossze az Ujat a mar meglévé ismerettel. A
jelentésteremtés gyokeresen mas szemléletet takar,
mint a hagyomanyos pedagégidban az 1j anyag
feldolgozasa. ElsGsorban azért, mert a tanulas és
tudas személyes, és nem ismeretkozvetitéssel
atadhato jellegét hangsulyozza. Fontos tovabba, hogy
a tanulas aktiv, interaktiv és reflektiv folyamatként
értelmezi, és ennek szellemében a tanar — diak
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interakciok helyett a tananyag és a diak, valamint a
diakok kozotti interakciokat helyezi el6térbe.

Reflektalas

A tanuldk a reflektalas fazisaban szilarditjak meg az
Gjonnan tanult ismereteket, és az 1) gondolatok
beagyazddasahoz aktivan alakitjak értelmezdi
kereteiket, Ebben a fazisban torténik az 4j tudas
sehorgonyzasa”, rogziilése a tartdés memoriaban. A
tanulas olyan folyamat, amelyben valtozunk,
amelyben bizonyos értelemben mas emberekké
valunk, fiiggetleniil attol, hogy ez a valtozas 1) dolgok
megértésében, mas viselkedési modok
kialakulasaban vagy 1) gondolkodasmoédban
nyilvanul meg.

A reflektalas fazisanak egyik célja, hogy a tanuldok
sajat nyelvikon fogalmazzak meg azokat az 4j
gondolatokat és informaciokat, amelyekkel
talalkoztak.  Erre azért van sziikség, hogy 1uj
gondolati sémak létrejohessenek az 1) gondolati
sémak. A tanulé arra emlékszik, amit sajat
kontextusaba helyezve értett még, sajat szavaival
mondott el.

E fazis tovabbi célja, hogy intenziv gondolatcserét —
eszmecserét, vitat generaljunk a tanulék kézott. Igy
nemcsak sajat kifejez6készségiik fejlédik, hanem
sajat gondolatrendszeriik épitése kozben masokéval is
megismerkednek

rahangolodas — jelentésteremtés - reflektalas!s

18Pethéné Nagy Csilla (2005). Modszertani kézikényv. Befogaddskozpontii és
kompetenciafejlesztd irodalomtanitds a gimndziumok és szakkozépiskoldak, 9-12. Korona

Kiadé, Budapest.
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A programhoz kapcsol6dé mentori tevékenységek

Mit és hogyan tud segitséget nydjtani egy mentor a programban résztveveo

tanulénak?

A 2. sz melléklet tablazataban 6sszefoglaltuk, hogy milyen feladatok varnak

mentorainkra a ProVocEnt csapataban.

A mentor feladatai:
Kialakitja a tanuléi csoportot

felveszi és épiti a kapcsolatot az altala mentoralt tanuldkkal
tanuldinak elérhetGségérol nyilvantartast vezet a személyiségi jogok és
a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi el6irasok szerint
kialakitja a tanuldk k6zotti kapcsolatot, hogy elGsegitse egylittmiikodést
(pl. ismerkedd délutant szervez, csapatépits tréninget tart)

a csoporttal kozosen kialakitja a kurzus optimalis titemezését,
folyamatszervezést végez

tudatosan épiti a csoport kohézidjat, és kihasznalja a csoport megtartd
erejét a lemorzsolédassal veszélyeztetett tanulok esetében

A tanulo6csoporttal torténé egylittmikodéshez figyelmedbe ajanljuk a

kovetkezb szempontokat:

a)

b)

Gondoskodjunk az interaktivitasrol! Csak azért, mert az online k6zosség
tagjai fizikailag nem tartézkodnak egy térben, esetleg tavol vannak
egymastol, nem kell, hogy személytelen legyen! Vegyiik igénybe a
hangiizenetek vagy rovid szévegek kiildésére alkalmas funkcidkat, és
batoritsuk arra a tagokat, hogy folytassanak parbeszédet egymassal.
Tegylk lehet6vé a sajat ttemben valé haladast! Hagyjuk meg a
tananyag feletti iranyitas lehetdségét a tanuldoknak. A tanulék szamara
legyen elérhet6 a tartalom mindig, legyen szécikk olvasasarol, videok
lejatszasardol vagy akar kérdésekrol. fgy tobb 1d6t is eltolthetnek —
amennyiben igény van ra — bizonyos tartalmakkal, vagy akar
gyorsabban is haladhatnak. Természetesen az fontos, hogy lassak a
nagyobb képet 1s, hogy honnan hova kell eljutni, melyek a f&bb
mérfoldkovek és hataridok.

Valaszoljunk gyorsan! A tanulék kérdéseire, e-mailjeire adott gyors
valaszok alapozzak meg a mentor jelenlétét az online kozosségben,
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enélkiil a diakok gy érezhetik, mintha a pusztaba kialtanak szavaikat,
és egyedil lennének a tananyaggal.

Kommunikaljunk informalisan! A tanulokkal folytatott
kommunikaciénak nem kell tul formalisnak lennie csak azért, mert
irasban torténik. Legyink beszédesek és kozlékenyek. Ezt ugy 1is
tesztelhetjiik, hogy ha példaul irunk egy tanulénak egy lizenetet, azt
olvassuk fel hangosan magunknak, és dontsiik el, hogy tgy hangzik-e,
mintha valamit széban mondanank a didkoknak. A didkok részérdl is
kevesebb lesz a gatlas a kommunikaciét illetén, ha nem érzik gy, hogy
hivatalos levelet kell fogalmazniuk minden egyes esetben, amikor meg
szeretnék szoélitani a mentort. Hozzuk ki a legtobbet az eszk6zokbdl! Az
online munka lehet6vé teszi, hogy valtozatos eszkozoket hasznaljunk fel
a munkank soran — képek, animaciok, grafikak stb. — melyek elGsegitik,
hogy a tanulok megértsék a tananyagot, és a tartalmat sokkal
lenylig6z6bbé teszik. Amire viszont érdemes figyelni, hogy mindig a
megfelel6 eszkozt valasszuk, oly moédon, hogy az tényleg tanulast
szolgalja és nem forditva.

Batoritsuk az egylittmikodéseket! A tanulék tobbszor fognak
egylttmikodni, ha lesz esélyiik kapcsolatba 1épni egymassal, am ez
nagyobb kihivast rejt az online kornyezetben. Probaljunk meg olyan
feladatokat adni, melyek egyiittmtkodést kivannak meg, hivjuk fel
figyelmiiket a chat funkciora.

Iktassunk be online megbeszéléseket, ha sziikséges! Online, éI6
megbeszéléseket sziikség szerint tartsunk. Egy anyag, amit online, de
aszinkron moédon mutattunk be a tanuléknak, néha kevésbé lesz
hatékony, mint az, amit személyesen, hiszen éppen az az él6 kapcsolat
hianyzik, amelyben a tanul6 is visszacsatolast adhat, a tanar pedig
spontan valtoztathat a magyarazat logikajan. Gazdalkodjunk jol a
szinkron, online megbeszélésekkel, koncentraljunk olyan
tevékenységekre, melyek kivitelezéséhez sziikség van beszélgetésekre
és gyors, valds idejl interakcidkra.

Maradjunk kapcsolatban a vilaggal! Javasolt tehat egy szakmai
tanulokozosséghez csatlakozni, amely barmely elakadas vagy utkeresés
soran segitséget nyujthat és motivaciét biztosithat a tovabbi munkahoz.
Ezesetben a mentorcsoport jelenti ezt a tanulékozosséget.
Gazdalkodjunk jol az idénkkel! Csak azért, mert a munkankat
mindennap, a nap 24 6rajaban is végezhetjik, nem jelenti azt, hogy jo,
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ha elmosédnak a hatarok a munka és a szabadid6, maganélet kozott.
Prébaljuk meg tgy strukturalni az idénket, hogy legyen dedikalt id6 az
e-mailek megvalaszolasara, a posztok Aatnézésére, a valaszok
megfogalmazasara és az egyéni segitségnyujtasra is. Tartsunk
magunkat ahhoz, hogy legyen munkaidénk! Ne essiink abba a csapdaba,
hogy folyton rendelkezésre allunk!!4

Halozatépitésben kozremiikodik

részt vesz a mentori halozat kialakitasaban, hogy elGsegitse a mentorok
kozotti tapasztalatceserét

tapasztalatait, j6 gyakorlatait mentortarsaival megosztja, velik
egyluttmikodik

a mentori tevékenységet javaslataival, otleteivel segiti

a tanuldi csoporttal vagy mentorhalézattal a kapcsolattartas, vagy
informaciécsere  eszkozeként  informaciés és  kommunikacios
technologiat alkalmaz és elektronikus kommunikaciot segito
alkalmazasokat (pl. elektronikus levelezérendszerek, kozosségi média,
Skype, Messenger, Dropbox stb.)

a tananyag javitasara javaslatot tesz

Dokumentaciot vezet

vezeti a projektben kialakitott mentornaplét, annak struktiraja szerint
rogziti az adatokat (pl. tanuldcsoport 6sszetétele, konzultaciok idépontja
stb.)

a konzultaciokon jelenléti ivet vezet, a konzultacié témajat/témait a
mentori naplé ,,Elérehaladas” részében rogziti

elektronikus levelezésében elkiiloniti a mentori tevékenységgel
kapcsolatos leveleket

Megel6zi a lemorzsolédast lehetoség szerint

sziikség esetén feltarja a mentoralt tanuld(k) csaladi, szocialis, iskolai
stb. hatterét annak érdekében, hogy a legmegfelelébb helyen
kezdeményezzen beavatkozast

14http://dl-sulinet.educatio.hu/download/letoltheto-dokumentumok/Digitalis-irastudas. pdf
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a feltart hattér alapjan stratégiat dolgoz ki az érintett szereplGkkel (pl.
felveszi a kapcsolatot a tanul6 osztalyfénokével, a tanulé édesanyjaval
stb.)

a lemorzsoldodassal veszélyeztetett tanuléval személyes beszélgetést
folytat az okok kideritése céljabol

a feltart problémak megoldasara javaslatot tesz, amennyiben ez a
kompetenciahatarait nem haladja meg, csak a mentoralt
elérehaladasat, tanulasat érinti

a feltart problémakrol feljegyzést készit annak érdekében, hogy a
leggyakoribb lemorzsol6dasi okokat elemezni tudja a projekt

a tudomasara jutott adatokat minden esetben a titoktartas
kotelezettsége mellett kezeli

Segiti az 1j ismeretek elsajatitasat, az 6nallé tanulast

megismeri az m-learning tananyagot és elsajatitja a keretrendszer
hasznalatat

figyelemmel kiséri az altala mentoralt tanulék elérehaladasat az m-
learning rendszerben

szlikség esetén személyes segitséget nyujt a tanuléknak azok egyéni
sziikségletel szerint

szlikség esetén a tervezetten felill egyéni vagy csoportos konzultaciot
kezdeményez, amennyiben ugy latja, hogy a valamely tanulé vagy a
tanuldi csoport elérehaladasat valami akadalyozza (pl. nem haladnak
elére a feladatok megoldasaban)

a tanuldk elérehaladasrol egyénileg értékelést készit, amelyben rogziti
a tanul6 fejlédésének jellemzGit is

Konzultaciot vezet

a tanulécsoporttal kozosen kialakitja a konzultacidk iitemezését, a
tervezett idopontokat ,0rarendben” régziti

az onalléan elvégzett tanulasi elemek utan konzultaciéra hivja a tanulé
csoportot, vagyis a tervezett idépont el6tt emlékeztetot kild

kialakitja a konzultacié menetét, rendjét, errdl konzultacios tervet
készit

a konzultacion, a rendelkezésre all6 1d6 kb. felében megerésiti, illetve
személyesen ellendrzi az elsajatitott tudast sajat dontése szerinti
eszkozokkel
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a konzultacion, az onallé tanulasi részek megerdsitése utan, a
rendelkezésre all6 1d6 masik felében elGkésziti a kovetkezd, onalléan
tanulandé tananyagrészek feldolgozasat (pl. fogalmakat tisztaz,
ramutat osszefliggésekre, példakkal kiegésziti a tananyagot stb.)

a konzultacion felmeril6 kérdésekre valaszol

a tanulok teljesitményét értékeli

elétérbe helyezi a kooperativ moddszerek hasznalatat, batoritja az
egyuttmikodést a csoporton belil
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Dr. Abonyi-T6th Andor, Dr. Turcsanyi-Szabé Marta: A digitalis irastudas
fejlesztésének lehetGségel; Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft.
Digitalis Pedagégiai Osztaly, IKT Moédszertani Iroda, 2015

Dr. Abonyi-T6th Andor, Dr. Turcsanyi-Szab6 Marta: A mobiltechnolégiaval
tamogatott tanulas és tanitas modszerei; Educatio Tarsadalmi Szolgaltato
Nonprofit Kft. Digitalis Pedagégiai Osztaly, IKT Moédszertani Iroda, 2015

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai
Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak (2012):
Gondoljuk ujra az oktatast: beruhazas a készségekbe a jobb tarsadalmi-
gazdasagi eredmények érdekében. Strasbourg, 2012. 11. 20. COM (2012) 669
final.
http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/com/com_com
(2012)0669_/com_com(2012)0669_hu.pdf

https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/HU/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:ef0016&from=HU

Bogath Agnes: A vallalkozéi attitd szerepe a véllalkozdsfejlesztésben -
http://kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/07 Bogath Agnes.pdf -

Pethoné Nagy Csilla (2005). Mdédszertani kézikonyv. Befogadaskozpontu és
kompetenciafejleszt6 irodalomtanitas a gimnaziumok és szakkozépiskolak, 9-
12. Korona Kiad6, Budapest.

Wikipédia - https://hu.wikipedia.org/wiki/Blended_learning
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1. sz melléklet - A PEDAGOGIAI FEJLESZTESI PROGRAM KONCEPCIOJA

TANULOI PROGRAM - egyéni tanulas

KOMPETENCIAK FEJLESZTESE - kételezé modul

modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: A [modulttma: modultéma:
ELKOTELEZETT- [KREATMTAS, VEZETES - KOCKAZAT, RAGASZKODAS A |KIVALOSAGRA
SEG, ADAPTACIOS egyitmUikodés KETERTELMUSEG, A|SIKERHEZ, TOREKVES -
ELTOKELTSEG - |KESZSEG- BIZONYTALANSAG  [LEHETOSEGHEZ - [fegyelem, szervezés,
Bnismeret, pozitiv kivancsisag, TOLERALASA, kommunikacio,
énkép, stb. képzelderd sth. kitartas, lehetdségek

bizonytalanséag

kezelése,
VALLALKOZASI ISMERETEK - kotelezé modul
modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma:
VALLALKOZAS - ["VALLALKOZOVA  |"VALLAKOZOVA  |KOCKAZATELEMZE [MARKETING VALLALKOZAS
értelmezés, VALAS" - c8l, egyéni [VALAS" - csapat,  [S, UZLETI MUKODTETESE
BEST PRACTICE - szabadon vélaszthat modul
modultéma: JO modultéma: JO modultéma: JO modultéma: JO modultéma: JO modultéma: JO
GYAKORLAT, GYAKORLAT, GYAKORLAT, GYAKORLAT, GYAKORLAT, GYAKORLAT,

STORY - hazai és

STORY - hazai és

STORY - hazai és

STORY - hazai és

STORY - hazai és

STORY - hazai és

PIACTER

A TANULASI FOLYAMATBAN ELOALLITOTT TERMEKEK - horizontalis tanulas elésegitése, bemutatd, kiallitas, stb. (egyéni,
csoportos, konzulensi timogatassal elkészitett termékek)

KONZULENSI TAMOGATAS - csoportos
foglakozasok, egyéni igények

KONZULENSI TAMOGATAS - tréningjelleg(i foglalkozastervek (kotelezd tanuléi részvétel)

www.skhu.eu

Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap

modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma: modultéma:
RAHANGOLAS - |[ONISMERET, "VALLALKOZOVA  ["VALLALKOZOVA |BIZONYTALANSAG [KOMMUNIKACIO- |MUKODTETES-  |REFLEKTALAS
azegyéniésa  |VALLALKOZAS|I  |VALAS'- OTLETEK {VALAS"- KEZELESE - szervezeten beliil,  [sikerkritériumok, a program
csoportos ALAPOK (My profilvalasztas, egylttm(ik6dés, kockazatelemzés, szervezeten kivil - [szervezefi felépités, [zarasa, tanuldi
mikodés, a school, startup, stb.) |SMART cél, csapat, cégnév Uzlef tervezés, sajat  |piac, hirverés, reklam, [stb. onreflexiok
tavoktatasi célcsoport valasztasa, |valasztasa, logo profil, cégforma, stb. |stb.
tananyag sth. készitése stb.
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2. sz mellélet - A PROGRAMHOZ KAPCSOLODO MENTORI TEVEKENYSEGEK

Az alabbi tablazatban 6sszefoglaltuk, hogy milyen feladatok varnak mentorainkra a ProVocEnt csapataban.

ak

SZAKC-ZZSC

TUDAS KEPESSEGEK ATTITUD AUTONOMIA ES FELELOSSEG
atfogdan ismeri a projektben | 6sszefliggésekben, rendszerben | a megfelel6 tananyagelemeket | j6 gyakorlatait mentortarsaival
kidolgozott «Vallalkozdsinditds, | gondolkodik, a tananyagegységek, | magabiztosan alkalmazza; proaktiv | megosztja, szilkség esetén pedig
vallalkozasi ismeretek” m-learning | elemek tartalmat értelmezi, | modon igyekszik egy-egy | tanacsot kér mentortarsaitdl
tananyagot felismeri a tananyagelemekhez | tananyagrész megértését kreativan | felelés az m-learning tananyag

kapcsolédé tanulasi problémakat
a tananyag ismeretatadasra,

el6segiteni (pl. sajat modszer
alkalmazasaval), tanuldsi kudarcok

sikeres alkalmazasaért

gyakorlasra és ellen6rzésre | és a tanulasi problémak

szolgélo elemeit tudatosan | kialakuldsat megel6zi lehetség

alkalmazza szerint
ismeri a célcsoport tanuldsi jellemzéit, | képes a  célcsoport tanuldsi | torekszik arra, hogy a tanuldi | 6nalléan és felelésségtudatosan
és tajékozott a célcsoport életkori és | jellemzG6i, valamint a mentordlt | problémak megoldasaban | végzi munkajat, folyamatos

nemzedéki sajatossagainak megfelel6
tanulasi szokasait illetéen

tanuldk egyéni tanuldsi szokasai
alapjan mentori tevékenységét a
célcsoport szlikségleteihez
igazitani  akar egyéni, akar
csoportos konzultacié soran

személyre szabott/tanuldi
csoportra szabott mentori
segitséget nyujtson, a
korosztdlyhoz és a témahoz
illeszkedd, megfelel

kommunikacioéval;

problémamegoldd hozzaallds,

onellenérzés mellett; az esetleges
folyamatkozi ellen6rzésekben
egyuttmkodik

empatia
ismeri a mentoralds / tutoralds | képes a tananyagot a célcsoport | segit6é magatartast tanusit, | alapvetéen o6nalléan végzi a
alapvet6 modszertani fogasait tanulasi szlkségleteinek | torekszik arra, hogy a rabizott | feladatot, de hasznalja a
megfelelden interpretalni, az egyes | tanuldk hatékonyan és | konzultaci6 vagy  tandcskérés
tananyagrészekhez eredményesen sajatitsdk el a | lehetOségét szilkség esetén
magyarazatokkal szolgalni; a | tananyagot; tanuldok kozotti
tanulds segitését a célcsoport | vitAkban magabiztosan kezeli a
kommunikacids szintjén, | konfliktust; a feladatok
gyakorlatiasan kozvetiti gyakorlatias értelmezésére
térekszik
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feltarja az autentikus
informaciéforrasokat, tudasa bdvitése
és a jé gyakorlatok megosztasa
érdekében mentortarsaival
kapcsolatot tart fenn

képes mentori halézatban m(ikodni
informacidt
gyakorlatait,

egyuttmkodik
tapasztalatait 6nzetlentl megosztja
bevalt moddszertani | vita esetén kész kompromisszumot

fogésait mentortarsaival megosztja

6nall6 dontése alapjan alkalmazza

a mentortarsaitol kapott
gyakorlatokat, doént azok
atalakitasardl a csoportja

szlikségletei szerint

Szerkeszt6: Bedo Imre

A moddszertani Utmutatd a ,,Vdallalkozds népszerUsitése a szakképzésben - ProVocEnt" (kod: SKHU/1601/4.1/062) cimU pdlydzat része,
mely az Interreg V-A Szlovdkia - Magyarorszdg EgyUttmUkddési Program keretében az Eurépai Regiondilis Fejlesztési Alap
tdmogatdsdaval valdsul meg. (A programrdl részletes informdcié a www.skhu.eu oldalon taldlhatd)

A dokumentum tartalma nem feltétlenUl tUkrdzi az Eurdpai Unid hivatalos dliGspontjat.
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