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INTRODUCAO

0 ambiente e a necessidade de respeitd-lo é, atualmente, uma prioridade na nossa sociedade devido a um
aumento crescente da populacdo mundial, proporcional ao nivel de consumo e a produgao de residuos no
planeta. Existem inimeras acGes que os consumidores podem desenvolver para atenuar este problema
mundial, se as a¢des de respeito comegarem nas empresas, incorporando acdes e politicas sustentaveis, o
esforco por parte dos consumidores serd menor e os resultados obtidos serdo melhores. As empresas,
particularmente as que produzem bens de consumo, causam um impacte ambiental significativo, pelo que
a integracdo de boas praticas nas suas atividades didrias pode levar a grandes poupancas de dgua e de
energia e a uma reducdo significativa dos residuos produzidos.

Algumas empresas optam por recorrer a um sistema de gestao ambiental certificado de acordo com o
regulamento europeu EMAS ou com a norma internacional 1SO 14001, que lhes permita conhecer, controlar
e reduzir o impacte da sua atividade econémica; outras, embora ndo possuam esse tipo de sistema,
incorporam medidas de respeito pelo ambiente nas suas politicas.

Este guia pode ser Util para qualquer empresa, mas particularmente para as que ndo possuem um sistema
de gestdo ambiental ou que ainda ndo incorporam a protecao do ambiente como um valor nas suas politicas

empresariais e que desejam reduzir a sua pegada ambiental respeitando mais a sociedade e 0 ambiente,
enquanto reduzem as suas despesas didrias.

ALGUMAS FERRAMENTAS UTEIS:

* Rdtulo ecoldgico.

e Ecodesign.

* Abordagem do ciclo de vida.

o Sistemas de Gestao Ambiental (EMAS, ISO 14001).

e Sistemas de Gestao Energética.

VANTAGENS GERAIS:

* Diminui¢do da dependéncia energética e material externa.
® Reducao de custos.

* Reducdo dos impactes ambientais, incluindo as emissoes de CO,, o que ajuda a contri-
buir para as metas nacionais de reducao de emissoes de GEE.

* Melhoria da competitividade.
® Promocao da Responsabilidade Social Corporativa.

e Cumprimento da legislacdio ambiental. Prossequir para medidas mais restritivas.
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REDUCAODO .
CONSUMO ENERGETICO _ e

A utilizacao de energia € um elemento-chave nos processos de
produgdo industrial. O seu consumo é, dependendo da fonte
de energia utilizada, um dos principais impactes ambientais
na industria.

0 estudo energético de uma empresa ajuda a determinar
todos 0s processos que consomem energia como parte da
atividade industrial; além de analisar a necessidade total de
energia, ajuda a definir as fontes de energia utilizadas. Da
mesma forma, o estudo pode orientar sobre como ajustar a
poténcia elétrica contratada as necessidades reais da
instalacdo.

Geralmente, o investimento em melhorias tecnoldgicas dos equipamentos e dos processos industriais e a
implementacao de sistemas de gestdo energética podem ajudar significativamente na redugdo dos impactes
ambientais e aumentar a poupanca financeira.

Como medidas mais concretas a considerar, sequndo as areas de intervengao, podem incluir-se:

e ILUMINACAO

Aproveitar a luz natural: organizar as zonas e as horas de trabalho para a utilizar ao maximo.
Reduz a fadiga visual e contribui para o conforto ocupacional.

Complementar com luz artificial apenas nas dreas que estdo a ser utilizadas, e reguld-la de
acordo com as necessidades. Colocar lampadas em locais estratégicos.

Utilizar lampadas de baixo consumo e sistemas automadticos para otimizar o consumo elétrico.
Desligar as luzes quando ndo sdo necessarias.

No caso de material publicitario no exterior, utilizar paineis com materiais refletores as placas
luminosas.

- Melhorar o isolamento térmico do edificio: fachadas, portas, janelas...
Melhorar os sistemas de ar condicionado de forma a evitar perdas.

Manter uma temperatura ideal aproveitando as correntes de ar naturais, abrindo janelas ou
evitando a insolagdo direta com a utilizacdo de estores ou persianas.

Regular a temperatura por setor. Instalar termostatos para adaptar a temperatura segundo as
necessidades de cada zona.

Programar os equipamentos de ar condicionado para ajustar a temperatura de acordo com o clima
(entre 19°Ce 21°C no inverno e 24°C e 26°C no verao) e com os periodos (fins de semana, férias...).
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PROCESSOS INDUSTRIAIS:

Automatizar o processo de produgao sempre que possivel, otimizando os pontos criticos de
consumo energético.

Desligar os equipamentos quando néo estiverem a ser utilizados.

Selecionar corretamente a poténcia dos motores e utilizar reguladores de velocidade
ajustdveis nos motores. Utilizar motores de alta eficiéncia.

Evitar quedas de tensao nos alimentadores com condutores dimensionados de forma correta.

Manter a pressdo de producdo de ar comprimido no minimo aceitével e realizar uma
manutencao adequada das instalagoes de ar comprimido.

Otimizar o trabalho dos fornos aumentando a sua carga, reduzindo as aberturas ou
programando o trabalho de forma a evitar o arrefecimento entre operagoes.

ESCRITORIO:

Adquirir equipamentos com elevada eficiéncia energética (com rétulo ecoldgico).

Desligar os dispositivos eletrénicos quando nao forem utilizados durante mais de uma hora,
e sempre no final do dia. Desligar o ecra do computador em auséncias prolongadas.

Evitar o consumo fantasma: desligar os computadores e periféricos da tomada quando
estiverem desligados (utilizar barras ou tomadas inteligentes que cortem a alimentagdo).

- Configurar os equipamentos eletrénicos no modo “poupanca de energia”.

TRANSPORTE:

Investir na manutengao adequada dos veiculos (pneus, filtros, dleos...).
Avaliar as necessidades de realizar uma viagem (utilizacao das TICs).
Planear as viagens e as rotas e promover a partilha de veiculos.

Promover a conducao eficiente e o transporte intermodal (combinagdo dos meios de
transporte mais eficientes).

- Instalacdo de fontes de energia renovaveis nas instalagoes.

No caso de localizagdo centralizada de empresas ou indistrias, utilizacdo de micro-redes ou
mini-centrais de energia renovavel.

SE DESEJA SABER MAIS:

o DAE (Instituto para a diversificacao e poupanca de energia em Espanha): http://www.idae.es/ ® ADENE (Agéncia para a energia de
Portugal) https://www.adene.pt/

e Curso de Gestor de energia elétrica na industria da ADENE: http://academia.adene.pt/curso-de-gestor-de-energia-electrica-na-industria/

* Projeto Life GreenTIC: http://www.lifegreentic.eu/ e Projeto Sudoe OptimaGrid: https:/4.interreg-sudoe.eu/contenido-dinamico/libreria-
ficheros/11268EB8-CE46-5D93-D5CC-6F82D70A6841.pdf e Guia de poupanca energética em instalagdes industriais da comunidade
de Madrid: http://www.madrid.org/bvirtual/BYCM005647.pdf

® Focus, guia de eficiéncia energética para a empresa da IHOBE: http://www.ihobe.eus/Publicaciones/Ficha.aspx?ldMenu=750e074-11a4-
40da-840¢-0590b91bc032&Cod=9850668e-fc7f-4cc8-98ac-0a95fd78a98&Idioma=es-ES&IdGrupo=PUB&IdAno=2001&IdTitulo=009
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DIMINUICAO DA EMISSAO DE GASES DE EFEITO DE ESTUFA

0 aumento dos gases de efeito de estufa (GEE) de origem antropogénica foi identificado como a principal
causa do desencadeadora do aquecimento global. Consequentemente, a mitigacdo dos efeitos do
aquecimento global passa por uma reducao das emissoes destes gases.

Os processos industriais (a combustao industrial e outros processos) contribuem com 23% do total de
emissdes para o inventdrio global em Espanha em 2016. Se incluirmos outros setores diretamente
relacionados com o setor industrial, como o transporte (27%), a producao de eletricidade (18%) ou os
processos de refinacao (4%), a percentagem aumenta para um total de 72% das emissdes em Espanha.

Os principais gases de efeito de estufa sdo 0 CO,, 0 CH,, 0 N,0, 0 05, 0 vapor de dgua e os gases fluorados.
Embora, geralmente, seja feita uma equivaléncia das emissdes de CO,, é necessério considerar o tipo de
gas e asua origem para ser possivel detetar e limitar os processos de emissao. A utilizacdo de combustiveis
fosseis como fonte de energia é a principal fonte de emissdes de GEE, assim sendo, tudo o que contribua
para reduzir a sua utilizacao ajudard a evitar as emissdes globais de GEE; consequentemente, as medidas
aplicadas noutras sec¢oes deste guia contribuem de forma global para a redugao de emissoes.

As medidas gerais sequintes podem ajudar a reduzir as emissoes de GEE:

Gerir a pegada de carbono da sua organizacao:

Identificar e analisar fontes de emissdo da sua organizagao.
Calcular a pegada de carbono associada aos processos de producdo da sua organizacao.

Detetar os pontos criticos de intervencdo e estabelecer um plano de melhoria.

Controlar as emissoes diretas: (consultara reducéo dos consumos energéticos):

Climatizagao e refrigeragao.
Processos produtivos.

Movimentagao de veiculos.

Controlar as emissées indiretas: (consultar a redugdo dos consumos energéticos)

Melhorar a eficiéncia energética das instalagoes.

Utilizacao de energias renovdveis na propria instalacao, contratar a energia através de um
fornecedor que produza energia a partir de fontes 100% renovaveis ou solicitar as garantias
de origem ao seu fornecedor energético.

SE DESEJA SABER MAIS:
e https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/registro-huella.aspx



https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/registro-huella.aspx
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Otimizacao dos produtos e dos processos:

Abordagem de ciclo de vida: avaliacdo dos impactes ambientais de um produto ou servico
em todas as etapas.

Ecodesign: design de produtos e servicos sustentaveis.
Utilizar as melhores técnicas disponiveis.

Compensar a sua pegada de carbono

investir em processos de captura de CO,, por exemplo, através de projetos de reflorestacao
ou de eficiéncia energeética.

SE DESEJA SABER MAIS:

e Inventdrio Nacional GEE 1990-2016 (verséo 2018) do MAPAMA (Espanha): http://www.mapama.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-
ambiental/temas/sistema-espanol-de-inventario-sei-/nir_unfccc_2018_web_tcm30-444520.pdf

e Inventario nacional de Emissdes Atmosféricas, INERPA, da Agéncia Portuguesa do Ambiente, APA (Portugal):
https://www.apambiente.pt/index.php?ref=17&subref=150

e Seccdo Pegada de Carbono da MAPAMA: http://www.mapama.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/Portal-
Huella-Carbono.aspx

® Reducdo de emissées na inddstria pesada, Imperial College London: https://www.imperial.ac.uk/media/imperial-college/grantham-
institute/public/publications/briefing-papers/Reducing-CO,-emissions-from-heavy-industry---Grantham-BP-7.pdf
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REDUCAO DA ]
POLUICAO ATMOSFERICA

A poluicdo atmosférica é definida como a presenca de
concentragdes de matéria ou de energia no ar, que acarretam
riscos ou danos para a satide humana ou para o ambiente.

Embora existam fontes naturais de emissao de poluentes
(vulcdes, erosao do solo...), a origem principal dos poluentes
atmosféricos é a atividade industrial e o transporte, como
consequéncia, fundamentalmente, da combustdo de
combustiveis fosseis.

F necessario considerar que a atmosfera 6 um meio muito ativo onde ocorrem iniimeras reacdes
fotoquimicas, assim sendo, devemos considerar ndo apenas os poluentes primdrios derivados da nossa
atividade industrial, mas também os poluentes secunddrios provenientes reacdes entre outros compostos.

Medidas que devem ser consideradas:

Conhecer os tipos de poluentes associados a atividade e as suas consequéncias; analisar as
possiveis emissoes poluentes da nossa organizagao.

Controlo na origem: reduzir as emissoes para a atmosfera tanto quanto possivel (melhorar a
eficiéncia energética, substituir os processos de produgao por outros menos poluentes, através
da utilizacdo das melhores técnicas disponiveis...).

Manter uma qualidade do ar interior 6tima, para assegurar o conforto laboral e evitar os riscos
laborais consequentes.

Aplicar dispositivos de controlo para minimizar os impactes das emissoes poluentes: reduzir
a poluicdo ou transformar os poluentes através de tratamentos fisico-quimicos:

e Chaminés para facilitar a diluicdo dos poluentes na atmosfera.

Filtros, ciclones e precipitadores eletrostaticos para reter particulas.

Torres de absorcao e adsor¢do de carvao ativado para reter os gases poluentes.
Conversores cataliticos.

Recirculacdo de gases de escape.

Colunas incineradoras.

SE DESEJA SABER MAIS:

e Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativa as emissdes industriais (prevencéo e
controlo integrados da poluicdo): https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-1-2010-82362

o Real Decreto 815/2013, de 18 de outubro (Espanha), que aprova o Regulamento de emissdes industriais e de desenvolvimento da Lei
16/2002, de 1 de julho, relativa a prevencdo e controlo integrados da poluicao: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-
10949

e Politicas relativas as emissdes poluentes atmosféricas (Portugal):
https://www.apambiente.pt/index.php?ref=16&subref=82&sub2ref=314

8




GuiA DE BoAS PRATICAS EMPRESARIAIS REHAB-IND

MITIGACAO DA POLUICAO
SONORA NA EMPRESA

Segundo a direcdo Geral Ambiente da Comissdo
Europeia, a poluicdo sonora é o ruido produzido
pelos transportes terrestres, ferroviérios, aéreos,
industria, construcao, assim como o ruido produzido
por outras atividades no exterior.

A exposicao prolongada a fontes de poluicdo sonora
pode causar danos sérios na satide humana, reduzindo
0 bem-estar da sociedade, pelo que a inclusdo de
medidas que permitam mitigar ou eliminar o ruido é
necessaria em todas as fontes de emisséo.

As empresas, principalmente as industrias, sao grandes emissoras de ruido. No entanto,
existem varias medidas que podem ser aplicadas em diferentes setores de atividade
econdémica para minimizar o seu impacte, como as detalhadas abaixo:

- Sinalizar as fontes de emissao de ruido sempre que estas emitam uma quantidade de
decibéis superior ao limite de exposicdo didrio definido no REAL DECRETO 286/2006 para
Espanha e o DECRETO-LEI 182/2006 para Portugal; fornecer a todos os trabalhadores os
equipamentos de protecdo individual (EPIs) necessdrios para minimizar o impacte, como
protetores auriculares (abafadores, tampaes) para os ouvidos, de acordo com o nivel de ruido.

Aquirir maquinas silenciosas, caso ainda nao tenham sido adquiridas, ou melhorar os
materiais e as instalagoes, caso jd se tenham adquirido as maquinas.

Organizar as maquinas existentes de forma a minimizar a emissao de ruido e a exposi¢ao
ao mesmo por parte dos trabalhadores.

Quando possivel, colocar as maquinas (por exemplo, fotocopiadoras) ou a fonte emissora de
ruido em salas isoladas e sem trabalhadores.

No caso de edificios jd construidos, adaptar as salas através de um isolamento actstico
adequado, particularmente se se tratarem de salas de maquinas que emitam um nimero de
decibéis elevado. Incorporar absorventes actisticos como cortinas, painéis moveis, materiais
ressonantes ou porosos, etc. Além dos materiais absorventes, também € recomendada a
utilizacdo de materiais isolantes e silenciadores.

Realizar uma auditoria periédica as fontes de emissao de ruido, especialmente os pontos
que emitam acima do limite de exposicdo didria dos trabalhadores, de forma a detetar
possiveis novas fontes de emissao de ruido ou o agravamento das existentes, como resultado
da rutura de pegas, falta de lubrificante nos rolamentos, motores, compressores, valvulas ou
ventiladores em mas condicdes.

SE DESEJA SABER MAIS:

e Andreu Conesa, C.(2012). Métodos de controlo de ruido no ambiente laboral. repositorio.upct.es/bitstream/10317/2802/1/tfm146.pdf

© INSHT, I.(2006). Guia técnico para a avaliacdo e prevencao dos riscos relacionados com a exposicao dos trabalhadores ao ruido. Guia
Técnico. http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/GuiasTecnicas/Ficheros/gu%C3%ADa_t%C3%A%cnica_ruido.pdf

e Agéncia Portuguesa do Ambiente, secgéo relativa a agentes
fisicos:https://www.apambiente.pt/index.php?ref=168&subref=86&sub2ref=532
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GESTAO COMPLETA DO CICLO DA AGUA

Adgua é um recurso escasso no mundo necessario para realizar a atividade econdmica de qualquer empresa.
Embora seja o setor agricola o que exige um maior volume de dgua, todos os setores de atividade podem
realizar diversas acdes para a poupanca da dgua, a qual ndo terd apenas um efeito positivo no ambiente
e na sociedade, também se refletird numa reducao de custos nas suas faturas.

Para além e reduzir o consumo de dgua, diminuindo a pressdo sobre os recursos hidricos superficiais e
subterraneos, é necessario limitar as descargas poluentes para manter uma qualidade ecoldgica adequada
da dgua.

Algumas acoes a considerar estao enumeradas abaixo:

CONSIDERACOES GERAIS:

Instalar medidores ou contadores e manter um registo mensal do consumo de dgua e o seu
custo, e assequrar-se de que a quantidade de dgua utilizada é sempre imprescindivel.

Uma vez analisados os consumos, estabelecer objetivos de melhoria e envolver e sensibilizar
os trabalhadores, fornecedores e clientes sobre a importancia do uso eficiente da dgua.

Aquisicdo de equipamentos sanitarios eficientes ou adaptacao dos existentes limitando a
capacidade dos autoclismos ou Instalando de mecanismos de descarga dupla para reduzir o
consumo de dgua.

No caso de empresas equipadas com cozinha e eletrodomésticos, quando estes pararem de
funcionar devem ser substituidos por outros que assequrem um consumo de dgua inferior, e
caso a empresa possua maquinas de lavar louga, otimizar sempre a carga e utilizar programas
de poupanca de energia.

Colocar filtros, redutores de caudal e sensores de “ligado e desligado” ou temporizadores nas
torneiras e chuveiros.

Captar as dguas residuais da chuva para utilizar nas sanitas da empresa.

No caso de empresas de maiores dimensdes que possuam uma estacao de tratamento de
aguas residuais, utilizar a dgua de saida para regar as plantas e jardins sempre que seja seguro.
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PROCESSOS INDUSTRIAIS:

Planear a producao de modo a realizar a quantidade minima de limpezas das maquinas (evitar
trocas de produtos para reduzir as limpezas), mecaniza-la e estabelecer circuitos fechados para
a reutilizacdo da dgua, quando o protocolo de higiene o permitir. As limpezas devem ser
realizadas imediatamente depois de sujar as maquinas, para evitar maiores incrustacoes
que exijam maior consumo de dgua.

Limpar com maquinas de baixo consumo ou efetuar limpezas a seco.

Se as mangueiras forem utilizadas para a limpeza, € preferivel que estas sejam de alta pressdo
e baixo fluxo de dgua.

Verificar periodicamente as condutas, tubagens e maquinas para detetar possiveis fugas de
agua, conservar de forma adequada as instalagoes e os circuitos de refrigeracdo e aquecimento.

Caso utilize dgua durante a producao, fechar todos os fluxos de dqua quando aquela parar e
instalar eletrovélvulas para o controlo dos fluxos de dgua.

Substituir a tecnologia existente por uma tecnologia mais inovadora e eficiente que permita
reduzir a utilizacdo de dgua e energia e poupar em custos de producéo.

Substituir, na medida do possivel, as substancias poluentes durante a producao ou atividades
de limpeza por alternativas que sejam mais ecoldgicas.

Verificar se é necessdrio realizar algum pré-tratamento das dguas residuais antes de as despejar
na rede publica.

SE DESEJA SABER MAIS:

o Agéncia de Protecio Ambiental dos Estados Unidos, departamento da Agua (4204M) EPA832-F-99-094
https://www.epa.gov/sites/production/files/2017.../ws-ourwater-industry-spanish.pdf

* Guia Prético Sobre a Poupanca de Agua CEPYME Aragéo
https://www.camarazaragoza.com/medioambiente/docs/publicaciones/publicacion98.pdf

* Poupanca e consumo eficiente de 4gua na empresa de Angel Mufioa Blas, Instituto Sindical do Trabalho, Meio Ambiente e Satide (ISTAS)
https://andalucia.ccoo.es/5120c2cf13d1a257b51561c7381c¢1b82000057.pdf

e Medidas aplicaveis ao uso industrial da dgua, Agéncia Portuguesa do Ambiente:
http://www.apambiente.pt/index.php?ref=16&subref=7&sub2ref=9&sub3ref=860
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REDUCAO E GESTAO EFICIENTE DAS MATERIAS-PRIMAS

As matérias-primas, ou seja, todos os elementos que sao transformados ou incorporados para produzir
bens de consumo, sdo responséaveis por uma parte significativa dos custos de uma empresa, pelo que a
sua reducdo e gestdo eficiente pode conduzira uma poupanca financeira importante. Além disso, a reducéo
do consumo de matérias-primas é extremamente importante para a protecao do ambiente, principalmente
no caso de matérias-primas ndo renovaveis ou consideradas fundamentais pela Unido Europeia por estarem
em risco de fornecimento ou em risco ambiental no pas.

De seguida descrevem-se alguns conselhos para melhorar a gestao, causar menor impacto
ambiental no momento da aquisi¢do de matérias-primas ou reduzir o seu consumo:

Procurar fornecedores locais ou o mais proximo possivel do local de utilizacdo ou de produgao.

Quando possivel, utilizar matérias-primas que sejam produtos excedentes ou residuais de
outras empresas/industrias, em vez de comprar matérias-primas novas.

No caso de produtos embalados, reduzir o tamanho das embalagens ao minimo possivel e
incorporar critérios de ecodesign.

Adquirir matérias-primas recicladas desde que cumpram os padrdes de qualidade
estabelecidos pela empresa.

Procurar fornecedores de matérias-primas que fornecam a granel, reduzindo assim os custos
e os residuos produzidos pela empresa.

Incorporar critérios de compra ecoldgicos no momento da aquisicdo de matérias-primas.
Adquirir matérias-primas duradouras e que possuam uma vida util prolongada.

Adquirir matérias-primas com rétulos ecoldgicos que certifiquem que foram extraidas de
forma sustentavel e respeitando o ambiente.

SE DESEJA SABER MAIS:

o Utilizacdo eficiente de recursos - Ministério da Agricultura e Pesca e Alimentacdo, 2015 http://www.mapama.gob.es/es/calidad-y-
evaluacion-ambiental/publicaciones/01_02_analisis_pae2015_tcm30-380884.pdf

e Delgadillo, H. P.(2016). O Rétulo Ecoldgico nas PME como uma vantagem competitiva. Mercados e Negécios (2594-0163),(13), 73-91.
http://www.revistascientificas.udg.mx/index.php/MYN/article/viewFile/5030/4697

e Programa Operacional de Sustentabilidade e Eficiéncia no uso de Recursos de Portugal (POSEUR): https://poseur.portugal2020.pt/




GuiA DE BoAS PRATICAS EMPRESARIAIS REHAB-IND

GESTAO DE RESIDUOS

Residuo define-se como aqueles produtos ou materiais que ja nao tém utilidade.
Classificam-se em tipos diferentes, conforme estabelecido na Lista Europeia de “

Residuos (LER), embora seja necessario refletir se o que vamos separar é realmente
um residuo ou se pode ter outra utilizacdo. ‘

Neste ambito, é essencial que a empresa estabeleca uma politica integrada de ‘
gestdo de residuos residuos com os seguintes objetivos gerais:
-Minimizar os impactes negativos dos residuos na satide humana e no ambiente.
-Reduzir a utilizagdo de recursos (consultar a sec¢ao sobre matérias-primas).
-Promover a aplicacao da hierarquia de residuos.

PREPARAGAO
PARA RECICLAGEM
A REUTILIZACAO

OUTROS TIPOS
DE VALORIZAGAO

PREVENCAO E

> ELIMINACAO
REDUCAO

MEDIDAS COMO PROPRIETARIO DE RESIDUOS:

Prevenir e reduzir (consultar a sec¢do sobre matérias-primas).

Reutilizar: considerar se aquilo que, a priori, parece ser um residuo poderd ser utilizado para
outra finalidade; estabelecer sinergias com outras empresas e indistrias nas proximidades.

- Gestao integrada de residuos:
e Sensibilizar e formar o pessoal para a correta gestdo de residuos.

Classificacdo correta dos residuos para facilitar a sua reciclagem e recuperagdo; fornecer
os equipamentos necessarios para a recolha seletiva.

Consultar a Lista Europeia de Residuos (LER) para diferenciar os que sao considerados
perigosos.

Armazenamento adequado no periodo anterior a recolha: principalmente residuos
perigosos (rotulo adequado), para evitar possiveis acidentes ambientais. Estabelecer um
ecoponto dentro das instalacdes. Manipulacao adequada dos residuos para evitar riscos
ocupacionais e ambientais.

Assegurar a remogao adequada e posterior tratamento de residuos por um gestor de
residuos autorizado. No caso de producdo de residuos perigosos, € necessdrio registar-se
no drgao competente como produtor de residuos perigosos.

Verificar a legislagao a este respeito de acordo com os residuos produzidos em cada
industria: subprodutos animais, mineragao, etc.
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MEDIDAS COMO PRODUTOR responsabilidade alargada do produtor.

Promover a prevencao de residuos e melhorar a reutiliza¢ao, reciclagem e recuperago de
residuos.

Abordagem de ciclo de vida.

Conceber produtos para reduzir o seu impacte ambiental e minimizar a criacdo de residuos.
Desenvolver produtos adequados para utilizacoes miltiplas e duradouras.

Aceitar a devolugao de produtos reutilizdveis.

Utilizar materiais reciclados na producdo.

Informar o consumidor de forma adequada sobre a utilizacgdo e manutengao corretas do
produto, possibilidades de reparagao e posterior reciclagem dos seus componentes.

SE DESEJA SABER MAIS:

e DIRETIVA 2008/98/CE DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 19 de novembro de 2008, relativa aos residuos: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0098&from=ES

e Lei 22/2011 de 28 de julho, relativa aos residuos e solos contaminados: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-13046

e Ordem MAM/304/2002 de 8 de fevereiro, através da qual sdo publicadas as operacdes de recuperacdo e eliminacao de residuos e a lista
europeia de residuos: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2002-3285

e Responsabilidade alargada do produtor: http://www.mapama.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/prevencion-y-gestion-
residuos/flujos/responsabilidad-ampliada/

e Guia de boas praticas para a gestao de residuos industriais:
http://www.gestoresresiduos.es/resources/Guia+de+Buenas+Practicas+para+la+Gestion+de+Residuos+Industriales.pdf

e Informagdo sobre residuos da Agéncia Portuguesa do Ambiente: https://www.apambiente.pt/index.php?ref=16&subref=84
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REDUCAO DOS IMPACTES NO SOLO

A ocupacdo do solo para a utilizacdo empresarial ou industrial acarretalmpactes ambientais significativos.
Alguns destes impactes, associados a alteracdo dos usos do solo (conversao de dreas verdes ou dedicadas
a agricultura em dreas urbanas ou industriais), sao dificeis de recuperar ou compensar, e podem mesmo
tornar-se irreversiveis (como a impermeabilizacao do solo).

Além dos fatores associados a utilizacao do solo, é essencial minimizar ao maximo o risco de contaminagao
do solo, pois trata-se de um meio de dificil recuperacao.

Como colaborar para reduzir os impactos no solo:

Efetuar um planeamento adequado: se tenciona mover ou ampliar as instalagoes, considere
a op¢do de adequar um espago pré-existente.

Incorporar solugbes baseadas na natureza (SbN) para compensar os servicos ecossistémicos
do solo perdido: preservar espacos verdes nas instalacoes, utilizar materiais permedveis em
zonas como de estacionamento, sistemas de drenagem sustentavel, coberturas e telhados
verdes.

Melhorar a gestdo dos produtos adquiridos e dos residuos produzidos (consultar as sec¢des
correspondentes) contribui para a reducdo das zonas dedicadas a exploracao de matérias-
primas ou a aterros, ajudando a conservar o solo.

Nunca depositar residuos em locais ndo autorizados; deve efetuar esta gestao através de um
gestor de residuos autorizado.

Evitar a contaminacdo do solo: utilizar as melhores técnicas disponiveis e implementar
protocolos de atuacdo em caso de emergéncia (por exemplo, impermeabilizar solos internos
para diminuir a extensao de um derrame de hidrocarbonetos ou dleos industriais, etc.).

Caso tenha ocorrido algum derrame no solo, notificar as autoridades.

SE DESEJA SABER MAIS:

e Guia técnico de prevengdo da contaminagdo do solo em instalacdes industriais:
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-
Disposition&blobheadervalue1=filename%3DMEMORIA_GU%C3%8DA_V+3.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1
352906243905&sshinary=true

e Os custos ocultos da impermeabilizacao do solo: http://ec.europa.eu/environment/soil/pdf/SoilSealing-Brochure_es.pdf
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OUTROS ASPETOS AMBIENTAIS

A ocupagdo de terras para uso comercial ou industrial acarreta impactes significativos no ambiente. Alguns
desses impactes, associados a mudanca de uso do solo (converséo de dreas verdes ou dedicados a agricultura
em dreas urbanas ou industriais), sao dificeis de recuperar ou compensar e podem até tornar-se irreversiveis
(como o selamento do solo).

Além dos fatores associados ao uso do solo, é essencial minimizar o risco de contaminacéo do solo, pois é
dificil recupera-lo.

Além de todos os aspetos mencionados anteriormente, existem outras boas praticas que as
empresas podem implementar de forma a serem mais ecoldgicas e respeitosas para com a
sociedade, como as mencionadas de seguida:

Nomear um responsavel ou coordenador para a utilizacao eficiente dos recursos e para
evitar qualquer desperdicio ou uso indevido.

Implementacdo de um sistema de Gestao Ambiental como o EMAS ou a ISO 14001.
Controlo de acidentes e riscos ambientais:
e Estabelecer um plano de emergéncia para evitar derrames em caso de acidentes.
* Registar ocorréncias e notificar as autoridades competentes acerca de anomalias.

Redugao da polui¢do luminosa (consultar a seccao sobre redu¢do do consumo de
energia):

Critérios de compra ecoldgicos: adquirir produtos e servicos sustentaveis, com o menor
impacto ambiental.

Inclusdo de medidas de mitigacao do impacte paisagistico no caso de industrias situadas
no meio rural, em zonas verdes ou proximas de dreas naturais.

e Utilizacdo de cores naturais coerentes com o meio envolvente ou zona verde onde a
empresa estd localizada, evitando tons berrantes ou fortes que quebrem a paisagem.

e Utilizacao de madeira em alternativa ao metal ou ao betdo, sempre que possivel.
Comunicagao interna e externa:

* Assegurar uma comunicagao suave e bidirecional entre administradores, responsaveis
ambientais e trabalhadores: implementar um email, caixa de sugestoes, reunides
periddicas...

e Informar os clientes e fornecedores sobre a politica ambiental da empresa.

SE DESEJA SABER MAIS:

e Guia de boas praticas ambientais: http://www.100carbonneutral.com/assets/gu%C3%ADa-de-buenas-pr%C3%A1 cticas-ambientales.pdf

e Garcia Garcia, M., & Delgado Orusco, E. (2010). Guia de integracdo paisagistica das zonas industriais e parques empresariais da Cantabria.
Sican SL. http://www.upv.es/contenidos/CAMUNISO/info/U0670150.pdf

 Manual de boas préticas ambientais na Zona Franca Industrial de Madeira: https://www.ibc-madeira.com/images/pdf-
guides/EnvironmentalGoodPracticeGuide.pdf
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MANUAL DE AUTO-AVALIACAO

0 inquérito sequinte foi concebido para avaliar de uma forma répida e facil o comportamento ambiental
da sua empresa. Os resultados podem ajuda-lo a descobrir os pontos fracos a esse respeito e encontrar
oportunidades de melhoria; o Guia de Boas Praticas Empresariais pode orienta-lo acerca das medidas que
podem serimplementadas na sua empresa para melhorar o seu comportamento ambiental.

Indicar SIM ou NAO em cada seccdo:

MEDIDAS GERAIS SIM NAO

Possui um Sistema de Gestdo Ambiental implementado?
Possui certificacdo 1ISO 14001 ou EMAS?

Os produtos ou servigos oferecidos pela sua empresa possuem algum tipo de
rétulo ecolégico?

Toma em consideracdo o impacte no ciclo de vida dos seus processos ou actividade?

Existe um plano de emergéncias ambientais?

Sdo cumpridos critérios de compra ecoldgica ao adquirir matérias-primas,
produtos processados ou servigos?

Existe uma boa comunicagdo entre a administragdo e os funcionarios?

Comunica de forma adequada os seus objetivos ambientais a compradores e fornecedores?
CONSUMO ENERGETICO
FORNECIMENTO DE ENERGIA

SIM | NAO
SIM | NAO

Tem conhecimento da origem da energia elétrica consumida?

A energia utilizada é proveniente de fontes renovaveis?

Existem fontes de energia renovaveis nas instalagbes?

E realizado um controlo dos consumos de energia elétrica?
ILUMINACAO SIM | NAO

A iluminagdo das areas de trabalho foi analisada (iluminag¢&o natural, utilizagdo de
iluminagdo local, redugdo do nivel de iluminagdo em locais de passagem, como os
corredores...)?

Utiliza lampadas de baixo consumo?

A iluminacdo esta dividida por zonas?

O pessoal estd ciente da localizagdo dos interruptores que controlam a luz?

Existem detetores de presencga ou outras medidas de automatizagdo para a
iluminagdo?

O pessoal estd informado da conveniéncia de desligar as luzes ao sair de um
compartimento?

E verificado se as luzes estdo apagadas quando ja ndo se encontra ninguém no local?

As lampadas sdo limpas regularmente?
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CLIMATIZAGAO SIM NAO
O edificio esta devidamente isolado?

E efetuada uma manutencdo periddica das caldeiras e dos sistemas de ar
condicionado?

O sistema de ar condicionado esta dividido por setores?

Existem termostatos em cada setor?

Os termostatos estdo posicionados corretamente (longe de correntes ou de fontes
de calor)?

A temperatura do ambiente de trabalho encontra-se entre as seguintes margens?
19¢ - 21°C no inverno
242 - 262 C no verao

Existem programadores para o sistema de ar condicionado?

Os radiadores encontram-se livres de obstaculos?

Os filtros dos sistemas de ar condicionado s3do limpos regularmente?

PROCESSOS INDUSTRIAIS SIM NAO
Os equipamentos sdo desligados quando ndo estdo a ser utilizados?

Os motores ou maquinas possuem as dimensdes corretas (poténcia e eficiéncia)?

O trabalho é planeado para melhorar a eficiéncia do sistema de produgdo?

E realizada uma manutencdo adequada das maquinas?

ESCRITORIO SIM | NAO
Os equipamentos informaticos possuem rdétulos ecoldgicos?

l

Os equipamentos informaticos sdo desligados quando ndo sdo utilizados durante
mais de uma hora?

E no fim do dia?

Os equipamentos informaticos e periféricos estdo configurados no modo
“poupancga de energia”?

TRANSPORTE sIM | NAO

E realizada uma manutenc3o regular dos veiculos?

l

S3o avaliadas outras alternativas antes de realizar uma viagem (por exemplo,
reunides via telematica)?

As rotas e viagens sdo planeadas (por exemplo, para aproveitar uma viagem e
transportar material para esse local)?

A conducdo eficiente é promovida?

Disp&e, na sua frota, de veiculos hibridos, elétricos ou que incorporem tecnologias
inovadoras que melhor respeitem o meio ambiente?

EMISSAO DE GASES DE EFEITO DE ESTUFA SIM
Tem conhecimento das fontes emissoras de gases de efeito de estufa na sua entidade ?

z
p
(@]

Calculou a pegada de carbono da sua organizacdo?

Existe um plano de melhoria para reduzir a pegada de carbono da sua
organizagdo?

POLUICAO ATMOSFERICA SIM NAO

Tem conhecimento da emissdo de poluentes associados a sua atividade?
Existem dispositivos de controlo para minimizar as emissdes de poluentes na
atmosfera?

POLUICAO SONORA SIM NAO

As fontes emissoras de ruido encontram-se sinalizadas?

As maquinas emissoras de ruido podem ser isoladas ou reposicionadas?

Existe isolamento acuUstico nas zonas onde se encontram as fontes emissoras de
ruido?

A manutencgdo adequada das maquinas para minimizar o ruido é realizada?




GuiA DE BoAS PRATICAS EMPRESARIAIS REHAB-IND

CICLO DA AGUA SIM NAO

E realizado um controlo sobre o consumo de dgua?

Existem contadores para monitorizar o consumo de agua?

Tem conhecimento da pegada hidrica do seu modelo de negécio ou do seu processo de producdo?

ESCRITORIO SIM NAO
Existem sanitas de descarga dupla?

Caso existam maquinas de lavar louga, a sua utilizagdo é otimizada (carga completa)?

Existem filtros ou redutores de caudal nas casas de banho e nos chuveiros?

Os colaboradores estdo consciente da importancia de fechar corretamente as torneiras?
Existem torneiras de botdo?

As possiveis fugas sdo monitorizadas e reparadas com urgéncia
(torneiras/autoclismos que pinguem, canos, etc.)?

A dgua da chuva é recolhida ou é utilizada aguas residuais nas sanitas?
PROCESSOS INDUSTRIAIS SIM

Existem circuitos fechados para a reutilizacdo de agua (se for possivel reutiliza-la)?

2
p~1
(@]

A limpeza das maquinas é eficiente (é realizada regularmente, a seco se possivel,
etc.)?

As condutas e as maquinas sdo verificadas para evitar fugas?

Os produtos utilizados na produgdo e na limpeza sido biodegradaveis e/ou ndo
poluentes?

Caso seja uma empresa ou indUstria de grandes dimensdes,

existe uma estacdo de tratamento de aguas residuais nas instalagdes?

é realizado algum tipo de pré-tratamento das dguas residuais antes destas serem
despejadas na rede publica?

MATERIAS-PRIMAS SIM NAO
Os fornecedores da empresa sdo, na sua maioria, locais?

Sdo utilizados materiais reciclados ou matérias-primas secunddrias na producdo?

S&o utilizados critérios de compra responsavel na aquisicdo de matérias-primas
(por exemplo, tém rdétulos ecolégicos)?

SIM NAO

A empresa possui um gestor de residuos autorizado?

E aplicada a hierarquia de residuos (prevenir, reutilizar, reciclar, valorizar, eliminar)
na empresa?

A empresa dispde dos equipamentos necessarios para a separagdo de residuos?

Os colaboradores estao informados sobre a gestao de residuos?
Como produtor, é utilizado o ecodesign para minimizar os residuos?

Sdo utilizados materiais duradouros e/ou facilmente reciclaveis?

O consumidor é informado sobre as possibilidades de reparagdo, devolugdo ou
reciclagem das embalagens?

SOLO SIM NAO

Existem espacos verdes nas instalagdes?
Existe um plano de emergéncia em caso de descargas de poluentes?

Se, em alguma seccdo, a resposta for NAO, avalie a opcdo de consultar um especialista para
implementar as medidas corretivas necessarias que Ihe permitam melhorar no aspeto proposto.




projeto Revitalizagdo e Reabilitacdo Sustentével de Areas Industriais Transfronteiricas Interligadas e
Eficientes (REhab-Ind) é um projeto de cooperacdo transfronteirica Espanha-Portugal financiado com fundos
do FEDER, através do programa Interreg V-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020.

0 REhab-Ind enquadra-se na Prioridade de Inversao 6.E: acdes para melhorar o meio urbano, revitalizar as cidades,
reabilitar e descontaminar zonas industriais antigas (incluindo zonas de reconversao), reduzir a poluicdo atmosférica
e promover medidas de redugao do ruido, sendo o objetivo especifico o OE6E: reforcar o desenvolvimento local
sustentavel ao longo de toda a zona fronteirica hispano-lusa.

Os objetivos do projeto consistem em promover, em conjunto, a reabilitacdo sustentdvel e a revitalizaao de dreas
industriais através da criacao e implementacdo de um modelo de a¢des impulsionadoras e motoras de atividades,
baseado na aplicacdo de critérios de eficiéncia e de sustentabilidade ambiental, melhoria do meio urbano e regeneragao
da rede empresarial, que contribua diretamente para o desenvolvimento sustentdvel e integrado no meio urbano e
para a reducdo da poluicdo atmosférica e sonora das areas industriais. Transferir as experiéncias adquiridas na promogéo
da reabilitagdo residencial como um motor de atividade, adaptando-as aos problemas especificos das areas industriais
da faixa fronteirica hispano-lusa.

Neste projeto de cooperagao transfronteirica coordenado pelo Instituto de la Construccion de Castilla y Ledn, um total
de 6 parceiros colaboram em conjunto, a ambos os lados da fronteira.

www.rehabind.com

"As opinides expressas nesta publicacdo sdo da exclusiva responsabilidade dos
seus poner solo un punto final después de autores. A Comissdo Europeia e as
Autoridades do Programa ndo sdo responsaveis pela utilizacdo que possa ser feita

da informagdo aqui contida. "

Parceiros

e |ICCL: Instituto de la Construccion de Castilla y Ledn. ICCL www.iccl.es/
FPNCyL: Fundacion Patrimonio Natural de Castilla y Leon. FPNCyL www.patrimonionatural.org/
IPB: Instituto Politécnico de Braganca. IPB www.ipb.pt/
INCOSA: Investigacion y Control de Calidad, S.A. INCOSA www.incosa.es/

Municipio de Zamora. Ayuntamiento de Zamora www.zamora.es/

Municipio de Mirandela. Municipio de Mirandela www.cm-mirandela.pt/

- H il
Wou &3 Ronsmee NCOSQ o

Castilla w Lisim

Este projeto é co-financiado pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)
através do Programa Interreg V-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020.
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