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Este guia foi elaborado no ambito do projeto Comunidad Rural Digital (CRD). Este é um projeto de colaboragao entre Administragdes Piblicas de
Portugal e Espanha, aprovado no ambito do Programa de Cooperagdo Transfronteirica Interreg V-A Espanha-Portugal 2014-2020 (POCTEP) e
cofinanciado através de fundos FEDER, cujo objetivo é melhorar a inovacao tecnoldgica das instituicdes do meio rural em ambos os lados da fronteira,
fomentando a cooperacgao e a sua competitividade.

Aviso Legal

Esta publicacao foi realizada pela Consejeria de Fomento e Medio Ambiente da Junta de Castilla y Leon para o desenvolvimento do projeto Comunidade

Rural Digital, no ambito do projeto de Cooperacao Transfronteirica Espanha-Portugal, e encontra-se sob a licenca Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial 3.0 Espanha.

E livre de copiar, fazer obras derivadas, distribuir e comunicar publicamente esta obra, de forma total ou parcial, sob as seguintes condigdes:
* Reconhecimento: Deve citar-se a sua autoria assim como a sua procedéncia, fazendo referéncia expressa ao projeto Comunidade Rural Digital.

* Uso Nao Comercial: Nao se pode utilizar esta obra para fins comerciais.
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Governo aberto

0 governo aberto entende-se como “um modo de interagdo sociopolitica, baseado na transparéncia, na prestagdo de contas, na participacdo e na colaboragdo, que
instaura uma forma de governar mais dialogante, com maior equilibrio entre o poder dos governos e dos governados, ao mesmo tempo que reconhece na cidadania um
papel corresponsavel.

Os fins pretendidos sdo a melhoria na tomada de decisdes e a implicacdo dos cidadéos na gestao do piblico, através de um aumento do conhecimento e da colocagéo
em andamento de inovagdo puiblica.”

Fuente:

As relagdes entre as Administragdes piiblicas e os cidadaos estdo a mudar...”

Os pilares sobre os quais se apoia sao:
+ Transparéncia: entendida como “o fluxo de informagao oportuna e confidavel de carater economico, social e politico, acessivel a todos os atores relevantes de
uma sociedade. Informagdo que, no ambito do piblico, deve permitir avaliar as institugées que a fornecem e formar opinides racionais e bem sustentadas a
quem decide e a quem participa ou € objeto da decisdo” (Villoria Mendieta).

* Participagao: partindo de uma sociedade bem informada, implica-se a cidadania na definigao de politicas, programas e servicos piiblicos

* Colaboragao: aproveita o conhecimento e recursos dos quais dispdem os cidadaos para abordar de forma mais efetiva e eficiente os desafios que
enfrentam as administragdes piblicas.

* Prestacdo de contas: Apresentacdo de forma clara e acessivel dos compromissos de governo e o seu cumprimento, assumindo a responsabilidade pelas
acoes tomadas.


http://www.novagob.org/discussion/view/60851/%C2%BFcomo-definimos-gobierno-abierto
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As administracoes Pliblicas trabalham com uma grande quantidade de dados que, salvo raras excepgodes (pela protecao de dados de carater pessoal) devem estar
disponiveis de forma livre e aberta a todo o0 mundo, para os reutilizar e distribuir. Dito de outra forma, o que nos impede de abrir os dados na nossa organizagao?
Falemos entao da Reutilizagdo da Informacéo do Sector Piiblico (RISP).

RISP esta muito relacionado com o Open Data, que é uma filosofia e pratica que procura que determinados dados estejam disponiveis de forma livre a todo o mundo,
sem restricoes de direitos de autor, patentes ou outros mecanismos de controlo. Contudo, ha algumas diferencas como a que Open Data define uma série de requisitos
sobre como publicar os dados (ver pagina seguinte) ou que pode fazer referéncia tanto a dados privados como a piblicos (Open Government Data).

Neste documento simplificaremos e iremos falar de Open Data / dados abertos apesar de estarmos a referir-nos a dados ptblicos.
Dados abertos pode considerar-se uma iniciativa do governo aberto. De facto, podemos afirmar que reforga todos os pilares sobre os que este se apoia:
* Aumenta a transparéncia dado que se publica informagao que permite aos cidadaos conhecer de forma exaustiva as atividades que realizam as

administracées.

* Facilita a participagdo: os cidadaos podem ter opinides melhor formadas gracas a informagdo proporcionada e, por outro lado, podem solicitar as
administracdes novos conjuntos de dados a publicar em dados abertos.

» Colaboragdo: gracas aos dados piblicos os préprios cidaddos vao ser capazes de implementar solucdes e produtos que poderiam ter feito as proprias
administracoes.

 Prestacdo de contas: oferecer o detalhe dos dados permitird expor de forma objetiva o cumprimento dos compromissos do governo, e aos cidadaos
comprova-lo.
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Porqué publicar conjuntos de dados abertos?

A publicacao de dados abertos permite partilhar com os cidadaos informacao valiosa da qual se pode obter um novo valor acrescentado. As vantagens da publicacao de
dados publicos sao:

* Por transparéncia. Numa sociedade democratica que funcione corretamente, os cidaddos tém o direito de conhecer o que estd a fazer o seu governo e a
administracdo. Para isso, devem ser capazes de ter livre acesso aos dados e informacgao do governo e de partilhar essa informagdo com os demais cidadaos. A
transparéncia nao é so sobre o acesso aos dados, mas também se trata de poder partilha-los e reutiliza-los.

* Por liberar o valor social e comercial. Na era digital, os dados sao um recurso chave para as atividades sociais e comerciais. Tudo, desde a procura de um posto de
correios local até realizar um estudo de mercado de empresas agroalimentares requer o acesso a informacéo, grande parte do qual se cria ou se gere pelo governo.
Com a abertura dos dados, o governo pode ajudar a impulsionar a criagdo de empresas inovadoras e 0s servigos que acrescentam valor social e comercial.

* Por participagdo e compromisso. Geralmente os cidadaos s6 sdo capazes de estabelecer uma relagdo com o seu préprio governo esporadicamente - talvez so nas
eleicoes a cada 4 anos. Com a abertura dos dados, os cidadaos estao capacitados para ser informados mais diretamente e participar na tomada de decisées.

Mas os beneficios de um bom uso dos dados nao é sé para a sociedade. Internamente as administragcdes devem saber aproveitar uma correta gestdo da prépria
informagéo. Uma grande quantidade de organizagdes estdo a explorar os seus dados em sistemas de apoio a tomada de decisao, plataformas de Big Data e analitica. As
administragdes Piblicas nao devem ficar para tras.

Por isso as politicas de dados abertos devem enquadrar-se numa estratégia de gestio de informagéo corporativa, onde os dados possam partilhar-se entre diferentes
departamentos facilitando o acesso aos mesmos e a tomada de decisoes.
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Principios dos dados abertos

Para poder falar de dados abertos e nao (inicamente de “publicar informacdo”, é necessario cumprir uma série de caracteristicas. Para isso ficaremos com os 8
principios dos dados abertos, desenvolvidos por trinta defensores do governo aberto em 2007, que estabelecem quais as caracteristicas que se necessitam para se
considerar dados abertos:

!d

Completos - Todos os dados sao publicos. Os dados piblicos sdo dados que nao estao sujeitos a limitagoes de privacidade, seguranca ou privilégios validos.
2. Primarios - Os dados publicam-se desde a fonte, com o mais alto nivel possivel de granularidade, ndo em formas agrupadas ou modificadas.

3. Oportunos - Os dados irdo colocar-se a disposicao tao rapido como seja necessario para preservar o valor dos dados.

4. Acessiveis - Os dados estdo disponiveis para a gama mais ampla de utilizadores e para a mais ampla gama de propdsitos.

5. Processaveis por maquinas - Os dados estruturam-se de forma razoavel para permitir o processamento automatizado.

6. Nao discriminatorios - Os dados estao disponiveis para qualquer pessoa, sem necessidade de registo.

7. Nao proprietarios - Os dados estao disponiveis num formato sobre o qual nenhuma entidade tem o controlo exclusivo.

8. Licenga livre - Os dados nao estao sujeitos a nenhum direito de autor, patentes, marcas ou regulacao secreta de comércio embora sejam permitidas restricdes de
privacidade, seguranca e privilégios que sejam razoaveis.

Fuente:


https://opengovdata.org/

2. SITUAGAO ATUAL DO GOVERNO ABERTO E O OPEN
DATA
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Normativa existente
Atualmente existe normativa especifica que deve ter-se em conta, especialmente a primeira:

Diretiva 2003 /98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de novembro de 2003 relativa a reutilizacdo da informacéo do sector piiblico modificada por sua vez
pela Directiva 2013/37/UE

A diretiva foi transposta para a normativa espanhola através da Lei 37/2007, de 16 de novembro, sobre reutilizacao da informacao do sector plblico. A mesma entende
por reutilizacao o uso de documentos que operam em poder das administragdes e organismos do sector piblico, por pessoas fisicas ou juridicas, com fins comerciais ou
nao comerciais, sempre que o referido uso nao constitua uma atividade administrativa publica

Outras normas fazem referéncia a reutilizacao de dados pablicos, como é a Lei 19/2013, de 9 de dezembro, de transparéncia, acesso a informacao piblica e bom governo
de ambito estatal, ou a Lei 3/2015, de 4 de marco, de Transparéncia e Participacio Cidada de Castilla e Ledn de ambito auténomo.

' REPoR, REPo)

AI\',‘.\()T.-\' ANNOT:



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003L0098&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0037&from=ES
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-19814
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887
http://bocyl.jcyl.es/boletines/2015/03/12/pdf/BOCYL-D-12032015-3.pdf
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Licencas e Tarifas

Licencas -
A normativa contempla que a reutilizagao se possa .

realizar sem sujeicdo a condigdes, com sujei¢ao a )
condicoes baseadas em licengas-tipo, ou

solicitagdo prévia. - o

Atualmente a grande maioria da informacao
presente em portais de dados abertos esta sujeita
a licencas Creative Commons de Reconhecimento
ou equivalentes. “Usa os dados para o que se
quiser, citando a fonte dos mesmos”.

Tarifas

A normativa permite aplicar uma tarifa pelo
fornecimento de documentos para sua
reutilizacdo, limitando-se a mesma aos custos
marginais em que se incorra para a sua
reproducao, colocacao a disposicao e difusao.

Atualmente praticamente a totalidade dos dados
presentes em portais de dados abertos oferecem-
se de forma totalmente gratuita.

11


https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/es/
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Em Espanha

http://dados.gob.es/es

datos.gob.cs

reutiliza la informacién publica

INICIO INICIATIVA APORTA v CATALOGO DE DATOS Vv IMPACTO v INTERACTUA v

Esparil OlDICIOIE)

ACTUALIDAD v Q g

Iniciativa de datos abiertos de/ Gobierno de Esparia

Destacados.

Conclusionesidel.Encuentro Aporta

2018

Conclusiones Encuentro

Aporta 2018

Datalab de la Fundacién Juan
March

Nueva guia FEMP
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A nivel nacional destaca-se o Portal de dados abertos
proprio dados.gob.es, que é a iniciativa que organiza e
gere o Catalogo Nacional de dados do sector piblico.

No mesmo podemos localizar as fontes de dados'
abertos da Administracao do Estado para facilitar a sua
reutilizagdo. Juntamente com essas fontes podemos
também  encontrar . os  catalogos  daquelas
administracdes autonomas ou locais que se tenham
juntado com 0 mesmo. ’ ’

Desta forma, num dinico portal podemos éncontrar
infprmagéo de uma grande quantidade de fontes,
superando os 21.000 conjuntos de dados disponiveis.
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Em espanha ‘
iedo”
Em espanha destaca-se o portal estatal antlago de
dados.gob.es, mas além disto  podemos \ ~ompostela teiz

encontrar uma multiplicidade de iniciativas a
nivel auténomo, local (municipios e Logroﬁo 0
diputaciones) ou universidades. | 0 e
{ alladolid 5 arago‘
No total, aproximadamente 300 iniciativas. rcelona

Esta atividade permite dinamizar o sector
infomediario, isto é, as empresas que se
dedicam a reutilizagdo de dados. Em espanha
recensearam-se mais de 660 empresas que
reutilizam informacao e beneficiam disso, com

Qf’nd 0 ‘ 0
A\ ole ‘ alma de
allorca
um volume de negdcio superior aos 1700 alencia
milhdes de euros anuais segundo o _relatorio “

ASEDIE do sector infomediario. ’ o Iles Bale
0 (;évil

s Palmas de
ran Canana
Qelilla

LV

las Canar

0


http://www.asedie.es/assets/informe-sector-infomediario-2018.pdf
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Em espanha

EUROPEAN
Segundo o relatério do Portal Europeu de dados 2018, Espanha situa-se na segunda posigao @ DATA PORTAL
europeia, no grupo de paises com um alto desempenho e um claro foco estratégico em matéria de

dados abertos.
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Open Data Maturity
in Europe

Report 2018

%
46%

Beginners Followers Fast-trackers Trend-setters
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Em Portugal

0 portal de dados abertos da Administragao ]
Piblica de Portugal (https://dados.gov.pt/es/) L!,dados_gov Q. ( @conmav: ) (& conemonsmecistio ) @ese

foi criado em 2015. m

DOCUMENTATION ~ OPEN DATA ~ NOTICIAS ~ CONTACT

N POl
ABRIR, PARTILHAR, CONSTRUIR

O catélogo central de dados abertos em Portugal

Desenvolvido pela Agéncia para a Modernizacao
Administrativa, vai-se cada vez mais afirmando
como referéncia em Portugal com quase 2.000
conjuntos de dados.

Bem-vindo ao dados.. gov +, a versao melhorada do portal nacional de dados abertos. Caso ja sejaum
reutilizador de dados, ¢ Ite a area de D ou entre em Contacto connosco.

dados.gov.pt

Open Data Portal Portugal

1980 Conjuntos de Datos

LATEST REUSES
E Lisboa Aberta
] ey
—— Partilha.justica.gov.pt
."_\ ?ﬁfr::::.az%ﬁ
- Mapa do Cidaddo

| Agénclaparaa..
Ll 3demayo de 2018

il

AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

= MAPA DO CIDADAO



https://dados.gov.pt/es/

E{-)%@ 2. SITUACAO ATUAL DO GOVERNO ABERTO E 0 OPEN DATA

A nivel europeu PORTAL EU ROPEOBOIeU'n de noticias | FAQ | Busqueda | Contacto | Cookies | Aviso legal | Iniciar sesién | espafiol (es) v |
@ DE DATOS Buscar el contenido... i‘

0 portal europeu de dados PBTtal ETOpEa dE DATos

(https://www.europeandataportal.eu/es) permite ao

A Mision - Datos~ Proporcionar datos~ Utilizar datos~ Recursos~

utilizador procurar, explorar, conectar-se, descarregar e
reutilizar facilmente os dados, para fins comerciais ou nao
comerciais, através de um catalogo de metadados comuns
que facilita o acesso aos dados armazenados nas webs
das institucoes, agéncias e outros organismos da UE.

Buscar conjuntos de datos

Introducir palabras clave...

Busqueda SPARQL

Buscar Q

Além disto, verificar as iniciativas nacionais, de maneira
que neste portal possamos encontrar 0s conjuntos de
dados presentes em dados.gob.es ou no Instituto
Geografico Nacional, por exemplo.

Buscar Conjunto de Datos por Categoria de datos

& Agricultura, pesca, Data Governance ina
Da mesma forma que a maioria dos portais de dados silviculturay O Energia Regiones y ciudades @ Digitally Transformed
= 2 2 , alimentos = & Europe
abertos nao so conta com um catalogo de dados. Também 14/01/2019
oferece novas fungdes como um mecanismo de busca o Asuntos HappyCow
. . ”n' & Transporte Economia y finanzas internacionales
interativo, consultas semanticas SPARQL, casos de uso ou N 11/01/2019
material didatico, entre outros. & Justicia, BeyySons
= Gobierno y sector \ | /\ ordenamiento Medi Bieh
m publico ¥ juridico y seguridad ¢ edio ambiente The Data Search Engine
publica 10/01/2019
. Educacion, cultura:y @ Salud T Poblacién y sociedad
. senaies T O Open Data FEMP 2019
o) 08/01/2019
‘ Ciencia y tecnologia Catélogos z Todos los datos ()
RSS Archivo de noticias
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A nivel internacional

Para termos uma ideia da magnitude das iniciativas Open Data, mostramos um mapa que identifica grande parte das iniciativas levadas a cabo em todo o mundo. E
necessario ter em conta que nem todas sao iniciativas de paises como a Gra Bretanha, mas que também ha iniciativas de Open Data de organismos como o Banco Mundial
(https://data.worldbank.org/), as Na¢des Unidas (https://data.humdata.org), etc.

Open Data Inception - 2600+ Open Data Portals Around the World (Try Education, France or Weather Q)  (Clearall
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https://data.worldbank.org/
https://data.humdata.org/
https://opendatainception.io/
https://opendatainception.io/
https://opendatainception.io/
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Plano de Implantacao

Neste capitulo propdem-se uma série de atuagdes para a implantacao de dados abertos na nossa organizagao.

Cabe destacar que embora parecam etapas sequenciais no inicio do projeto, quando este esta em andamento é necessario continuar a trabalhar em todas elas. Assim
este processo deve executar-se de forma continua: identificando novas fontes de informacao, revendo processos internos, fazendo difusdao internamente e com os

cidadaos.

Mapa de Procedimento de Reutilizagao de Manutencao da
. ~ Abertura de dados 4
informacao trabalho dados estrategia
Inventario Ambito legal e Modelado e Plano de Difusao e Suport
de dados normativo representacdo Sensibilizacao uporte
Anélise de dados Esquema Ecossistema Plano de Formagéo Monitorizagao e
organizativo tecno|og|co revisao
. - Criacao da
Guias e diretrizes )
Catalogacao Comunidade

de boas praticas Participativa
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1. Mapa de informacgao

Mapa de

Esta etapa é a base para que todo o processo tenha inicio de forma a que se alcancem bons resultados. Por fim, é necessaria para informacao
conhecer o que temos e como o temos no que diz respeito a informacao da nossa organizagao.
Nesta fase os objetivos sao:

v" Descobrir que informagao se gera na nossa organizagao. Inventario

v' Conhecer como se gere a referida informacao, e o grau de qualidade da mesma. de dados

v' Teruma listagem categorizada e classificada dos dados de que se dispde.
Inventario de dados
0 primeiro passo é executar uma acao que nos sirva para conhecer toda a informacado que gera a nossa administracdo. Para tal Anélise de dados

devem-se realizar entrevistas com todos aqueles atores que participem na gestao da informacao.

Pessoal informatico (como gestores de bases de dados de sistemas de informacao) e cada um dos responsaveis funcionais dos
dados poderao ajudar-nos a definir o mapa de informacao da organizacao.

Anilise de dados
Junto com a identificacao de cada fonte de informacao o trabalho deve completar-se detalhando em que situagado se encontra cada
uma delas:

* Responsaveis e atores implicados.

* Antiguidade e frequéncia de atualizacao.

* localizacao dos dados.

* Formatos e meios de acesso.

* Qualidade e fiabilidade.

* Medidas de seguranca e privacidade.
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2. Procedimento de trabalho

Uma vez desenvolvido o0 mapa de informacao da organizacao, as atuacdes devem ser em fungao dos nossos objetivos:
v" Identificar o marco normativo especifico que dara suporte legal aos atores implicados nesta iniciativa.
v" Definir 0 esquema organizativo mais adequado para levar a cabo a abertura de dados.
v' Analisar e estudar as normas técnicas e guias que documentam os procedimentos a seguir para gerir os dados
corretamente.

Ambito legal e normativo
Neste ponto deve conhecer-se a normativa vigente a todos os niveis (europeu, nacional e regional) para definir o ecossistema legal
no qual trabalhar, estabelecendo termos de uso e licencas aplicaveis.

Se além disso se conta com algum tipo de acordo de governo e/ou instrugdo interna que apoie o projeto, é muito mais facil
conseguir o compromisso de todos os departamentos da organizagdo. Também sera o momento de implantar clausulas Open Data
na contratacao e desenho de sistemas de informacao, de forma que se possa garantir que na sua implementacao se contemple a
abertura em formatos reutilizaveis.

Esquema organizativo

E preciso definir um modelo organizativo que sirva para gerir a iniciativa dentro da organizacao identificando os atores chave para
estabelecer responsabilidades de gestdo e coordenacao. Contar com uma figura que coordene e dinamize a iniciativa, com uma
lideranca clara, é chave para o sucesso do projeto.

Guias e diretrizes de boas praticas

Mais além do cumprimento da normativa é necessario definir que critérios de publicagdo (compromissos de publicagdo e de
actualizacao, uso de licencas, etc.). Existem mdiltiplos guias para a publicacao e atualizacdo dos dados assim como boas praticas
na gestao dos dados.

Procedimento de
trabalho

Ambito legal e
normativo

Esquema
organizativo

Guias e diretrizes
de boas praticas
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3. Abertura de dados (1)

Uma vez identificados os dados de que se dispoe assim como o ecossistema nos quais se desenvolvem os dados abertos devem
alcancar-se os seguintes objetivos:
v' Conseguir a implicacao de todos os departamentos na publicacao de dados
v' Publicar os dados adequadamente, em formatos em que se facilite 0 seu consumo e catalogacao de tal forma que
facilite a sua interoperabilidade.
v' Desenhar e implementar a infraestrutura tecnoldgica necessaria para garantir o correto funcionamento da iniciativa.

Gestao da mudanca

Identificar a informagao que se manuseia é um bom ponto de partida, assim como contar com o compromisso da equipa de governo
na publicacao de dados. Mas a iniciativa sera sustentavel no tempo se se consegue que os empregados piiblicos sejam conscientes
do valor que fornece a abertura de dados tanto aos cidaddos como a reutilizagao interna. Convencé-los deste ponto é fundamental
para que o resto das a¢des estejam bem oleadas.

Modelagem e representagao

Para que a informacao que publicamos possa interpretar-se de foma mais simples, e comparar-se com os dados de outras
administracoes, é necessario utilizar vocabulario standard de referéncia. Tambhém é possivel desenvolver vocabulario proprio, mas
sem diivida é uma op¢ao muito mais dispendiosa.

Nos (ltimos anos apareceram iniciativas (a nivel local e regional) que identificam ontologias para diferentes tipos de dados abertos.
Recomenda-se recorrer a estas iniciativas e juntar-se as mesmas, ao ser a op¢ao mais eficiente e efetiva.

Em todo o processo é necessario ainda assim seguir os 8 principios dos dados abertos.

Abertura de dados

gestdo da mudanca

Modelado e
representacao

Ecossistema
tecnolégico
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3. Abertura de dados (ll)

Ecossistema tecnologico

0 catalogo de dados deve estar alojado numa plataforma tecnoldgica, para o que podemos recorrer a solugdes de uso livre ou
comerciais. Algumas delas alojam-se na nuvem (como servico SAAS) e outras poderemos instala-las nos nossos CPDs.

Associado ao catalogo poderemos implementar funcionalidades que facilitem a localizacdo de dados e a sua exploragao: motor de
busca, ferramentas de visualizagdo, APIs ou servigos de consulta como SPARQL, etc. Além disso no sitio web de dados abertos

devemos explicar a nossa iniciativa, detalhar exemplos de uso ou proporcionar um ponto de contacto com os nossos reutilizadores.

Algumas das principais plataformas de publicacao disponiveis sdo as seguintes:

ﬁ Ckan datos.gob,e:. ]

reutiliza la informacién publica.

]"nar anmtf

«ws OpenDataSoft
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Abertura de dados

Gestdo da mudanca

Modelado e
representacao

’

Ecossistema
tecnolégico

dkan @ Socrata

M


https://socrata.com/
https://socrata.com/
https://ckan.org/
https://ckan.org/
https://getdkan.org/
https://getdkan.org/
http://www.junar.com/
http://www.junar.com/
https://www.opendatasoft.es/
https://www.opendatasoft.es/
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4. Reutilizacao de dados

Depois de ter aberto dados na nossa organizacao, deve dar-se outros passos para permitir a reutilizacao da informacao:
v Fomentar a participacao de todos os departamentos, tanto na publicacdo de novos conjuntos de dados como na
reutilizacdo dos ja disponiveis.
v' Difundir a iniciativa, o portal e o catalogo de conjuntos de dados aos cidadaos.
v' Criar e ampliar uma comunidade de utilizadores em torno dos dados publicados.
v’ Estabelecer mecanismos de comunicacao permanentes que permitam expor ideias e sugestoes e resolver dividas.

Plano de Difusdo e Sensibilizagao
Deve definir-se um plano de difusao e sensibilizacao no qual se dé a conhecer o projeto tanto internamente como em dire¢ao aos
cidadaos. Para tal podem programar-se sessoes de sensibilizagdo, seminarios presenciais ou webminars.

Plano de Formagao

Deve estabelecer-se um plano de formacao para todos os atores implicados, desde os gestores do projeto open data até aos
fornecedores de dados na nossa administracdo, incluindo também guias e manuais de instrucdes de uso com vista aos
reutilizadores.

Criagao da Comunidade Participativa

Recolher as propostas dos cidadaos da abertura de dados, ou de melhoria do portal open data é fundamental para alinhar as nossas
atuacdes com as necessidades reais dos utilizadores. Além disso pode fomentar-se a participacdo da comunidade local de
reutilizadores e o intercambio de experiéncias e colaboragdo com outras iniciativas através de mesas de participacdo e
comunidades de tematicas de interesse. Existem outras atuacdes a ter em conta como o desenvolvimento de hackathons, eventos
organizados com o objetivo de programar ou construir solugdes de forma colaborativa, ou a celebracao de concursos que promovam
o desenvolvimento de novas ideias no campo dos dados abertos.

Reutilizacao de
dados

Plano de Difusao e
Sensibilizacao

Plano de Formacao

Criacdo da
Comunidade
Participativa
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5. Manuten¢ao da estratégia

Manutencao da
Todo o projeto ou estratégia de dados abertos deve contar com uma etapa que permita a sua sustentabilidade e evolugao ao longo estrategia
do tempo. Deve permitir a retroalimentacao para conseguir implantar um ciclo de melhoria continua. Os objetivos sao:
v' Oferecer um servigo de suporte a comunidade reutilizadora.
v" Conhecer o impacto da iniciativa.
v" Evoluir o projeto com as melhorias pertinentes. Suporte

Suporte
Oferecer um servigco de suporte que permita corrigir incidéncias e resolver as dividas colocadas pelos utilizadores do portal.

Monitorizacéo e

Monitorizagao e revisao revisio

Deve medir-se e posteriormente analisar o uso do portal para poder valorizar os resultados obtidos e fazer um seguimento da
utilizacao real dos dados publicados.

A monitorizagao e revisao da estratégia de dados abertos deve incluir indicadores que nos oferecam informacao sobre:
» Autilizagao do catalogo.
* Agestao e atualizacao dos dados.
* Aparticipacao dos utilizadores.

* Ainterpretacéo de resultados.

Tudo, com o objetivo de ajustar a estratégia de forma atualizada assegurando uma melhoria programada da mesma.
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Recursos e apoios disponiveis

No momento de encarar a colocacao em funcionamento de uma iniciativa de dados abertos podemos tentar fazé-lo totalmente por nossa conta ou apoiar-nos em
recursos ja disponiveis.

Colaboracgao
Existem muitas administracdes que ja contam com ampla experiéncia no desenvolvimento de iniciativas de dados abertos. Recorrer a elas para conhecer os
problemas com os que se depararam e as solucées adotadas permitirdo evitar muitos problemas.

A iniciativa estatal Aporta proporciona especializado a organismos e entidades piiblicas. Além disso existem grupos de trabalho no marco
da FEMP e do Comité Sectorial de Administracdo Eletronica de onde se podem partilhar experiéncias e colocar dividas e preocupacgoes.

Documentagao
Guias como o que apresentamos podem ajudar a focalizar melhor o projeto. Existem muitos recursos na internet, destacando a documentacao alojada no portal
dados.gob.es ou uma multiplicidade de videos sobre dados abertos / open data.

Casos de sucesso

Conseguiremos dar valor a iniciativa de dados abertos se conseguimos identificar e apresentar casos de sucesso noutras iniciativas e na nossa propria. Exemplos de
uso e boas praticas tanto no que se refere a publicagdo de dados como na reutilizagao interna e por parte dos cidadaos.

Aproveitemos o conhecimento disponivel e a experiéncia acumulada colaborando com outras iniciativas.


https://datos.gob.es/es/asesoramiento-y-soporte

4. SOLUCOES INOVADORAS
E CASOS DE SUCESSO
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Neste capitulo vao expor-se varios exemplos atendendo a seguinte classificagao:

b boas praticas em matéria de reutiliza¢ao

A iniciativa de dados abertos dota-se de valor quando com os dados disponiveis os reutilizadores sao
capazes de fazer coisas que nao eram possiveis sem esses dados.

Destacaremos alguns exemplos de bom uso dos dados, pelo seu carater inovador e o valor (econdmico,
social ou de transparéncia) que geram.

Portais de dados abertos de referéncia

Além da visao geral dos portais de dados abertos, e do portal dados.gob.es, vistos no capitulo de Situacao
atual, existem outros casos de bons exemplos de portais.

Destacaremos alguns pela funcionalidade que oferecem a todos os atores que interactuam e gerem a
informacao ai recolhida.

28
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Aragon Open Data Pool

Aragon Open Data Pool é um dos melhores exemplos de reutilizagdo de dados pela prépria
administracao.

Este projecto baseia-se em standarlizar e integrar dados disponiveis Aragon Open Data,
procedentes de diferentes organismos fornecedores do governo de Aragao sob a Estrutura
de informacao interoperavel de Aragon EI2A (ontologia):
https://opendata.aragon.es/def/ei2a/

Com isto facilita-se o acesso e disponibilidade dos dados desde um Gnico ponto para
utilizadores técnicos opendata.aragon.es/sparql e nao técnicos
http://opendata.aragon.es/pool gracas as relagdes criadas entre eles definidas no
diagrama de conhecimento.

Aragon Open Data Pool é um projeto piloto e inovador que demonstra a importancia de
centralizar dados e servi-los para favorecer o seu uso e exploragdo em conjunto. O projeto
cumpre com os standards da web semantica.

Gracas aos trabalhos e processos de integracao de dados sob o EI2A podem estabelecer-se
relagdes que até ao momento eram demasiado complexas: por exemplo, relacionar trilhos
turisticos com a proximidade de normativa micolégica da zona, fundamentar conclusdes
baseadas nas relagdes entre demografia, tipos de cultivos, indistria turistica...

Uma vez que os dados estao centralizados e identificados (EI2A) as possibilidades de uso
aumentam significativamente.
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EARAGON OPEN DATA

BUSCA DATOS ABIERTOS Q

N/
N

Datos

Lo mas importante de Aragén Open Data son sus datos y los hemos ordenado para
que puedas encontrarlos facilmente.

o_ vor
o_
Eo\z o— A
BANCO DE DATOS TEMAS PUBLICADORES

bVl
i

Servicios

En Aragén Open Data hemos creado servicios para ofrecer los datos, reutilizarlos y
acceder de forma sencilla a la informacién.

DATOS ENLAZADOS ARAGOPEDIA PRESUPUESTOS
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Sector Imobiliario @

Em redor do sector imobilidrio, sob a mesma filosofia que iniciativas anteriores no estrangeiro, surgiram empresas de grande sucesso como por exemplo TerceroB
(www.tercerob.com) que, utilizando dados publicos procedentes de recenseamentos assim como dados de compra/venda e aluguer de iméveis dos seus clientes, criaram
toda uma série de servigos de procura de habitacées para compra ou aluguer gratuitos para os clientes, gerando um grande volume de negdcio assim como servigos
inovadores.

Fornece claridade e transparéncia ao sector imobilidrio, e sobretudo facil acessibilidade a dados e informacéo de iméveis que permite calcular os pregos dos iméveis a
partir de bases de dados oficiais.

-TERCERO PROFESIONALES ~ Preguntas frecuentes Contactar Iniciar sesion  Registro

:Cuanto vale mi'casa?

Terce portat @sa

@ Escribe la direccién de tu vivienda [ej: Calle Serrano, 6, Madrid’

- .
.
¢Como funciona?
- - |
Todos los inmuebles Toda la informacion A tu alcance
Tenemos informacién de todos los inmuebles, tanto si se Ademas de mostrar anuncios de inmuebles, te damos Mostramos de manera sencilla informacion que
venden o alquilan como si no. Recopilamos y informacion necesaria para la toma de decisiones: estimacion  generalmente es de dificil acceso y por tanto oculta para fa
homogeneizamos la informacién publica del sector de valor de los inmuebles, evolucién de precios, puntos de mayoria de los usuarios. Nuestro objetivo es facilitar y a
inmobiliario de multitud de bases de datos relevantes interés proximos simplificar el trabajo, ahorrando tiempo al usuario y ’

haciéndola accesible para todos los usuarios aportando un valor afladido




Instituto Geografico Nacional (IGN) @

Desde o ano 2010 o Instituto Geografico Nacional IGN oferece parte da sua producédo cartografica como dados de acesso livre ou open data, que inclui uma ampla
variedade de produtos cartograficos para a sua descarga gratuita contudo isso nao significa que possamos utiliza-los para qualquer propdsito, estando em muitas ocasioes
sujeitos a restrigdes.

http://centrodedescargas.cnig.é/CentroDescargas/index.jsp 2 )

Buscar Licencias de uso Preguntas frecuentes

Mapas en formato imagen

Imagenes georreferenciadas de
mapas con varias escalas de
representacion, para visualizar en la
pantalla del ordenador o en
dispositivos moviles. Sin informacion
marginal (leyenda) ni marco de
coordenadas.

Mapas vectoriales y Bases
Cartograficas y Topograficas

Ficheros vectoriales de distintas
escalas de representacion, poseen
marco con coordenadas e
informacion marginal (leyenda).
Bases Cartograficas y Topograficas
para explotacion y consulta
mediante Sistemas de Informacién
Geografica (SIG).

Mapas impresos escaneados

Ficheros digitales resultado del
escaneado de todas las ediciones
impresas del Mapas Topografico
Nacional y otros mapas a diferentes
escalas. Poseen marco con
coordenadas e informacién marginal
(leyenda).

Centro ¢ Descargas

Novedades

Informacién geografica de
referencia

Datos topograficos basicos
necesarios para la representacion
del territorio, como redes de
transporte, nomenclator, lineas
limite e informacion geodésica.

Informacion geografica
tematica

Informacion geografica que abarca
datos topograficos y tematicos,
concebidos para su explotacién
mediante Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) y capaces de servir
de soporte tanto a consultas
geograficas, como a la generacién de
productos cartograficos.

Modelos Digitales de
Elevaciones

Informacion altimétrica que
representa el relieve del territorio
nacional, y en el caso de los datos
Lidar, también de los elementos que
sobre él se encuentran.

©

1A |

Bienvenido | Welcome | Bienvenue

00000

Fotogramas y ortofotos de
vuelos

Imagenes de fotografias aéreas y
ortofotografias, de varios afios y con
distintos tamarios de pixel.

Documentacion geografica
antigua

Ficheros digitales resultado del
escaneado de documentacion de
gran valor cartografico e historico,
entre los que se encuentran planos y|
mapas manuscritos y actas y
cuadernos de lineas limite.

Rutas

Ficheros de rutas, como etapas del
Camino de Santiago, rutas de
Parques Nacionales y Vias Verdes,
para visualizar en el ordenador o en
dispositivos maéviles.

o


http://centrodedescargas.cnig.es/CentroDescargas/index.jsp
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Civio @

Trata-se de uma organizacao sem fins lucrativos, criada em 2011, que promulga a
transparenclla nas organizagées e o facl! acesso a mfornjaga.o pub.llca fa.zen.dcz us:o CIVIO ® e
da tecnologia centrando-se em trés linhas de atuacao: jornalismo, incidéncia o cpReien

pﬁbllca e Servi(}os de transparéncia para as administragaes Pﬁb"cas. PODER  JUSTICIA  CONTRATACION  LOPUBLICO  SANIDAD  TRANSPARENCIA  MEDIOAMBIENTE | NOSOTROS

2 S

De facto € pioneira em fazer jornalismo de dados e aplicar a tecnologia a
transparéncia piblica. Do mesmo modo, conseguiu crescer e autofinanciar-se,
criando emprego e projetos de vanguarda nessa matéria. A chave do seu sucesso
radica na consciencializacao dos cidadaos sobre a importancia da transparéncia e a
abertura de dados piiblicos.

ELBOE NUESTRO DE CADADIA  SANIDAD

La falta de genitales vuelve a ser causa de
exclusion para acceder al Ejército

http://www.civio.es

Fundacion Ciudadana

o{\"/[o ]y

ELBOE NUESTRO DE CADADIA  TRANSPARENCIA

Nombrados los cinco
miembros del Consejo de
Transparencia vacantes
desde hace meses -y
algunos, afos-

ELBOE NUESTRODE CADADIA - SANIDAD

Las enfermedades que vetan el acceso
a ciertos empleos publicos

Los expertos califican algunos de los vetos como desfasados e incoherentes,
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Euroalert

Trata-se de uma empresa internacional, com sede em Valladolid, que proporciona
senvicos de informagao sobre contratos piblicos a nivel, local, regional, nacional e
europeu e, ainda, sobre subvencdes e legislacao europeia.

A sua capacidade para transformar informacao recolhida em formato de texto nao
estruturado é o pilar inovador da empresa. Assim conseguem que os dados se
agreguem dando lugar a servicos como alertas sobre concursos, listagens de
vencedores ou dados de inteligéncia comercial.

0Os elementos chave do sucesso desta empresa sdo o alto nivel de transformagao
dos dados, ja que nao existe uma tecnologia suficiente na atualidade que possibilite
as empresas um processamento automatico desta natureza.

http://euroalert.net

@uroalert.net
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€luroalert

< Ayudas UE, Legislacién, Eventos & Licitaciones para PYMES />

3 — =~ S e, - _7,7 = - e
== —. ...y el nuevo Euroalert 10ders muy pronto ...

12

onvocatorias H2020 estan ablertas
ahora

O < Q ad

Ahorre tiempo Base de datos completa Alertas diarias Insights

Recibe informaci



http://euroalert.net/
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Meteogrid

E uma pequena empresa, fundada em 2004 e com caracter internacional, que se
centra na obtencao de informacdo das camadas mais altas da atmosfera e na sua
tradugdo a indicadores que permitem prever o que vai suceder num territorio
determinado. Estes aplicam-se a diferentes campos como a prevencao de riscos
meteorolégicos, protecdo civil... e ajudam a visualizar os riscos, 0s movimentos nos
fenomenos meteoroldgicos, etc.

0 seu cariz inovador proporciona-o com alto grau de precisao que é capaz de obter
nas previsdes meteoroldgicas de riscos através de dados piblicos, e o factor chave
do seu sucesso foi, sem diivida, o ter sabido identificar um nicho inexplorado.

http://www.meteogrid.com
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meteogr{d_;\\ empresa servicios proyectos

predicciones

o

(qué ofrecemos?

©

productos  |+d+l  contacto

nuestro campo es la meteorologia y su aplicacion en el soporte a decisiones de negocio, en la definicion de estrateglas de gestion de riesgos y en el

servicio a la sociedad

. meteorologia y clima ' incendios forestales ,
generamos las mejores predicciones somos precursores en el disefio de
meteorolégicas y las transformamos en herramientas y cartografia para mejorar
valor afadido para empresas y Ia prevencién y gestién de incendios

administraciones

‘ agricultura Q experiencia Q
apoyamos a las explotaciones agricolas nuestras personas tienen amplia
para mejorar sus rendimientos y reducir experiencia en meteorologia, clima,

sus costes incendios, gestion, desarrollo.

energia

ayudamos a las empresas de energia
ahorrando costes y facilitando su
planificacién y gestion de demanda y
riesgos

innovacién

invertimos en encontrar nuevas
técnicas y nuevos caminos para ayudar
a nuestros clientes



http://www.meteogrid.com/
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Portal de dados abertos de Castillay Leon

Este Portal completo (https://datosabiertos.jcyl.es) enquadra-se
. dentro de uma estratégia. marcada e clara sobre governo aberto
DATOS ABIERTOS INICIATIVADE v lAl/\lU(le)l v ANALISIS DE DATOS APLICACIONES CONCURSODE Vv PARTICIPA v integrada desde hé anos em toda a organlzagéol

DATOS ABIERTOS DATOS ABIERTOS DATOS ABIERTOS

?;“Jauma de Texto de busqueda Q @ @ 1\ gtr:;z
yLeén

T\ Associado ao catalogo pde a disposicdo dos reutilizadores uma
ferramenta de analise de dados que permite realizar visualizagoes"
e realizar consultas personalizadas gragas ao API disponivel.

DATOS ABIERTOS
de Castilla y Ledn

Além disso destaca-se o trabalho de difusdo da-iniciativa através
de semindrios e webminars e especialmente a convocatéria do
Concurso de dados abertos.

DATOS ABIERTOS DE CASTILLA Y LEON

11 4
Cotichrsd yovedades t\ & Preguntas M\“/ \ Analisis : ' 0
oo suscripcion ﬂ/] & frecuentes o A0 ““ Ny Este tem por finalidade reconhecer a realizagcao de projetos que

-7 fornecam qualquer tipo de ideia, estudo, servico, recurso
educativo, sitio web ou aplicagdes para dispositivos méveis,
utilizando para isso conjuntos de dados do Portal de dados abertos

daJunta de Castilla y Leén.

BUSQUEDA DE DATOS

Texto de bisqueda BUSCAR (@) Ayuda

CONJUNTOS DE DATOS DESTACADOS

ELTS

Calidad del aire (por horas)

Relacion de eventos de la agenda cultural categorizados y geolocalizados @


https://datosabiertos.jcyl.é/
https://gobiernoabierto.jcyl.es/
https://analisis.datosabiertos.jcyl.es/
https://analisis.datosabiertos.jcyl.es/
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Portal de dados abertos de Aragon

\EI_ARAGON OPEN DATA

BUSCA DATOS ABIERTOS

OPENDATA PARTICIPACION CIUDADANA  TRANSPARENCIA

Q=]

N
2N

Datos

Lo mas importante de Aragén Open Data son sus datos y los hemos ordenado para

que puedas encontrarlos facilmente.

Sa =

BANCO DE DATOS TEMAS

Nl

PUBLICADORES

Apesar de destacarmos a Aragon Open Data Pool como solugao

inovadora de recente criacao, Aragon Open Data

(https://opendata.aragon.es/) destaca-se pelos NUMeErosos Servicos

que oferece, entre os que se destacam:

 Aragopedia (dados estatisticos em Linked Open Data que também se
relacionam com os dados de Aragon Open Data Pool)

* Open Analytics Data (éstatisticas de uso dos portais mais
importantes do governo de Aragao)

* Open Visual Data (Criacdo de graficos por- parte de ut|I|zadores com
os dados disponiveis) ’

* Orcamento. Visualizacéo e mterpretagaq dos dados org“amen;als.

Também publicam ferramentas  para desenvolvedores como APIs
potenciando como nio o SPARQL endpoint assim como a publica¢ao do
codigo resultante de todos estes trabalhos e desenvolvimentos no
respositorio GitHub. -

Além disso trabalham na aprovacao das directrizes de interoperabilidade
e reutilizacao de dados para a sua abertura no ponto de acesso de dados
abertos do governo de Aragao.


https://opendata.aragon.é/
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Portal de Transparéncia e dados abertos de Gijon

Explorar: Mspes  Gréficos. Sugerle;;. Ayucepllly Reatioiny, o8/ nicar sssion 0 catalogo de dados “do “Ajuntamento de Gijon
(https://transparencia.gijon.es/page/1808-catalogo-de-
datos) destaca por ser um dos portais municipais que mais
datasetsrecompila. :

Associado a este portal destaca Observa Gijon
(https://observa.gijon.es) pelo seu caréter visual, interface
amigavel e a capacidade de interacdo que permite aos
utilizadores. '

Observa Gijon

Dispoe de diferentes visores nos quais interpretar os’
conjuntos de dados tais como mapas ou graficos.

Tu ayuntamiento a la vista: Observa y Opina

B

MO B IXRZEZPEZGEHB e hE LT oA D@

- H
S 8 o
395 m 1.008 6.946

Aparcamientos reservados para Conjuntos de datos abiertos Mediciones semanales para conocer Personas beneficiarias del Servicio

Prbcura_ portanto aproximar o mais possivel os dados aos
cidadaos, proporcionando-lhes uma ferramenta que permita
converter os dados em informagéo atil, personalizavel e
reutilizavel. :

personas con movilidad reducida & la calidad del aire de Atencion a Domicilio

Outro dos fatores diferenciais deste municipio é que va mais
além do que a mera publicagdo pois realiza exploracées dos
seus proprios dados.
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4. SOLUCOES INOVADORAS E CASOS DE SUCESSO

Portal de dados abertos do Ajuntamento de Madrid

0 Ajuntamento de Madrid desenvolveu o seu Portal (https://dados.madrid.es), com caracteristicas muito valorizadas como: procura avangada, conjuntos de dados mais
vistos, dados de descargas de miiltiplos formatos e APls. Dispdem de secgdes de Jornalismo de dados e Aplicacdes realizadas para a difusao das reutilizagdes.

Podem inscrever-se no Registo de reutilizacédo e
mensalmente enviardo uma newsletter com os novos
conjuntos de dados publicados e outras noticias
relacionadas.

Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de Madrid @ ‘ MADRID

datos abiertes ;Qué estas buscando?

= ‘ 7} Na oferta do seu catdlogo destacam alguns

.TU CIUdad mas cerca _ e BB B % conjuntos de dados que sédo referidas pela sua

: P %5 qualidade e novidade, como os relativos a multas de
""" circulacao, acidentes, qualidade do ar, etc.
Também é muito importante o esforgo que se realiza
para oferecer associada a cada dataset, informacao
relacionada para contextualizar e interpretar
corretamente os dados, assim como a série histérica
dainformacao publicada.

En portada

Lo mds visto @

ﬁ En portada

Contenedores de ropa autorizados ..~ Futura Area de Acceso Restringido... = Callgjero Oficial del Ayuntamient. .

© arag Conjuntos de datos destacados
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4. SOLUCOES INOVADORAS E CASOS DE SUCESSO

Portal de dados abertos da Diputacion de Barcelona

| corca Q

Dades obertes §%° @ ouzsie wowmovens

Neste Portal (https:// dadesoberﬁes.diba.cat/), destaca-se
o0 seu motor de busca no que, além de uma palavra chave,
permite filtrar por formato do conjunto de dados e o tema
sobre o que se deseja consumir informacao.

CATALEG | DADES OBERTES ~ I PARTICIPA ~

A Diputacion de Barcelona reconhece no seu Portal as
aplicacoes e webs que se fizeram consumindo os dados que
eles publicam.

o

Também dispdem de secgdes nas quais destacam os’

conjuntos .mais vistos e os mais valorizados pelos
T ’ 0

utilizadores entre outros.

Submergeix-te en les dades obertes! %%

Alojaje

Administracié local Benestar i Comerg i consum Cultura Economia i treball Educacié

ciutadania

Salut publica Territori i parcs Turisme Urbanisme i
naturals habitatge

Medi ambient
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4. SOLUCOES INOVADORAS E CASOS DE SUCESSO

Portal de dados abertos do Banco Mundial

@ BANCO MUNDIAL | Datos

¢Nuevo en este sitio? Inicie aqui

A DataBank Microdatos indice de datos =

Datos de libre acceso del Banco Mundial

Acceso abierto y gratuito a datos sobre el desarrollo

Ultimas actualizaciones

Estadisticas de la deuda internacional
2019: saldos de deuda externa
ascendieron a mas de USD 7 billones a
fines de 2017

E. Rucaj, 13 nov. 2018

Es mucho mas que dinero: se deben
medir todas las dimensiones de la
pobreza@

D. Sharma, 07 nov. 2018

Casi 1 de cada 2personas en el mundo
vive con menos de USD5,50al dia @

an Mitchell Jolliffe, 24 oct. 2018

Vea todas las noticias®  Lea todos los blogs@

en el mundo

Navegar por Pais o Indicador

prender con los datos de libre >

orld Development Indicators
@ © 0 %5 0 ©

Tasa de incidencia de la pobreza, sobre la base
de 51,90 por dia (2011 PPA) (% de la poblacién)

Pobreza extrema
La proporcion de la poblacién del mundo que vive

en la pobreza extrema se ha reducido sEEEEs swsmEs® o

Indicadores Del Desarrollo
Mundiala

significativamente
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Este potente portal (https://dados.bancomundial.org/) dispoe de
filtros de navegacao por pais e indicador.

Principalmente pde a disposicdo dos vislitantgs: indicadores do,
desenvolvimento mundial, estatisticas da divida internacional, assim
como, outros livros e relatorios. ' '
Também dedica um espaco para expor uma vasta reiagéo de portais e
ferramentas de dados. ‘ ’
Destaca-se no seu conhecimento uma ferramenta de analise e

- - -~ ~ . pa 0 2, -
visualizagao que contem. cole¢oes de dados de séries cronologicas
sobre diversos temas chamada DataBank.

Juntamente com o portal do Banco Mundial podémos destacar ainda
o portal de dados da ONU (http://data.um.org), com informacao
completa por temas, paises e regioes. .



https://datos.bancomundial.org/
http://data.un.org/




5. CONCLUSOES

Esperando que apds a leitura deste guia se tenham visto os passos a seguir para definir uma estratégia de abertura de dados, as principais conclusdes relativamente a
Open Data que se querem destacar podem resumir-se nos seguintes pontos:

» As iniciativas Open Data que se levaram a cabo até a data a nivel Global, Europeu e nacional estiao a dar os seus frutos, especialmente nos paises que estio a
legislar, promovendo o seu uso e dedicando recursos a abrir dados.

» As administracoes Piblicas desempenham um papel fundamental tanto abrindo os seus dados para a sua reutilizagao com iniciativas legislativas como promovendo
0 Seu uso.

 Facilitam a transparéncia e a participacao dos cidadaos em governos abertos e portanto melhoram as democracias.

 Areutilizagdo dos dados é uma importante fonte de riqueza para varios agentes, incluindo os proprios publicadores, tal e como demonstram os estudos do mercado
dainformacao.

» Torna-se necessario ampliar a formagao tanto dos empregados piblicos que pertencem as nossas organizacdes e que estdo envolvidos na abertura.de Open Data
como na formacao de empresas e particulares nas mudancas da exploracao e analise de dados.

* 0 erro mais comum é pensar que com a publicagdo acaba o trabalho. A publicacdo é s6 o principio do processo. Ter uma iniciativa de dados abertos ativa é
necessario, mas nao é suficiente. Deve seguir-se dinamizando o processo de abertura pelo valor econdmico que gera ou por uma tarefa de transparéncia igualmente
importante.

» As administragdes piblicas podem e devem ser reutilizadores da prépria informagao publica. A iniciativa de dados abertos deve estar preferencialmente dentro de
uma maior “gestao de informacao corporativa” onde se tomem decisides baseada em dados. O ir mais além da publicagao de conjuntos de dados é sempre uma boa
pratica que demonstra valor econémico, social e de transparéncia.

* Procura-se aumentar a transparéncia, melhorar na eficiéncia e na tomada de decisoes.

+ Efundamental inventariar os casos de sucesso, porque nos ajudardo a valorizara nossa iniciativa actualizando-a de forma periodica.
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