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Jean Jaures

LES TOURISTES LES HABITANTS

VACANCES Le tourisme c’est...

. « a5t 85 gens gl viewent, »
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UNIVERSITE TOULOL,‘ISE
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Caractérisation du tourisme sur le territoire
= APN

« Veldo, Caiyon vm, speldo, fol £'est Ando, dccouverte ae la nature »

« LAacHVIiHE £'est avant fout la marehie, la décoaverte de la nature,
£ g visHe e s SiHEs olme s chddeank »,

Une destination économique en comparaison avec le bord

de mer L'avantage, £est que g4 EoiTE Molns cher it'ith 56 A0

o

ait bord de la mer », « la montagne, g4 cod+e woins cher FHE I wmer »

Partage d'opinions sur le tourisme sur le territoire :

« Tl est pas frop mal le toarisme, ici »

Tourisme : associé & des projets qui trafnent dans le temps et dont la
concrétisation estincertaine.

Un territoire ol accueil et activités font défaut twlf Wy 4 rien 4
faire », « ga watfire pas, i wy 4 rien g es
Jens. O west pas decoctliant »

1 farf podr attiver les

Des retombées locales : 1= tourisme améne de la vie
« dans le village» ou « dans la commane ». « Four le Vi

£est wue bowme chiose », « £'gst plis gue wee

PERCEPTION DU TOURISME SUR LE TERRITOIRE VA

PAR LES HABITANTS

HILCITCYy
POCTEFA .

PIRINEOS - PYRENEES - PIRINEUS

Vu sous I'angle de la clientéle touristique:

Sa cnmpn:-:ltmn : « La clientéle est frés diversifice je Fai
observe », « ne maprite durbains », des familles, originaire des

territoires de proximité et de Toulouse

Randonnée motivation principale du séjour : « s Vviennent ravdeiner

« G4 des gens sont sympatitigues », dans un « boy £fat d'esprit »

Une appréciation de la fréq uentation: des avis partages allant de

« Ty &0 a & Trop cet 676 », « ol 65T &l fin J¢ saison oh eu & Warve »
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w Si fut Troeves ga il v en & et Trop, ol je Troave gall v en A pAs ed Assei »,
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« Cgst Bien gu'll v aF dit Fourising e o'l v A du monde »

ou encore « T/ 'y &0 4 pas plis gue ga, sortie de la course et des pefites

dnlations Ae (€5 »,




PERCEPTION DES RELATIONS
ENTRE TOURISTES ET HRBITANTS

ISHIA

UNIVERSITE TOULOL{SE
Jean Jaures

D'APRES LES HABITANTS

Quelgues opinions personnelles de la relation aux touristes :

« W Volt d8s Jens passer MAls £est Jes randonnears qai passent par ld » et we s'arrétent pas.

« Tl de bownes relations, Jal pds 4 probléme, jacceptels fouriste. »

« La maprite des aens sowt Agréables, dans l'échanae ;) adore ¢4 ».

Mais surtout,

constat ou critique de 'attitude des autres habitants a l'égard des touristes

'augmentation de la frequentation touristique, « g peut aéner les dutfres, wmais mol vow »,

. I
& T S EvorimeEment de mauvais refours » concernant 'attitude des habitants face aux
touristes.

Certains habitants sowt « i peut froids » avec les touristes.

« Cerfames persomnes vivent il depais frés lbnatemps, Iis ont lears fervains, ¢a les

| = - K L P
AEXANNE JH 0N 185 TravErse »,

Existence de conflits entre habitants et touristes ? « g we w'dfonne pas »,
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HILCITCYy
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Opposition entre
"VRAIS" et "FAUX"
randonneurs en termes
de relations avec les
habitants
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H'-Im PERCEPTION DE LA RANDONNEE : Interreg /" m

UNIVERSITE_TOULOUSE FACTEURS DE MOTIVATION et D'ATTRACTIVITE ? POCTEFA

Jean Jaures

LES TOURISTES LES HABITANTS

4 . . .
Découvrir un territoire...
w DECoaVrlr sl HodVESH foll », « déroavriy [ régioy »

.. associé a une histoire

. g Jo fu > m FI T APLL i & S g e T I A VTRV NPT AR U N F A e P jf-la cppmce g T T
w Vol il peys, diE coltres o I S 6felit passe des w LES refidonncitrs ol font le Sairfier Cathave £ast pot
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cheses e PeElaTEs », TVAVErser s sITEs smpraits 48 (sTolre 84 cafiiarisme. »
i : . ! = : B el S S
« L& Sentier Catiare &est an vieox +,/ TSN SVES « (PN on arche, on A oy Intérét poor la décoaverte des lieax
les histoires de catharisme, » et poutr [histolre qul va aves, »

« Tl 4 Fhistorigue aussi », qui attire surtout les étrangers.

... G Un paysage, un panorama

La vue & 360°, « &'esd aweptiome »

.. @ des attraits naturels

Nature, faune-flore spécifiques au territoire, « Fadope parficaler »
A e
... ou batis

w (A des pilAs Peany 'u’rrzﬂc de Ay |:/'||: »

i
duaae -‘ . 3 une exposition « plein soleil »



H"Im PERCEPTION DU RANDONNEUR /\\/\
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UNIVERSITE_TOULOUSE POCTEFA L 'l' 'l' l.l H
Jean Jaurées 0 QY PesS. e e
PAR LES HABITANTS
« Tis sont dassez respectucux » le VRAI randonneur

Pes randowhedrs dui We re: et pas, |& W appelle pas ga des randownenrs .
g : 3 bl e Jaias saad & - aime la nature,

- ne laisse pas de déchets,

- est peu exigent et facilement satisfait,
« Pes gens prochies de la nature éveillés 4 I'écologie et sympathiques » - a des valeurs environnementales,

- va a la rencontre des habitants.

i g e g L gy [ oy e f o
& L E,‘:'n"' HHE Eollie clliehTele »

« Celtl gutf farf e Senfier Cathare, le (FRIOF ¢'est guelgulan qui va 4 la
renconire des gens, dove il Vient wous parier »

-'-h.'" o e - # r - I.-l - fad -1+ - o 15 I.' I.' ' 1 ) e
& S .'f;'E e .ir_".:-‘.'-' VERATE ] ﬂ-.'.:-'?':'r.l' & FMOGTEs e Vellaliees »

« Les randonnears sont des épicariens » Opposition randonneur VS touriste :
Profil : des retraités d'avril a juin et de fin aolit & octobre %&W&@A&M mém@/ow
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H'-Im PERCEPTION DES SENTIERS : Interreg /" m

UNIVERSITE_TOULOUSE SENTIER CATHARE ET CHEMIN DES BONSHOMMES POCTEFA

Jean Jaures

LES TOURISTES LES HABITANTS

‘ Patrimoine culturel et historique associé a ces deux itinéraires
& L'I:-'l'l"‘i' ,-:.'-E:-;‘IITL';E:-.'I. .'.‘,:,:.:-'f-'..l'.l:f-'n'r-.l' weE e ?L—*'{.i.-/_-,‘l:i- 5?‘;:' + Patfimﬂine naturEi F thS-ClE‘FS aSSQCiéS
Ihistolre de notre pays » ) nature, montagne, Pyrénées (« plts sauvages »), lacs

et Patrimoine « visael» (paysages)

Des degrés divers de connaissance et de pratique des sentiers,
exprimés surtout par les habitants

« Javais achete la premiére édition
dit topodiide, I v a plis de 20 ans » Des habitants qui pratiquent les sentiers :
o ' Appreme « I convivialité au nivean des gifes et les rencontres
et o fait sar le seuticr »
« JE lgs 4 ’7: 1zt ,“ i+s &h Aroesse Pt e » --- OU pas du tout

ooy . & A _J'\-.--
« On Fempriite de femps en Fen 1S » « J& we LAl jetimaiis fart »

Randonnée sur les sentiers

= activité pour les touristes Différentes appréciations de leur connaissance des itinéraires ;

« T1 passe encoré 8 Orilit 7o
&,a,c,a,a/du, mﬁé%&daﬂam ne alltpa/x,
thd& ‘ ‘ Connaissance par l'intermediaire des randonneurs ;
« D Beraa 4 Mouwtségur apparemment &'est beaucodp plias spor “Hf »

@W%é&fmt” « Je les connals par cocur. Far les randonmenrs »
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UNIVERSITE_TOULOUSE ATTENTES EXPRIMEES PAR LES ACTELRS pocTera =z IATTUR

Jean Jaures

LES TOURISTES

S'expriment sur leurs attentes dans leur pratique de larandonnée:

« J& wai pas dattentes » / « Je sals 4 quoi m'atfendre podr une rando » LES HABITANTS
& 5_-'-_:':" BAarrive pels A destination £est pas Arave JE VIS & Joddlr 18 J0dr 2
. 1 20 . 1 °
_ : " , Des souhaits d'amélioration de l'accueil
w L& Spilr ol ESPEXE (NE TABlE _ parTanee »
« I& plias impordant, £'est avoir ui ica podr dormir, pour IMAnger » Dans l'attitude des habitants, pas assez ouverts vis-a-vis des

touristes, ou la réponse au manque d'hébergements

Au sens de l'information touristique, « zar o OT gutl sevart

f 1 PR M e e Ll P R R o M
A, OV ERT FESHNEY EFNENT AVES dEs Florsires FTixes »

Le developpement de commerces : necessaire a l'activite
touristique ou consequence qui en decoule

Quelques aménagements a réaliser sur les sentiers,
sécurisation de passages délicats, balisage
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ISHIA EXPRESSION LIBRE AUTOUR DU TOURISME IDEAL /N

miterrey VAR
UNIVERSITE TOULOUSE POCTEFA " H T T I.I H

Jean Jaures
LES HABITANTS C X )

Un cadre aménagé et accueillant -‘

Le developpement de I'hébergement : augmentation de la capacité d'accueil, plus de refuges

a propos de la fréquentation

Des amenagements :
« {h PETIT coin podr les randomneéars » ol ils peuvent boire et manger

« (Pt y aif plis de foarisme Ihiver. »
« Oy Almerait Bien volr plis 4e monde »
Valoriser davantage le chateau

. peod ¢ {2 Fourictes fa BE ME ASRE pas i
« merfre des flears » « €5 TOANISTES (4 NE NE eEne pes » tant qu ils ne
sont pas trop nombreux

Des toilettes publiques Plus de tourisme, « & adhéreraif foreément des
2 i o s r:‘lr.l; o "'i-l-r'll..-'."{ A
Un systéeme de gestion des ordures pimeebiades i

Focus sur la circulation et le stationnement :

. Sl et i R Un tourisme davantage « &7/ » dans la saison
« mafentlr s véhicales 4 lextériear a0 village » adapter la route et le parking pour les cars

Ha M,tnazﬂa,('/tm dsle ®
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LES TOURISTES
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a propos d'échanges entre touristes et habitants
\ Plus d'échanges avec les touristes, &tre « mlits suverts et plis sooriants »

LES TOURISTES LES HABITANTS

a propos d'échanges entre touristes

- - ' £l - . > I - 2 - 4 PN - L. [
« FostVolw dIscater AVes i85 ens gul parfagent ies
i, !

Bire Fimadinge  foc pmBimac aFd i
memes emotions, l8s mémes sHfenfes »

a propos du comportement des touristes
Le touriste idéal 2

et il W e A Foddrictes i respectent s alenFoors
" af’ltl « Ll y AT plits Je Toaristes qul respectent 185 alenfours »

'EM/OW de ‘ « Aftirer lattention sar le faif qu’'on ne Vit pas dans le village comme en ville »,

é’ ! t— &t— en installant « sy beaet pammesn 4 Fevtfree du villags, pedadgoaigue »
et e
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® LES TOURISTES LES HABITANTS

« gut'on les lalsse fout falve »
Ecarts entre le topoguide et la réalité du terrain = défaut
d'information

« L& PIVE, 08 SErait ahe Iavasion gui QENere ane certame anarchie ».

Ly - . f TP SRl P AR ':.- = 1L . TP T L P O '-i _:':.- P - - o . oy . s . .
La meéteo : « & bire shuciil Ao randownear, £est la pliig, » Un développement incontrélé, « anarciiaue » « pas canalise »

L TR A N B il T Rl | 1Y AR PPl BTy ARy e &
i e, el N g o ® LpHE g ASVYIEHRE Trop ros, A6 AVrossE8s MY AasTYae Ty es, Lo Perdrsh
Le manque de commerces: « &g ferut e séoar sion st 3 =

ks B AR P
K i B SOH CANE, SO GFANERE »
& AUTERSINIE »

Ou a l'inverse : la disparition de I'accueil touristique et de I'activite du
village

« (et w'y arf plis view, Un village fanfome »
mﬂéwotu&éé&oj
Cormmenrtiolen; vcowa
wune (folevr
atcolbonle avec duw

blione.”
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H'-Im EXPRESSION LIBRE AUTOUR DU TOURISME SUBI \terre
o ey

W vverse ouovssppntraintes ressenties du fFait de I'activite touristique roctera
Jean Jaures

PIRINEOS - PYRENEES - PIRINEUS.

LES HABITANTS

Problématique du stationnementou de la route qui n'est pas adaptée au trafic (bus en particulier)

« iy seul inconvénient, ¢est les places de parking »
Ceal thba londe dara
Dérangements ressentis du fait des COMportements des touristes le WWW
teal Thba naiasrnion’

« Les gens passent et regardent par la fenétre »

Des comportements qui impactent en termes de pollution, vue surtout sous I'angle des déchets

Tra = ima= foy- f T P Fop ol o f T ) mym i
& .1--'::::.'.'- iy l:i.“='|'r|:1.': A L/K.TI::I:,J"‘-J"I:.-II.-:- i I::::-l'r AES Lrinses il FRMFIod -'rr"-llll:-lll-l'r A

S i K1} F
Les gens poltdent & montaagne »,

Ces comportements néfastes sont associés

p \
- &lafréguentation : 9@/00»/’00/ MMW{;

e . | e - s - -
« LIy A Jd85 SENs s,

T _ s ot e » :: i I i 553 P m - . AP .
« Fls i @ detvel J8 Yendohears, plits Il setra de pollitfion » lea WWW
En juillet-aoiit, pic de fréquentation : « £'est ld odd il v 4 le plias de conneries de fartes » /&W W@KW !

- A certaines clientéles :

P o AT ek TRy
« (B85 Bordslals on e

SHpporte pas, Les Farisiens wow plis, »

« Le client gue je déteste, c'est le Hollandais, Tis sont inféctes » et ne font pas travailler les commerces locaux. ‘ ‘




