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1. Introducere

1.1. Scurta prezentare a proiectului

Integrarea redusa a zonei transfrontaliere Romania-Bulgaria in ceea ce priveste ocuparea
fortei de munca si mobilitatea fortei de munca, in comparatie cu media existenta la nivel
european, este determinata de numarul mic de initiative comune care vizeaza imbunatatirea
acestei situatii in ceea ce priveste: statistici/informatii comune privind ocuparea fortei de
munca si mobilitatea fortei de munca in zona de granita; actiuni comune pentru activarea fortei
de munca pentru mobilitate in zona de granita; parteneriate public-privat pentru a determina
problemele regionale ale pietei fortei de munca; campanii de constientizare puternice privind
oportunitatile de angajare pe intreg teritoriul zonei de granita.

Avand in vedere nevoile identificate mai sus, obiectivul proiectului consta in facilitarea
mobilitatii fortei de munca in zona de cooperare transfrontalierd Romania — Bulgaria, prin
intermediul unei abordari holistice, care conecteaza administratiile publice locale cu mediul
privat si cetatenii din zona de granita dintre cele doua tari, respectiv din judetele Giurgiu si
Teleorman (Romania) si districtele Ruse si Veliko-Tarnovo (Bulgaria). Proiectul va utiliza o
contributie totala a UE de 446.213,59 Euro si va fi utilizat in implementare de Fundatia EMMA
impreuna cu Centrul European de Informare.

Acest obiectiv va fi realizat prin: constituirea unei retele comune in zona de granita, avand
ca membri autoritati publice locale, companii de recrutare a fortei de munca si scoli
profesionale; consiliere profesionala pentru tinerii din ambele regiuni; o campanie de
constientizare pentru promovarea oportunitatilor de angajare pe intreg teritoriul de granita; o
platforma online de joburi disponibile in zona de granita, precum si pentru interconexiunile
economice intre partile interesate din cele doua tari.

Prin implementarea proiectului, vor fi create metode si instrumente comune pentru
cresterea mobilitatii fortei de munca si vor fi implementate activitati in cadrul carora vor fi
implicati direct peste 1.000 de beneficiari.

1.2. Scopul ghidului

Scopul acestui ghid consta in furnizarea de informatii utile profesional tuturor persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca in regiunea transfrontaliera Romania-Bulgaria. Ghidul
cuprinde informatii precum: cadrul socio-economic si legislativ in cele doua tari, n context
european, surse de informare asupra ofertei de munca si a serviciilor de orientare — consiliere
—formare profesionald, despre cum sa cautati un loc de munca si sa va pregatiti pentru interviul
de angajare, ce probleme de comunicare pot aparea intre dumneavoastra si angajator la
momentul-cheie al primei intalniri, informatii despre conditiile generale de salarizare si
sporurile si deducerile la care aveti dreptul conform legislatiei din cele doua tari, care sunt
principalele institutii si organisme de control al pietei muncii in Romania si Bulgaria, cum va pot
apara ele drepturile, precum si de ce este important sa obtineti o recomandare la parasirea
locului de munca si cum sa arate ea.



1.3.  Abrevieri

ANAF - Agentia Nationald de Administrare Fiscala

ANC — Autoritatea Nationala pentru Calificari

ANOFM — Agentia Nationald de Ocupare a Fortei de Munca

ANTP - Agentia Nationala impotriva Traficului de Persoane

ANV (BG) — Agentia Nationalad pentru Venituri

APL — Autoritate publica locala

CE — Comisia Europeana

CNPDAS - Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale
DFP - Directiile Finantelor Publice

DSP - Directiile judetene de Sanatate Publica

EUR — Euro

FEDR — Fondul European de Dezvoltare Regionala

IGI - Inspectoratul General pentru Imigrari

IMM — intreprinderi mici si mijlocii

INS — Institutul National pentru Statistica

ITM — Inspectoratul Teritorial de Munca

loc. — locuitori

MADR - Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

MDRAP — Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene
ME DIMMMAT — Ministerul Economiei, Departamentul pentru intreprinderi Mici si
Mijlocii, Mediul de Afaceri si Turism

MEN - Ministerul Educatiei Nationale

MFP — Ministerul Finantelor Publice

MMIJS — Ministerul Muncii si Justitiei Sociale

MO — Monitorul Oficial

MS — Ministerul Sanatatii

MSI — Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale

MTS — Ministerul Tineretului si Sportului

ONG — Organizatii Non-guvernamentale

PDL - Plan de dezvoltare locala

PDR — Planul de Dezvoltare Regionala

SNIMM - Strategia National& pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii

SNDD — Strategia Nationala pentru Dezvoltare Durabila



TFUE — Tratatul de Functionare al Uniunii Europene
TIMM — Targul pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii
UAT — Unitate administrativ teritoriala

UE — Uniunea Europeana

1.4. Glosar de termeni

Abilitate — pricepere. Exemple: abilitati tehnice (utilizarea aparaturii), abilitati de comunicare si
de munca in echipa.

Agentul de munca temporara — persoana juridica, autorizata de MMJS, care incheie contracte
de munca temporara cu salariati temporari, pentru a-i pune la dispozitia utilizatorului,
pentru a lucra pe perioada stabilita de contractul de punere la dispozitie sub
supravegherea si conducerea acestuia.

Agentie de selectie si plasare a fortei de munca — firma care pune in legatura persoanele care
isi cauta un loc de munca si angajatorii care au posturi vacante.

Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM) — institutie publica judeteana,
aflata in subordinea ANOFM, care ofera servicii persoanelor aflate in cdutarea unui loc
de munca.

Angajat/salariat — persoana care, pe baza unui contract de munca, desfdsoard o activitate
platitd pentru un angajator; persoana incadrata intr-un loc de munca.

Angajator — firma, asociatie familial3, institutie, organizatie privata care, pe baza unui contract
de munca, angajeaza persoane care sa lucreze in schimbul unui salariu.

Antreprenor — persoana care porneste si conduce o afacere proprie, o firma; patron;
intreprinzator.

Aptitudini — Tnsusiri personale care conditioneaza efectuarea unei munci, executarea unei
activitati; talent, inclinatie.

Atributiile postului — activitatile pe care angajatul trebuie sa le faca la locul de munca. De regula
sunt prevazute in Fisa postului.

Birou de resurse umane — birou sau departament al unei firme care se ocupa de angajari,
contracte de munca, protectia muncii angajatilor si alte probleme legate de angajatii
firmei; la unele firme se numeste birou de personal.

Calificare la locul de munca — invatarea unei meserii la locul de munca, in timpul de lucru; se
realizeaza sub indrumarea unui specialist sau angajat cu experienta.

Cariera — perioada in care o persoana lucreaza intr-un domeniu; experientele de educatie si de

munca ale unei persoane.



Cerintele postului — aptitudinile, competentele, abilitatile si calitatile personale, pregatirea si
experienta necesare pentru desfasurarea in conditii bune a activitatilor prevazute intr-
un loc de munca.

Codul Muncii — lege care stabileste principalele drepturi si obligatii ale angajatorilor si
angaijatilor.

Competente — cunostinte intr-un domeniu si priceperea de a utiliza aceste cunostinte, de a le
pune in practica.

Consiliere de orientare profesionald/in cariera — activitatea de indrumare si ajutare a
persoanelor sa isi aleaga o ocupatie/meserie, sa isi faca un plan de carierd, sa fsi
gaseasca un loc de munca.

Contract de munca — un contract scris, incheiat intre angajator si angajat, care stabileste
conditiile de munca, drepturile si obligatiile angajatorului si ale angajatului.

Contract de munca temporara — contract individual de munca ce se incheie in scris intre
agentul de munca temporara si salariatul temporar, pe durata unei misiuni.

Contributie la fondul asigurarilor sociale — un anumit procent din salariu, platit regulat intr-un
fond national, din care se suporta cheltuielile pentru servicii medicale gratuite, somaj
sau pensii.

Curriculum Vitae (CV) — o prezentare scrisa a ,istoriei vietii” din care angajatorul sa inteleaga
ce pregatire, experienta, aptitudini si abilitati are persoana care vrea sa se angajeze.

Curs de calificare — curs desfasurat intr-un alt cadru decat scoala (de exemplu la un ofertant de
curs sau laun loc de munca), alcatuit din pregatire teoretica si practica, la finalul caruia,
fn urma unui examen, se obtine calificarea intr-o meserie sau ocupatie.

Curs de specializare — curs pe care il urmeaza o persoana calificata intr-o meserie pentru a
obtine cunostinte si competente de nivel mai inalt, pentru a se specializa Tn acel
domeniu.

Dexteritate manuald —indemanare.

Dosar de angajare —un dosar care se depune la angajare si care cuprinde documente personale,
diplome si adeverinte.

Experienta profesionalda/de munca — toate experientele persoanei legate de o activitate sau
munca: locuri de munca unde a lucrat, practica de specialitate din timpul scolii,
activitati de voluntariat.

Externalizare — denumita si outsourcing, defineste delegarea unor sarcini productive, obiective
sau parti din afacere, ne strategice (neesentiale), catre alte companii, care ofera un
raport pret-calitate mai bun sau detin expertiza in domenii specializate.

Fisa postului — descrierea responsabilitatilor si atributiilor unui angajat.



Formare profesionald continua — pregatire pe tot parcursul carierei, invatare continua (nu

III

neaparat in scoald) pentru ,a tine pasul” cu schimbarile de pe piata muncii.

Forta de munca — toate persoanele care au varsta legala pentru a putea lucra (peste 15 ani) si
au capacitate de munca (starea de sanatate le permite sa desfasoare anumite activitati
necesare la un loc de munca).

Gestiunea documentelor — procesul de administrare a documentelor unei organizatii, pentru
a servi intereselor acesteia, pe parcursul intregii lor durate de viata, de la inceput, prin
procesul de creare, revizuire, organizare, stocare, utilizare, partajare, identificare,
arhivare si pana la distrugerea lor.

Hobby — activitate pe care o persoana o desfasoara in timpul liber din placere, pasiune; de
exemplu excursiile, pescuitul, gradinaritul, fotbal, tenis de masa.

Informatii ocupationale — orice informatii legate de calificare profesionald, munca, locuri de
munca, ocupatii/meserii cautate.

Inspectoratul Teritorial de Munca (ITM) — institutie publica de nivel judetean, aflata in
subordinea Inspectiei Muncii coordonata de MMJS, care supravegheaza respectarea
prevederilor legale referitoare la relatile de munca, la securitatea si sanatatea in
munca.

Interese profesionale — ceea ce o persoana vrea sa faca in carierd, de exemplu domeniul in care
vrea sa invete, ocupatia pe care vrea sa o aiba.

Interviu de angajare — o discutie intre persoana care doreste sa se angajeze si una sau mai multe
persoane din partea firmei, pentru a stabili daca persoana este potrivita pentru locul
de munca pe care vrea sa-l ocupe.

Interviul de grup (denumit si Interviu Panel) — acel interviu n care candidatul este confruntat
cu o comisie de intervievare formata din mai multi interlocutori (intre trei si cinci, desi
pot sa fie si mai multi uneori), reprezentand diferite departamente ale firmei
angajatoare.

Job — loc de munca, post; cuvant provenit din limba engleza.

Loc de munca — cadru in care se lucreaza in schimbul unui salariu.

Munca la negru — munca prestata fard contract de munca si fara a respecta prevederile din
Codul Muncii. Angajatul nu plateste impozit pe salariu si contributii la fondul
asigurarilor sociale, dar nici nu are asigurare medicald, nu beneficiaza de masuri de
protectie a muncii, concedii si alte drepturi.

Munca necalificata —o munca pentru care nu se cere o calificare anume: de exemplu ambalator,
femeie de serviciu, manipulant.

Munca suplimentara — munca prestata in afara timpului de lucru.



Munca temporara — munca prestata de catre persoana angajata la o firma numita agent de
munca temporara pentru o alta firma. Pe baza unui contract intre agentul de munca
temporara si firma, angajatul este ,,imprumutat” pe o anumita perioada de timp.

Misiunea de munca temporara — perioada de timp in care salariatul temporar este pus la
dispozitia utilizatorului pentru a lucra temporar sub supravegherea si conducerea
acestuia, pentru executarea unei sarcini precise si cu caracter temporar.

Muncitor calificat — persoana care a obtinut o pregatire teoretica si practica intr-un anumit
domeniu sau ocupatie Tn cadrul unei scoli profesionale, a unui liceu de profil, a unui
curs de calificare sau la locul de munca.

Muncitor necalificat — persoana care nu are o pregatire teoretica si practica intr-un anumit
domeniu sau care are o alta pregatire decat ce se cere pentru postul pe care lucreaza.

Norma de munca — cat trebuie sa lucreze (de exemplu cate produse trebuie sa faca) un angajat
in timpul de lucru.

Norme de protectia muncii —reguli care trebuie respectate de catre angajator si angajati pentru
a evita accidentele de munca.

Obiective profesionale/de cariera — ceea ce doreste o persoana in propria cariera (de exemplu
sa invete o meserie, sa lucreze intr-o firma, sa castige bani, sa ajunga intr-un anumit
post etc.).

Part-time job — munca desfasurata intr-un timp de lucru partial (de exemplu 4 ore). Este o forma
de munca potrivita pentru cei care nu vor sau nu pot lucra 8 ore pe zi ( persoanele care
fac un curs sau liceu seral, cei care vor sa stea mai mult timp cu familia, cei carora nu
le permite sdandtatea sa lucreze mai mult timp).

Perioada de proba — perioada de timp stabilitd de angajator pentru a-l testa pe noul angajat. In
aceasta perioada angajatul are toate obligatiile si drepturile prevazute in contractul de
munca.

Plan de cariera — un plan personal care include obiectivele de cariera, termene de timp si
modalitati pentru atingerea acestor obiective.

Portal de joburi — pagina web (internet) care intermediaza intre cei care cauta locuri de munca
si firmele care au posturi vacante.

Post vacant — loc de munca liber pe care se poate angaja cineva.

Proba practicd/proba de lucru — un test sau examen practic dat de catre persoana care doreste
sa se angajeze pentru a dovedi cat este de pregatita sau de potrivita pentru locul de

munca.



Recalificare — obtinerea de catre o persoana calificata a unei calificari noi, diferite. Acest lucru
se Intampla daca persoana nu este multumita de prima calificare, daca ocupatia pe
care o are nu este cautatd sau daca vrea sa lucreze intr-un alt domeniu.

Recrutare — activitatea de cautare si atragere in organizatie a unui grup de persoane capabile
si interesate sa ocupe posturile vacante, grup din cadrul caruia se pot alege candidati
corespunzatori pentru aceste posturi.

Regulament intern — un set de reguli stabilite de catre angajator referitor la protectia si
securitatea muncii, rezolvarea cererilor si reclamatiilor, disciplina muncii, sanctiuni etc.

Relatii de munca — relatiile dintre angajati si angajator legate de desfasurarea muncii.

Responsabil de resurse umane — persoana specializata care are ca activitate selectarea
angajatilor si rezolvarea altor aspecte legate de angajatii firmei.

Salariat — termen folosit in Codul Muncii pentru angajat.

Salariu brut, salariu net —salariul brut este suma de baniinscrisa pe contractul de munca si care
cuprinde si impozitul si contributiile la fondul asigurarilor sociale. Salariul net
reprezinta suma primita efectivin mana, dupa scaderea impozitului si a contributiilor.

Scrisoare de intentie — o scrisoare adresata angajatorului Tn care persoana se prezinta si Tsi
exprima dorinta de a se angaja.

Selectie de personal — alegerea persoanelor care vor fi angajate pe posturile vacante. Selectia
se poate face pe baza CV-urilor, a interviurilor de angajare, a unei probe practice, a
probei de lucru.

Sindicat — un grup format din mai multi angajati care apara drepturile acestora, negociaza cu
conducerea firmei pentru a obtine conditii de munca mai bune, salarii mai mari sau
recunoasterea unor drepturi.

Somer — persoana care: are varsta intre 16 ani si cea de pensionare; este in cautarea unui loc
de munca; este apta pentru munca — starea de sanatate ii permite sa lucreze; nu are
loc de munca si este disponibila sa inceapa lucrul in perioada imediat urmatoare, daca
s-ar gasi un loc de munca.

Tehnici de promovare personala — modalitati prin care o persoana se ,promoveaza” pentru a
obtine un loc de munca.

Timp de lucru — timpul in care angajatul isi desfasoara activitatile prevazute in fisa postului. De
obicei este de 8 ore pe zi, cinci zile pe saptamana (in total 40 de ore pe saptamana),
dar exista si exceptii.

Ucenicia — angajarea la un angajator pentru desfasurarea unei activitati si pregatirea intr-o
meserie/ocupatie. Se face pe baza unui contract de ucenicie incheiat intre angajator si

ucenic, prin care ucenicul este obligat sa invete si sa lucreze, iar angajatorul are



obligatia de a-i asigura pregatire teoretica si practica si de a-l plati pentru munca
depusa.

Utilizatorul de munca temporara — persoana fizicd sau juridica pentru care si sub
supravegherea si conducerea careia munceste temporar un salariat temporar pus la
dispozitie de agentul de munca temporara.

Voluntariat — desfasurarea unei activitati de buna voie, fara a cere in schimb recompensa sau
salariu. Tn general voluntarii se implicd in activititi de asistentd si servicii sociale,
protectia drepturilor omului, in domeniul medico-sanitar, cultural, artistic, educativ,
de invatamant, stiintific, umanitar, religios, filantropic, sportiv, de protectie a mediului,

social si comunitar si altele asemenea , importante pentru comunitate.



2. Piata fortei de munca

2.1. Strategia Uniunii Europene de ocupare a fortei de munca

(2017)

Strategia europeana de ocupare a fortei de munca, la nivelul intregii comunitati, a fost
adoptatd odata cu introducerea, in cadrul ,Tratatului de la Amsterdam (1997)”, a capitolului
»Titlul VIII” cu referire directa la ocuparea fortei de muncd.

Aceasta strategie are drept scop primar combaterea somajului la nivelul UE si este conceputa

ca instrument principal de trasare si coordonare a prioritatilor comunitare in aceasta directie.

Aceste prioritati sunt formulate si asumate de fiecare Stat Membru.

Specificul economic, social si politic al fiecarui Stat Membru determina actiuni specifice, dar

toate au la baza patru piloni, patru directii, fiecare reprezentand un domeniu de actiune a carui

dezvoltare contribuie la 0 mai buna ocupare a fortei de munca la nivel comunitar.

Aceste domenii sunt:

e Angajabilitatea — reprezinta o noua cultura in sfera ocuparii fortei de munca si se refera la
abilitatea de a fi angajat, contribuind la combaterea somajului in randul tinerilor si la
combaterea somajului pe termen lung;

e Antreprenoriatul — promoveaza crearea de noi locuri de munca prin incurajarea dezvoltarii
locale;

e Adaptabilitatea — are in vedere modernizarea organizarii muncii si promovarea
contractelor de munca flexibile;

e Asigurarea de sanse egale — se refera in special la adoptarea de masuri speciale pentru
grupurile defavorizate, in scopul reconcilierii vietii profesionale cu viata personala.

Contextul european a determinat o serie de masuri comune, preluate si puse in aplicare de
catre tarile membre. Principalele masuri se refera la extinderea perioadei de formare initiala,
avand la baza premisa ca este mai convenabil din punct de vedere economic sa mentii un
individ Tn sistemul educational, decat sa-i platesti ajutorul de somaj, diversificarea si marirea
gradului de accesibilitate a educatiei adultilor, indeosebi prin asocierea ofertei de educatie
formala si informald, si formarea profesionala continua (specializare si aprofundare, calificare/
recalificare, perfectionare, invatamant la distanta).

Miscarea libera a celor care doresc sa munceasca pe teritoriul Uniunii Europene este principiul

fundamental al Tratatului de Functionare a Uniunii Europene (Art. 45), permitand cetatenilor

europeni sa:



e isi caute loc de munca intr-o alta tara europeana decat cea de origine;

e salucreze acolo fara a avea nevoie de un permis de munca;

e saisi stabileasca acolo resedinta in vederea gasirii unui loc de munc3;

e sa locuiasca acolo dupa ce contractul de munca a incetat, cu respectarea anumitor conditii
de raportare a prezentei catre autoritati si a faptului ca sunt in cautarea unui loc de munca
sau urmeaza cursuri de calificare / pregatire vocationalg;

e sa beneficieze de acces egal cu cetatenii tarii respective la angajare, conditii de muncasila
toate drepturile sociale si fiscale de care se bucura acestia.

Cetatenii europeni (cu exceptia croatilor) se bucura si de posibilitatea transferului unor

asigurari sociale si de sanatate in tara in care isi cautd un loc de munca, precum si de

recunoasterea calificarilor profesionale obtinute Tn tara de bastina. Drepturile amintite ar
putea fi totusi restrdnse in unele tari europene in cazul studentilor, persoanelor fizice
autorizate, pensionarilor sau al altor persoane non-active economic.

De asemenea, exista limitari la angajarea pe piata muncii intr-o alta tara europeana din

considerente de siguranta publica, politici publice si de sanatate publica, precum si privitoare

la angajarea in unele zone ale sectorului public.

Nu in ultimul rand, este bine de stiut ca puteti primi dreptul de sedere permanenta, daca locuiti

legal ca angajat intr-o alta tara europeana pentru o perioada continua de 5 ani, in conditiile Tn

care nu ati lipsit mai mult de 6 luni pe an (cu exceptia indeplinirii unor obligatii militare, unde
este cazul) sau ati avut o absentd continua de maxim 12 luni consecutive din motiv de
sarcind/nastere, boald grava, pregatire profesionala, munca sau detasare intr-o alta tara.

De asemenea, va puteti califica pentru obtinerea resedintei permanente in mai putin de 5 ani

daca, printre altele, ati inceput sa lucrati intr-o alta tara europeana ca angajat transfrontalier

si, Tnainte de solicitarea rezidentei, ati lucrat continuu 3 ani in tara-gazda (perioada in care aveti

obligatia de a reveni la locul de resedinta cel putin o data pe saptamana).

2.2. Piata muncii in Romania

Tn Romania s-au implementat o serie de masuri active pe piata muncii avand ca scop cresterea
ocuparii si scaderea somajului. Obiectivul principal al acestora este acela de a utiliza la
maximum potentialul existent al volumului de ocupare prin evitarea lipsei de forta de munca
potrivita (indreptarea spre calificari sporite).

Tn esentd, acest set de masuri, prin specificul lor, urmaresc s3 faciliteze intalnirea si schimbul
de informatii dintre angajatori si persoanele aflate in cadutarea unui loc de muncs, si totodata

sa Imbunatateasca competentele ocupationale sau oportunitatile de pe piata muncii.



Termenul de mdsuri active implica modificarea de comportament a participantilor care devin
pro activi fata de statusul initial, pasiv, respectiv al platii indemnizatiei de somer.
Tipuri de masuri active:
Servicii de informare, orientare si consiliere profesionala oferite prin centre de consiliere,
centre de informare si documentare:

- Informare, orientare si consiliere profesional3;

- Evaluarea competentelor profesionale;

- Consiliere si instruire in tehnici de identificare / cautare a unui loc de munca,

pregatirea CV-ului, a scrisorii de intentie si a interviului cu angajatorul;

- Furnizarea de informatii referitoare la piata muncii;
Servicii de mediere oferite prin centrele de mediere:

- Mediere directa sau electronica;

- Servicii de orientare pentru stimularea mobilitatii persoanelor aflate in cautarea

unui loc de munca;

- Furnizarea de informatii referitoare la piata muncii si a calificarilor;
Servicii de formare profesionala:

- Cursuri de initiere, calificare/recalificare;

- Cursuri de perfectionare/specializare;
Servicii de consultanta pentru inceperea unei activitati independente sau pentru demararea
unei afaceri (incubatoare de afaceri):

- Instruire antreprenoriala: initierea, pregatirea si lansarea unei initiative, marketing si
management, planificare strategica, management financiar, managementul resurselor
umane;

- Studii de marketing;

- Servicii juridice.

Ca si context general, multe localitati din Romania, inclusiv cele din zona transfrontaliera, se
confrunta cu fenomenul migratiei temporare sau definitive a populatiei in scop de munca, fapt
care a condus la scaderea directd a numarului de locuitori activi economic, dar si la un spor
demografic negativ. Somajul continua sa fie scazut in randul populatiei cu varsta intre 55 si 64
ani si ridicat in randul tinerilor, mai mare in mediul rural decat in cel urban, cu pondere mai
mare in randul barbatilor decat in cea a femeilor.

Aceste lucrurireprezinta o oportunitate pentru persoanele aflate in cautarea unuiloc de munca
si dispuse la un anumit grad de mobilitate zilnicd sau saptamanala, pe distante de pana la 100

km.



Studiile sociologice arata ca in perioada urmatoare miscarea migratorie va continua de la oras
la sat si va apare fenomenul de reintoarcere la origini, care va fi stimulat de masuri economice

atat nationale, cat si europene.

2.3. Piata muncii in Bulgaria

Deschiderea economiei bulgare spre o economie de piata, bazata pe libera concurenta si libera
circulatie a fortei de munca au avut efecte pe piata internd a muncii. In consecint3, eforturile
pentru cresterea flexibilitatii pietei muncii reprezinta un instrument esential pentru atenuarea
efectelor negative. Cu cat este mai flexibild piata, cu atat va fi mai adaptabila la influente
interne si externe si cu atat mai mici vor fi consecintele negative.

Flexibilitatea pietei muncii din Bulgaria se realizeaza prin diversificarea formelor relatiilor de
muncd si a aranjamentelor privind timpul de lucru, concretizate prin introducerea de noi
reglementari in relatiile de munca, cum ar fi munca la domiciliu si munca la distanta sau prin
infiintarea unei agentii pentru angajare temporara. Cu toate acestea, modelele traditionale de
relatii de munca si stereotipurile de comportament ale angajatorilor si ale angajatilor
predomina in continuare.

O problema semnificativa in dezvoltarea relatiilor de munca este echilibrul dintre flexibilitate
si securitate. Pana in prezent flexibilitatea pietei muncii din Bulgaria s-a dezvoltat mai activ
decat securitatea in relatile de munca, in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca,
contractele, salariile si conditiile de munca. Tn acest sens, se acorda o atentie sporité organizérii
functionarii inspectoratelor de munca, dar si actiunilor de crestere a raspunderii factorilor
implicati Tn relatiile de munca (angajati si angajatori) prin reglementari specifice in domeniul
muncii.

Economia bulgara dezindustrializata determina schimbarea structurii cererii de forta de munca.
Pe de alta parte, iesirea din tara a specialistilor din "clasa de mijloc" si emigrarea continua a
tinerilor evidentiaza probleme in sfera fortei de munca, nu numai din punct de vedere
cantitativ, dar si calitativ. Bulgaria se confrunta cu dificultati in asigurarea unei forte de munca
de calitate, cu lucratori bine instruiti si profesionisti capabili de a lucra cu tehnologii moderne.
Tntre 45% si 53% dintre cei care au intrat in cAmpul muncii Tn ultimii cinci ani nu au calificare.
Extrem de ingrijoratoare este cresterea numarului si a proportiei de persoane cu studii
superioare descurajate.

Cu toate acestea, in 2016, piata fortei de munca a aratat o rata de crestere durabila a cererii de
forta de munca si o scadere a somajului. Rata medie lunara a somajului in 2016, calculata ca
procent din populatia economic activa in 2011 — pe baza recensamantului national pe anul 2011

-afost de 8,7%, marcand o scadere cu 1,4 puncte procentuale fata de 2015. Numarul somerilor



inregistrati a scazut in toate provinciile tarii, la rate care variaza de la 28,6% in Pernik la 12,2%

n Silistra.

Dezvoltarea pietei muncii in Bulgaria depinde de modul in care va aborda doua probleme

fundamentale care o afecteaza direct:

a) stimularea crearii de locuri de munca;

b) 1n ce sectoare ale economiei vor fi create aceste locuri de munca: in sectoarele care ofera
performante ridicate, competitivitate sau in sectoare traditionale si mai putin productive?

Raspunsul la aceste doua intrebari va determina dezvoltarea viitoare a pietei muncii si trecerea

la o crestere economica semnificativa, sustinuta prin productivitate si competitivitate.

n plus, asteptarea celui de al doilea val al crizei globale poate dezvolta noi efecte negative

asupra pietei fortei de munca in Bulgaria. De aceea este necesar sa se identifice si sa se adopte

in mod pro activ masuri pe termen scurt, mediu si lung (pana in 2020), in vederea minimizarii

acestui impact. De altfel, piata bulgara a fortei de munca este unul dintre domeniile mentionate

in raportul Consiliului Uniunii Europene in legatura cu nevoia de reforma.

2.4. Specificul zonei transfrontaliere

Zona transfrontaliera romano-bulgara se caracterizeaza printr-o economie mai slab dezvoltatad
comparativ cu restul tarii, nivel scdzut de capital uman (generat de imbatranirea populatiei
active, migrarea fortei de munca tanara si mai calificata, arie de cuprindere scazuta la toate
tipurile de Tnvatamant), nivel relativ scdzut de ocupare a fortei de muncd, o ratd a somajului
mai ridicatd decat in celelalte regiuni ale tarii.

n general, activitdtile economice, comertul si populatia au tendinta de a migra de la frontiere
spre centrul statelor. Zona transfrontaliera a devenit astfel o zona periferica, slab dezvoltata,
cu legaturi de transport mult sub potentialul oferit de datele geografice.

Dupa aderarea Romaniei si Bulgariei la Uniunea Europeand, a fost demarat Programul de
Cooperare Transfrontaliera Romania-Bulgaria, finantat prin Fondul European de Dezvoltare
Regionald, pe perioada celor doua exercitii financiare 2007-2013 si 2014-2020. Programul
sprijina dezvoltarea zonelor de granita eligibile din cele doua tari, respectiv judetele dunarene.
Prin implementarea acestui program se urmareste crearea unei ,punti” intre cele doua tari, cu
scopul de a sprijini regiunile de granita in rezolvarea problemelor similare de dezvoltare, prin
colaborare si promovarea unor solutii comune.

Zonele eligibile pentru implementarea acestui program:

Romania - sapte judete: Mehedinti, Dolj, Olt, Teleorman, Giurgiu, Calarasi, Constanta;

Bulgaria - opt districte: Vidin, Vratsa, Montana, Pleven, Veliko Tarnovo, Ruse, Silistra, Dobrich.

Obiectivele specifice ale programului sunt:



- imbunatatirea procesului de planificare, dezvoltare si coordonare a sistemelor de
transport transfrontaliere in vederea asigurarii unor mai bune conexiuni la retelele de
transport TEN-T;

- cresterea sigurantei transportului pe caile fluviale sau maritime;

- Tmbunatatirea utilizarii durabile a resurselor si patrimoniului natural;

- imbunatatirea managementului durabil al ecosistemelor din zona transfrontaliera;

- imbunatatirea managementului comun al riscului in aria transfrontaliera;

- incurajarea integrarii zonei transfrontaliere in privinta ocuparii si mobilitatii fortei de
munca;

- cresterea capacitatii de cooperare si a eficientei institutiilor publice Tn contextul cooperarii
transfrontaliere.

Referitor la cdile de comunicatii din zona transfrontaliera, in prezent intre Romania si
Bulgaria existd doua poduri peste Dunare, unul care leaga Ruse de Giurgiu, iar al doilea
este Podul Calafat-Vidin.
in fazd de proiect se afld incd doud poduri peste Dundre, respectiv Oriahovo - Bechet si
Silistra - Calarasi.
O alta particularitate a acestei zone transfrontaliere consta in faptul cd monedele sunt diferite
de cele din Statele Membre, deoarece Romania si Bulgaria nu se afla in ,,zona euro”, iar
instrumentele de plata din cele doua tari prezinta particularitati. Din acest motiv, trebuie sa
tineti cont de faptul ca tranzactiile romano-bulgare se realizeaza prin schimb valutar, cel mai
adesea prin raportare la paritatea cu moneda euro.
De asemenea, in materie de mobilitate, naveta peste granita este afectata de formalitati de
frontiera si operatiuni vamale, Romania si Bulgaria nefiind in zona Schengen, ceea ce conduce
la pierdere de timp si bani (achitarea de diferite taxe) in contul persoanelor care se traverseaza
repetat frontiera in scop de munca.
Tn privinta taxelor, nu exist3 reguli la nivelul UE care sd spund modul in care cetdtenii europeni
care trdiesc, muncesc sau care petrec timp in afara tarii lor de origine sa fie impozitati pe venitul
lor. Cu toate acestea, tara in care sunteti rezident in scopuri fiscale poate impozita,
de obicei, venitul global, castigat sau necastigat. Acesta include salarii, pensii, beneficii, venituri
din proprietate sau din orice alte surse ori castigurile de capital din vanzarea bunurilor din toate
tarile.

Fiecare tara are propria definitie a domiciliului fiscal; astfel: veti fi considerat,

de obicei, rezident bun de plata a impozitelor in tara in care ati cheltuit mai mult de 6 luni pe

an (daca cheltuiti mai putin de 6 luni pe an in alta tara, veti ramane in mod normal, platitor de



taxe 1n tara de origine). Verificati ratele de impozitare, datele de contact ale autoritatilor fiscale
si definitia rezidentei fiscale in tara gazda.

Se intdmpla cazuri cand cele doua tari pot sa ia in considerare un impozit rezident in acelasi
timp si ambele pot cere sa platiti impozit pe venitul global. Din fericire, conform acordului
de evitare a dublei impuneri, care ofera reguli pentru a determina care dintre cele doua tari va
poate trata carezident, nu trebuie decat sa contactati autoritatile fiscale ale uneia sau ambelor
tari si sa le cereti sa clarifice situatia.

Tara in care veti castiga toate sau aproape toate veniturile dumneavoastra va va trata ca
platitor de taxe rezident, chiar daca nu locuiti acolo. Acest statut de platitor de impozit rezident
fictiv este acordat de unele tari pentru navetistii transfrontalieri.

Tn conformitate cu normele UE, fiecare tard are incd o anumit3 libertate de a decide ce procent
din venitul dumneavoastra reprezintd acest ,aproape toate“. In orice caz, indiferent daci tara
in care castigati toate sau aproape toate veniturile va trateaza sau nu ca platitor rezident de
impozit, aceasta va fi obligata sa va dea aceleasi avantaje si scutiri de taxe pe care le ofera unui
rezident national.

Desigur, daca primiti aceste drepturi ca rezidentiin tara in care lucrati, nu va asteptati sa primiti
si toate avantajele si reducerile disponibile in tara de origine. Fiti constienti de faptul ca
autoritatile fiscale vor comunica intre ele pentru a se asigura ca nu primiti un set dublu de

scutiri fiscale.

Zona de granita a Romaniei cu Bulgaria

Din perspectiva pietei muncii, in zona de granitda a Romaniei cu Bulgaria, situatia judetelor
Giurgiu si Teleorman poate fi considerata reprezentativa.

Judetul Giurgiu

Giurgiu este un judet cu potential important, oferit mai ales de pozitia sa nodala in
infrastructura de transport dar si un teritoriu cu deficiente importante din punct de vedere al
capacitatii si competitivitatii economice.

Principalele ramuri industriale din judetul Giurgiu sunt: industria prelucratoare, industria
extractiva, producerea energiei electrice si termice, gaze si apa, industria textila si a confectiilor
textile.

Tn municipiul Giurgiu functioneazd de asemenea S.C. Administratia Zonei Libere Giurgiu S.A,
care beneficiaza de lucrari de infrastructura, de suprastructurd, de conectare la putere
electricd, legituri telefonice prin fibrd opticd, spatii libere pentru productie si comert. in
prezent aici 1si desfasoara activitatea cca. 300 societati comerciale cu capital strain, mixt sau

romanesc, precum si firme straine.



Din punct de vedere al performantei macroeconomice a teritoriului, Giurgiu are deficiente
importante, dar dinamica sa pozitiva din ultimii ani poate conduce la o crestere importanta de
competitivitate in perioada urmatoare, suprapusa perioadei de programare europene pentru
intervalul 2014-2020.

Planul Local de Actiune pentru Dezvoltarea Invitdmantului Profesional si Tehnic realizat in
judetul Giurgiu pentru perioada 2013-2020, evidentiaza ca cea mai mica valoare a ratei de
cuprindere scolara la toate nivelurile de invatamant este de 54,2%, comparativ cu media pe
tara care este 72,9%.

n ceea ce priveste domeniile de angajabilitate, Institutul National de Statisticd (INS) a publicat
lucrari ce reliefeaza faptul ca in timp ce populatia activa majoritara este angajata in special in
desfasurarea de activitati cu caracter agricol, exista totusi o puternica tendinta de dezvoltare a
altor sectoare ale economiei cum ar fi serviciile sau industria constructiilor.

Referitor la caracteristicile pietei muncii in raport cu numarul somerilor existenti in judet, intre
anii 2010-2011 si 2014-2015, rata somajului atinge cote alarmante. Raportul intre numarul
persoanelor ocupate si cel al persoanelor neocupate este cu atat mai alarmant cu cat tendinta
populatiei active este in descrestere.

Un factor deosebit de important pentru structura populatiei active este reprezentat de situatia
migratiei externe si interne in perioada 2007-2017. in ceea ce priveste migratia internd, fluxul
migratoriu este indreptat preponderent inspre municipiul Bucuresti in a carui proximitate se
afla judetul Giurgiu. Migratia externa in acest judet cunoaste aceeasi tendinta de crestere
inregistrata la nivelul intregii tari.

Succesul implementarii unor politici de dezvoltare depinde de nivelul de pregatire a populatiei
comunitatii Tn care acestea sunt initiate.

n perioada 2007-2017, in judetul Giurgiu au fost implementate o serie de proiecte ce au vizat
regiunea de granita a judetului Giurgiu, proiecte implementate de beneficiari precum
Autoritatile Publice Locale din judet dar si alte entitati, private. Domeniile de interes pentru
care s-a aplicat sunt printre cele mai vaste, iar marea majoritate a proiectelor ce s-au
implementat in perioada 2007-2017 (ce au avut impact direct asupra pietei muncii si a
cetateanului) in judet au fost cofinantate din Fondul Social European prin POSDRU (Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane) 2007-2013 dar si prin alte programe ca
de exemplu Programul de Cooperare Transfrontaliera Romania - Bulgaria 2007-2013, POCA
(Program Operational Capacitate Administrativa), PNDR (Programul National de Dezvoltare
Rurald) s.a.

Scopurile definite ale proiectelor s-au realizat prin cresterea adaptabilitatii lucratorilor si a

intreprinderilor, imbunatatirea nivelului de incluziune sociala prin combaterea discriminarii



persoanelor vulnerabile si facilitarea accesului pe piata muncii a persoanelor dezavantajate
(minoritati, imigranti, persoane cu dizabilitati etc.), imbunatatirea accesului la participare si
ocupare pe piata muncii si promovarea parteneriatelor pentru reforma in domeniile incluziunii

si ocuparii.

Judetul Teleorman

Resedinta judetului Teleorman este municipiul Alexandria. Datorita asezarii sale, orasul
Alexandria a fost si continud s3 fie un nod de cii de comunicatie. in judetul Teleorman existd 2
puncte de trecere a frontierei: in orasul Zimnicea si in municipiul Turnu Magurele.

Zimnicea se situeaza in partea de sud a campiei Boian, la 40 km de municipiul Alexandria, la
granita cu Bulgaria. Dunarea trece la distanta de 2 km de centrul Zimnicei, pe partea stanga a
unui vechi brat al fluviului.

Cu anumite particularitati, tendintele demografice care s-au conturat la nivelul judetului
Giurgiu se constata intr-o forma sau alta si in judetul Teleorman, slab si el din perspectiva
urbanizarii la nivel de Regiune Sud Muntenia.

Potrivit studiilor publicate de INS, judetul Teleorman urmeaza tendintele existente la nivel
regional, facand parte din judetele sudice, care sunt si cele mai afectate de scaderea natalitatii
si cresterea fenomenului de migratie. Imb&tranirea demograficd este o altd problema cu care
se confrunta regiunea si implicit judetul Teleorman.

Fenomenul somajului a fost puternic influentat de criza economica. Dupa anul 2007, somajul a
urmat un trend ascendent, regiunea Sud-Muntenia clasandu-se pe locul 2 la nivel national.

n perioada 2007-2017, si in judetul Teleorman au fost implementate o serie de proiecte ce au

vizat regiunea de granita a judetului Teleorman.

Zona de granita a Bulgariei cu Romania

Evolutiile pietei muncii din regiunile Veliko Tarnovo si Ruse pot fi considerate definitorii pentru
zona de granita a Bulgariei cu Romania.

Regiunea Veliko Tarnovo

Piata fortei de munca din regiunea Veliko Tarnovo se poate caracteriza de o anumita stabilitate,
caracteristica pentru sfarsitul anului 2016.

Numarul persoanelor inregistrate fara loc de munca in regiunea Veliko Tarnovo este in jur de
2,5 mii persoane, cele mai multe dintre ele fiind in orasul capitala de regiune. Stabilizarea
observata a pietei muncii este insa insotita de o cerere pentru un anumit tip de lucratori, cum
ar fi lucratorii in confectii, lucratorii pentru industria alimentara si lucratori in industria

hoteliera. Acest lucru stimuleaza angajatorii sd caute oportunitdti de a organiza instruiri pentru



a-si asigura angajati cu calificdri specifice. Aceasta, la randul sau, duce la o cifra de afaceri
redusa a companiilor din Veliko Tarnovo.

Noile locuri de munca sunt aproape in intregime in detrimentul cererii sectorului privat. Creste
proportia de locuri de munca anuntate pentru posturi subventionate, ceea ce este o dovada
suplimentara ca angajatorii utilizeaza activ programele specializate care i stimuleaza sa creeze
locuri de munca. Astfel de programe sunt ,,Start in carierd”, Programul national ,,Melpomena”,
Schema ,Educatie si ocupare pentru persoanele tinere” a Programului operational
,Dezvoltarea resurselor umane 2014-2020”, Schema ,Educatie si ocupare” si Schema
,Ocupatia tinerilor” ale PO ,DRU”. Aproape in fiecare luna, Agentia Nationala de Ocupare a
Fortei de Munca (AreHums no 3aetoctta) anunta ca la Oficiul Fortelor de Muncd raman
neocupate cateva sute de posturi vacante.

Informatiile primite de la companii locale indica o lipsa de cadre specializate, cu studii
profesionale finalizate. Acest deficit este cel mai mare in domeniul industriei usoare si grele si
in turism.

Este important sa se sublinieze ca o treime din intreprinderile din regiunea Veliko Tarnovo au
infiintat noi locuri de munca in ultimul an. Acest lucru se datoreaza in principal intreprinderilor
mici si mijlocii din regiune. Tn acelasi timp, multe firme au nevoie de sprijin cu informatii si
asistenta nu numai pentru dezvoltarea afacerii lor, ci si pentru selectarea si angajarea
personalului. Este semnificativ faptul cd in regiunea Veliko Tarnovo nu functioneazd firme
specializate in recrutarea de personal. Peste o treime dintre firme cautd tineri, cadre
specializate, dar in acest stadiu cu greu reusesc sa gaseasca si sa angajeze personal. Printre cele
mai cautate profesii pe piata fortei de munca sunt cele din domeniul tehnologiei informatiilor
si comunicatiilor, ingineri, tehnologi, precum si specialisti in domeniul comertului.

Cu sprijinul resurselor financiare din Programul Operational ,Dezvoltarea resurselor umane”,
in regiunea Veliko Tarnovo sunt asigurate posibilitati de instruire, stagii de practica, locuri de
munca subventionate, stimularea mobilitatii, initierea de activitati comerciale pentru persoane
fard loc de munca (inclusiv pentru persoane cu dizabilitati), informare si consultanta pentru
dezvoltarea carierei si instruire pentru persoane ocupate, instruire si practica pentru persoane

inactive si descurajate, sprijin social pentru angajati si altele.

Regiunea Ruse

Dezvoltarea pietei muncii in regiunea Ruse a fost afectata semnificativ de schimbarile
economice care au avut loc la scarad nationala, regionala si globala. Ca urmare a deteriorarii
situatiei economice din tara, dupa criza din 2008-2009 pana in prezent, in regiune se observa

tendinte negative asociate cu diminuarea volumului de productie si concedieri de angajati.



Astfel, in perioada 2012-2013, s-au inregistrat cele mai mari rate ale somajului din regiunea
Ruse (12-13%). Dupa anul 2013 se observa o scadere a ratei somajului pana la 9% in anul 2016,
apropiindu-se de valorile dinaintea crizei (8% in anul 2008).

n regiunea Ruse se desfisoard o politicd activd pentru reducerea somajului in ultimii ani de
catre municipalitatea Ruse si Directia ,Serviciul regional de ocupare a fortei de munca”.
Principalele masuri de stimulare a ocuparii fortei de munca s-au realizat prin aplicarea de
instrumente specifice In aceasta directie: formare pe baza de vouchere pentru profesii si
specialitati indicate de angajatori; crearea de locuri de munca in randul tinerilor prin oferirea
de oportunitati pentru practica profesionala; formarea la locul de munca pentru competente
cheie si altele. Somajul in randul tinerilor a fost identificat ca fiind o problema extrem de
serioasa in Regiunea Ruse.

Piata fortei de munca in regiunea Ruse a fost influentata in mod semnificativ si de alti factori,
cum ar fi formarea profesionala si structura educationald a fortei de munca. Distributia
persoanelor fara loc de munca inregistrate din categoriile ,cu specializare”, ,fara calificare” si
ylucrator cu profesie” pentru perioada 2011-2015 este, in general, uniforma.

Potrivit Directiei ,,Serviciul regional de ocupare a fortei de munca”, in regiunea Ruse, in randul
persoanelor fara loc de munca ,,cu specializare”, prevaleaza cei din domeniul tehnologiilor,
economiei, dreptului, serviciilor, transportului si de securitate. n acelasi timp, angajatorii caut3
lucratori in primul rand pentru posturi care nu necesita o astfel de calificare. Cele mai frecvent
solicitate profesii pot fi indicate: operator masini pentru productie de accesorii sanitare,
lucrator in confectii, calcator, muncitor in constructii, bucatar, ajutor bucatar, camerista,
ospatar, mecanic utilaje, conductor vagonete de cuptoare, frezor, strungar, turnator, lucrator
in sere, montor masini si echipamente, muncitor necalificat si altele.

Asteptari optimiste pentru piata muncii din regiunea Ruse sunt in legatura cu marii angajatori,
de unde se anticipeaza o crestere mai mare de 20% in ocuparea fortei de munca. Pentru
angajatorii din cadrul IMM-urilor, se asteapta tempo-uri mai mici de crestere a ocuparii fortei
de munca (7-8%), iar in cazul micro-intreprinderilor (cu pana la 10 angajati) se asteapta tempo-
uri de aproximativ 6%. Dinamica numarului de angajati in ultimele trimestre ale anului 2016 si
disponibilitatea mediului de afaceri de a oferi noi locuri de munca sunt conform asteptarilor si

anume ca in anul 2017 piata muncii din regiunea Ruse va cunoaste o dezvoltare.

2.5. Cadrul legislativ cu privire la angajat

Legislatia romaneasca din domeniul angajarii este laborioasa, continand norme si prevederi
referitoare la toate aspectele si conditiile de munca necesare unui climat decent, corect, legal

si avantajos atat pentru angajat, cat si pentru angajator.



Privind de la nivelul logic de inceput de drum in carierd, prima mentiune este Legea nr 76/2002
privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocupdrii fortei de muncd contine
prevederi legate de:
- Cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in cautarea unui loc de munca (Art. 57), care se
realizeaza prin:

a) informarea si consilierea profesionals3;

b) medierea muncii;

c) formarea profesional3;

initierea unei afaceri;

e) completarea veniturilor salariale ale angajatilor;

f) stimularea mobilitatii fortei de munca.
- Informarea si consilierea profesionald (Art. 58), care constituie un ansamblu de servicii
acordate in mod gratuit persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca si care au ca scop:

a) furnizarea de informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor;

b) evaluarea si autoevaluarea personalitatii in vederea orientarii profesionale;

c) dezvoltarea abilitatii si increderii in sine a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de

munca, in vederea luarii de catre acestea a deciziei privind propria carier3;

d) instruirea in metode si tehnici de cautare a unui loc de munca.
Aceasta informare si consiliere profesionala se realizeaza de centre specializate, organizate in
cadrul agentiilor pentru ocuparea fortei de muncda, precum si de alte centre si furnizori de
servicii din sectorul public sau privat, acreditati, care incheie cu agentiile pentru ocuparea fortei
de munca contracte, in conditiile legii.
Informarea privind piata muncii, stabilirea traseului profesional, evaluarea si autoevaluarea se
realizeaza prin auto informare, prin acordarea de servicii de consiliere individuala sau de grup
oferite, la cerere, persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca sau in cadrul job-cluburilor
organizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca.
Consilierea profesionala si instruirea in metode si tehnici de cautare a unui loc de munca si de
prezentare la interviuri in vederea ocuparii se realizeaza de catre consilieri de orientare a
carierei, in cadrul centrelor de informare si consiliere privind cariera sau, la cerere, in cadrul
altor forme organizate de instruire.
- Medierea muncii (Art. 59), care este activitatea prin care se realizeaza punerea in legatura a
angajatorilor cu persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, in vederea stabilirii de

raporturi de munca sau de serviciu.



Agentiile pentru ocuparea fortei de munca au obligatia de a identifica locurile de munca
vacante la angajatori si a le face cunoscute persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca.
Serviciile de mediere pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca se acorda gratuit
de catre agentiile pentru ocuparea fortei de munca si constau in:
a) informatii privind locurile de munca vacante si conditiile de ocupare a acestora prin
publicarea, afisarea, organizarea de burse ale locurilor de munca;
b) mediere electronicd avand ca scop punerea automata in corespondenta a cererilor si
ofertelor de locuri de munca prin intermediul tehnicii de calcul;
c) preselectia candidatilor corespunzatori cerintelor locurilor de munca oferite si in
concordanta cu pregatirea, aptitudinile, experienta si cu interesele acestora.
Alte prevederi relevante cu privire la mediere:
Tn vederea realizdrii masurilor pentru stimularea ocupdrii fortei de munca, agentiile pentru
ocuparea fortei de munca au obligatia de a Tntocmi, pentru fiecare persoana aflata in cautarea
unui loc de munca, planul individual de mediere (Art. 60). Procedura de elaborare, continutul
si monitorizarea planului individual de mediere vor fi stabilite prin ordin al presedintelui
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca.
Pentru somerii care beneficiazd de indemnizatii de somaj, in conditiile prevazute de prezenta
lege, participarea la serviciile de mediere, la solicitarea agentiilor pentru ocuparea fortei de
munca la care sunt inregistrati, este obligatorie (Art. 61).
Somerii care nu beneficiazd de indemnizatii de somaj trebuie sa depuna o cerere la agentiile
pentru ocuparea fortei de munca pentru a fi luati in evidenta in vederea medierii si, in cazul
nefncadrarii in munca, sa reinnoiasca cererea la 6 luni.
Medierea muncii se poate realiza si contra-cost de catre furnizori de servicii specializate, din
sectorul public sau privat, acreditati de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
(Art. 62).
- Persoanele aflate Tn cautarea unui loc de munca pot participa la programe de formare
profesionald care sa le asigure cresterea si diversificarea competentelor profesionale in scopul
asigurdrii mobilitatii si reintegrarii pe piata muncii.
Programele de formare profesionald asigura, conform legii, initierea, calificarea, recalificarea,
perfectionarea si specializarea persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca.
Formarea profesionala a persoanelor aflate in cdutarea unuiloc de munca se face tindand seama
de cerintele de moment si de perspectiva ale pietei muncii si Tn concordanta cu optiunile si
aptitudinile individuale ale persoanelor respective.
Formele prin care se realizeaza formarea profesionald a persoanelor aflate in cautarea unui loc

de munca sunt: cursuri, stagii de practica si specializare, precum si alte forme, in conditiile legii.



Accesul la programele de formare profesionala se face in urma activitatii de informare si
consiliere profesionala sau de mediere.
Programele de formare profesionald a persoanelor aflate Tn cautarea unui loc de munca se
organizeaza in mod distinct pe niveluri de pregatire si specializari, precum si pe categorii si
grupuri de persoane.
- Activitatea de formare profesionald a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca se
desfasoara pe baza planului national de formare profesionald elaborat anual de catre Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (Art. 65). Finantarea activitatii de formare
profesionala se face din bugetul asigurarilor pentru somaj, in baza indicatorilor stabiliti prin
planul national de formare profesionala aprobat.
Servicii de consultanta pentru inceperea unei activitati independente sau pentru demararea
unei afaceri (incubatoare de afaceri)
- Consultanta si asistenta pentru inceperea unei activitati independente sau pentru initierea
unei afaceri se acorda, la cerere, persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, sub forma
de servicii juridice, de marketing, financiare, metode si tehnici eficiente de management si alte
servicii de consultantad.
Aceste servicii pot fi realizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca sau, dupa caz, de
firme private, organizatii profesionale, fundatii si asociatii specializate in aceste domenii, cu
care agentiile Incheie contracte in conditiile legii. Bine de stiut, ele se acorda gratuit, o singura
data, pentru fiecare perioada in care persoanele beneficiaza de indemnizatii de soma;.
Relevant pentru persoanele care vizeaza imbunatatirea abilitatilor personale si obtinerea de
noi calificari, este Ordinul nr. 171/2004 pentru aprobarea Procedurilor privind modul de
acordare a drepturilor de care beneficiaza persoanele aflate in cautarea unui loc de munca pe
durata participarii la o forma de pregatire profesionala — publicat in MO nr.725/2004.
Cel mai important act de care angajatii (si angajatorii) trebuie sa tina cont pentru relatiile de
munca desfdsurate conform legii este Codul Muncii (Legea 53/2003 actualizata), care la
momentul promulgarii prevedea 304 drepturi, 246 in favoarea salariatilor si numai 58 n
favoarea angajatorilor. Tn 2011 Codul Muncii a fost republicat, balanta fiind inclinat3, de data
aceasta, catre angajatori, modificarile vizand, in principal, urmatoarele aspecte:

e relaxarea restrictiilor privind folosirea Contractului Individual de Munca pe perioada

determinata

e modalitatea de incheiere a CIM

e mai mare flexibilizare a procedurilor de concediere

e durata timpului de munca si munca suplimentara

e durata concediului de odihna; modul de calcul al indemnizatiei de concediu de odihna



e formarea profesionala a angajatilor

Este de mentionat Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, care aduce o serie de beneficii persoanelor cu dizabilitati si familiilor
acestora.

Nu in ultimul rand, legat de munca temporara sezoniera, Legea nr. 72/2007 privind stimularea
fncadrarii in munca a elevilor si studentilor aduce beneficii si acestor categorii de persoane
aflate Tn cautarea unui loc de munca, deoarece 250 de lei pe luna din salariul stabilit cu
angajatorul se acorda din bugetul asigurarilor pentru somaj (50% din valoarea indicatorului
social de referinta al asigurarilor pentru somaj si stimularii ocuparii fortei de munca in vigoare).
Stimulentul financiar se poate acorda pentru o perioada de maximum 60 de zile lucratoare intr-
un an calendaristic, pentru fiecare elev si student pentru care s-a incheiat contract individual

de munca.

2.6. Surse de informare asupra ofertei de munca

Rolul anuntului de angajare constda in atragerea candidatilor ce dispun de competentele
necesare pentru a ocupa un post de munca, asigurandu-se astfel - prin intermediul unui anunt
de angajare - accesul, intr-un mod transparent, fiecarei persoane care considera ca intruneste
solicitarile enuntate de catre angajator.

Structura unui anunt de angajare:

Un anunt de angajare are o structura bine definita, care are rolul de a va ajuta sa identificati
mult mai usor daca puteti corespunde cu profilul prezentat de angajator. Astfel, un anunt va
contine urmatoarele:

- Descrierea firmei — aceasta rubrica va va permite sa identificati informatii legate de numele
firmei, domeniile de activitate ale firmei, trecutul si pozitia de piata a acesteia, politicile si
obiectivele firmei, eventual pagina de internet a companiei continand inclusiv date de
localizare si contact;

- Responsabilitdtile postului — in cadrul acestei rubrici veti putea gasi informatii legate de ceea
ce presupune postul pentru care doriti sa aplicati;

- Candidatul ideal - din aceasta rubrica ar trebui sa identificati profilul dorit de catre angajator,
de la nivelul de pregatire, experienta in campul muncii, detinerea unui permis de conducere
sau alte criterii solicitate de angajator si considerate necesare pentru indeplinirea sarcinilor de
serviciu ale unui angajat pe acel post;

- Beneficiile oferite — aici angajatorul de regula specifica avantajele pe care le poate oferi noului
angajat pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu, spre exemplu: salariul, posibilitatea

participarii la cursuri de specializare/perfectionare si alte astfel de avantaje.



Tn momentul in care identificati un anunt cu privire la un nou loc de munc3, incercati s fiti
atent la tot ceea ce scrie in acel anunt. De cele mai multe ori chiar si un simplu anunt de
angajare va poate ajuta sa realizati un profil al firmei sau al angajatorului pentru care
intentionati sa aplicati.

Se Intampla uneori sa dati peste ceea ce se numeste ,,anuntul orb”: acesta nu are mentionata
clar denumirea firmei angajatoare, oferindu-le astfel oportunitatea aplicantilor sa isi depuna
CV-urile sau scrisorile de intentie Intr-o casuta postald anonima. Aceasta este o forma de anunt
folosita de unii angajatori pentru a mentine secretul cu privire la intentiile acestuia, de a se
extinde sau de a demite unii angajati ce urmeaza a fi inlocuiti, ori incearca astfel sa isi ascunda

reputatia pe care o are, in acest caz negativa.

Surse de anunturi
Atunci cand va aflati in cdutarea unui loc de munca, este important sa stiti unde sa cautati
aceste anunturi de angajare, pentru a putea astfel sa alegeti cea mai buna oferta de angajare

dintre cele existente la moment.

Cunostintele

Acest grup este compus din oamenii apropiati dumneavoastra, rude, prieteni, colegi, vecini,
profesori sau alte cunostinte. Pe langa faptul ca ei va pot oferi pontul legat de oportunitatea
unui post, acestia va pot face si o prezentare a firmei, a departamentului sau chiar a postului
pe care ati dori s il ocupati. In acest caz este indicat s luati imediat legdtura cu firma si sd nu

asteptati sa va rezolve altcineva situatia.

Angajatorul

Tn cazul in care v doriti s3 v angajati la o firma despre care aveti informatii sau la care lucreaza
o cunostintd, nu trebuie sa asteptati pana ce se elibereaza un loc in structura acesteia, este
indicat sa transmiteti un CV si o Scrisoare de intentie prin intermediul faxului sau a email-ului,
puteti solicita o intrevedere cu responsabilul de angajari din cadrul firmei sau puteti depune

personal CV-ul la firma pentru a fi contactati Tn momentul in care se elibereaza un post.

Anunturile stradale

Tn cazul firmelor mai mici veti putea gasi anunturile lor referitoare la un loc liber pentru
angajare pe stradd, aceste firme preferand sa posteze anunturile lor pe poarta firmei, in vitrina
sau pe un stalp publicitar. Structura acestor anunturi este una foarte sumara si nu va face nici

o mentiune referitoare la depunerea vreunui CV sau Scrisoare de intentie. De cele mai multe



ori e indicat sa preluati contactul si sa sunati direct la numarul de pe afis sau sa transmiteti un

email.

Internetul

Foarte multi angajatori prefera in prezent sa transmita anuntul de angajare prin intermediul
internetului, cu ajutorul unor site-uri specializate sau chiar pe propria pagina web a firmei.
Astfel, trebuie sa urmariti constant paginile de internet ale acestora pentru a afla detalii legate
de situatia posturilor disponibile.

Dintre paginile de internet specializate in anunturi de angajare amintim:

in Romania:

www.ejobs.ro

www.bestjobs.ro

www.myjob.ro

www.1ljob.ro

www.hr-romania.ro

www.locuridemunca.ro

www.bursamuncii.ro

www.netjobs.ro

www.cautajob.info

www.yourjobs.ro

www.premier-job.ro

www.findjob.ro

www.eures.anofm.ro

n Bulgaria:

www.rabota.bg

www.zaplata.bg

www.sofiajobs.com

www.alo.bg/obiavi/rabota

www.jobs.bg

www.buljobs.bg

www.pozvanete.bg

www.rabota.start.bg

www.fermer.bg

www.jobtiger.bg

www.napred-nazad.com

www.karieri.bg

www.freelance.bg

www.bg-rabota.com

www.bg.jooble.org

Mai existd o metoda de identificare a anunturilor de angajare, in afara acestor pagini de
internet specializate, astfel daca doriti sa aflati informatii referitoare la 0 anumita firma, despre
un anumit domeniu sau despre alte lucruri legate de munca, puteti accesa motorul de cautare
www.google.com. Astfel daca tastati in chenarul de pe ecran , oferta de munca”, ,maistru” sau
numele unei firme, motorul de cautare va va afisa o lista cu paginile pe care sunt distribuite

informatiile despre temele cautate de dumneavoastra.

Presa scrisd



Aceasta metoda de postare a anunturilor de angajare este frecvent intalnita, multi angajatori
preferdnd sa faca public un asemenea anunt prin intermediul revistelor sau a cotidianelor
locale, regionale sau nationale, acest anunt nu diferd cu mult, ca si structura, fata de anunturile

stradale.

Agentiile de selectie si plasare de personal

O alta resursa n identificarea unui job este reprezentata de agentiile de selectie si plasare a
fortei de munca. Acestea sunt un intermediar intre angajator si potentialul angajat, pe baza
unui contract incheiat intre intermediar si angajator, insa de intreg procesul de recrutare se va
ocupa firma de selectie si plasare a personalului. Dumneavoastra nu trebuie sa faceti altceva
decat sa completati un formular de inscriere oferit de acestia, care in structura sa include un
CVsi o serie de intrebari referitoare la asteptarile dumneavoastra de la firma care va va angaja,
de restul se va ocupa agentia de selectie si plasare de personal, dumneavoastra nu va trebui
decat ca la final sa va duceti si sa sustineti interviul la firma identificata de catre agentiile de

selectie si plasare a personalului.

Tédrgurile de locuri de muncd

Aceste targuri sunt in general organizate periodic de catre agentiile de ocupare a fortei de
munca sau de catre organizatii non-guvernamentale care organizeaza proiecte pentru a ajuta
tinerii sau persoanele cu probleme, care se afld in cutarea unui loc de munci. Tn acest caz,
este bine sa va prezentati la un astfel de targ cu un CV. Acolo veti gasi o serie de standuri ale

firmelor care doresc sa angajeze persoane cu specificul stabilit de catre organizator.

Agentiile Judetene de Ocupare a Fortei de Munca

AJOFM este o institutie publica existenta la nivelul fiecarui judet din Romania, oferind fara plata
sprijin persoanelor care se afld in cautarea unui loc de munca, in conditiile legii care Ti
reglementeaza activitatea.

A.J.O.F.M.-urile ofera urmatoarele servicii:

-informeaza, orienteaza si consiliaza profesional persoanele fara loc de munca si alte persoane,
in vederea gasirii unui loc de munca;

- califica si recalifica persoanele neincadrate in munca;

- ofera posibilitati de reconversie profesionala a personalului din cadrul agentilor economici
supusi restructurarii;

- stabilesc si platesc, potrivit legii, drepturile de protectie sociald a persoanelor neincadrate in

munca si a altor categorii socio-profesionale;



- acorda facilitati cum ar fi completarea veniturilor salariale ale angajatilor si stimularea
mobilitatii fortei de munca.

A.J.O.F.M.-urile mai faciliteaza accesul angajatorilor si al persoanelor aflate in cautarea unuiloc
de munca la Reteaua Eures — (European Employment Services). Aceasta reprezinta o retea de
cooperare intre serviciile publice de ocupare europene si a fost creata pentru facilitarea liberei
circulatii a lucratorilor in cadrul Spatiului European si Elvetia. Parteneri ai serviciilor publice de
ocupare in cadrul acestei retele sunt sindicatele, organizatiile patronale si alti actori implicati
in piata muncii. Reteaua este coordonata de Comisia Europeana.

Principalele obiective ale EURES sunt:

- sa informeze, sa indrume si sa furnizeze sfaturi potentialilor lucratori mobili cu privire la
oportunitatile de a lucra in UE/SEE ca si despre conditiile de munca si de viata din spatiul
european;

- sa ajute angajatorii dornici sa recruteze lucratori din alte tari ale SEE;

- sa ofere sfaturi si indrumare lucratorilor si angajatorilor din regiunile transfrontaliere.

2.7. Servicii de formare profesionala, orientare si consiliere

Formarea profesionala este procedura prin care se asigura cresterea si diversificarea
competentelor profesionale, prin initierea, calificarea, recalificarea, perfectionarea si
specializarea persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, in vederea realizarii mobilitatii

si (re)integrarii acestora pe piata fortei de munca.

Serviciile de formare profesionala constau in:

- Cursuri de initiere, calificare/recalificare;

- Cursuri de perfectionare/specializare.

Lista furnizorilor autorizati o puteti accesa din link-ul Registrului National al Furnizorilor de
Formare Profesionala Autorizati, prin selectarea judetului care va intereseaza sau a tipului de

program cautat.

Rezultatele urmarite prin formarea profesionala sunt:

- Tnzestrarea individului cu competentele necesare pentru a participa mai activ in sferele
vietii sociale, la toate nivelele comunitatii, inclusiv la nivel european;

- sporirea mobilitatii fortei de munca;

- sporirea sanselor de acces la locuri de munca;



- limitarea proportiilor somajului de lunga durata;

- facilitarea (re)integrarii in activitate a categoriilor de forta de munca defavorizate;
- cresterea nivelului investitiilor in resurse umane;

- dezvoltarea efectiva a metodelor de predare si invatare;

- Tmbunatatirea evaluarii competentelor si in sistemul non-formal si informal;

- sporirea eficientei cursurilor de formare profesionala.

n functie de tipul programului si de formele de realizare a formarii profesionale, furnizorul de

formare profesionala autorizat poate elibera urmatoarele tipuri de certificate:

a) certificat de calificare profesionald, pentru cursuri de calificare sau recalificare si pentru
programe de formare profesionala prin ucenicie la locul de munca organizate pentru
calificarile cuprinse in Nomenclatorul calificarilor pentru care se pot organiza programe de
formare profesionala finalizate cu certificate de calificare;

b) certificat de absolvire, pentru cursuri si stagii de initiere, cursuri si stagii de perfectionare
sau de specializare, precum si pentru programe de formare profesionala prin ucenicie la

locul de munca.

Consilierea si orientarea in cariera au aparut ca o modalitate de a raspunde presiunilor sociale
generate de modificarea raportului dintre cererea si oferta locurilor de munca, de cresterea
nivelului de competente si de eficienta impuse, precum si de preocuparea pentru viata copiilor.
Orientarea si consilierea profesionala a capatat amploare in ultima perioada in Romania si este
de interes atat pentru tineri, cat si pentru parinti, avdnd un rol important in dezvoltarea
armonioasa a tinerilor inca de pe bancile scolii.

Sporirea relatiilor, mobilitatii profesionale, legaturilor si contactelor inter-institutionale si inter-
personale pe plan european si mondial face sa sporeasca, cu atat mai mult, cererea unor astfel
de servicii, rafineaza metodele si tehnicile de lucru, dezvolta structuri noi de cooperare,
amelioreaza formarea specialistilor Tn consilierea carierei, ridica prestigiul profesiei si
importanta ei sociala.

Sarcina consilierii este de a oferi individului oportunitatea de a explora, descoperi si clarifica
moduri de a trai, valorificandu-si resursele. Aceasta este strans legata de alegerea, schimbarea

sau evolutia profesiei.

Servicii de informare, orientare si consiliere profesionala oferite prin centre de consiliere,
centre de informare si documentare:

- Informare, orientare si consiliere profesional3;



- Evaluarea competentelor profesionale;

- Consiliere siinstruire in tehnici de identificare — cautare a unui loc de munca, pregatirea CV-
ului, a scrisorii de intentie si a interviului cu angajatorul;

- Furnizarea de informatii referitoare la piata muncii.

Consilierea profesionala se Tmbina cu orientarea scolara atunci cand se acorda elevilor care se

indreapta spre o scoala profesionald, o scoala de specialitate (liceu tehnologic, liceu de muzica,

liceu sportiv, liceu industrial etc. ) sau care doresc sa urmeze o facultate. Aceasta se centreaza
pe alegerea optima a profesiunii, pe valorificarea maximald a capacitatii persoanei prin
calificare si profesionalizare si se realizeaza in liceu, in facultate sau la locul de munca.

Consilierea profesionala este eficienta atunci cand profesiunea nu este inteleasa numai ca o

ocupatie economica, prin care se castiga bani pentru a ne permite traiul de zi cu zi; trebuie sa

intelegem cd evolutia persoanei, formarea si dezvoltarea sa sunt obiectivele principale si nu
selectia acesteia pentru o anumita profesiune.

Consilierea si orientarea in cariera incepe de pe bancile scolii. Coordonatele stiintifice ale

orientarii scolare si profesionale trebuie sa aiba in vedere urmatorii factori: copilul, cerintele

social-economice inclusiv profesiile si scoala. Problema aptitudinilor si a alegerii scolii si ulterior

a profesiei a devenit o problema educativa de larg interes. Mai ales in clasele terminale ale

ciclurilor scolare munca dirigintilor a devenit un suport solid al orientarii elevilor. Nu numai

informatiile furnizate, ci, mai ales, contactul elevilor cu diverse sectoare de activitate joaca un
rol esential in consolidarea preferintelor profesionale care stau la baza optiunilor tinerilor.

Gimnaziul este perioada cand se realizeaza procesul de pre-orientare profesionala, pentru ca

la sfarsitul acestui ciclu elevul va intra intr-un liceu, iar optiunea sa trebuie sa fie bine pregatita.

Liceul este etapa de scolarizare in care interesele profesionale trebuie sa dobandeasca

cristalizarea necesara optiunii pe care o vor face elevii si parintii la sfarsitul ei.

Consilierea carierei poate fi un instrument extrem de util al sistemului de educatie si al

programelor de reforma si dezvoltare a acestora prin faptul ca:

- furnizeaza informatii, in urma contactului cu beneficiarii serviciilor de informare, consiliere
si orientare, despre nevoile, cerintele sau aspiratiile lor Tn materie de ofertd de educatie si
formare;

- faciliteaza accesul tinerilor la moduri alternative de planificare si dezvoltare a carierei,

- normalizeaza tranzitia catre piata muncii;

- ofera feedback-ul necesar institutiilor de invatamant si formatorilor cu privire la
competentele de baza, deprinderile si abilitatile cerute de piata dinamica a muncii;

- i face pe indivizi capabili de initiativa, apti de a lua decizii cu privire la formarea lor continua

si dezvoltarea carierei personale.



Consilierea carierei este, asadar, si o interfata intre sistemul de educatie si formare si cel al

pietei muncii, pe care incearca in mod dinamic sa le sincronizeze.

Prioritatile politicilor aplicate in aria consilierii carierei adultilor pot viza categorii de obiective

precum:

- egalitatea sanselor de acces la oferta de educatie si formare (initiala si continud); acces
nediscriminatoriu pe piata fortei de munca;

- echitate si pace social3;

- gestionarea rationala a resurselor umane;

- participare la viata comunitara si educatie civica;

- reducerea sau inldturarea inegalitdtilor ce tin de: gen, varstd, statut marital, etnie etc. in
corelatie cu cele de mai sus, ritmul schimbarilor economice si sociale pune in fata adultilor
(deja angajati Tn munca sau nu) sarcini noi de educatie, formare, actualizare a cunostintelor
la intervale din ce in ce mai reduse;

- institutii publice si private care ofera servicii de informare, consiliere si orientare;

- mecanismele pietei fortei de munca, economiei, vietii sociale care au ecou asupra locurilor
de munca, dezvoltarii carierei personale si ocupatiilor, in general.

- reducerea conflictelor de muncg;

- sporirea flexibilitatii, adaptabilitatii si mobilitatii fortei de munc3;

- ,corectarea” deciziilor gresite din ,,istoria” recenta sau mai indepartata a indivizilor cu privire
la momentele decisive pentru cariera lor (alegerea scolii, profesiei, stilului de viata, locului
de munca).

Din perspectiva politicilor pietei muncii, consilierea carierei adultilor contribuie la:

- sporirea calitatii resurselor umane si, implicit, a eficientei si eficacitatii acestora pe piata
muncii;

- facilitarea demersurilor indivizilor pentru a se implica profesional intr-o mai mare masura in
acord cu interesele, aptitudinile sau calitatile personale;

- Incurajarea mobilitatii profesionale si teritoriale a fortei de munca;

- sprijinirea indivizilor in planificarea dezvoltarii profesionale in functie de evolutia pietei

muncii in anumite domenii.



3. Orientare si aplicare pentru un loc de munca

3.1. Tehnici de identificare a unui loc de munca

Foarte multi oameni care Tsi cauta un loc de munca se simt dezorientati - nu stiu unde sa se
duca si cum anume sa se comporte. Daca nu stiti sa cautati un loc de munca potrivit, acest lucru
se poate invata.

Planificarea unei cariere de succes necesita un proces sistematic de autoevaluare, explorarea
sau studierea pietei muncii, a locurilor de munca si, finalmente, la campaniile de cautare a unui
post de lucru.

Autoevaluarea raspunde la intrebarea ,Cine sunt eu?”, respectiv ce pregatire am sau ce
pregatire pot obtine Tn urma unui curs de formare pentru ocuparea unui anumit loc de munca?
Explorarea sau studierea pietei muncii, a locurilor de munca raspunde la intrebarea ,,De ce surse
dispun?” si identificd modalitatile, cdile de cautare a postului dorit sau a optiunilor care vi se
potrivesc cel mai bine Tn urma autoevaluarii.

Campania de cdutare a unui post de lucru raspunde la intrebarea ,Cum obtin un loc de
munca?”, acesta fiind un proces continuu, dat fiind faptul ca situatia de pe piata muncii este in
schimbare continua.

Primul lucru pe care trebuie sa-I cunoasteti atunci cand cautati un loc unde sa munciti este sa
stiti ce anume cautati. Ce vreau sa fiu? Pe ce post vreau sa lucrez? Este bine sa va ganditi la
urmatoarele aspecte: ce pregatire am sau ce pregdtire pot obtine in urma unui curs de
formare? Ce abilitati profesionale se cer pentru un anumit loc de munca?

Al doilea pas consta in faptul ca trebuie sa stiti care sunt institutiile, firmele, companiile sau
organizatiile ce pot oferi astfel de locuri de munca. Tn acest scop, vorbiti cu persoanele
cunoscute sau care lucreaza in domeniu, cititi reviste de specialitate, cititi pliantele de
prezentare ale firmelor, institutiilor.

Al treilea pas este mai dificil de realizat, dar deloc imposibil: trebuie sa descoperiti firma sau
institutia care are vacant un loc de muncd asa cum este cel pe care il doriti. In acest sens, puteti
contacta firma/institutia prin vizita directd, scrisoare sau telefon. Trebuie sa invatati sa scrieti
o scrisoare de intentie, sa concepeti un curriculum vitae, sa stiti sa va prezentati la un interviu
de angajare, sa stiti sa scrieti o scrisoare de multumire.

O persoana aflata in cautarea unui loc de munca poate apela la una sau mai multe modalitati
de cautare descrise mai jos:

- Consultarea listelor cu locuri de munca vacante afisate de catre Agentiile pentru Ocuparea

Fortei de Munca si inscrierea in baza de date ca persoana in cautarea unui loc de munca.



- Participarea la targurile / bursele locurilor de munca organizate de catre Agentia pentru
Ocuparea Fortei de Munca sau de alte structuri.

- Tnscrierea in bazele de date ale agentiilor de recrutare si plasare a fortei de munca.

- Consultarea ofertelor de munca postate pe Internet.

- Consultarea ofertelor de locuri de munca publicate in ziare sau lansarea unui anunt in
cautarea unui loc de munca.

- Afisare de anunturi (fluturasi) cu oferta de munca.

- Candidatura spontana.

Tn contactarea directd a institutiilor sau firmelor, este foarte importanta abilitatea de a va
prezenta, maniera de comunicare, capacitatea de a va face placut, increderea in sine,
spontaneitatea. Daca este posibil, sunati mai intai pentru a afla persoana care se ocupa cu
angajarile. Daca reusiti sa vorbiti la telefon cu aceasta persoang, fiti scurt, politicos si la obiect.
O alta modalitate de a contacta persoana respectiva este printr-o scrisoare sau in mod direct
(daca aveti abilitati foarte bune de comunicare, o prezenta sociala agreabila).

Tn cursul cdutdrii unui post nu este important cu ce v ocupati la momentul actual si nu e bine
sa va concentrati numai pe un spectru ingust de atributii pe care vi le garanteaza specializarea.
De pilda, daca cineva e de specialitate electromecanic, atunci el va putea lucra si in domeniul
automatizarilor, retelelor electrice, deservirii echipamentului electric etc. De asemenea, daca
cineva e de specialitate contabil, in continuare va putea lucra si in alte domenii financiare.

Cel mai important lucru este ca postul la care ne-am prezentat sa fie in concordanta cu
specialitatea / specializarea si experientele noastre profesionale si totodata sa ne dorim postul
respectiv. Inainte ca cineva s concureze pentru un post sau sd se prezinte la o firma, este util
sa afle cat mai multe informatii despre compania respectiva, cultura acesteia, produsele sale,
posibilitatile pe care le ofera (avansare, formare etc.), totodatad despre obligatiile si avantajele
postului. Aceste informatii va pot fi de folos in procesul de selectare si luare a deciziei.

O metoda moderna de cdutare a unui post de munca este cea prin intermediul posibilitatilor
pe care le ofera Internetul. Obtinerea si intelegerea rapida a informatiilor este o pozitie buna
de concurs nu numai pentru firme, ci si pentru ,persoanele private”, cele care sunt in cautare
de lucru. Nu este intamplator ca tot mai multe persoane, in special generatiile mai tinere,
incearca sa-si gaseasca postul visurilor prin intermediul Internetului, iar odata cu cresterea
numarului celor care Tsi cauta un loc de munca online, creste si numarul ofertelor de pe Web.
Astfel, in zilele noastre, e mult mai usor sa concuram pentru un post prin Internet. Totodata,
este foarte dificila urmarirea, datorita numarului si varietatii acestora, a posturilor si serviciilor

publicate pe Internet.



Dar unde puteti gasi aceste informatii?
- Cele mai multe website-uri au rubrici de ,Posturi” sau , Cariera”;
- apoi mai sunt website-urile specializate pe plasamentul fortei de munc3;
- de asemenea, website-urile firmelor de consultanta in domeniul resurselor umane si cele
ale institutiilor publice cu atributii Tn domeniu;

- Website-urile ziarelor si saptamanalelor.

3.2.  Pregatirea CV-ului (CURRICULUM VITAE)
Curriculum Vitae ( in limba latina : "cursul / desfasurarea vietii "), este un document universal
ce are rolul de a va reprezenta pe dumneavoastra, fiind istoria dumneavoastra personala cu
experienta educationala si profesionala pe care ati dobandit-o in cursul vietii. Redactarea unui
CV este necesara atunci cand sunteti Tn cdutarea unei slujbe sau a unui curs de
instruire/formare.

Cand incepeti pregatirea CV-ului, tineti cont de cateva principii de baza pentru un bun rezultat:

Concentrati-va pe aspectele esentiale
- Fiti clar si concis
- Adaptati intotdeauna CV-ul in functie de postul pentru care candidati
- Fiti atent la prezentarea CV-ului
- Verificati CV-ul inca o data dupa ce I-ati completat
Studierea CV—ului reprezinta primul pas pe care il face angajatorul, deci CV-ul reprezinta primul
contact cu un viitor angajator si de aceea el trebuie sa atraga imediat atentia cititorului si sa
demonstreze de ce ar merita sa fiti intervievat.
Important! De obicei angajatorii nu aloca mai mult de un minut fiecarui CV, atunci cand fac
selectia initiala a aplicatiilor/candidaturilor primite. Daca ratati impactul corect, veti pierde
ocazia de a fi invitat la interviu.
Pentru ca un CV sa oglindeasca cat mai bine imaginea dumneavoastra incercati sa realizati un
bilant al activitatilor la care ati participat, al aptitudinilor si abilitatilor ce s-au dezvoltat in urma
participarii dumneavoastra la diferite activitati. Chiar dacad CV-ul este un document foarte
personal, este important sa retineti ca acest document trebuie sa respecte unele reguli bine
definite.
3.2.1. Structura CV-ului, modelul european:
- Date personale (adresda postalda, telefon, adresa de e-mail, sex, data nasterii,

nationalitatea);



- Obiectiv / locul de munca pentru care candidati; Profilul personal, daca aveti o idee clara
despre postul pentru care candidati; concentrati-vd pe punctele dvs. forte si pe
capacitatea de a obtine realizarile specifice postului vizat;

- Experientd profesionald:

o Concentrati-va pe experienta de munca care ofera mai multa greutate candidaturii
dvs.;

o Listati separat fiecare experienta profesionala (incepeti cu cea mai recenta);

o Daca experienta dvs. in munca este limitata, descrieti mai intai educatia si
formarea profesionald, apoi mentionati activitatile de voluntariat sau practica
(platitda/neplatita) care aduc dovezi privind experienta dvs. in munca.

o Daca aplicati pentru o pozitie pentru care nu aveti experienta anterioara, subliniati
competentele dobandite in locurile de munca anterioare care ar putea fi
relevante. De exemplu, daca candidati pentru un post de conducere, dar nu ati
mai lucrat Thainte ca manager, scoateti in evidenta faptul ca pozitia dvs. anterioara
a inclus un nivel ridicat de responsabilitate si sarcini decizionale (delegare de
sarcini, coordonare, formare de personal, etc.)

- Studii (addugati c@mpuri separate pentru fiecare etapd de formare; incepeti cu cea mai
recentd);

- Specializdri si atestate (redati in clar specializarea, nu folositi abrevieri);

- Competente ocupationale si abilitdti relevante pentru postul vizat;

- Limbi strdine;

- Competente de comunicare si, eventual, manageriale; alte competente dobandite la locul
de munca anterior;

- Competente digitale in procesarea informatiei, comunicare digitala, creare de continut
digital, securitate cibernetica;

- Alte competente relevante, daca exista: prim ajutor, alpinist experimentat, lectura pentru
copii etc.

- Permis de conducere, daca exista;

- Referinte (publicatii, proiecte la care ati participat, distinctii, afilieri, citari, certificari etc.);

- Hobby-uri;

- Anexe (copii dupa diplome, certificari si distinctii relevante pentru postul vizat).

3.2.2. CV-uri adaptate obiectivului vizat
Existd mai multe tipuri de CV-uri, fiecare avdnd particularitdtile lui si adapténdu-se profilului
fiecdrui candidat, dupa cum urmeaza:

CV-ul cronologic



Tinand cont ca acest tip de CV este structurat in ordinea datelor angajarilor anterioare,
incepand cu cele mai recente, experienta de munca si studiile/calificarile fiind prezentate in
ordine invers cronologicd. Acest tip de CV este recomandat acelor persoane ce detin o
experienta de munca solida si o evolutie relevanta a angajarilor anterioare.
CV-ul cronologic este potrivit pentru persoane ce doresc sa aplice pentru posturi mai
traditionale, precum cele din domeniul educatiei, sanatatii, management sau administratie.
Structura CV-ului cronologic:

- Nume, Prenume;

- Adresad;

- Contacte

- Studii: lund/an - lund/an, numele institutiei, localitatea;

- Facultatea, Sectia/specializarea, Licentiat in anul;

- Experienta profesionald: lund/an - lund/an;

- Numele institutiei/firmei, localitatea;

- Postul ocupat;

- Responsabilitdti avute;

- Informatii suplimentare;

- Experienta ca voluntar.
CV-ul functional
Acest tip de CV pune accentul pe realizarile in sine ale candidatului, subliniind astfel experienta
propriu-zisa, accentuand cunostintele in diverse domenii de activitate ale acestuia. Prin
structura acestui CV se urmareste gruparea si prezentarea cunostintelor dobandite de catre
candidat in diferite domenii de activitate.
Datorita structurii sale acest tip de CV este recomandat persoanelor care au o experienta
"mixta", neavand astfel o continuitate clara intre pozitiile detinute, persoanelor ce doresc o
reorientare profesionald, dar si proaspetilor absolventi.
Tn cazul acestui tip de CV nu se repeta activitatile indeplinite la fiecare loc de munc detinut de-
a lungul timpului, daca aceste locuri de munca presupun aceleasi responsabilitati (de exemplu,
postul de manager resurse umane la 3 firme diferite implica, in general, aceleasi atributii, care
nu trebuie repetate).
Structura CV-ului functional:

- Nume, Prenume;

Adresad;

Telefon;

Obiective profesionale;



- Abilitati;
- Angajdri: lund/an - lund/an, numele institutiei/firmei, localitatea;
- Detalii privind pozitia ocupatd, realizdri, merite;
- Studii: lund/an - lund/an, numele institutiei, localitatea;
- Facultatea: Sectia/specializarea, Licentiat in anul;
- Referinte (eventual);
CV-ul focalizat sau directionat
Acest tip de CV poate fi folosit atunci cand doriti sa va axati pe un anumit domeniu sau pe un
anumit post, concentrandu-se pe cerintele unui post specific. CV-ul focalizat este recomandat
tuturor celor cu activitate stiintifica, academica etc., fiind necesar la solicitarea unor posturi in
fnvatamant, proiectare sau cercetare.
Structura CV-ul focalizat:
- Nume, Prenume;
- Adresa;
- Telefon;
- Obiectivul profesional;
- Capacitati;
- Realizdri;
- Experienta profesionald: lund/an - lund/an;
- Numele institutiei/ firmei, localitatea, postul ocupat;
- Studii: lund/an - lund/an;
- Numele institutiei, localitatea;
- Facultatea, Sectia/specializarea;
- Licentiat in anul.
CV-ul profesionist
Are structura cea mai complexa dintre toate CV-urile, avand structura adaptata cerintelor si
necesitatilor celui care-l citeste, prezentand astfel prima imagine a dumneavoastra in ochii
angajatorilor.
Structura CV-ului profesionist este compusa din urmatoarele elemente:
1. Fotogrdfie
Acesta este un element optional, mentionat de catre angajator in anuntul de angajare,
fiind cerut de catre acesta in functie de postul pe care urmeaza sa 1l ocupati. Fotografia
trebuie sa va reprezinte intr-o tinuta clasica si sobra. Aceasta este amplasata, de regul3,
in dreapta, sus, fotografia trebuie sa fie lipita si nu capsata.

2. Date personale



Informatiile completate de catre dumneavoastra trebuie sa fie cat mai complete si cat
mai exacte, in cadrul acestui articol trebuie mentionate urmatoarele:
- Numele si prenumele, scrise cu majuscule si cat mai complete;
- Data si locul nasterii: in cadrul acestei rubrici se trece la alegere data nasterii sau varsta,
fiind optiunea dumneavoastrd. In ceea ce priveste locul nasterii, acesta nu este
obligatoriu.
- Adresa: trebuie mentionata adresa completd de contact; ar fi bine sa incadrati aici si
adresa electronica (e-mail) la care puteti fi contactat.
- Numadrul de telefon: este bine sa indicati si un numar de telefon fix, alaturi de cel mobil,
pentru ca in cazul in care veti intampina probleme cu telefonul mobil sa aveti o solutie de
rezerva daca angajatorul doreste sa comunice cu dumneavoastra.
- Genul/sexul: o parte dintre angajatorii care ofera posturi in Romania nu sunt romani,
fiind de alta nationalitate, si nu pot deduce exact sexul dupa numele persoanei care
aplica.
- Starea civild: situatia familiala trebuie sa fie specificata in una din urmatoarele variante:
casatorit/necasatorit/divortat/vaduv.
- Nationalitatea, este bine sa fie specificata, deoarece, chiar daca nu este o informatie
esentiala, pentru unii angajatori poate fi utila.

3. Studiile
Daca aveti o experienta indelungata intr-un anumit domeniu, este mai indicat sa
dezvoltati CV-ul in jurul acestei experiente decat asupra unui studiu facut in domeniul
respectiv. In cazul in care nu detineti experientd in domeniul pentru care aplicati ar fi
indicat sa mentionati toate studiile si diplomele obtinute.
Nu uitati sa specificati intervalul de timp aferent studiilor respective, alaturi de numele
institutiei, localitatea Tn care se afl si specializarea. in cazul in care detineti mai multe
diplome din diferite domenii, mentionati-le doar pe acelea ce au o relevanta cu domeniul
pentru care doriti sa aplicati.

4. Stagii practice
Rolul acestor stagii este acela de a demonstra angajatorului ca pe langa cunostintele
teoretice, dumneavoastra detineti deprinderi practice utile pentru postul pe care doriti
sa 1l ocupati. Este nsa indicat sa enumerati doar acele stagii ce au legatura cu postul
solicitat, pentru a evita incarcarea CV-ului.

5. Experienta profesionald
Acest capitol are rolul de a rezuma experienta dumneavoastrd profesionald. In general, in

urma redactarii acestui capitol, angajatorul decide daca persoana respectiva, aplicantul,



este omul de care are sau nu nevoie pentru postul scos la concurs. Trebuie precizat
intervalul de timp, compania/institutia, postul ocupat, functia si responsabilitatile avute,
iar daca ati avut rezultate deosebite este bine sa le mentionati.
6. Lucrdri publicate
Este un element facultativ in cadrul unui CV, se completeaza doar de catre persoanele ce
aplica pentru un post in cadrul unei institutii cu profil stiintific/de cercetare.
7. Cunostinte si abilitati

Aceasta rubrica dintr-un CV va permite sa evidentiati aptitudinile si competentele
dobandite atat in timpul studiilor, in timpul participarii la semanarii sau la sesiuni de
formare continua, cat si pe cele dobandite intr-o maniera informala si non formala, adica
in timpul activitatilor dumneavoastra ocupationale si de petrecere a timpului liber.
n cadrul acestei rubrici puteti face referire la limbile strdine pe care le cunoasteti, pentru
ca foarte multi angajatori asteapta de la viitorii angajati ca acestia sd cunoasca macar o
limba straina. Pentru a mentiona cat mai exact nivelul de cunoastere a limbii mentionate
in CV trebuie sa mentionati fiecare nivel: scris, vorbit si citit, specificand astfel nivelul
fiecaruia: incepator, mediu, avansat sau excelent.
n cadrul acestei rubrici puteti face referire si la cunostintele de operare pe calculator ale
dumneavoastra prin precizarea sistemelor de operare, eventual a limbajelor de
programare, precum si la alte cunostinte ce tin de software sau hardware.

Important! Tn cadrul acestei rubrici nu exagerati cu privire la competentele si abilitatile

dumneavoastra, incercati sa fiti cat mai obiectiv cu privire la dumneavoastra deoarece orice

exagerare se poate intoarce impotriva dumneavoastra, in momentul sustinerii interviului.

8. Activitdti extraprofesionale
Exista doua opinii legat de completarea acestui punct din cadrul CV-ului: una dintre aceste
opinii sustine ca ar fi bine sa mentionati orice hobby al dumneavoastra, indiferent daca
are sau nu legatura cu postul pentru care aplicati; o alta opinie sustine ca e indicat sa
treceti doar hobby-uri ce au legatura cu domeniul pentru care aplicati, deoarece
angajatorii vor fi atenti doar la ceea ce are relevanta cu domeniul pentru care aplicati.
Recomandarea noastra este aceea de a opta pentru ultima din aceste opinii.

9. Diverse
n cadrul acestui capitol puteti mentiona orice informatie care vi se pare a avea relevanta
cu domeniul sau postul pentru care doriti sa aplicati si pe care considerati ca angajatorul

trebuie sa o afle despre dumneavoastra.



Mobilitate: Tn cazul in care sunteti dispus sa va schimbati domiciliul sau daca sunteti
dispus sa faceti transportul intre domiciliu si locul de munca;
Permisul de conducere: in cazul in care dispuneti de un permis, nu uitati sa mentionati si

tipul acestuia.

Exemple de CV:
e CV Europass disponibil pe
https://europass.cedefop.europa.eu/ro/documents/curriculum-vitae

e CVexemplul 1:

CURRICULUM VITAE

DATE PERSONALE:
Nume: lon
Prenume: Popescu
Data nasterii: 19 sept. 1976
Stare civila: Casatorit (1 copil)
Adresa: Tulcea, str. Gh. Asachi, nr.104, bl.C72, Ap. 23
Tel.: 0747/444777

E-mail: ion.popescu.76 @yahoo.com

STUDII:
1998-2002 — Colegiul Miron Costin, profilul mecanic, specializarea Idcdtus constructii de
masini;

1991-1994 — Scoala profesionala in cadrul Grupului Scolar Industrial Metalurgic;

CURSURI:
2008 — curs calificare lucrator in comert;

2007 — curs perfectionare operator calculator electronic si retele;

EXPERIENTA PROFESIONALA:
2008-2009 Afacere proprie (comert);
2003-2009 Lacatus — Arcelor Mittal;
1995-2003 Zidar — Arcelor Mittal;



ABILITATI PROFESIONALE:
Cunostinte bune de operare PC (Microsoft Office, Internet);
Dinamic, cooperativ, organizat;
Ma adaptez usor la conditiile de munca;
Tnvat lucruri noi si imi formez usor deprinderi profesionale;
Seriozitate, loialitate, perseverenta;

Posed permis auto, categoria B din anul 1998.

Important!

- Scrieti sau tehnoredactati CV-ul doar pe coald albd A4;

- Verificati greselile de tehnoredactare;

- Verificati greselile de ortografie;

- Dacd aveti greseli in CV nu corectati, faceti altul;

- Nu scrieti de mai multe ori aceleasi informatii;

- Scrieti doar informatii conforme cu realitatea;

- Nu scrieti ce salariu doriti;

- CV-ul redactat pe calculator va fi scris cu caractere usor de citit, ex: Arial, Times New
Roman;

- CV-ulsd fie clar, concis siincadrat corect in pagind. Un CV ,neglijent” o sd fie dat deoparte;

- Scrieti detalii despre activitdtile si experienta dumneavoastrd anterioard. Angajatorul
poate descoperi anumite abilitdti pe care le aveti.

- Datele de contact sad fie corecte.

3.3. Scrisoarea de intentie

Scrisoarea de intentie sau de motivatie este primul instrument prin care va exprimati intentia
unui angajator de a aplica pentru ocuparea unui post anuntat ca fiind disponibil in cadrul firmei
angajatoare. Aceasta scrisoare, denumita si scrisoare de prezentare are rolul de a va prezenta
personal, de a va face cunoscute aptitudinile si abilitatile proprii, de a contura imaginea unui
candidat favorit pentru postul sau functia solicitata.

Mesajul transmis de catre scrisoarea de intentie trebuie sa fie acela de a exprima
disponibilitatea dumneavoastra fata de firma in cadrul careia doriti sa va angajati, Tnsotit de o
prezentare a calificarilor, a aptitudinilor si, dupa caz, a parcursului profesional anterior. O
scrisoare conceputda nominal pentru firma la care doriti sa aplicati arata interesul pe care
dumneavoastra il manifestati pentru aceasta, iar acest lucru este un prim pas si o prima sansa

de a crea o impresie buna evaluatorului. Daca CV-ul care o insoteste prezinta o sumedenie de



informatii despre istoricul educational si profesional, scrisoarea de intentie este acel
instrument care contribuie la maximizarea sanselor de a fi ales personal in fata altui candidat.
Insistdnd asupra acestui ultim aspect, trebuie mentionat in continutul scrisorii solicitarea
efectiva cu nominalizarea postului urmarit si, pe scurt, dar concis, motivatia dumneavoastra de
aplicare pentru acesta. Mentionati principalele competente, abilitati si aptitudini care va
califica pentru ocuparea postului si intentiile de a avea realizari, pe viitor, Tn functia respectiva.
Totodata, este bine sa argumentati contributia pe care a avut-o activitatea firmei, realizarile ei
si pozitia pe piatd, in luarea deciziei de a candida, de a aplica.
Continutul unei scrisori de intentie nu este standard. Acesta se configureaza luand in
considerare profilul personal al aplicantului, al dumneavoastra, precum si specificatiile postului
pentru care aplicati. Sunt cateva elemente pe care trebuie sa le urmariti si care sunt necesare
formei si continutului acesteia. In ceea ce priveste continutul, la modul general, elementele
sunt urmatoarele:

- Scrisoarea de intentie va trebui adresata direct persoanei desemnate pentru evaluarea

candidatilor sau, Tn cazul Tn care nu dispuneti de informatii complete, direct

departamentului de resurse umane sau conducerii unitatii, managerului general sau

presedintelui.

- Este necesar sa precizati postul vizat si sursa din care ati aflat despre disponibilitatea

acestuia (anunt, internet, cunostinte etc). in cazul in care nu aveti detalii suficiente despre

postul in sine, va puteti exprima optiunea pentru domeniul in care acesta este incadrat.

Subliniati Tn acest context si domeniul profesional in care v-ati remarcat sau in care ati

avut rezultate de performanta.

- Expuneti pe scurt motivele care au stat la baza hotararii dumneavoastra de a aplica sau,

dupa caz, de a parasi locul de munca precedent.

- Mentionati disponibilitatea dumneavoastra de a va prezenta la interviul de angajare si

faptul ca scrisoarea de intentie este insotita de CV.

Important!

v" Mesajul transmis de scrisoarea de intentie trebuie s fie clar, concis si la obiect.

v Titlul postului disponibil va fi insotit de cateva aspecte desprinse din activitatea
dumneavoastra anterioard, educatie, experienta profesionala, realizari, care va
califica pentru aplicare.

v' Continutul trebuie adaptat la profilul companiei si la cerintele/specificatiile postului

emise in anunt.



v' Redactati o motivatie pentru care doriti postul sau sd activati fin
departamentul/ramura economica respectiva. Faceti o legdturad intre experienta si
realizarile dumneavoastra cu activitatea firmei angajatoare sau a proiectelor ei.

v' Adresati scrisoarea nominal, dupa caz, persoanei evaluatoare, departamentului de
resurse umane sau conducerii societatii.

v Faceti trimitere la CV-ul atasat si incercati sa nu repetati informatiile expuse acolo.

v' Manifestati-vd disponibilitatea de a participa la un interviu si adaugati datele
dumneavoastra de contact (telefon, adresa mail si postala).

v" Tncheiati cu multumiri pentru timpul acordat de evaluator citirii scrisorii si cu o
formula politicoasa de salut.

n ceea ce priveste forma, structura de baza a scrisorii de intentie se prezint3 astfel:

-Tn partea din dreapta-sus completati cu numele si adresa dumneavoastrs;

- Linia 1 — completati cu “Catre SC ........... ;

- Linia 2 — completati cu “In atentia D-nei/D-lui...........”;

- Textul propriu-zis;

- Formula de incheiere — Ex.: “Multumiri pentru timpul acordat...” si Ex.: ”Cu stima...”;

- Tn dreapta jos — numele dumneavoastrd si semnétura.

Important!

Evitati hartia colorata si alegeti un font de redactare usor de citit.

Redactati paragrafe scurte si concise.

Verificati ortografia si punctuatia.

Solicitati unui prieten sau a unei cunostinte citirea scrisorii, pentru a identifica eventualele

greseli si pentru a va da sugestii.

Nu atasati fotografia decat daca este solicitata.

Exemplu NEGATIV de Scrisoare de Intentie:

in atentia dlui.......

Ma numesc Andrei Georgescu si doresc sa va spun ca sunt interesat de postul de
lacatus mecanic. Despre acest loc de munca am aflat din anunturile din ziarul X . Am
muncit in Combinatul din lasi de la varsta de 18 ani. Am 20 ani de munca - ocupatia
lacatus mecanic. Am lucrat ca necalificat si am urmat cursuri de calificare la locul de
munca. Pentru ca mi-am facut bine meseria, o perioada am fost detasat in Germania tot

ca lacatus mecanic. Demonstrand ca sunt un bun meserias, dl M.M. —inginer la sectia



unde lucram - imi dadea tineri angajati pentru ai forma ca viitori lacatusi mecanici . Cei
care faceau practica, elevi ai Liceului Metalurgic ,erau indrumati de mine.

Stiu ca si in cadrul firmei dumneavoastra imi voi desfasura activitatea cu aceeasi
seriozitate si pricepere.

Va multumesc ca ati citit aceasta scrisoare!

Data: Cu
respect,

Andrei Georgescu - lacatus mecanic

Exemplu POZITIV de Scrisoare de Intentie:

Andrei Georgescu

Str. George Enescu, nr.44
lasi, Romania

Tel. 0733 . XXX. XXX

E-mail: Andrei_georgescu@gmail.xxx

Catre SC..oovvervvecnee SRL

n atentia Domnului Director ...

Ma numesc Andrei Georgescu si va contactez pentru anuntul publicat de
intreprinderea dumneavoastra, intrucat sunt interesat de pozitia vacanta, respectiv
maistru —sef, post pe care il consider ca fiind potrivit cu experienta, calificarile si
activitatea mea precedenta.

Am lucrat in Combinatul din lasi incepand cu anul 1990, prima incadrare fiind cea
de muncitor necalificat. Urmand cursurile de calificare la locul de munca si pe cele ale
scolii profesionale, incepand cu anul 1994 am devenit lacatus mecanic. Am finalizat in
anul 1999 si liceul — profil tehnic. Experienta si rezultatele m-au recomandat pentru o
detasare temporara in cadrul unei intreprinderi similare in Germania unde am urmat si
un curs de perfectionare. Astfel, incepand cu anul 2000, am devenit supervizor-instruire

l[acatuserie pentru persoanele care se calificau la locul de munca in acest domeniu si



pentru elevii Liceului Industrial Metalurgic care ficeau practica in unitate. Tn anul 2011 m-
am inscris Tn programul de plecari voluntare din Combinat.

in prezent sunt pregitit si motivat si lucrez in cadrul firmei dumneavoastr3,
considerand ca aportul de experienta si cunostinte pe care il pot aduce este unul pozitiv.
As fi incantat sa particip la interviu, putand astfel sa va raspund la orice intrebare legata

de activitatea mea.

(data)
Cu stima,

Andrei Georgescu

3.4. Pregatirea participarii la interviul de angajare

Interviul reprezinta ultima etapa din cadrul procedurii de recrutare intreprinsa de o institutie
pentru a efectua noi angajari. Rolul interviului este acela de a determina in ce masura
dumneavoastra corespundeti nevoilor angajatorului. Aceasta etapa survine Tn urma examinarii
scrisorilor de intentie si a CV-urilor, selectdndu-se un grup de aplicanti ale caror documente s-
au incadrat cel mai bine in profilul cautat de catre angajator.

Astfel, participarea dumneavoastra la un interviu reprezinta oportunitatea angajarii si un ultim
pas al procesului de selectie. In urma parcurgerii acestei etape se va lua decizia finald cu privire
la angajarea unei persoane sau a mai multor persoane.

Tipuri de interviuri

Este important de stiut ca exista mai multe tipuri de interviuri, fiecare angajator rezervandu-si
dreptul de a alege cum se va desfasura interviul, de la locatie pana la numarul de persoane care
pot participa, 1l pot asista, in procesul de realizare a interviului.

- Interviul prin telefon: aceasta forma de intervievare a candidatilor nu este foarte des
intalnita, insa exista firme/institutii ce apeleaza la aceasta forma pentru a stabili apoi
masura in care dumneavoastra corespundeti nevoilor angajatorului.

in cazul in care angajatorul a apelat la aceastd formd de intervievare, nu trebuie si va

speriati sau sa porniti de la premisa ca v-a prins nepregatit si ca nu mai aveti nici o sansa

in ocuparea acelui post. Trebuie sa va imaginati ca - de fapt - va aflati Tn aceeasi camera
cu interlocutorul; incercati astfel sd va detasati de locul in care ati fost contactat,
indiferent daca sunteti contactat in metrou, pe strada, la o cafea cu prietenii sau alte
astfel de locuri, simtiti-va ca si cum ati fi la un interviu obisnuit: incercati sa va asezati,

relaxati-va, fiti energic, manifestati-va entuziasmul, zambiti.



n cazul In care nu puteti rdspunde la acest apel, fiind n trafic sau intr-o sedintd din care
nu puteti iesi, ar fi indicat va scuzati si sa rugati sa revina cu un apel mai tarziu sau sa va
lase numarul la care poate fi contactat dansul, pentru ca dumneavoastra sa il contactati
intr-un moment mai prielnic.
in general aceastd formd de intervievare are rolul unui pre-interviu. Unii angajatori
apeleaza la aceasta forma pentru a mai tria din CV-urile sau Scrisorile de intentie depuse
de catre aplicanti, Tnaintea unui interviu direct cu dumneavoastra.
Un aspect important in cadrul acestui procedeu de selectie consta si in elementul surpriza,
sunt unii angajatori care pot suna de pe un numar necunoscut dumneavoastra sau la o
ora foarte matinalda si pot sa va formuleze intrebari legate direct de cariera
dumneavoastra sau de domeniul postului la care ati aplicat, fard a se recomanda ca si
director sau responsabil de resursa umana a institutiei/firmei la care dumneavoastra
tocmai ati aplicat, ci ca un prieten al unei rude sau al unui prieten foarte apropiat
dumneavoastra.

- Interviul clasic este acel interviu in care dumneavoastra va aflati fata in fata cu
angajatorul sau un reprezentant al acestuia. Este important de stiut ca acest interviu
nu va mai fi urmat de un alt interviu.

Cand va aflati intr-un astfel de moment, este recomandat sa nu aveti cu dumneavoastra

vreo servieta, este de ajuns sa aveti la dumneavoastra un carnetel sau un blocnotes micut

in care sa va puteti nota anumite informatii ce va sunt solicitate spre a fi consemnate sau
pe care doriti sa le notati pentru dumneavoastra.

Atunci cand va pregatiti de un interviu, trebuie sa tineti cont neaparat de vestimentatie.

Aceasta va contribui esential la crearea primei impresii a angajatorului la adresa

dumneavoastra. Astfel, este indicat sa aveti o tinuta conservatoare — decenta, deoarece

nu puteti intui atitudinea evaluatorilor fata de imaginea pe care o afisati, iar o costumatie
neutra va va permite sa nu alimentati incadrarea dumneavoastra in stereotipuri de catre
angajator.

Tncercati sd nu intarziati niciodata la un interviu, este indicat s veniti cu 10-15 minute

mai devreme pentru a preintdmpina eventuale probleme ce pot aparea in trafic. De

asemenea, daca veti veni mai devreme, veti avea oportunitatea sa va acomodati cu
temperatura si atmosfera locului in care veti sustine interviul.

Sunt unii angajatori care desfasoara astfel de intalniri in spatii ce nu tin de un birou, nu

fiti deloc surprinsi daca veti primi o invitatie la masa, la o cafea sau in cadrul unui dineu.

n aceste cazuri angajatorul prefera sa desfisoare interviurile intr-un cadru mai relaxat

atat pentru el, cat si pentru dumneavoastra. Incercati hsa sd fiti atenti la ceea ce



comandati, raportati-va in tot acest timp la ceea ce comanda angajatorul sau apelati la

formule de genul: Nu am mai fost pana acum in acest local/restaurant! Ce imi puteti

recomanda?

Tncercati pe intreaga perioadd de desfisurare a interviului s3 fiti energic, dar relaxat,

manifestati entuziasm si zambiti, Tncercati sa transmiteti ideile succint. Va conta n

proportie covarsitoare pentru angajator, in luarea deciziei cu privire la posibila

dumneavoastra angajare, daca veti reusi sa transmiteti faptul ca sunteti o persoana
capabilad si veti reusi sa va expuneti opiniile dumneavoastra intr-o maniera accesibila
angajatorului.

- Interviul ,,de grup” sau interviul panel este denumit astfel deoarece in cadrul acestuia
candidatul trebuie sa interactioneze cu o comisie de intervievare, ce are in
componenta ei pana la cinci membri care reprezinta diferite departamente din cadrul
institutiei/firmei si acestia vor adresa candidatului intrebari din domeniul lor de
activitate.

Tn cazul in care ajungeti sd sustineti un interviu de grup si sunteti pusi fata in fatd cu o

astfel de comisie nu trebuie sa va panicati sau sa va blocati, trebuie sa va comportati exact

ca la orice alt tip de interviu. Pentru a reusi sa treceti de orice interviu, indiferent de
structura acestuia, trebuie sa va pregatiti in prealabil si sa tineti cont de anumite trucuri.

Avand in vedere ca va veti prezenta la un interviu pentru un viitor post pe care doriti sa 1l

ocupati, trebuie sa transmiteti tuturor celor din comisie o gandire pozitiva, incercati

fnainte de interviu sa va ganditi ca acesta va decurge foarte bine pentru dumneavoastra.

E normal sa fiti emotionat inainte sau in momentul sustinerii interviului, dar aceasta

emotie nu trebuie sa va doboare, ci sa va motiveze mai mult pentru a obtine acest post.

Ceea ce este important si trebuie sa aveti in vedere in momentul in care va prezentati la

un interviu este sa nu-l considerati doar ca un interviu din partea unui angajator pentru a

ocupa un post. Incercati s priviti acest interviu si ca pe o sansd a dumneavoastrd de a

afla mai multe, dacd v& potriviti cu firma sau postul dorit. Tn acest fel veti transmite

angajatorului ca nu sunteti o persoana care nu se poate adapta, care nu poate lucra cu

cei din jur sau care este dispus sa accepte orice job i se ofera .

Orice interviu trebuie pregatit inainte de a va prezenta. Astfel, trebuie sa tineti cont de

informatiile din cadrul anuntului de angajare publicat de catre firmd/institutie, fiecare

parte din acest anunt fiind importanta, indiferent daca ne referim la atributiile postului
sau profilul candidatului. De asemenea, este indicat sa cdutati informatii referitoare la
firma. Cunoscand firma, veti cunoaste si nevoile acesteia, reusind astfel sa va incadrati in

standardele pe care aceasta le impune.



Cu cat veti fi mai pregatit, cu atat mai mult veti capata incredere in fortele proprii, reusind
astfel sa transmiteti increderea dumneavoastra angajatorului, care astfel nu va regreta
alegerea dumneavoastra pentru postul pe care intentiona sa il ocupe cu unul dintre
aplicanti.

Odata ajuns la interviu, in perioada cat veti astepta, este foarte important cum va veti
prezenta acolo, trebuie sa fi tratati cu respect pe toti cei din jurul dumneavoastra,
incercati sa nu transmiteti sms-uri, nu raspundeti cu voce tare in sala de asteptare
deoarece cineva de acolo va poate observa gesturile, iar dupa cum bine stiti fiecare gest
contribuie la crearea primei impresii. De asemenea, odata intrat la interviu, incercati sa
evitati sa: mestecati guma, fumati, lasati telefonul deschis.

Un aspect care este foarte urmarit in perioada oricarui interviu se refera la limbajul
corpului. Tn acest sens, incercati, pe intreaga perioada de desfisurare a interviului, s3
mentineti constant contactul vizual. Astfel veti demonstra ca sunteti o persoana
increzatoare in fortele proprii si ca sunteti sincer.

Evitati pe cat posibil sa va atingeti fata sau urechile, incercati sa stati cat mai drept si cat
mai relaxat in momentul sustinerii unui interviu.

La finalul interviului nu uitati sa multumiti pentru oportunitatea oferita si exprimati inca
o data interesul pentru postul dorit. Tncercati sd transmiteti in acest sens c3 v-a ficut
placere ceea ce ati vazut sau aflat despre firma in cadrul interviului.

E foarte important ca la finalul interviului sa va notati punctele tari si punctele slabe din
acel interviu, pentru ca mai apoi sa stiti foarte clar ceea ce aveti de indreptat si refacut

pentru o eventuala alta intalnire cu acelasi sau cu alt posibil angajator.

3.5. Cerintele angajatorului

Avand in vedere ca firmele au politicile lor proprii in ceea ce priveste angajarea personalului, iar angajatorii
nu se aseamana intre ei, este dificil sd preconizam Tn mod exact inca de la Tnceput care pot fi asteptarile
acestora de la un viitor angajat. in plus fiecare post are propriile cerinte care solicitd un angajat in mod diferit.
in general, in cadrul unui interviu angajatorii confruntd CV-ul cu ceea ce spuneti, asigurdndu-se astfel c3
dispuneti de calitdtile necesare postului scos la concurs. Tn acest timp el va urmari comportamentul
dumneavoastra pe intreaga perioada de desfasurare a concursului, tonalitatea cu care purtati discutiile cu
acesta sau restul echipei ce participa la interviu, cat si cum raspundeti la intrebari, mai ales raspunsurile
oferite la intrebarile considerate a fi cu un grad de dificultate mai ridicat.

Cu toate acestea trebuie sa stiti ca exista un set de calitati pe care angajatorii le doresc de la viitorii lor
angajati. Astfel, Tn cadrul unui interviu, tinand cont de ponturile oferite in fraza anterioard, nu trebuie sa
faceti altceva decat sa puneti accent pe calitatile ce urmeaza a fi enuntate, exemplificand prin situatii

concrete aptitudinile si calitatile dumneavoastra.



Un angajator va astepta intotdeauna de la angajatul sdu urmatoarele:

Comunicare: este o aptitudine pe care foarte multi angajatori o asteapta de la viitorul
angajat. De ce? Simplu: orice activitate pe care o desfasuram la locul de munca
presupune schimbul de informatii, adicd procese si relatii de comunicare. Tn cadrul
oricarui colectiv, indiferent ca vorbim de locul de munca sau de un grup de prieteni,
comunicarea trebuie sa fie deschisa si onesta, facandu-va astfel sa aveti incredere in
dumneavoastra si sa castigati respectul celor din jur. Orice proces de comunicare
presupune si ascultare. Astfel, este important pentru un angajat ca in momentul in
care primeste o sarcing, sa i se ofere explicatii, iar in momentul in care o indeplineste,
superiorul sau trebuie sa aiba timpul necesar pentru a discuta pe baza ei.
Leadership: angajatorii asteapta de la angajatii lor s dea dovadd de aceasta
aptitudine. Trebuie mentionat faptul ca exista patru piloni ai leadership-ului, ce sunt
strans legati de tendintele comportamentale ale liderului. Acesti patru piloni sunt:
leadership focalizat si controlat, adica se refera la a fi in control si a cunoaste punctele
tari si punctele slabe ale celor cu care intrd in contact, leadership orientat spre actiune,
se refera la dorinta si aptitudinea de a intreprinde o actiune atunci cand acest lucru
este necesar, leadership participativ, capacitatea de relationare interpersonala si de
construire de relatii durabile si loialitate, plus leadership perseverent, care implica
aptitudinea de a gestiona stresul, presiunea si de a rdmane hotarat in convingeri,
sarcini si scopuri.

Rezolvarea problemelor: este vorba de identificarea cauzelor si a solutiilor adecvate
pentru inlaturarea efectelor considerate nedorite; evaluarea, aplicarea si alegerea
celei mai adecvate solutii la un moment dat pentru rezolvarea unei anumite probleme
identificate.

Increderea: este o trisaturd a dumneavoastrd pe care nu trebuie si o neglijati in
momentul in care sunteti angajat. Nu trebuie neaparat sa fiti o persoana increzatoare,
aceasta trasatura se poate dobandi in timp, daca va concentrati si constientizati
aptitudinile si calitdtile dumneavoastrd. Tncercati si vd notati toate reusitele,
indiferent cat de mici sau mari ar fi, pentru a nu le uita si a le putea constientiza.
Stabiliti-va obiective realiste, ganditi-va foarte bine Thainte de a va asuma un obiectiv
daca acestea sunt sau nu realizabile; ar trebui sa aveti o atitudine pozitiva si sa invatati
sa va acceptati esecurile si sa va apreciati propriile reusite.

Lucrul in echipa: este o componenta extrem de importantd, urmarita de catre orice
specialist Tn resurse umane sau angajator. Deoarece este greu sa va angajati in cazul

in care nu aveti sau nu puteti demonstra ca aveti capacitatea de a lucra in echip3, in



acest caz ar trebui sa va pregatiti din timp. Astfel, incercati sa participati cat mai mult
la scoli de vard, evenimente, conferinte organizate de facultate, companii sau
organizatii non-guvernamentale. Tn aceste medii veti deprinde capacitatea de a va
integra foarte usor si de a lucra in cadrul oricarei echipe. Odata angajat, nu trebuie sa
considerati ca ati trecut interviul si ca sunteti perfect pregatit pentru a va integra si a
lucra in cadrul unei echipe, trebuie sa va dezvoltati aceasta capacitate. Altfel, incercati
sa va implicati, sa participati activ in cadrul noi echipe, solicitati feedback permanent;
va va ajuta sa observati ce gandesc colegii dumneavoastra. De asemenea, incercati sa

va evaluati constant activitatea intreprinsa in cadrul echipei.

3.6. Comunicarea inter-personala si trans-culturala

Comunicarea interpersonala este esenta oricarei relatii. Relatiile pe care le consideram a fi
bune sunt cele care au la baza o comunicare deschisa, clara si sensibila.

Comunicarea interpersonala este necesara in primul rand pentru ca suntem fiinte sociale si
traim laolalta cu milioane si milioane de alti oameni. Trdim impreuna, muncim impreuna si ne
si jucam impreuna. Avem nevoie unii de altii pentru siguranta noastra, pentru confortul nostru,
pentru prietenie si afectiune. Comunicarea ne maturizeaza si ne ajuta sa ne indeplinim
scopurile si obiectivele.

Comunicarea interpersonald este un proces complex care poate sa fie descris in termeni
simplificati, prin aceea ca un Emitator si un Receptor schimba mesaje intre ei, mesaje care
contin deopotriva si idei si sentimente.

Emitatorul codifica mesajele folosind elemente verbale, vocale si vizuale.

Cuvintele formeaza elementul verbal.

Elementul vocal include tonul, intensitatea vocii si "muzica limbajului". Nu degeaba in
transmiterea unui mesaj se spune pe buna dreptate ca ,tonul face muzica”; cu alte cuvinte,
sensul mesajului depinde de ton si de intonatie, care pot transforma o asertiune neutra intr-o
afirmatie dubitativa, o intrebare retorica, sau chiar o ironie.

Elementul vizual incorporeaza tot ceea ce Receptorul vede. Poate sa vi se para surprinzator,
dar elementul vizual, non-verbal, este cel mai puternic element, cel care atrage si retine in
primul rand atentia Receptorului. Elementele vocale si verbale urmeaza doar dupa cel
vizual. Tocmai de aceea, in pregatirea unui interviu, de pilda, Tn vederea angajarii, este atat de
importanta adoptarea unei tinute vestimentare si a unei atitudini adecvate cu momentul
respectiv, astfel incat sa maximizeze sansa aplicantului de a obtine postul dorit.

Receptorul primeste mesajele si le decodeaza, punand in ordine si interpretand cele trei

elemente, in functie de propriile experiente, credinte si nevoi.



Comunicarea transculturala constituie un aspect fundamental in contextul actual al
globalizarii. In prezent, in viata de zi cu zi, cu precidere in mediul afacerilor, oricine se poate
afla in situatia de a veniin contact cu persoane apartinand unor culturi dintre cele mai diferite.
n orice proces de comunicare este insa esential si-ti cunosti interlocutorul — mediul din care
provine, bagajul cultural, formatia de baza — pentru o comunicare eficienta. Sa nu uitam ca
acelasi mesaj poate fi formulat in moduri diferite, in functie de cui ne adresam.

Elementele care intervin in decodificarea mesajului sunt: diferentele lingvistice,
comportamentul non-verbal, convenientele sociale, contextul cultural.

Diferentele lingvistice se refera la faptul ca, desi doi interlocutori pot vorbi aceeasi limba,
provenind din culturi asemanatoare (engleza britanica si cea australiand, de exemplu), exista
totusi diferente culturale care isi pun amprenta asupra tipului de cuvinte folosite, asupra
conotatiilor acordate, asupra subtilitatilor de limbaj. Cu toate acestea, in cazul comunicarii
transculturale, putem afirma ca limba cea mai uzitata este limba engleza, recunoscuta ca limba
cu larga acoperire internationala.

In ceea ce priveste comportamentul nonverbal, expresiile faciale pot avea o semnificatie
diferita n culturi diferite. Gesturile sunt alte elemente care se traduc diferit la nivel cultural (de
exemplu, un bulgar spune "da", dand din cap in acelasi mod in care un roman spune "nu").
Un alt aspect este legat de privitul partenerului direct in ochi; in unele culturi orientale, evitarea
contactului vizual este un mijloc de a exprima respectul, pe cand in cultura europeana acest
gest poate fi interpretat negativ. Atingerea interlocutorului este un aspect al diferentelor
culturale: in timp ce in lumea araba este un lucru des practicat, chiar un catalizator al discutiei,
in cultura nord-europeana, de exemplu, este preferata pastrarea distantei fata de interlocutor.
n concluzie, comunicarea transculturald ne obligd la un exercitiu nu numai de ascultare activa
si de empatizare cu interlocutorul, ci si la unul de Tnvatare si intelegere a unor culturi total

diferite de a noastra.



4.Salariu, deduceri, contributii, taxe si impozite

4.1. Conditii generale de munca si salarizare

Strategia ANOFM de ocupare a fortei de munca isi propune ca pana in 2020 Romania sa aiba o
rata de ocupare de 70% pentru populatia in varsta de 20-64 de ani. Acest lucru va fi posibil
numai daca si conditiile de munca si salarizare vor fi imbunatatite: regimul de munca,
organizarea si protectia muncii, factorii de ambianta (temperatura, umiditate, iluminat,
zgomot), precum si conditiile igienico-sanitare.

La evaluarea locului de munca vizat, in interesul sanatatii dumneavoastra si al unei experiente
de munca favorabile, este important sa identificati de la inceput daca veti lucra intr-un mediu
cu iluminare naturala sau artificiala, daca locul este dotat cu scaune functionale, cu bancuri de
lucru reglabile si utilaje sau dispozitive de comanda cu dimensiuni adaptabile Tnaltimii
operatorului, daca sursa de apa potabila si cea menajera sunt la indemana, daca vestiarul va
este protejat fizic iar regimul de munca si pauzele de odihna sunt rationale si va respecta
drepturile legale, daca normele de securitate Tn munca specifice sunt afisate si se face
instructajul prevazut de lege.

Cunoscand cat mai multe aspecte din cele enumerate mai sus, va va fi usor sa cunoasteti care
dintre sporurile salariale prevazute de lege pentru locul de munca respectiv vi se cuvin si, in
cazul in care nu va sunt oferite, sa solicitati rectificarea.

Nu Tn ultimul rand, veti cauta sa aflati daca locul de munca pe care il vizati prezinta conditii de
munca deosebite, respectiv acele locuri de muncad ce, in mod permanent sau in anumite
perioade, pot afecta esential capacitatea de munca a asiguratilor datorita gradului mare de
expunere la risc. Locurile de munca in conditii deosebite se stabilesc prin contractul colectiv de
munca sau, In cazul in care nu se incheie contracte colective de munca, prin decizia organului
de conducere legal constituit (H.G. nr. 261/2001 si art. 19 alin. (1) si alin. (4) din Legea nr.
19/2000). Incadrarea tuturor categoriilor de salariati in locurile de munc in conditii deosebite
se face numai in cazul in care activitatea lor se desfasoara efectiv in aceste locuri de munca
potrivit programului normal de lucru.

n ceea ce priveste salarizarea, Romania si Bulgaria, care aveau cele mai mici salarii din Uniunea
Europeand, la data de 1 ianuarie 2017 au reusit sa isi dubleze venitul minim pe economie,
comparativ cu anul 2008. Astfel, Bulgaria are un salariu minim pe economie egal cu 235 euro,
in timp ce Romania, incepand cu data de 1 februarie 2017, are un salariu de baza minim brut
pe tard garantat in plata de 1.450 lei lunar, pentru un program complet de lucru de 166 ore, in

medie, pe luna (reprezentand 8,735 lei/ord), conform datelor publicate de Eurostat.



In conditiile in care ati incepe activitatea la noul loc de muncd pentru salariul minim pe

economie, iata care ar fi deducerile, contributiile, taxele si impozitele reflectate de “fluturas” :

TABEL 1 CALCUL SALARIU NET LA NIVELUL SALARIULUI MINIM PE ECONOMIE

Angajat Lei
Salariu Brut 1450
Asigurari Sociale (CAS) 10.5% 152
Asigurari Sociale de Sanatate (CASS) 5.5% 80
Fondul de Somaj (CFS) 0.5% 7
Deducere personala (DP) 0
Impozit pe venit (1V) 16% 194
Salariu Net 1017
Angajator Lei
Asigurari Sociale (CAS) 15.8% 229
Asigurari Sociale de Sanatate (CASS) 5.2% 75
Fondul de Somaj (CFS) 0.5% 7
Concedii si Indemnizatii (CCl) 0.85% 12
Creante Salariale (FGPCS) 0.25% 4
Fondul de Risc si Accidente (AMBP) 0.15% 2
TOTAL TAXE Lei
Angajatul plateste statului 433
Angajatorul plateste statului 329
Total taxe incasate de stat 762

Orientativ, pe baza acestui model de calcul, puteti sa va asteptati la salarii nete de 1435 lei din
2000 lei brut, de 1768 lei din 2500 lei brut, de 2104 lei din 3000 lei brut, de 2454 lei din 3500
lei brut sau 2806 lei din 4000 lei brut.

Un alt element important pentru veniturile dumneavoastra sunt deducerile, acele scutiri fiscale
oferite de catre stat persoanelor cu un venit brut sub 3.000 de lei pe luna (deci salariatii care
realizeaza un venit brut de cel putin 3.001 lei NU beneficiaza de deducere personala, nici pentru
ei nsisi, nici pentru persoanele aflate in intretinerea lor). Deducerile personale se acorda pe
mai multe niveluri, in functie de venitul brut lunar din salarii realizat la functia de baza, si sunt

stabilite in functie de numarul persoanelor aflate in intretinerea salariatului.



Tn anul 2017, pentru contribuabilii cu un venit brut lunar ce nu depaseste 1.500 de lei, se acorda
astfel:

300 lei — fara persoane in intretinere;

400 lei — o persoana in intretinere;

500 lei — doua persoane in intretinere;

600 lei — trei persoane in intretinere;

800 lei — patru sau mai multe persoane in intretinere

Mai departe, pentru salariatii care realizeaza un venit brut cuprins intre 1.501 lei si 3.000 lei
inclusiv, valoarea deducerii personale se calculeaza dupa o formuld matematica, pe baza
cuantumurilor de mai sus, depinzand si de aceasta data de numarul de persoane aflate in
intretinere.

Important!

Deducerea personala pentru copiii minori se acorda ambilor parinti, la functia de baza si cu
conditia ca venitul brut al fiecaruia sa nu depaseasca suma de 3000 lei lunar.

Pe langa deducerile precizate anterior, in sectorul privat exista sansa de a beneficia de o suma
de sporuri cu caracter permanent (pentru conditii vatamatoare, de ecran, de antena etc.), daca
sunt incluse astfel de prevederi in contractul individual de munca, in contractul colectiv de
munca aplicabil sau in regulamentul intern al angajatorului.

Recapituland, contributiile retinute din veniturile dumneavoastra vor fi cele legate de:

e sanatate - 5,5%,

e pensie - 10,5% (indiferent de nivelul conditiilor de munca, angajatul plateste aceeasi
cotad); trebuie precizat ca, potrivit legislatiei in vigoare, cota de contributie aferenta
fondurilor de pensii administrate privat este de 5,1% (este inclusa in contributia la
pensii amintita mai sus).

e somaj—0,5%

Tn cazul tuturor contributiilor sociale obligatorii, angajatorul este cel ce se ocup3 de calcularea,
declararea si plata acestora. Asta indiferent ca este vorba de contributiile datorate de firma
sau de contributiile datorate de dumneavoastra, ramanandu-va doar sarcina de a verifica daca
v-au fost retinute corect si la timp.

Concediul de odihna la care aveti dreptul are o durata minima de 20 de zile lucratoare, iar
durata lui se stabileste in contractul individual de munca, cu respectarea legii si a contractelor
colective de munca aplicabile. Persoanele care lucreaza in conditii grele, periculoase sau
vatamatoare, nevazatorii, alte persoane cu handicap si minorii cu varste intre 15 si 18 ani
trebuie sa primeasca anual cel putin 23 de zile libere platite. Sarbatorile legale nelucratoare si

zilele libere platite stabilite prin contractul colectiv de munca aplicabil nu se includ in durata



concediului de odihna anual. Salariatii mai au dreptul la zile libere platite in cazul unor
evenimente familiale deosebite, dar si la libere neplatite pentru rezolvarea altor situatii

personale. Acestea nu se includ, de asemenea, in durata concediului de odihna.

Bulgaria are un mediu de lucru similar celui din alte tari ale UE. Lucratorii strdini sunt, de obicei,
surprinsi de echilibrul dintre viata profesionala si cea de familie. Conditiile de munca s-au
mbunatatit odata cu adoptarea legislatiei progresive si a dezvoltarii sistemelor de sanatate si
de securitate social3. Tn acelasi timp, siguranta la locul de muncd si protectia mediului sunt
adesea inadecvate.

Durata standard de lucru este de 8 ore pe zi, cinci zile pe sdptamana. Programul 08.00-17.00
este mai tipic in sectorul industrial, iar programul 09.00-18.00 este tipic pentru sectoarele si
serviciile publice.

Tn fiecare an, angajatii au dreptul la un concediu platit minim de 20 de zile, la care se adaug?
zile libere pentru 14 sarbatori legale.

n pofida salariului minim lunar de 460 Leva (aproximativ 235 euro) si a catorva dintre cele mai
scazute castiguri pe ora inregistrate in Europa, Bulgaria reprezinta in continuare o destinatie
cautatad de lucratorii straini. De fapt, este si una dintre cele mai ieftine tari din UE (49% sub
medie) si a fost clasata pe locul 38 intre primele 100 de tari ale lumii in care se traieste bine,
potrivit unui studiu facut de Newsweek.

Taxe si impozite in Bulgaria

Conditiile si reglementarile privind plata impozitelor de catre persoane fizice si impozitarea
fortei de munca sunt reglementate de impozitul pe venitul persoanelor fizice. Aspectele legate
de impozitare sunt gestionate de Agentia Nationala de Venituri - www.nap.bg

In Bulgaria, toate persoanele sunt supuse unei cote unice de impozitare de 10%, care este
dedusa automat din castigurile lunare. Veniturile din activitatea de afaceri a comerciantilor
individuali si veniturile persoanelor fizice Tnregistrate ca agricultori sunt impozitate la rata de
15%.

n Bulgaria sunt supuse impozitdrii persoane fizice rezidente (persoanele care sunt rezidenti
permanenti in Bulgaria sau care au avut resedinta n tard timp de peste 183 de zile intr-o
perioada de 12 luni sau care au rente viagere in Bulgaria) si persoane fizice nerezidente.
Persoanele fizice rezidente sunt supuse impozitarii pentru veniturile obtinute din surse din
Bulgaria sau din strdindtate; persoanele fizice nerezidente sunt supuse impozitarii pentru
veniturile obtinute din surse Bulgaria. Veniturile obtinute din activitatea pe teritoriul Bulgariei
sau dintr-un serviciu furnizat in Bulgaria sunt impozitate ca fiind obtinute dintr-o sursa din

Bulgaria.



Tncepand cu anul 2008, a fost impusa asa-numita cota unicd de 10% pentru persoanele fizice
din Bulgaria, deoarece in anumite cazuri pot fi utilizate concesii fiscale. Exemplu: venitul
persoanelor fizice a caror capacitate de munca a fost redusa cu peste 50%; donatii pentru
institutiile de sanatate, Crucea Rosie Bulgara, institutii pentru copii, institutii culturale si altele;
pentru familiile tinere etc. Concesiile fiscale sunt obtinute prin depunerea unui formular anual
privind impozitul pe venit.

Impozitul pe venit se scade din salariul lunar si este remis Agentiei Nationale pentru Venituri
(ANV) de catre angajator. Angajatii nu trebuie sa depunad dosare la ANV daca trebuie sa
pliteascd impozite numai pe veniturile din contractele lor de munca. Tn cazul in care astfel de
persoane au alte venituri, in afara de cele din contractele lor de munca, trebuie sa depuna la
ANV un formular anual de impozitare.

Nu exista un minim neimpozabil, dar exista cheltuieli normativ recunoscute care sunt deduse
la calcularea bazei de impozitare. Veniturile din activitatea economica a unora dintre
comercianti sunt impozitate cu o ratd anuald de 15%. Suma care a fost dedusa si/sau depusa
preliminar in cursul anului fiscal este scazuta.

Prin prezentarea unui formular anual de impozitare a venitului, persoanele care desfdsoard
activitdti comerciale in temeiul Legii Comertului, inclusiv comerciantii unici, declara taxele de
cheltuieli acumulate si platite in conformitate cu Legea privind impozitul pe profit. Formularul
privind impozitul pe venituri serveste si pentru a furniza un raport financiar cu o certificare de
audit.

Declaratiile fiscale anuale se prezinta pe una din cdile:

e personal in biroul respectiv al ANV conform adresei permanente a persoanei fizice si a
titularului unic; e prin ordin postal cu chitanta de returnare (a se vedea adresele si codurile
postale ale birourilor ANV);

e |a fata locului, la unul dintre cele 352 de oficii postale, unde va primi un numar de referinta
de catre oficialul bulgar;

e prin Internet, cu o semnatura electronica (a se vedea mai multe detalii despre declararea
veniturilor prin Internet (BG).

4.2. Asigurari si echipament pentru conditii speciale de munca

Riscul profesional este asumat de cei care beneficiaza de rezultatul muncii prestate.
Raspunderea civila a persoanei fizice sau juridice pentru prestatiile prevazute in lege si pentru
care s-a platit contributia de asigurare este preluata de asigurator.

4.2.1. Asigurari

Sunt asigurate obligatoriu:



. persoanele care desfdsoard activitdti pe baza unui contract individual de muncd,
indiferent de durata acestuia, precum si functionarii publici; contributia este suportata de
angajator;

. printre altii, membrii cooperatori dintr-o organizatie a cooperatiei mestesugdresti, ale
caror drepturi si obligatii sunt asimilate cu ale persoanelor care desfasoara activitati pe baza
unui contract individual de munca; contributia este suportata de angajator;

. somerii, pe toata durata efectudrii practicii profesionale in cadrul cursurilor organizate
potrivit legii; contributia se suporta integral din bugetul asigurarilor pentru somaj, se datoreaza
pe toata durata efectuarii practicii profesionale in cadrul cursurilor organizate potrivit legii si se
stabileste Tn cota de 1% aplicata asupra cuantumului drepturilor acordate pe perioada
respectiva;

. ucenicii, elevii si studentii, pe toata durata efectuarii practicii profesionale; angajatorii nu
datoreaza contributii pentru aceste categorii de persoane.

Important! Obligatia de asigurare, in ce il priveste pe angajator, se aplica si angajatilor roméni
care presteaza muncd in strdindtate din dispozitia angajatorilor romdni, in conditiile legii,
precum si cetdtenilor strdini sau apatrizilor care presteazd muncd pentru angajatori romani, pe
perioada in care au, potrivit legii, domiciliul sau resedinta in Romdania.

Potrivit legislatiei din Romania, persoanele asigurate pentru concedii si indemnizatii in sistemul
de asigurari sociale de sandtate au dreptul la concedii medicale si la plata indemnizatiei de
asigurari sociale de sanatate. Dreptul asiguratilor la concedii medicale este conditionat si de
plata contributiei aferente de catre persoanele juridice sau fizice, in cota de 0,85% aplicata la
fondul de salarii realizat.

Tipurile de concediu medical si indemnizatiile ce pot fi acordate salariatilor, astfel:

concedii medicale si indemnizatii pentru incapacitate temporara de munca, cauzata de

boli obisnuite sau de accidente in afara muncii;

e concedii medicale si indemnizatii pentru prevenirea Tmbolnavirilor si recuperarea
capacitatii de munca, exclusiv pentru situatiile rezultate ca urmare a unor accidente de
munca sau boli profesionale;

e concedii medicale si indemnizatii pentru maternitate;

e concedii medicale si indemnizatii pentru ingrijirea copilului bolnav;

concedii medicale si indemnizatii de risc maternal.

Numarul maxim de zile remunerate pentru incapacitate temporara de munca este de 183 de
zile in interval de un an (cu exceptia unor boli speciale, pentru care perioada poate ajunge la
18 luni).

Tn Bulgaria :



Daca va imbolnaviti, va trebui sa prezentati angajatorului un document privind incapacitatea
temporara de munca eliberat de medicul responsabil cu tratamentul. Concediul medical maxim
admis Tn mod neintrerupt este de 18 luni (se aplica in cazul in care angajatul are o boala grava).
Indemnizatiile de boala pentru incapacitate temporara de munca, accidente de munca si boli
profesionale sunt platite de Institutul National de Asigurari Sociale.

Salariatele gravide au dreptul la 45 de zile calendaristice de concediu platit Thainte de nastere
si concediu de maternitate de 410 zile calendaristice pentru fiecare copil (care nu este trimis
spre adoptie sau catre o institutie specializata pe cheltuiala statului).

Salariatele aflate in concediu de maternitate primesc indemnizatii de la Fondul National de
Asigurari Sociale daca au dobandit o experienta de munca de 12 luni recunoscuta in scopuri de
securitate sociald si au platit contributii la asigurdrile sociale care acopera acest risc de
securitate sociala.

Angajatele gravide, femeile aflate in concediu de maternitate si femeile cu copii de pana la trei
ani beneficiaza de o protectie specifica in ceea ce priveste concedierea conform Codului
Muncii.

Eligibilitatea pentru indemnizatiile lunare pentru copii depinde de venitul familiei si se plateste
pana la finalizarea Tnvatamantului secundar. Femeile straine sunt, de asemenea, eligibile
pentru indemnizatii pentru copii.

Tatal are dreptul la concediu platit in termen de 15 zile calendaristice de la externarea copilului
din spital, daca acesta a dobandit 12 luni de experienta profesionald. Concediul platit este
suportat de Institutul National de Asigurari Sociale intr-o suma determinata in acelasi mod ca
si in cazul concediului de maternitate.

Odata ce copilul a ajuns la sase luni, tatal poate folosi concediul de maternitate ramas, cu
acordul mamei. Tn acest caz, tatdl are dreptul la aceleasi prestatii ca si mama dacd ar fi
beneficiat de concediul de maternitate.

Asigurari pentru expati

Asigurarea de sanatate in strainatate este esentiald pentru orice expat.

Daca locuiti permanent in Bulgaria, singura asigurare obligatorie este asigurarea de raspundere
civila auto. Cu toate acestea, va recomandam sa va asigurati, cel putin, asigurarea de
proprietate / cladire si asigurarea de raspundere civila daca va veti inchiria proprietatea. Este
posibil sa vi se solicite sa incheiati o asigurare de viata daca aveti un credit ipotecar, in functie
de suma Imprumutata. Alte asigurari voluntare pe care ar trebui sa le aveti sunt: sanatatea,

gospodaria (continutul) si asigurarea de calatorie.



4.2.2. Echipamentul de protectie
Tn privinta asigurdrii unor masuri de protectie a muncii, prin care s se prevind sau diminueze
actiunea factorilor de risc de a locul de munca asupra angajatului, cadrul legal este asigurat de
ORDINUL Nr. 225 din 21 iulie 1995 privind aprobarea Normativului-cadru de acordare si
utilizare a echipamentului individual de protectie. in baza lui, angajatorul este obligat s
intocmeasca pentru fiecare loc de munca lista cu echipament individual de protectie, adecvat
executarii sarcinilor de munca in conditii de securitate. Agentii economici sunt obligati sa
acorde gratuit echipamentul individual de protectie atat personalului propriu, cat si tuturor
categoriilor de persoane care desfdsoara activitati in incinta acestora (personal de control,
personal detasat la locul respectiv de muncd, elevi sau studenti care efectueaza stagii de
practica, vizitatori etc.).
Personalul muncitor, precum si celelalte categorii de persoane care beneficiaza de echipament
individual de protectie, au urmatoarele obligatii:
- sa cunoasca caracteristicile si modul corect de utilizare a mijloacelor individuale de protectie
din dotare, prevazute in STAS sau in instructiunile de utilizare;
- sa poarte intregul echipament individual de protectie pe toata durata indeplinirii sarcinii de
munca sau a activitatii pe care o desfasoara in unitate;
- sa utilizeze echipamentul individual doar in scopul pentru care acesta a fost atribuit si sa se
preocupe de conservarea calitatilor de protectie ale acestuia;
- sa prezinte mijloacele individuale de protectie la verificarile periodice prevazute in
instructiunile de utilizare si pentru curatare sau denocivizare;
- sa solicite un nou mijloc individual de protectie, atunci cand, din diverse motive, mijlocul

individual de protectie avut in dotare nu mai prezinta calitatile de protectie necesare.



5. nregistrarea muncii depuse. Recomandarea

5.1. Controlul respectarii contractelor

Inspectoratul Teritorial de Munca (ITM) este organul de specialitate aflat in subordinea
Inspectiei Muncii, care controleaza aplicarea unitard a legilor si a altor acte normative care
reglementeaza domeniul muncii, relatiile de munca, securitatea si sanatatea Tn munca la toate
persoanele juridice si fizice din sectorul public, mixt, privat si alte categorii de angajatori, cu
unele exceptii prevazute de lege.

ITM verifica agentii economici, deci si pe angajatorul dumneavoastra cu privire la existenta
contractului individual de munca, legalitatea inregistrarilor efectuate in carnetul de munca,
constituirea de garantii si raspunderea in legaturd cu gestionarea bunurilor, protectia
drepturilor salariatilor in cazul transferului intreprinderii, prevenirea tuturor formelor de
discriminare, respectarea normelor egalitatii de sanse intre barbati si femei, acordarea
tichetelor de masa, incadrarea in munca si detasarea strainilor pe teritoriul Romaniei, protectia
cetatenilor romani care lucreaza in straindtate, precum si o serie de elemente legate de
securitatea si sanatatea in munca.

Punctual, atributiile sale specifice in domeniul stabilirii si controlului relatiilor de munca sunt:
a. controleaza aplicarea reglementarilor legale, generale si speciale, cu privire la incheierea,
executarea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor individuale de munca;

b. controleaza respectarea clauzelor cuprinse in contractele colective de munca aplicabile si in
contractele individuale de munca;

c. controleaza stabilirea si acordarea drepturilor cuvenite salariatilor ce decurg din lege, din
contractul colectivde munca aplicabil si din contractele individuale de munc3;

d. controleaza respectarea principiului egalitatii de tratament;

e. controleaza utilizarea de catre angajatori a muncii nedeclarate autoritatilor publice;

f. controleaza modul de completare a carnetelor de munca si conditiile de pastrare a acestora
la unitatile din sectorul public, privat si la alte categorii de angajatori;

g. verifica legalitatea clauzelor inscrise in contractele individuale de munca, controleaza
respectarea lor de catre angajatori, asigura si urmareste inregistrarea acestora in carnetele de
munca;

h. controleaza daca persoanele fizice si juridice respecta prevederile legale privind inregistrarea

contractelor de munca.

Alte institutii de control cu atributii in domeniul pietei muncii:



ANAF — Agentia Nationald de Administrare Fiscala - control financiar agenti economici si
persoane fizice

ANOFM — Agentia Nationald de Ocupare a Fortei de Munca - control financiar si social

ANTP - Agentia Nationald impotriva Traficului de Persoane - control de persoane

CNPDAS - Casa Nationald de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale - control financiar si
social

DFP - Directiile Finantelor Publice - control financiar agenti economici si persoane fizice

DSP - Directiile judetene de Sanatate Publica - control general

IGI - Inspectoratul General pentru Imigrari - control de persoane strdine

n Bulgaria:
Agentia Nationala de Venituri — www.nap.bg

Agentia Nationala de Ocupare a Fortei de Munca — www.az.government.bg

Agentia Nationala impotriva Traficului de Persoane — www.antitraffic.government.bg

Agentia de Drept si Finante — www.apf.bg

Agentia de Inspectie Financiara de Stat — www.adfi.minfin.bg

Fondul National de Asigurari de Sanatate — www.nhif.bg
Institutul National de Asigurari — www.nssi.bg

Institutul pentru Integrare Sociala — www.isi-bg.org

Inspectoratul General de Munca — www.gli.government.bg

5.2. Certificarea vechimii in munca

Cade tot in sarcina Inspectoratului Teritorial de Munca:

- sa verifice si urmareasca modul in care sunt calculate sumele virate cu titlu de comision pentru
pastrarea si completarea carnetelor de munca, precum si pentru verificarea si certificarea
legalitatii inregistrarilor efectuate de catre angajatori in conditiile legii;

- sa participe la activitatea de reconstituire a vechimii in munca;

- sa verifice transmiterea si completarea in baza de date organizata la nivel national/teritorial

a registrelor generale de evidenta a salariatilor in format electronic.

n paralel, Casele Teritoriale de Pensii au datoria de a asigura evidenta la nivel national a tuturor
contribuabililor la sistemul public de pensii si asigura exportul in strdinatate al prestatiilor

stabilite potrivit reglementarilor legale in domeniu.



Tn sistemul public, persoanele care si-au pierdut total sau partial veniturile profesionale, ca
urmare a batranetii, bolii, accidentelor sau maternitatii beneficiaza de prestatii de asigurari
sociale (pensii, indemnizatii, ajutoare), dar cu conditia ca acestea sa aiba realizat stagiul de
cotizare prevazut de lege pentru fiecare tip de prestatie. Stagiul de cotizare este constituit din
perioadele In care persoanele au platit contributii de asigurari sociale in sistemul public de
pensii.

Ca urmare, fiecare persoana asigurata n sistemul public de pensii trebuie sa fie informata cu
privire la datele pe care angajatorul le-a trimis casei judetene de pensii, in vederea confirmarii
rezultatelor privind stagiul anual si punctajul obtinut. Astfel, eventualele neconcordante pot fi

din timp clarificate si remediate in bazele de date, prin intermediul angajatorilor.

5.3. Munca temporara

Munca temporara este o solutie foarte avantajoasa pentru a asigura resurse, indiferent de
obiectul de activitate, organizarea si volumul unei companii. Serviciile de leasing de personal
elimina eforturi administrative suplimentare necesare pentru recrutarea, selectia si instruirea
personalului necesar, precum si gestionarea unui volum mare de angajati pe durata derularii
contractului de munca, agentul de munca temporara putand sa puna la dispozitie personal
calificat in timp util, pentru derularea fara intreruperi sau intarzieri a proiectelor. Leasingul de
personal permite reducerea, controlul si esalonarea cheltuielilor privind personalul si este o
solutie pentru eliminarea poverii administrative a gestionarii dosarelor de personal si a
procesului de salarizare. De asemenea, permite degrevarea de responsabilitatile si riscurile
care intervin in cazul relatiilor directe de munca.

Din aceste motive, este deopotriva de interes pentru angajati si angajatori sa identifice care
sunt agentii de munca temporara din zona vizata si sa intre in contact, pentru fructificarea
oportunitatilor care apar.

O misiune de munca temporara nu poate fi mai mare de doi ani de zile, potrivit Codului Muncii.
Exista si situatii Tn care contractul poate fi prelungit pe perioade succesive, conditii care trebuie
sa fie stipulate Tn contractul de munca temporara sau intr-un act aditional.

Un salariat temporar beneficiaza si el de facilitatile acordate salariatilor permanenti din firma
unde presteaza servicii. Codul Muncii arata ca remuneratia unui salariat temporar nu poate fi
mai mica decat cea a angajatilor utilizatorului, salariati care fac acelasi tip de munca sau una
similara cu a salariatului temporar. Agentul de munca temporara se ocupa de virarea
contributiilor si impozitelor pe care salariatul temporar le datoreaza la stat. Este important de

stiut, de asemenea, ca un angajat temporar poate sa treaca si printr-o perioada de prob3, a



carei durata poate fide 2, 5, 15, 20 sau 30 de zile lucratoare, in functie de durata contractului

de munca temporara.

5.4. Recomandarea

De ce este necesara scrisoarea de recomandare?
Referintele joaca un rol foarte important in procesul de recrutare de personal. Scrisoarea de
recomandare este un document necesar atat angajatorului/recrutorului, cat si candidatului.
Daca in privinta angajatorului, prin solicitarea unei scrisori de recomandare, acesta se asigura
cad un candidat este potrivit pentru un anumit post si evita "cucerirea" prin marketing-ul din CV
si de la interviu, In ceea ce priveste candidatul, acesta care are tot interesul sa fie prezentat
intr-o lumina cat mai favorabild. De aceea este de dorit ca atunci cand sunteti pe cale de a pleca
de la locul de munca, sa aveti grija sa cereti o scrisoare de recomandare din partea angajatorului
cu care ati avut o relatie buna.
Exista doua tipuri de scrisori de recomandare:

e recomandari generale

e recomandari specifice
Tn cazul recomandarilor generale, este adecvat s§ fie addugate la CV-ul dumneavoastra, chiar
daca nu au un caracter specific. Recomandarea generala este buna de utilizat in toate situatiile,
indiferent de ceilalti competitori care au aplicat. Atunci cand sunteti in cautare de recomandari
generale, este bine sa cautati recomandari in limba romana si in limba engleza, deoarece
niciodata nu puteti sti daca nu veti avea nevoie de acestea pentru companii din tara de
provenientad sau din strdinatate.
Legat de recomandarile specifice, este necesar sa explicati persoanei care pregateste o astfel
de recomandare scopul pentru care aveti nevoie de aceasta. Acest tip de recomandari trebuie
sa se concentreze pe crearea de legaturi intre descrierea abilitatilor pe care le detineti si
criteriile postului.
Este intotdeauna o idee buna sa atasati la CV doua scrisori de recomandare, atunci cand aveti

posibilitatea. Acest lucru va va asigura mai multa credibilitate in fata angajatorului.



