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Fase 1. Analisis de la situacion actual

La Direccién General de Alimentacidn, Calidad e Industrias Agroalimentarias del
Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacié (DARP), ha encargado a
la agencia LaChincheta Comunicacidn, la elaboracién del Plan de Comunicacién del
proyecto Tr3s Local (Catalufia-Francia), dentro del Programa de Cooperacién
Territorial Interreg V-A Espafa-Francia-Andorra (POCTEFA 2014-2020) para
promocionar los canales de proximidad entre los consumidores de las regiones de
Catalufa, Ariége y Pyrénées-Orientales.
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1.1. EL PROYECTO
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Objetivos

El principal objetivo del proyecto Tr3s Local es promover la comercializacion de
productos de proximidad de Catalufia y los departamentos franceses de Ariege y
Pyrénées-Orientales para favorecer la profesionalizaciéon y competitividad de las
empresas agrarias que son tan importantes para nuestras comarcas.

El proyecto se lleva a cabo durante tres afios (2018-2020) y cuenta con acciones que
buscan la implicacion de los diferentes actores del territorio para que la venta de
productos de proximidad tenga el mayor impacto posible, en beneficio de los
productores y de los consumidores.

Resultados esperados

Las acciones del proyecto Tr3s Local van destinadas a conseguir dos resultados
principales:

e Atraer alos consumidores a los productos de venta de proximidad, mejorando

los canales de venta y distribucién

e Aumentar el impacto econémico de la venta de productos de proximidad sobre 5
el territorio, gracias al incremento de visitas turisticas y de ventas en los puntos de —_—
origen de produccidn, entre otras acciones.

Presupuesto y financiacion

e El Proyecto Tr3s Local se enmarca dentro del Programa Europeo Interreg-
POCTEFA 2014-2020, cofinanciado en un 65% por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER).

e El Presupuesto total es de 892.000 euros de los cuales 579.000 euros son
financiados por el FEDER y 312.200 euros son financiados por los 3 socios que
participan en el proyecto: el Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Alimentacién de la Generalitat de Catalunya; la Cdmara de Agricultura del
Departamento de Ariege y la Cadmara de Agricultura del Departamento de Pyrénées-
Orientales.
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Actuaciones dentro del proyecto

Andlisis Transfronterizo

Una de las actuaciones iniciales del proyecto Tr3s Local es la realizacién de un
analisis transfronterizo. Con el andlisis se conseguird una radiografia detallada de
la situacién actual con los actores implicados en la venta de proximidad en el
territorio.

Objetivos

e Identificar los canales de distribucién y demanda actual de los productos
agroalimentarios locales.

¢ Identificar espacios de colaboracién transfronterizo para favorecer y mejorar la
promocidn y venta de productos locales.

e Analizar la viabilidad de los ambitos de actuacidn identificados.

e Divulgar buenas practicas de comercializacion.

Comunicacion

El plan de comunicacién de Tr3s Local incluye varias iniciativas con la voluntad de
acercar los diferentes sellos de apoyo a los productos de proximidad a
consumidores y productores para que se sumen al proyecto.

Objetivos

e Dar a conocer las actividades del proyecto.

e Potenciar la participacién del publico en estas actividades, especialmente de las
PYMES agroalimentarias y de los consumidores.

e Captar la atencién de las empresas agroalimentarias para que participen en los
programas de acompafamiento y formacién.

e Acercar la produccién agroalimentaria local a los consumidores mediante
actividades de sensibilizacién y acciones de promocion turistica.

e Promocionar los canales de proximidad entre los consumidores.

Apoyo empresarial

Las empresas productoras forman parte de uno de los pilares basicos de Tr3s Local.
Por este motivo resulta de vital importancia crear un plan de apoyo integral a las
empresas, para ayudarlas y acompafarlas con el objetivo de que el comercio de
productos de proximidad sea mas eficiente, competitivo y con un alcance mas
transfronterizo.
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Objetivos

e Ofrecer asesoramiento integral y personalizado a los productores.

e Sesiones de networking intersectorial para cooperar, crear sinergias e
intercambiar ideas entre los actores implicados de un mismo territorio o con
objetivos comunes.

e Crear grupos de trabajo sectoriales para trabajar en los intereses y objetivos
comunes.

e Realizar un plan de apoyo para favorecer el comercio transfronterizo en las
regiones que forman parte del proyecto.

e Elaborar una guia conjunta de productores y restauradores, un paso
fundamental para dar salida a los productos locales.

e Poner en marcha un plan de formacion, presencial y a distancia, para los
productores, sobre técnicas y estrategias de venta de productos de proximidad.

Comercio y turismo

La venta de productos locales se caracteriza por generar un impacto positivo en el
territorio, siendo el sector turistico uno de los que recibe mayores beneficios
econdmicos y sociales.

Objetivos

¢ Analizar la oferta turistica existente alrededor de los productos locales.

¢ Disefiar una estrategia turistica enlazando producto y territorio, con iniciativas
como rutas gastrondmicas, visitas a productores, etc.

e Promocionar los sellos de “venta de proximidad” en ferias internacionales de
los sectores del turismo y la alimentacidn, como valor afiadido del territorio.

e Realizar jornadas de promocion de la oferta comercial y turistica en sectores
estratégicos como la restauracion, la hosteleria, el comercio y los operadores
turisticos.

e Poner en marcha un programa escolar de producto de proximidad y de
temporada, para divulgar en los centros las ventajas de consumir estos productos.
e La creacidon de una pagina web para dar visibilidad y promocionar la venta de
productos de proximidad.
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1.2. SITUACION ACTUAL
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http://agricultura.gencat.cat/ca/ambits/alimentacio/venda-proximitat

e 5%delos productores y elaboradores (3.000 en 5 afios) adheridos al sello de proximidad (% similar al
resto de la UE en sellos similares).

e Mayor adhesidn de férmulas agrupadas de productores (cooperativas, SATSs, etc.).

e  Masinterés por parte de sectores productivos que se tienen que diferenciar (carnico, ganadero).

e Incremento de iniciativas de agrupacion de productores y distribuidores.

e Infrautilizacién, uso incorrecto o incluso fraude con el sello por parte de productores y elaboradores.

e Demanda creciente por parte de los consumidores.

e Mayor impacto en las comarcas de Barcelona (+demanda; +dificultad de acceso).

e Diversidad de actores y espacios que promueven los productos locales, frescos y de pequefios
productores.

e  Favorece el medio ambiente (huella de carbono).

e  Falta de percepcién de utilidad del sello por parte de intermediarios.

e Desconocimiento y confusién por parte de los consumidores, especialmente por el uso de sellos
similares por parte de las grandes superficies.

(0]
RPAGES
http://benvingutsapages.cat/es
e Esunfin de semana de puertas abiertas para conocer el origen de lo que comemos, probar los
productos cultivados, criados y pescados en casa, degustar la cocina del territorio en los restaurantes

y dormir en los alojamientos participantes. Se suele celebrar a principios de junio y participan mas de
900 propuestas de toda Catalufia.
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CATALUNYA
*e

https://experience.catalunya.com

e Tienda oficial online de experiencias en Catalufia, gestionada por la Agencia Catalana de Turismo,
dependiendo de la Generalitat de Catalufia.

'Documentos consultados: “Andlisis individual del impacto del sello en los 5 afios de aplicacién” (DARP), “Las DOP e IGP agroalimentaries de
Catalufa” (Dosier Técnico N93 e Ruralcat), “Comer productos de proximidad es apostar por el sector primario” (La Vanguardia, 11/10/2018); “Les
circuits de commercialisation alimentaires de proximité”, ‘“Fiche Synthése Filiere Productions Fermiéres”, “Fiche Synthése Filiere Fruits”,
“Bienvenue a la ferme”, “Fiche Synthése Filiere Viande et Lait de Consommation”, “Fiche Synthése Filiére Légumes”, “Marché de producteurs de
pays”, “Bien manger ici” (PO); “Les circuits courts sur le territoire du Projet de PNR des Pyrénées Ariégeoises: du producteur au consommateur”
(Octobre 2007); “Alimentation et Circuits de Proximité” (DRAAF Midi-Pyrénées); “Distributeur de Porximité, Coopérative Terroirs Ariége Pyrénées”
(2011).
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Terroirs
Ariege

Pyrénées

https://terroirs-ariege-pyrenees.jimdo.com/

e Cooperativay plataforma logistica y de servicios,
que retine 100 subscriptores, y que tiene por
objetivo abastecer de producto local los
negocios de hostelerfa y restauracion.

e Mds de 70 proveedores locales con mds de 300

productos: verduras, frutas, carnes, lacteos y BIENVENUE
pescado. alaferme

http://www.bienvenue-a-la-ferme.com/

¢ Red nacional (gufa) de agricultores que ofrecen
productos agricolas (granjas, cooperativas,

Une viande local at d . 9
ne:vandvlocalbaugsaumious tiendas, cestos, mercados) y servicios de

https://www.lessteakeurs.com bienvenida a la granja (rutas, visitas, hoteles...).
e Cooperativa creada en el afio 2013 que agrupa %
25 granjas productoras y comercializadoras de (—
carne a través de circuitos cortos. Marchés des
Producteurs

l de Pays|

http://www.marches-producteurs.com/

e Marca de las Cdmaras de Agricultura de Francia.
Mercados de productos locales comprometidos
con el respeto a una guia de buenas précticas 10
como forma de garantia al consumidor.

https://ariege.chambre-agriculture.fr/productions-
techniques/experimentations-et-projets-collectifs/pour-
plus-de-valeur-ajoutee/bois-paysan-distribution/

e Ofrece una gama de productos de madera (lefia,
barbacoa, etc) procedente 100% de la Ariege.

e Formada por 10 miembros de Bois Paysan, con el
acompafiamiento de Cdmara de Agricultura de la
Ariege, han creado una estructura comercial
(GIE) para llegar a ser el principal interlocutor
con las tiendas, como complemento a su
actividad agricola.

BIENVENUE
alaferme

http://www.bienvenue-a-la-ferme.com/
http://www.jardindeperpignan.com . ; X
¢ Red nacional (gufa) de agricultores que ofrecen

productos agricolas (granjas, cooperativas,
tiendas, cestos, mercados) y servicios de

e Asociacién creada en 1998 que actualmente
cuenta con 50 productores de los Pyrénées-

Orientales. bienvenida a la granja (rutas, visitas, hoteles...).
e Compra online a través del web de una gama
completa de productos locales. (_%
- ‘ N Marchés des
;O o Producteurs
J celices paysans | lde Pays|
http://www.jardindeperpignan.com http://www.marches-producteurs.com/
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e Una asociacién formada por una veintena de
productores, que venden en comun frutas,
verduras y productos hechos por productores
de la zona, ademas de platos cocinados y
souvenirs, con tienda en la entrada a Perpifian.

e Marca de las Camaras de Agricultura de Francia.
Mercados de productos locales comprometidos
con el respeto a una guia de buenas précticas
como forma de garantia al consumidor.

http://www.saveursdupayscatalan.com
e Cooperativa de venta directa de carne de los

Pirineos, quesos y platos cocinados, a través de
pedido.
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http://www.reseau-amap.org/

e Asociacién entre productores y consumidores,
por el mantenimiento de la agricultura. Los
consumidores, agrupados, compran la
produccién de un granjero por avanzado
durante una temporada. Y este es responsable
de compartir su produccién equitativamente
entre cada miembro.
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PYREMEES-QRIENTALES
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http://www.tourismedeterroir.fr

e Una guia de profesionales para los amantes del
vino, los productos agricolas y las areas
naturales.

Segun la encuesta* realizada por la agencia durante la reunién de trabajo entre los
miembros del proyecto TR3S LOCAL en Barcelona, en el mes de octubre de 2018, existen
diferentes percepciones entre socios franceses y catalanes. Mientras los catalanes

afirman mayoritariamente que los consumidores NO conocen los canales de venta, los
franceses aseguran que Si los conocen.

Razones por las que NO los conocen:

En Cataluna...

o Por saturacidon de sellos que confunden los consumidores, como por ejemplo
“Fresc” del Parc Agrari, o “Productes de la Terra” de la Diputacid, etc.

o Por carencia de publicidad continuada. En Catalufia se han hecho campafas
puntuales en 2013 y 2015.
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o Por el escaso conocimiento de técnicas de Marketing por parte de los productores.

En Francia...

. Falta de usabilidad de los sellos.

. Menos conocimiento publico de determinados canales de distribucién, como por
ejemplo catering, redes AMAP o cestas, etc.

. Escasa visibilidad de algunos productos agricolas.

e Acontecimientos (ferias, e Acontecimientos (ferias,
presentaciones, demostraciones presentaciones, demostraciones
de productos, catas, etc.) de productos, catas, etc.)

e Venta directa (mercados, e- e Venta directa (mercados, e-
commerce, etc.) commerce, etc.)

e Elaboracién de material
divulgativo (libros, carteles,
folletos, recetarios, etc.)

e Publicidad convencional (prensa
escrita, radio, TV) »

e Publicity (gestion de medios a
través de acciones de gabinete de
prensa)

e Ventadirecta en ferias o e (ircuito corto en establecimiento
mercados minorista

e (ircuito corto en establecimiento e Ventadirecta en la propia
minorista explotacion

e Circuito corto en agro-tienda e Venta directa en ferias o mercados

e Ventadirecta através de
agrupaciones de productores

e (ircuito corto en restauracion

e Venta directa en mercados locales

e Venta directa porinternet

e Ventadirecta en agro-tienda

e Venta directa en otros lugares
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1.3. MEDIOS DE COMUNICACION Y PRODUCTOS DE

PROXIMIDAD
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LeNonde

31/08/2018 - Les restaurants peinent a
prendre la vague écolo. Dans le milieu
de la restauration, I'approvisionnement
bio, local, recyclable est un nouvel
argument de vente. Mais il est colteux,
et les chefs n’imaginent pas sa
généralisation sans subventions.

ELEINOU

30/03/2018 - Descobrir la trumfa de la
Vall de Camprodon o la patata del
bufet d’Oris. Sis escoles del Ripollés se
sumen al projecte que potencia els
productes locals

LAVANGUARDIA

11/10/2018 - Comer producto de 14
proximidad es apostar por el sector

primario. Normalizar el consumo saludable y

hacerlo accessible, una prioridad

ara.cat
07/04/2018 - Productes de
proximitat i restaurants

europa press

L 4 08/06/2018 - La Ill Fira Caprabo de
productes de proximitat de Barcelona
_ creix un 27 % en productors 9 viAempresa

05/12/2018 - Catalunya tindra el
primer mercat majorista

Regi67

14/06/2018 - Manresa fa campanya per d'aliments ecologics d'Espanya.
promoure els productes agraris de Mercabarna vol donar resposta a la
proximitat creixent demanda d'aquest tipus

d'aliments per part dels consumidors
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1.4. PUBLICO Y MENSAJES
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PRODUCTORES > PRESCRIPTORES > CONSUMIDORES
e Individuales e Mercados y comerciantes o Individuales
e Agrupados e Supermercados e hipers ¢ Agrupados

e Venta online

e Gastronomia, hoteleria y restauracion
e Profesionales salud

e Escuelas y Ampas

e Medios de comunicacién on-off line

SOCIOS TR3S LOCAL
e Generalitat de Catalunya
e Cadmara Agraria de la Ariége
e Camara Agraria de los Pyrénées-
Orientales
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PRODUCTORES

individuales Utilizar el sello de proximidad es una herramienta para mejorar la sostenibilidad
econdmica de tu explotacion

PRODUCTORS

agrupados Utilizar el sello de proximidad es una herramienta para mejorar la sostenibilidad

econdmica de las explotaciones agrupadas

PRESCRIPTORES
mercados y
comerciantes

PRESCRIPTORES

supermercados e hiper

PRESCRIPTORES Ventajas de mostrar el sello y vender los productos de los productores adscritos
venta online

PRESCRIPTORES
canal HORECA

PRESCRIPTORES

rofesionales salud R .
P Ventajas para la salud del consumo de productos de proximidad

PRESCRIPTORES
escuelas y AMPAs
Ventajas de consumir productos de proximidad en el mend escolar.

PRESCRIPTORES

medios de

comunicacion Difundir y compartir la campafa y las ventajas para la salud del consumo de
productos de proximidad

CONSUMIDORES
individuales

CONSUMIDORES Ventajas del consumo de productos de proximidad e inversién UE
agrupados
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Fase 2. DAFO
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Els productes de proximitat no tenen frontera

Sistema débil de control e inspeccidn
sobre el uso del sello.

Acreditacién atemporal y automatica de
los sellos desincentiva su uso.
Infrautilizacién de los sellos por los
productores, elaboradores e
intermediarios.

Carencia de visibilidad del sello en el
mercado alimentario.

Confusidén sobre el mensaje del sello,
agravado por el doble etiquetado
(circuito corto y venta directa).
Dificultades de acceso por
desconocimiento de los puntos de venta
de estos productos.

Desconocimiento de pautas de uso
claras.

Intrusismo y uso fraudulento del sello.
Proliferacion de sellos que compiten por
la adhesién y generan confusion.

Uso del sello por parte de la gran
distribucién

tr3slocal.eu /‘9
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Importante tradicion gastronémica.

Nucleos de poblacién importantes en cada
uno de los tres territorios: Catalufa 7,5
millones hab. (Barcelona, Girona, Tarragona,
Lleida); Pyrénées-Orientales 393.000 hab.
(Perpifidn); Ariege 152.000 hab. (Pamiers,
Foix, Saint-Girons, Lavelanet).

Gran penetracién de la actividad turistica en
los tres territorios.

Existencia de férmulas agrupadas de
produccion y distribucidn.

El producto de proximidad tiene efectos
positivos en la sostenibilidad econdmica y
ecoldgica. 19

Demanda creciente de productos de
proximidad por parte de los consumidores.
Reedicién de grandes campafias de adhesién
al sello durante los primeros afios.
Penetracidn en sectores productivos que
requieren una clara diferenciacién respecto la
industria agroalimentaria.

Interés de los intermediarios que venden
productos de proximidad al identificar el
producto de cara al consumidor.

Alianzas entre productores locales y también
entre otros agentes: turisticos,
gastrondmicos, institucionales, etc.

Creacion de espacios de cooperacion
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Fase 3. Definicidon de la estrategia
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Els productes de proximitat no tenen frontera 6

3.1. OBJETIVOS

21
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Dar a conocer y sensibilizar sobre el uso de los distintivos de promocién de los
productos de proximidad.

Apoyar a la venta directa y a los circuitos cortos de comercializacién de los
productos.

Implicar el sector turistico en la promocién de los productos locales y de
proximidad como valor afiadido del territorio.

Intercambiar experiencias y conocimientos entre las regiones que forman
parte de lainiciativa Tr3s Local

Segun el resultado de la encuesta realizada por la agencia durante la reunién de trabajo
entre los miembros del proyecto TR3S LOCAL en Barcelona, en el mes de octubre de
2018, a continuacién se enumeran los objetivos planteados por el Plan de Comunicacién

® Mensajes: Que se hable tanto del proyecto en si como de los productores locales. 22
Explicar el proyecto POCTEFA TR3S Local, para que la gente conozca qué hace la
Administracién para promover la venta de proximidad; que el ciudadano conozca
en que se gasta el presupuesto la UE; porque se han unido las tres regiones para
mejorar la comercializacién de los productos agrarios locales; qué acciones se
llevaran a cabo y qué se espera obtener a la finalizacién del proyecto.

¢ Pablicos: Dar a conocer y hacer llegar a los consumidores los productos de
proximidad y, uno de los grandes retos, hacerlo entre los productores para
motivarlos a participar y saquen provecho.

e Alcance: Llegar a todos los objetivos posibles y a todas las instituciones, la
sociedad civil y los consumidores.

e Usabilidad: Que sea simple (facil de entender para cualquier tipo de publico), dtil,
lddico, duradero (mas alld del final del proyecto), facil de compartir (Facebook,
Instagram, Youtube) y que despierte interés y curiosidad.

e Herramientas: Pensar en herramientas que contribuyan a la realizacién de acciones
(juegos para nifios, herramientas educativas...) y evitar comunicar el proyecto del
proyecto, mds que para acompafar la comunicacién sobre los productos y los
circuitos de venta de proximidad.
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Els productes de proximitat no tenen frontera 6

3.2. MARCA PARAGUAS

23
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Els productes de proximitat no tenen frontera

tr3s 1Hcal

Les produits de proximité n‘ont pas de frontiére

PIN - Elemento principal

El pin de un mapa denota una zona, un drea. Con el pin simbolizamos el concepto
“local” de la ubicacién que hablamos.

\ (/4

TRES HOJAS - Tres territorios

Agricultura y ganaderia son dos mundos que engloban el trabajo en el campo. Las

tres hojas simbolizan los tres territorios o regiones: Catalunya, Ariege y Pyrénées-
Orientales.
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Els productes de proximitat no tenen frontera 6

3.3. KEY VISUAL

25
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MAPA + SELLOS
El mapa de las tres regiones del proyecto con los sellos de proximidad que promociona.

26
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ACCIONES, SOPORTES Y HERRAMIENTAS DE

3.4. |
COMUNICACION
27
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PRODUCTORES

Individuales, agrupados, escuelas
ENCUENTROS de networking WEB agrarias, ferias
entre productores y ] RRSS PRESCRIPTORES COMERCIO
prescriptores para explicar el VIDEO DEL PROYECTO Mercados, comerciantes,
proyecto. Creacién de diferentes CARTELES supermercados e hiper, venta online,
rutas para descubrir productos FOLLETOS canal HORECA y turismo
de proximidad con puertas GUIA EMPRESARIAL PRESCRIPTORES SALUD
abiertas de productores y RECETARIO Profesionales salud

organizacion de degustaciones. OFERTA TURISTICA

INFORMAR de la puesta en
marcha del proyecto y de las
acciones del mismo a través de
los medios de comunicacidn.
Envio a los medios de
comunicacidén seleccionados de
una cesta con productos de
proximidad, acompafiado de la
nota de prensa y breve dosier del
proyecto, asi como la pirdmide
de los alimentos de proximidad.

NOTA DE PRENSA
DOSIER DE PRENSA
PIRAMIDE DE LA PROXIMIDAD
CESTA DE PROXIMIDAD

INFORMAR de la puesta en
marcha del proyecto y de las
acciones del mismo a través de
determinados influencers o
microinfluencers. Envio de una
cesta con productos de
proximidad, acompafiado de la
propuesta/mensajes en cada
caso, asi como la piramide de los
alimentos de proximidad.

ESTUDIO DE INFLUENCERS
MENSAJES INFLUENCERS
PIRAMIDE DE LA PROXIMIDAD
CESTA DE PROXIMIDAD

INFORMAR a los consumidores
de la puesta en marcha del
proyecto y de las acciones del
mismo y llamamiento a la accidén
a consultar la web del proyecto 'y
participar en el concurso de la
piramide de los alimentos de

CAMPANA OFFLINE
CAMPANA ONLINE

proximidad.
A
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PRESCRIPTORES ESCUELA
Escuelas, AMPAS, comedores escolares y
actividades de ocio

MEDIOS DE COMUNICACION
Redactores de sociedad (especializados
en agricultura y alimentacién) de medios
escritos, radio y TV de Catalufia y de las
regiones de Ariége y Pyrénées-Orientales

INFLUENCERS Y MICROINFLUENCERS
Seleccién de determinados influencers 'y
microinfluencers que se hagan eco de los
mensajes que se elaboren a tal efecto.

TRANSVERSAL
Alcanza a todos los publicos.
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Acciones de promocion contempladas
en la licitacion 29
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Investigacién de partners o iniciativas estratégicas por el proyecto, que permitan crear

acciones win to win, como por ejemplo Fira de Barcelona (posibilidades de patrocinios en
especies), Som de Mercat - Ajuntament de Barcelona (degustaciones y talleres en los
mercados, publicacién de recetas en la web, organizacién de actos conjuntos, etc.),
Amazon Now (inclusién de una categoria de productos de proximidad), o Nutricién sin
fronteras (responsabilidad social y soberania alimentaria), entre otros. El objetivo es
aprovechar las sinergias de los posibles socios para dar mayor visibilidad al proyecto a
través de sus propios medios y/o acciones, a cambio de aportar productos de proximidad a
sus actos y acontecimientos.
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Creacién de la pagina web del proyecto Tr3s Local, en dos idiomas (catalan y francés), y sus
redes sociales: Facebook (crear), Twitter (creado, unificar imagen), Instagram (crear) y
Youtube (canal Agricultura.cat). Respecto a las RRSS, se creara un solo perfil del proyecto en
2 idiomas (catalan y francés), para mantener unificada bajo un mismo paraguas toda la
comunidad. Los posts se realizardn indistintamente en cataldn y en francés o bien en los dos
idiomas, en funcidn de los perfiles de los destinatarios.

31

Objetivos:
e Explicar el Proyecto TR3S LOCAL
e Enaltecer el papel del Interreg-POCTEFA (UE)
e Colgar material informativo

Contenidos WEB:

e Home: Video del proyecto.

e Interreg-POCTEFA: Marco del programa.

e Qué es Tr3s Local: Territorios, objetivos, resultados esperados, presupuesto y
financiacién.

e Actuaciones: Andlisis transfronterizo, plan de comunicacién, apoyo a las empresas,
comercio y turismo.

e Noticias: Blog donde se explican las acciones y actividades del programa.

e —Material promocional: Logo, cartel, banners, etc.
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Contenidos RRSS:
e Acciones conjuntas Catalufia-Francia.
e Encuentros y Formaciones.
e Promocién de la web del proyecto.
e Promocién de los sellos de proximidad.
e Promocién de iniciativas de promocidn de los socios

El programa POCTEFA cuenta con sus propias RRSS: Facebook (@CTPPOCTEFA) y una cuenta
de Twitter (@CTPPOCTEFA), ademas de un perfil en Youtube (CTPyPOCTEFA) y una cuenta a
Flickr (CTP-POCTEFA). Se aconseja seguir estas cuentas ademas de mencionarlos y
etiquetarlos en los mensajes de las RRSS para dar una mayor visibilidad en la UE y facilitar la
difusion de los propios proyectos a través de las redes del programa. También se recomienda
el uso de la etiqueta o el hashtag #POCTEFA.
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[ 4
Suport al desenvolupament Interreg
de noves iniciatives per
conhsolidar productes locals pOCTEFA
en entorns rurals.
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3.7. VIDEO DEL PROYECTO

Creacién del video promocional del proyecto (ver guion en el Anexo). El guion explica la
historia de 3 campesinos (dos franceses, uno de cada regién, y un catalan), caracterizados
con elementos propios de su origen, organizan un picnic / fiesta / mercado en el campo con
productos de sus territorios.

Una pieza de animacidn (ilustracién y motion graphics) que se alojara en la pagina de inicio de
la web y que permitird demostrar facilmente la idea creativa de la campafia: los productos
locales no tienen frontera.
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Suport a la comercialitzacié de
productes locals en entorns rurals

produits locaux en milieu rural

Seutien 3 la commercialisation de
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3.8. MATERIAL INFORMATIVO - ROLLUP O CARTEL

Disefio de un roll-up de 80 x 200 cm (1 versién en 2 idiomas: cataldn y francés) para
promocionar el proyecto en las jornadas de formacidn, reuniones, ferias, etc. El contenido
minimo de esta pieza esta especificado en la Guia de Comunicacién de POCTEFA y consta de:

e Logo del programa.

e Mencién FEDER.

e Nombre del proyecto.
e Objetivos del proyecto.
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Qué és Tr3s Local

Tr3s Local és una iniciativa fruit de la
col-laboracié entre el Departament
dAgricultura, Ramaderia, Pesca i Alimen-
tacié de la Generalitat de Catalunya; la
Cambra dAgricultura del Departament
de IArieja; i la Cambra dAgricultura del
Departament dels Pirineus Orientals,
amb I'objectiu de promoure la venda de
productes de proximitat.

Els productes
de proximitat
no tenen
frontera

")
> © Donar a congixer Intercanviar experién-
[ @i 3, i i@
i sensibilitzar sobre cies i coneixements entre les
Ids dels disintius de toglons que fomen pert do e
promoci6 dels pro- v iniciativa Tras Local.

ductes de proximitat.

.
& implicar el sector =+ & oonarauport
turistlc en la promoci6 ala venda directa i
dels productes locals als circuits curls de
i de proximitat com a comercialitzacis dels
territori. productes.
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M L INFORMATIVO - FOLLETO

Redaccidn y disefio de un folleto genérico (2 versiones: catalan y francés) para explicar el
proyecto, sus objetivos, las actividades previstas y las ventajas de formar parte, tanto para
las empresas como por los consumidores. Habra que hacer constar también la direccién web
del proyecto y los datos de contacto. Segin la Guia de Comunicacion del POCTEFA es
imprescindible que figuren:

e Logo del programa.
e Mencién FEDER.
e Declaraciéon POCTEFA.

Como propuesta a estudiar se plantea incluir un cédigo QR para acceder en un formulario
que permita entrar los datos necesarios (incluidos los permisos para cumplir la LOPD) en una
BBDD, con el objetivo de poder enviar comunicaciones posteriores (newsletters, concursos,
sorteos, etc.).
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Diam class lacreet gravida tristique sed
nullam lacus aliquam in vulputate hab-
itasse, suscipit ornare fermentum litora
hendrerit congue cum  elementum
penatibus id, felis habitant socils
accumsan montes nostra eros venena-
fis lobortis molestie. Tincidunt quam
justo convallis erat netus dui eu, habit-
ant vulputate eget natoque arcu dictum,
inceptos quisque tempus ultricies proin
commode. Mollis  suscipit  dictum
venenatis morbi ornare nunc vivera
neque, cubilia quam urna non condi-
mentum lacus integer parturient
semper, eu erat malesuada ultrices
nulla est sociosqu.

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur
adipiscing elit duis a prassent nisl ad
accumsan, pulvinar facilisis cubilia
aliguet class integer non vel senectus
pharetra quis aenean. Ac pellentesque

ota arare mson sam panrem, L€ €S [
imperdiet nibh vel nostra cras nisl volut- POCTEFA e

pat pulvinar cursus euismod, lectus non
habitasse himenacos et est ultrices
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wvarius mi. Luctus maecenas facilisi
aliquam est metus vulputate lectus
elemantum conubia hendrerit, mi intar-
dum fames pretium montss purus plac-
orat praesent erat, accumsan tincidunt
{urpis velit vestibulum eu plaiea aliquet
habitasse.

Natoque arcu dictum, inceptos quisque
iempus ultricies proin commodo. Moallis
suscipit dictum venenatis morbi omare
nune viverra neque asnean.
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Ejemplo de plantilla

Les produits de proximité n'ont pas de frontiére

Creacién de una Guia en formato PDF, con link a la Gastroteca, que contendra las iniciativas
de promocidn del producto de proximidad de cada territorio, para hacer llegar a los
productores, colgar en la web y utilizar en encuentros de networking, ferias, etc.

Dentro de los contenidos de la web, la Guia tendrd un botdén propio, con el nombre
“Iniciativas comerciales”, dentro del apartado Actuaciones | Apoyo Empresarial. Segun la

Guia de Comunicacién del POCTEFA es imprescindible que figuren:

e Logo del programa.

e Mencion FEDER.

e Declaracién POCTEFA.

En el futuro, proponemos convertir esta informacidon sobre las iniciativas en formato
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audiovisual, alojado en el canal Youtube del proyecto.
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lacus vestibulum interdum, egestas gravida curae lacus vestibulum interdum, egestas gravida curae
euismod. Tellus dapibus molestie ultrices vivamus id. euismod. Tellus dapibus molestie ultrices vivamus id.
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Lorem ipsum dolor sit amet consectetur,
adipiscing elit lacus vestibulum interdum,
egestas gravida curae euismod. Tellus
dapibus molestie ultrices vivamus.

Nisi habitant sed malesuada mattis.

Dapibus eget nec, uma parturient. o O O
@ e [ﬂ 180°C e 180°C
00 % [+} Fringilla tempor imperdiet interdum. * o [¢]
SSCE = Mollis montes, curabitur etiam tortor. 00 2s6F

3.11. MATERIAL INFORMATIVO -
RECETARIO DE PRODUCTOS LOCALES

Creacion de un recetario de productos locales, accesible a través de la Gastroteca (link desde
web proyecto), a partir de las convocatorias de concursos que se realizaran en el contexto
de ferias alimentarias, visitas a escuelas, RRSS, etc. Se propone la realizaciéon de un solo
recetario en 2 idiomas (catalan y francés) con productos locales y tipicos de cada territorio.
Asi, habra una ficha para cada producto local (cada cara en un idioma) de cada uno de los
territorios. Cada ficha tendr3 el siguiente contenido:

37

e Nombre del producto.

e Localizacién.

e (Caracteristicas principales.

e Unaimagen del producto en el campo + una del producto cocinado (receta tipica de la
zona).

e Lareceta: ingredientes y pasos para cocinarla.

e Un consejo o una curiosidad sobre el producto o la receta.

e Opcionalmente, en caso de disponer de recetas en formado video, cada receta puede
tener un cédigo QR que dirija a |a pieza correspondiente.

Segun la Gufa de Comunicacion del POCTEFA es imprescindible que figuren:

e Logo del programa.
e Mencién FEDER.
e Declaraciéon POCTEFA.
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Diam class lacreet gravida tristique sed
nullam lacus aliquam in vulputate hab-
itasse, suscipit ornare fermentum litora
hendrerit congue cum  elementum
penatibus id, felis habitant sociis
accumsan montas nostra eros vanena-
tis lobortis molestie. Tincidunt quam
justo convallis erat nelus dui eu, habit-
ant vulputate eget natoque arcu dictum,
incaptos quisque tempus ultricies proin
commodo.  Mollis  suscipit  dictum
wvenenatis morbi ornare nunc vivera
neque, cubilia quam urna non condi-
mentum  lacus integer  parturient
semper, eu erat malesuada ultrices
nulla est sociosqu.

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur
adipiscing elit duis a praesent nisl ad
accumsan, pulvinar facilisis cubilia
aliquet class intager non vel senectus
pharetra quis aenean. Ac pellentesque
morbi melus naloque accumsan com-
modo ormare suscipit diam parturiant,
impordiet nibh vel nostra cras nisl volut-
pat pulvinar cursus suismod, lectus non
habitasse himenasos et est ultrices
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Oferta turistica

varius mi. Luctus maecenas facilisi
aliquam est metus wvulputats lectus

elementum conubia hendrerit, mi inter-
dum fames pretium montes purus plac-
eral praesent erat, accumsan fincidunt
{urpis velit vestibulum eu platea aliquet
habitasse.

Diam olass laoreet gravida tristique sed
nullam lacus aliquam in vulputats hab-
itasse, suscipit omare fermentum litora
hendrerit congue cum elementum penati-
bus id, felis habitant sociis acoumsan
montes nostra eros venenatis lobortis
molestie. Tincidunt quam jusio corwallis
erat nelus dui eu, habitant vulputate sget
natoque arcu dictum, inceptos quisque
fempus ultricies proin commodo. Mollis
suscipit diclum venenalis morbi omare
nunc viverra neque aenean.
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Ejemplo de plantilla —
¢Qué comer? ;Qué comprar? ;:Dénde dormir? Son algunas de las preguntas que nos hacemos
cuando nos convertimos en turistas. Es por eso que podemos ligar la oferta turistica a la
oferta de productos de proximidad, tanto para comer como para regalar.
Creacién de una Guia en formato PDF, con link a la oferta turistica de Catalufa (Catalunya
Experience), que contendra la oferta turistica relacionada con el producto de proximidad de
cada territorio, para colgar en la web y hacer difusion.
Dentro de los contenidos de la web, la oferta tendra un botén propio, con el nombre “Oferta
turistica”, dentro del apartado Actuaciones /| Comercio y turismo. Segun la Guia de
Comunicacién del POCTEFA es imprescindible que figuren:
e Logo del programa.
e Mencién FEDER.
e Declaracién POCTEFA.
En el futuro, proponemos convertir esta informacion sobre las iniciativas en formato
audiovisual, alojado en el canal Youtube del proyecto.
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3.13. MATERIAL INFORMATIVO - CARTEL VENTA PROXIMIDAD

Reaprovechamiento y adaptacidon de la carteleria de Venta de Proximidad realizada
anteriormente por alguno de los socios, con la inclusién de los logotipos del proyecto.
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3.14. MATERIAL INFORMATIVO -

LIBRETA VENTA PROXIMIDAD

Reaprovechamiento y adaptacidon de los gadgets (libretas, imanes, bolsas, etc.) de Venta de
Proximidad realizados anteriormente por alguno de los socios, con la inclusién de los
logotipos del proyecto.
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Ediciéon de una pirdmide de los alimentos con los productos propios de cada territorio, 41

convertida en un juego de mesa de auto-impresién dirigido especialmente a los escolares y
sus familias. La pirdmide tendra 5 caras:

e Imagen promocional del proyecto

e Mapa de territorios del proyecto y sellos de proximidad
e Productos de proximidad de Catalufia

e Productos de proximidad de Ariege

e Productos de proximidad de Pyrénées-Orientales

Y en su interior se encontraran 3 dados recortables para montar (uno para cada territorio) y
las instrucciones del juego en cataldn y en francés. Un juego creativo de recetas innovadoras
a partir de los productos de proximidad de cada territorio que aparezcan al lanzar los dados.
Si el dado cae por la cara del logotipo del TR3S LOCAL podremos escoger nosotros mismos
el producto de proximidad que mds nos guste. Las recetas se tendran que compartir en las

RRSS en formato foto o video para poder acceder al sorteo de premios (cestas de productos,
productos turisticos o gastronémicos, etc.).
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3.16. CALENDARIO
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Meses
(ano 2018)
6 7 8

43
Meses
(ano 2020)
1 2|3 | 4|5 |6 |7 ]|8|]9]|10| 11|12
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3.17. HERRAMIENTAS DE EVALUACION CONTINUADA
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Reuniones entre los socios del proyecto para aprobar las lineas de comunicacién y hacer el
seguimiento de resultados a partir de los informes que se presenten.

Reuniones interdepartamentales con los implicados en la comunicacion del proyecto
(Prensa y Comunicacién del DARP y sus homdlogos en las cdmaras francesas).

Reuniones de la agencia que se encargue de la ejecucion del Plan con los interlocutores de
comunicacion designados por los socios del proyecto para realizar el seguimiento de las
acciones.

Reuniones pre-durante-post campafia con representantes de los productores y de los
prescriptores del proyecto para informarles de las acciones que se llevaran a cabo (reunién
pre), de los resultados que se van obteniendo (reunién durante) y de las conclusiones y
resultados finales (reunién post).

Informe mensual de visitas y trafico a la Web.

Informe mensual de seguidores y actividad en las RRSS.

Informe de encuentros: asistentes 45
Informe de gestion de medios de comunicacidn: valoracién econémica de los impactos.
Informe de seguimiento de campafia con Influencers: posts, likes, feed-back, etc.

Informe de seguimiento de publicidad nativa y compras programaticas: audiencias mas o
menos afines, sitios web con mejores y peores resultados; keywords con mas
investigaciones y con mejores resultados; afinidad geogréfica, afinidad por dispositivos
(mdvil, tablet, desktop, etc.), creatividades y medidas con mejores resultados.

Sellos de proximidad: situacién actual, nuevas altas, fidelizacidn, uso real, etc.

Visitas y trafico en la web.

RRSS: seguidores, posts realizados, me gusta, compartidos, etc.

Campanas de publicidad: GRPs (TV), audiencias (radio), clics, impresiones, CTR, CPC, CPM
(online), etc.

Gabinete de prensa: noticias publicadas y valoracién econdmica de los impactos.
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Objetivos
Explicar el Proyecto TR3S LOCAL
Destacar el papel de Interreg-POCTEFA (UE)
Promocionar péagina web
Duracién
Aprox. 1 minuto
Tipos de imagen
llustracién + Motion Graphics
Voz en off
Si (versidon CAT y FR)
Musica
Si (de libreria), musica dinamica y alegre
Logos
TR3S LOCAL
Gencat + Ariege + PO + Logos de proximidad de las tres regiones
Interreg-POCTEFA (con mencién al FEDER)

47

La historia explica como 3 campesinos: dos franceses, uno de cada regién, y un cataldn,
caracterizados con elementos propios de su origen: un campesino francés llevard un bigote
retorcido, la otra con un pantaldn afrancesado (de cuadros) y el cataldn una barretina. Organizan
un picnic [ fiesta /| mercado en el campo con productos de sus territorios. Vemos estands de
productos de proximidad alrededor, foodtrucks y lucecitas de colores.

Vemos como los personajes se pasean por un mapa de los territorios. Utilizamos el color verde
para las regiones Francesas, y color naranja para las zonas de Catalufia. Los personajes subeny
bajan de un autobus vinilado con la imagen del TR3S LOCAL. Suben y bajan de cada
geolocalizacién del mapa, descubriendo y poniendo en la cesta productos de proximidad
(vegetales, carnes, aceites, leche y lacteos, frutas, frutos secos...). Mientras esto pasa, una voz en
off va explicando las ventajas del programa.

VOFF:

“Comprar productos locales es bueno para todo el mundo...”
“Para conocer mejor el origen y la calidad de nuestros productos”
“Por la sostenibilidad medioambiental”

“Para apoyar a las explotaciones agricolas y ganaderas”

”

“E, incluso, para fomentar la conservacion de variedades y razas autdctonas
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Del mapa/ruta de los campesinos pasamos a un primer plano del autobus vinilado donde aparece
el logo de TR3S LOCAL y los de cada regién: Gencat, Ariege y PO. Hay dos autobuses (uno de
Francia y uno de Catalufia) que se dirigen hacia la “frontera” Catalufa-Francia, sobre el mapa de
territorios.

VOFF:
“Por eso, hemos decidido sumar esfuerzos...”

Pasamos al escenario de la fiesta donde los campesinos de nuestra historia tienen montados cada
uno su parada (tipo mercado de pueblo o alguna foodtruck) de productos de proximidad. Una
cola de clientes de diferentes paises esperando, para demostrar la internacionalizacion
(identificados con alguin atributo propio de cada pais y/o con diferentes colores de piel). También
introduciremos los logos de proximidad de cada region en las paradas, de una manera simpatica.

VOFF:
“Profesionalizando e internacionalizando nuestras empresas agrarias...”

Un campesino ensefia un mévil a un cliente con un mapa (con el color naranja / verde del proyecto)
lleno de pins de geolocalizacién y los logos de proximidad que sefialan los lugares de los territorios
con productos emblematicos de cada zona. (Vemos detalle del dedo del campesino y los pins que
te llevan a los logos de proximidad).

VOFF:
“...Y facilitando a los consumidores el acceso a los productos locales”

Del mapa de la aplicacidon pasamos a una visién general del picnic / fiesta / mercado en el campo.
En el cielo se ve pasar una avioneta publicitaria con una banda que lleva el logo de TR3S LOCAL y
el eslogan, en francés y en cataldn (Los productos de proximidad no tienen frontera / Les
produits de proximité n’ont pas de frontiére) que veremos ocupando toda la pantalla.

VOFF:
“TR3S LOCAL, los productos de proximidad no tienen frontera”

Cerraremos el video con los logotipos de los cooperantes (Gencat, Ariege, PO) y del POCTEFA, en
dos cartelas finales donde apareceran las ilustraciones | campesinos |/ productos de forma
divertida.

VOFF:
“El Proyecto Tr3s Local se enmarca dentro del Programa Europeo Interreg-POCTEFA 2014-2020,
cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)”
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Els productes de proximitat no tenen frontera 5 Les produits de proximité n'ont pas de frontiére
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6 Les produits de proximité n‘ont pas de frontiére
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Plan elaborado por:
LaChincheta Comunicacion
C/ Aragé 390 SAT 3a
08013 Barcelona
la-chincheta.com
info@la-chincheta.com

tr3slocal.eu /‘9 m /a Interreg -

AGRICULTURES. Generalitat de Catalunya CRICULTURES pOCTE FA el
u ' f @ & TERRITOIRES. Departament d'Agricultura, A TERRITOIRES
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