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PREAMBULO: CONTEXTO
Y METODOLOGIA DEL ESTUDIO

El presente estudio se inscribe en el marco del proyecto Interreg POCTEFA "Transversalis Life
Long Learning" (LLL-Transversalis) sobre la formacion a lo largo de la vida en el que cooperan
nueve universidades francesas, andorranas y espariolas.

Este estudio fue encargado por el servicio de formacién continua de la universidad Toulouse Jean
Jaurés que coordina la accién 7 del proyecto LLL-Transversalis para el conjunto de la asociacién
transfronteriza.

El marco metodolégico de este estudio contiene una primera fase de investigaciones y analisis
bibliograficos, seguida de una fase de entrevistas cualitativas semiestructuradas con las
universidades socias del proyecto LLL-Transversalis y algunos especialistas que aportan visiones
complementarias sobre la temética.

La investigacion bibliografica se concentra principalmente en publicaciones recientes, en su
mayoria posteriores a 2015, ya que los marcos nacionales y europeos conocen una rapida
evolucion (como lo demuestra la actualizacion del inventario europeo entre la edicién de 2014 y la
de 2016, o en Francia, las leyes Travail et Avenir (Trabajo y Futuro) de 2016 y 2018 que modifican
el panorama de la formacion profesional continua). El estudio tenia como objeto el marco actual
en el que se inscribe la validacion de los aprendizajes en Europa.

Las entrevistas cualitativas semiestructuradas han sido realizadas con una guia de entrevista
(presentada en anexo) y luego analizadas mediante un patron analitico tematico (también en
anexo). Las aportaciones de los distintos interlocutores han sido integradas en el informe.

Este informe se organiza en tres partes principales.

La primera trata del estado de la aplicacion de la validacion de la experiencia adquirida en
Francia, y mas especificamente en las universidades.

La segunda trata del cuadro europeo de la validaciéon de los aprendizajes no formales e informales
y de su aplicacion en los distintos paises europeos.

La tercera parte es un bosquejo de sintesis de las recomendaciones obtenidas en las distintas
entrevistas y en el andlisis bibliografico, para mejorar el dispositivo de VAE y sobre todo
transferirlo a otras universidades europeas, sobre todo espafiolas y andorranas para la creacion
de jurados transfronterizos.
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Seflalamos que este estudio e informe se concentra en la validacion de la experiencia adquirida
en las universidades, adaptandose al patrocinador, a los destinatarios y al marco del proyecto
Transversalis de cooperacién transnacional universitaria. Varios actores encuestados durante este
estudio han hablado del caracter poco especifico de la VAE universitaria. La informacion que
presentaremos luego no puede ser representativa del conjunto de la VAE en Francia.

Por dltimo, hemos decidido concentrarnos en los aspectos cualitativos y no cuantitativos del
estado actual de la VAE en Francia y en Europa, buscando entender el funcionamiento del
dispositivo en vez de producir una descripcion estatica.
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PARTE |: LA VALIDACION DE LA
EXPERIENCIA ADQUIRIDA EN
FRANCIA

Esta primera parte presenta el dispositivo de validacion de la experiencia adquirida en Francia.
Define el marco histérico y normativo tal como establece el panorama de los actores de la VAE, su
papel en el funcionamiento del dispositivo de &mbito nacional y explicita las distintas etapas de la
trayectoria del candidato.

l. Elementos de definicidon

1. La VAE: Validacion de la experiencia adquirida

La validacion de la experiencia adquirida se inscribe en el marco de la formacion a lo largo de la
vida. Permite reconocer y valorar las competencias de un individuo para obtener un diploma, sin
tener que seguir una formacion. Estas competencias pueden haberse adquirido en el ambito
profesional, por experiencias de voluntariado, o en la vida personal y cotidiana.

Constituye una cuarta via de acceso a diplomas vy titulos profesionales, que complementa las tres
otras vias que son la formacién inicial, la formacién continua y la formacién en alternancia®

Pretende ser una herramienta de promocion social y de facilitacion de las movilidades
profesionales y de proteccidon de las trayectorias profesionales.

Para los trabajadores, permite confirmar su posicion en la empresa, posibilita el ascenso
profesional. En el mercado laboral, permite valorar la experiencia laboral y ser una ventaja ante
potenciales empleadores?. También permite seguir las evoluciones de las profesiones y de las
competencias profesionales en un mundo cada vez mas competitivo y desregulado.

"Lavalidacion fomenta la visibilidad y valora las competencias y
los conocimientos de las personas”

1 (Inspection Générale des Affaires Sociales et Inspection Générale de I'Administration de 'Education Nationale et de la
Recherche, 2016)

2 (Croisille, 2012)

3 (CEDEFOP, 2018)




iterrey n

POCTEFA

onds BEuropéen de Dévelop)

N DIEU, de la Universidad Toulouse Jean Jaures advierte contra el descontrol y la pérdida de
significado debido a un uso excesivo del acrénimo "VAE": no se trata de valorar la experiencia de
la persona, sino la experiencia adquirida y su capacidad de procesarla y extraer las competencias
y los conocimientos de su experiencia profesional confrontdndolos con las expectativas del titulo
deseado.

"No convalidamos una experiencia. [...] Convalidamos la experiencia
adquirida. Si la persona no es capaz de procesar su experiencia para extraer
los elementos adquiridos, si no es capaz de poner de manifiesto los
conocimientos adquiridos, sus competencias, no se trata de una VAE. El
trabajo del acompafiamiento de VAE es ayudar [y] concienciar a la persona
sobre todo lo que ha adquirido. [...] No nos damos cuenta de todo lo que
sabemos hacer. [...] Por lo tanto, la VAE es una acciéon de formacion de por
si. [...] La VAE es una formacién porque en la VAE [en la universidad]
pedimos al candidato que trabaje sobre los conceptos. [...] Es necesario ir

buscar las competencias y establecer un vinculo con el contenido del diploma.
nl

Esta conexiébn de competencias y conocimientos adquiridos, con los conceptos tedricos del
diploma es quizas una especificidad del contexto universitario. En efecto, D CHUARD del CARIF-
OREF Occitania considera que la VAE no es una formacion, puesto que no implica un examen de
conocimientos teoricos.

"La diferencia entre la formacién y la VAE, es que con la VAE nunca
interrogamos sobre conocimientos tedricos; Interrogamos sobre una nocién
muy diferente, la aptitud adquirida. La competencia profesional."?

La VAE sigue siendo "una via de acceso marginal para la mayoria de las certificaciones", pero con
considerables diferencias: de 2010 a 2012, el 25 % de los bachilleratos profesionales fuera de la
formacion inicial se obtuvieron con la VAE frente al 7 % de los CAP (certificaciones profesionales).
Se aplica también a ciertos titulos profesionales como el de asistente ejecutivo que acoge al 50 %
de sus candidatos por VAE frente al 25 % para el titulo de formador profesional. Por otra parte, las
candidaturas se concentran en un numero de sectores limitados, sobre todo en el ambito de la
salud y el sector social: en 2014, el 75 % de las candidaturas a titulos expedidos por el Ministerio
del Trabajo y del Empleo francés solo atafilia un 5 % del conjunto de las cualificaciones
disponibles.

1 Dieu, com.pers. 2019
2 Chuard, com.pers. 2019

il [FEDEE
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Por ultimo, la VAE es poco utilizada en la Educacion Superior que solo representa el 9 % de los
candidatos certificados frente al 40 - 45 % para la Educacion Nacional.

2. Validacion de Estudios de Educacion Superior y Validacion de la
experiencia adquirida en el &mbito personal y profesional

Ademas de la validacion de la experiencia adquirida, existe en Francia otros dos dispositivos de
reconocimiento y de validacién de la experiencia adquirida: la Validacién de Estudios Superiores
(VES) y la VAPPA.

1- La VES: Validacion de Estudios Superiores

La validacion de estudios superiores (VES) permite obtener la totalidad o una parte de un diploma
gracias al reconocimiento de la carrera profesional de las personas en la Educacion Superior
publica o privada, en Francia o en el extranjero. La VES resulta accesible para cualquier persona
gue pueda comprobar haber estudiado en la Educacion Superior. Permite a los candidatos
acceder a programas de formacioén distintos a los que tienen derecho con su titulo inicial, o si no,
para los que tienen un titulo extranjero, permite inscribirse en 3.er afio de Licenciatura o en
Master.23

2- La VAPP: Validacion de la experiencia Adquirida a nivel Personal y Profesional

La VAPP solo atafie a la Educacion Superior. Permite conceder una dispensa a los candidatos
para la realizacién de estudios superiores cuando no tienen los titulos necesarios para inscribirse
en una formacién universitaria. Por ejemplo, permite a un candidato que no tiene Licenciatura
inscribirse en un Master 1.4 °

También es llamada "VAP85".

1 (Masson, 2017)

2 (CNAM Nueva-Aquitania)

3 Haristoy, com.pers. 2019

4 (Formation Continue Université Rennes 1, 2019)
5 Haristoy, com.pers. 2019
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lI. El marco normativo de la validacion de la experiencia
adquirida en Francia y referencias cronologicas

1. 1985: Decreto sobre la Validacion de la experiencia adquirida en el
ambito personal y profesional

El decreto n°85-906 de 23 de agosto de 1985 fija las condiciones de validacion de los estudios,
experiencias profesionales o0 conocimientos personales para tener acceso a los distintos niveles
de Educacion Superior. Permitié la creacion de la Validacién de la experiencia Adquirida a nivel
Personal y Profesional.

La VAPP da acceso a la formacion y a la reanudacion de estudios gracias a la evaluacion de
competencias adquiridas a lo largo de la experiencia profesional y extra profesional.

2. 1992: Decreto para los Balances de Competencias

Los centros de balance de competencias certifican las competencias de una persona, pero no
otorgan ningun diploma o titulo. Sus métodos son reconocidos nacionalmente, pero el resultado
solo servira al beneficiario del balance. No se otorgara ningun documento oficial al beneficiario
gue le permita justificar sus competencias ante un empleador, por ejemplo.

3. 2002: Ley de Modernizaciéon Social

Esta ley establece el derecho individual del reconocimiento de experiencia en el Cadigo de
Trabajo y en el cédigo de la educacion. Tiende a fomentar el reconocimiento de las competencias
de personas en dificultad de insercion y asegurar su carrera profesional.

El mismo afio, también se publica el Decreto sobre la validacion de la experiencia adquirida (VAE)
gue autoriza la obtencién de la totalidad (o de una parte) de un diploma o de un titulo gracias a la
evaluacion de competencias adquiridas en particular durante la experiencia profesional y extra
profesional.

La VAE pone en pie de igualdad la experiencia profesional y la formacion inicial, la formacion
continua y la formacién en alternancia. El objeto de la VAE cuando se cre6 era por una parte
permitir a las personas activas con carreras profesionales "cadticas" asegurar o mejorar sus
carreras; y por otra parte, facilitar la identificacion de las competencias de los solicitantes de
empleo para las empresas, y ser mas reactivos para la contratacion.®

1 Decreto n°85-906 de 23 de agosto de 1985
2Ley n°2002-73 de 17 de enero de 2002
3 (Havet, 2015)
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"Al inicio, la VAE [...] tenia como objetivo permitir a las personas que no
habian beneficiado de la masificacion de la ensefianza conseguir un diploma.
Personas [...] que habian dejado la escuela y no habian podido estudiar por
varias razones. [...] Con lo que personas con mucha experiencia estaban en
relacion con jovenes que salian de la universidad [con] diplomas [y que
trabajan en los mismos puestos] que ellos. [...] La idea era que la VAE permita
reconocer la experiencia. Entonces cuando se publico la ley de modernizacion
social, los primeros destinatarios previstos, eran los que tenian un bajo nivel
de cualificacién, un nivel V.".}

4. 2016-2017: La Ley Trabajo?y el Decreto sobre la aplicacion de la
Validacion de la Experiencia Adquirida®

La Ley n°2016-1088 de 8 de agosto de 2016 relativa al trabajo, a la modernizacién del didlogo
social y a la proteccion de las trayectorias profesionales tiene por objeto establecer nuevas
libertades y nuevas protecciones para las empresas y los trabajadores.

En lo relativo a la VAE, esta ley fue aplicada por el Decreto n°2017-1135 relativo a la aplicacion de
la VAE y modificé varias disposiciones.

- Reduccion de la duracion de actividad minima requerida, pasa de tres afios a un afo;

- La entrevista profesional prevista cada dos afios debe contener elementos de informacion
relativos a la validacion de la experiencia adquirida, para mejorar su conocimiento por los
trabajadores.

- Los trabajadores en CDD (contrato fijo) casi tienen los mismos derechos que los
trabajadores en CDI (contrato indefinido) para la validacion de la experiencia adquirida,
incluido lo relativo a las condiciones de remuneracién del permiso para la VAE“.

5. 2018: Ley Carrera profesional®

La Ley n°2018-771 de 5 de septiembre de 2018 para la libertad de elegir su carrera profesional
en realidad menciona poco la validacion de la experiencia adquirida. Induce sin embargo un
verdadero cambio en el mundo de la formacion y por consiguiente en la VAE: la Ley Avenir
introduce la nocion de "bloque de competencias”. Esto significa que los titulos ya no seran
otorgados por "modulos” o "unidades de ensefianza" o de certificacion, pero por bloques de
competencias. Este cambio sera un largo proceso de descripcion de las formaciones y la
inscripcion de los titulos y diplomas en el RNCP (repertorio nacional de certificaciones
profesionales), parece ser una evolucion positiva para los actores.

1 Chuard, com.pers. 2019

2Ley n°2002-1088 de 8 de agosto de 2016
3Decreto n°2017-1135 de 4 de julio

de 2017

4 (GIP Alfa Centre Val de Loire, 2017)
sLey n° 2018-771 de 5 de septiembre

de 2018

il
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"Estamos dividiendo las formaciones en mddulos. [...] Sera bueno para la
VAE porque es asi, un poco a la carta. Sera un avance..."

"El interés de la validacion por bloques, es usar la VAE en el marco de la
reconversion profesional. Lo que es imposible en el marco normativo actual,
ya gue solo se puede "considerar" en una VAE a alguien que ya ha ejercido la
profesion. Entonces no se puede admitir una reconversion profesional.

Por otra parte, la Ley Avenir ha modificado las disposiciones del registro de las formaciones en el
RNCP. Entre ellas, los organismos de formacion tienen que proporcionar un expediente de VAE,
es decir, una trama o un modelo de expediente de un candidato que sigue una VAE.?

Los actores entrevistados en este estudio comparten sus cuestionamientos sobre la aplicacion de
esta reforma reciente y en la que todos (174) los decretos aun no han sido editados, que viene a
sustituir en poco tiempo a la Ley Trabajo. Varias cuestiones siguen sin respuesta sobre la futura
evolucion de la VAE.

Para J CORTADELLAS de la UPVD y E TANGUY de la universidad de Nantes, estas reformas aportan un cambio
de perspectiva en relacion con la VAE. Segun ellos, ya no tenemos que considerarla como un medio para
obtener un diploma, sino también, con validaciones parciales, como medio para aliviar y
personalizar los planes de formacion.*

"Se obtendra el diploma pero después de varios afios, sin ir a clases.

O haciendo pequefias sesiones, como seminarios, que permitiran la
adquisicion de competencias. Es un verdadero cambio [...] pedagdgico [y] de
los modos de financiacion."

1 Haristoy, com.pers. 2019

2 Tanguy, com.pers. 2019

3 Dieu, com.pers. 2019

4 Cortadellas y Tanguy, com.pers. 2019
5 Cortadellas, com.pers. 2019
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lll. Los actores de la validacion de la experiencia adquirida
en Francia y su papel en el dispositivo

La validacion de la experiencia adquirida suele contar con diversos actores que cumplen varias
funciones. El D CHUARD, del CARIF-OREF Occitania, habla de una "comunidad de actores que
intentan trabajar juntos".! Aqui, hemos intentado identificar los principales actores de la VAE en
Francia. Sin embargo, es probable que este "anuario” no sea exhaustivo, ya que este estudio se
centra en primer lugar en la VAE de las universidades.

1. El Estado

Nacionalmente, el Ministerio del Trabajo es el que se encarga del portal oficial de informacién
sobre la validacion de la experiencia adquirida: www.vae.gouv.fr.

Participan en la VAE todos los ministerios a cargo de formaciones: Educacion Nacional y
Ensefianza Superior, Juventud y Deportes, Salud y Solidaridad, Agricultura...

Solo son accesibles por VAE los titulos, diplomas y certificaciones inscritas en el Repertorio
Nacional de Certificaciones Profesionales (RNCP). Este RNCP constituye la base de titulos y
diplomas reconocidos por el Estado. La Comision Nacional de Certificacion Profesional lo
actualiza periédicamente,

Desde el 1° de enero 2019, el RNCP depende de un nuevo organismo creado por la Ley para la
libertad de elegir su carrera profesional. France Compétences, es la autoridad nacional de
regulacién y de financiacién de la formacién profesional y del aprendizaje. Las misiones de France
Compétences son?:

- Financiar y repartir los fondos mutualizados de la formacién y de la alternancia

- Regular y controlar (costes, pautas de atencién, calidad de acciones de formacion)
- Garantizar las certificaciones profesionales por la actualizacion del RNCP

- Organizar el asesoramiento de desarrollo profesional

- Coordinar y armonizar las acciones sobre la orientacion y de formacion
profesional

- Informar y evaluar las competencias requeridas por los empleadores (prospectiva)

- Actuar como mediador para el estudio y el tratamiento de las reclamaciones individuales.

1 Chuard, com. pers. 2019
2 (France Compétences, 2019)
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2. Los CARIF-OREF

Los CARIF-OREF, presentes en cada region de Francia metropolitana y en los territorios
franceses de ultramar, tienen una mision doble de informacién de los actores sobre la formacién
profesional y de observatorio regional de la formacion profesional. Son financiados por el Estado,
las Regiones y Europa (FSE). Son centros de recursos sobre el empleo, la formacion y la insercion
profesional y estan destinados a los profesionales de estos sectores de actividad.

En cuanto a la validacién de la experiencia adquirida, los CARIF-OREF tienen un papel de difusién
de la informacién y de coordinacion de actores (certificadores, espacios de asesoramiento sobre la
VAE, proveedores de financiacién), para el desarrollo de la VAE.!

S

4

.

Figura 1. Mapa de la red nacional de los CARIF-OREF:

3. Centros de Asesoramiento VAE

Estas estructuras de proximidad dedicadas al asesoramiento y a la informacién sobre la validacién
de la experiencia adquirida son impulsadas por organismos existentes como Pdle Emploi,
Missions locales, el Centro nacional de informacion sobre los derechos de las mujeres y de las
familias (CNDIFF)...

La funcion del consejero VAE es evaluar la pertinencia de la iniciativa del candidato potencial para
la validacion de la experiencia adquirida, informarlo y orientarlo hacia el organismo de formacién
mas apropiado (0 en su caso, reorientarlo en otro proyecto). Una entrevista con un consejero VAE
es gratuita para los candidatos.?

1 Chuard, com. pers. 2019 2
(Réseau des CARIF OREF)
3 (Ministere du Travail)
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"[en los Espacios de asesoramiento VAE] los expertos de la VAE, pueden a la
vez trabajar sobre la adecuacion entre el proyecto de VAE y el proyecto
profesional de la persona [...] y ayudar a la persona a investigar las
certificaciones a las que podria presentarse para una VAE".

El nimero de centros de asesoramiento y su organizacion puede variar de una region a otra: hoy
existen por ejemplo 45 "Espacios de asesoramiento VAE" en Occitania® y 14 "Puntos Regionales
de Asesoramiento VAE" en Nueva Aguitania®.

De forma general, las personas a cargo de la informacién y del asesoramiento son especialistas
de psicologia laboral. Trabajan para orientar y posicionar a la persona en relaciéon con su proyecto
profesional.*

4. Los CIBC, Centros Interinstitucionales de Balance de Competencias

Los CIBC son los Centros Interinstitucionales de Balance de Competencias. Son especialistas en
valoracién, gestién, optimizacién y reconocimiento de competencias. Acompafian a las personas
en su reflexiébn y sus proyectos profesionales para trayectorias personalizadas. Implantados en
casi todo el territorio francés, tienen como misién®:

Los balances, la orientacién y la valoracion de competencias;

- La VAE;

- La proteccion de las trayectorias profesionales;

- La construccion de los proyectos profesionales;

- El acompafiamiento para el cambio y la movilidad profesional;
- La contratacion.

Respecto de la VAE, los CIBC informan, evalian la viabilidad y orientan a los potenciales
candidatos hacia los diplomas y centros de formaciones mejor adaptados a sus proyectos
profesionales. También pueden hacer un seguimiento durante todo el proceso de VAE.

1 Chuard, com.pers. 2019

2 Lista de los Puntos de Enlace de Asesoramiento VAE en Occitania:
http://www.vae.gouv.fr/spip.php?page=carte- prc&i_insee region=76

3 Lista de Puntos de Enlace de Asesoramiento Regionales para la VAE en Nueva Aquitania:
https://www.aquitaine-cap-

metiers.fr/web/guest/services/valider-son-experience/vos-contacts-en-aquitaine

4 Chuard, com.pers. 2019

5 (CIBC Pyrénées Méditerranée)
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5. Pdle Emploi

Pdle Emploi también tiene una funcién de proveedor de informacién para los solicitantes de
empleo en el dispositivo de validacion de la experiencia adquirida.

Es uno de los principales proveedores de financiacion para los candidatos de VAE? (solicitantes de empleo).

6. Los Opco, operadores de competencias

Los operadores de Competencias (Opco) fueron creados por la Ley Carrera profesional de
septiembre 2018. Hay 11, acreditados por el Estado a inicios de 20192. Sus misiones son:

- Lafinanciacién de contratos de aprendizaje y de profesionalizacion;
- El apoyo técnico de las ramas profesionales;

- Laaplicacion de la CPF (Cuenta Personal de Formacion) en el marco de proyectos de transicion
profesional:

- Un servicio de proximidad para las TPE/PME y la financiacion de acciones de formacion
para el beneficio de empresas con menos de 50 empleados.?

Para la VAE, su funcién es proveer una financiacién a los candidatos de pequefias empresas.
Actlan en complemento de la CPF (cuenta personal de formacion a la que los empleados cotizan
y de la que pueden beneficiarse)*. Los medios de los Opco son mas limitados que los de los
antiguos Opca (organismos paritarios colectores acreditados) remplazados por los Opco con la
reforma de 2018. Segun J CORTADELLAS, alientan cada vez mas candidatos a iniciar una VAE,
aunque sea parcial, para aliviar los programas de formacion.®

7. La Caisse des Dépdots et Consignations (Caja de depésitos, Francia)

La Caisse des Dépbts et Consignations asegura un servicio de interés general y de desarrollo
economico para el Estado Francés y las colectividades territoriales.

En cuanto a la validaciéon de la experiencia adquirida, la Caisse des Dépots tiene una funcion de
financiacion, gracias a la movilizacion de recursos percibidos por France Compétences
(contribucién Unica para la formacion profesional, la alternancia y la contribucién CPF-CDD) o a
través de la contribucién para la formacion de los trabajadores autbnomos. Paga directamente los
organismos de formacion o proveedores de balances de competencias o de validacion de la
experiencia adquirida.®

1 Cortadellas y Tanguy, com.pers. 2019

2 (Alternancia profesional, 2019); lista de los 11 Opco disponible aqui:
https://www.alternance- professionnelle.fr/operateurs-de-competence-opco/
3 (CPFormacion)

4 Chuard, com.pers. 2019

5 Cortadellas, com.pers. 2019

6 (Fabian, 2019)
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8. Certificadores y organismos de formacion

Existen muchisimos certificadores. Por ejemplo, la region Occitania cuenta con 26 certificadores.
Cada organismo de certificacion, de conformidad con los textos normativos comunes, instituye su
propio procedimiento de validacién para diplomas o titulos inscritos en el RNCP? 2,

Nacionalmente, los dos mayores certificadores en niumero anual de candidatos son la Educacion
Nacional y el Ministerio de la salud y solidaridades. La Educacion Nacional tiene su propio portal
de informacion dedicado a la validacion de la experiencia adquirida: https://www.francevae.fr/

En cuanto a las universidades, aunque representan un menor volumen de candidatos que los dos
certificadores que hemos mencionado, son grandes actores en el ambito de la formacién y de la
certificacion. Han adoptado la VAE y sus adaptaciones VES y VAP como puertas de entrada hacia
un programa de formacion para candidatos que no cumplirian los requisitos previos y claros, en
relacion con la VAE, como dispositivo de validacion de titulos. El presente estudio pone de
manifiesto que el funcionamiento de la validacién de la experiencia adquirida pudo ser adaptado a
las universidades, con por ejemplo la obligacion de tener una mayoria de docentes-investigadores
en los jurados. Cada universidad tiene su propia organizacion, procedimiento y tarificacion para la
VAE. No hay una armonizacion nacional en este aspecto, y la aplicacion de la VAE se hace de
forma desigual entre las universidades e incluso a veces entre los componentes de una misma
universidad. Los diplomas mas buscados por los candidatos son las Licenciaturas profesionales y
los Masteres.*

Sin embargo, si no hay una armonizacién nacional en las universidades acerca de la VAE, existe
sin embargo una red nacional, la FCU (formacion continua universitaria), que agrupa a cientos de
actores publicos de la formacién continua (universidades, escuelas, CNAM...).> Sus misiones son:

- Favorecer el desarrollo de la formacién continua en la universidad;
- Crear unared de intercambios y encuentros;
- Compartir experiencias y capitalizar innovaciones;

- Difundir la informacion sobre la formacion continua en las universidades
(reglamentacion, proyectos, eventos...);

- Representar los intereses de la formacién continua en las universidades ante las
distintas instituciones;

- Profesionalizar a los actores de la formacidn continua en la universidad.

1 (Croisille, 2012)

2 Las fichas de presentacion de procedimientos de los 26 certificadores se encuentran en la pagina del CARIF OREF
Occitania: http://www.cariforef-mp.asso.fr/2-14210-Validations.php

3 Chuard, com.pers. 2019

4 (Croisille, 2012) confirmado por las entrevistas con Cortadellas, Dieu y Haristoy, com.pers. 2019

5 (FCU)
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Figura 3. Sistema de Educacién Superior en Francia

Los niveles |, Il y Il corresponden al marco nacional de certificaciones que
existe en Francia desde 1969. Las anotaciones "EQF" de 5 a 8
corresponden al marco europeo de certificaciones. Véase la pdgina 33
para obtener mds informacion sobre este marco europeo de certificacion.
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9. Candidatos

Un estudio fue publicado en 2015 sobre los candidatos VAE en la regién Rédano-Alpes. Las cifras
en las que se basa este estudio datan de 2007 a 2009, los datos y conclusiones deben utilizarse
con mucha precaucién puesto que la reglamentacion ha cambiado, el dispositivo puede haber
cambiado. Las principales observaciones derivadas de este estudio relataban que:

"Los candidatos que han iniciado una VAE no parecen, a primera vista, pertenecer a los
sectores mas pobres de la poblacion en términos de insercidn profesional”: mas de las tres
cuartas partes eran empleados y no solicitantes de empleo o inactivos. Sin embargo, la
proporcion de solicitantes de empleo estaba en aumento de 2007 a 2009, lo que se explica
en el estudio por la aplicacion de medidas propicias para este publico. La tasa de
solicitantes de empleo es muy diferente entre los certificadores, pasando del 0,8 % para el
sector Juventud y Deportes al 83,2 % para el Ministerio a cargo del empleo (que habia
aplicado una politica de gratuidad de la VAE para los solicitantes de empleo).

- "La VAE atrae masivamente a las mujeres”, representando el 75 % de las candidaturas y
hasta el 95 % en el sector sanitario y social.

- "El diploma mas popular en 2007, 2008 y 2009 fue el diploma de Estado de auxiliares de
enfermeria". Seguido del diploma de Estado de auxiliar de vida social (ayuda doméstica),
del CAP primera infancia, del diploma de Estado de auxiliar pediatria y de diplomas de
Estado de educador especializado y educador de nifios pequefios. Estas seis
certificaciones representaban por si solas el 45 % del conjunto de las certificaciones
solicitadas en la region Rodano-Alpes en esas fechas.

- El principal nivel de certificacién perseguido es el nivel V, lo que se explica facilmente ya
gue cuatro de las seis certificaciones mencionadas son de este nivel. En este sentido, la
VAE parece cumplir su objetivo de atraer a adultos sin o con pocos diplomas. Solo el 3 %
de los candidatos solicitaban un diploma de nivel lll, Il o | (BTS, Licenciatura o Posgrado y
equivalentes).

- Los jovenes sin cualificaciones tienen menor acceso a este dispositivo. Solo el 12 % de los
candidatos tenia menos de 30 afios. Cabe recordar que en las fechas estudiadas, los
requisitos para su admision eran 3 afios de experiencia. La modificacion de esta condicién
a un solo afo quizas permitird algunos cambios en ese plano.

1 (Havet, 2015)
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Cuadro 1: Equivalencias entre el Marco Nacional Francés de Certificacion v el Marco
Europeo de Certificacion 1

Nivel | — Doctorado Nivel 8
(Bachillerato +8)

Nivel | — Master Nivel 7
(Bachillerato +5)

Nivel Il — Licenciatura Nivel 6
(Bachillerato +3)

Nivel Il — BTS (Bachillerato Nivel 5

+2)

Nivel IV - Bachillerato Nivel 4

Nivel V Nivel 3

"sin objeto” Nivel 2

"sin objeto” Nivel 1

Ademas del estudio de Harvet, las personas entrevistadas aportan complementos de informacion,
derivadas de observaciones recientes sobre el terreno y especialmente concentradas en las
universidades:

- Los solicitantes de empleo representan aproximadamente la mitad de los candidatos?, que
"acuden en busca de un diploma que les permita una mejor inserciéon profesional".

- Otra categoria principal de candidatos es la de los empleados. En la universidad, se trata
sobre todo de "personal dirigente o supervisores" entre los cuales:

o Personas expuestas a quedar desempleadas y vienen en busca de un diploma para
proteger su empleo (o obtener un mejor traslado).*

o Personas que necesitan un diploma para negociar con sSus superiores jerarquicos, o
gue desean irse con una base que les permita después postular en otros sitios.®

- "Los que desean crear su propia empresa"®, sobre todo las agencias inmobiliarias o los
guias conferenciantes para los que las Licenciaturas Profesionales respectivas permiten
obtener la tarjeta profesional.

1 (Comisién Nacional de la Certificacion Professional)
2 Cortadellas, Haristoy y Tanguy, com.pers. 2019

3 Tanguy, com.pers. 2019

4 Cortadellas, com.pers. 2019

5 Cortadellas, com.pers. 2019

6 Cortadellas, com.pers. 2019
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- Y, por ultimo, el 5 % aproximadamente, quizds menos, de personas solo vienen para
obtener un reconocimiento de sus competencias con un diploma. "Son a menudo personas
jubiladas o pre jubiladas y que ven a sus nietos o hijos con diplomas, masteres y quieren
un reconocimiento. Estas personas que casi tienen 40 afios de experiencia profesional,
han empezado por un CAP y salen [de su VAE] con un master. Son personas que no
tienen una necesidad profesional sino psicolégica." O emprendedores que han creado y
gestionan su empresa, y que estan rodeados, incluso en su familia, de personas con mas
diplomas que ellos. Por ejemplo, un corredor de Dubdi era el Unico de su familia en no
tener un titulo de Educacién Superior...!

Segun E TANGUY2, la reparticibn mujeres-hombres esta bastante equilibrada en la Educacion
Superior, lo que parece ser una "especificidad de la Educacion Superior’, dado que las mujeres
son mayoritariamente representadas en los niveles inferiores de cualificacion. La proporcién de
una disciplina a otra, algunas son mas masculinas y otras mas femeninas.

10. Europa

El Consejo de Europa, que formula recomendaciones para los estados miembros, influencia la
evolucion y el desarrollo del dispositivo de validacion de la experiencia adquirida en Francia y en
los demas paises europeos. Estas recomendaciones tienen como objetivo armonizar los
dispositivos de validacién que existen en los distintos paises europeos para fomentar la movilidad
profesional dentro de la Union Europea (véase las paginas 30 y siguientes para mas informacién
sobre el contenido del marco europeo sobre la validacién de la experiencia adquirida).

1 Cortadellas, com.pers. 2019
2 Tanguy, com.pers. 2019
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V. La trayectoria del candidato VAE

La trayectoria de un candidato para la validacion de la experiencia adquirida tiene 5 (o 6) grandes
etapas:

1) Informacion

2) Asesoramiento, orientacion

3) Admisibilidad

4) Preparacion del expediente de VAE (con o sin acompafamiento) 27
5) Entrevista con el jurado

6) Posibles recomendaciones del jurado

Siguiendo un Unico y mismo texto juridico, cada certificador y cada organismo de formacién
adopta medidas con su consejo de administracion. Esto resulta en diferentes aplicaciones del
dispositivo, aunque la légica y las grandes etapas son las mismas para todos.

,)6 s~ 0 =

Informatio ' Accompagnement ‘\
,I La VAE : ¢a Vous préparez
existe et c'es votre VAE
“ possible ! 1 " “
Conseil § #% Recevabilité Validation
. - - R ,
La VAE . 2 P~ Vous étes Le jury
c'est pour candidar a la valorise vos
vous ! VAE competences
%9
L4
4
I N
Ip O Post Jury
Vous poursuivez
volre parcours
de validation
Figura_&: ' ' AE1

1 (Veyrenc, 2018)




imiterrey |9

POCTEFA

1. Informacion y asesoramiento

Existen varios actores de la informacion, del asesoramiento y de la orientacion: Pdle Empiloi,
CIBC, Espacios de asesoramiento VAE... Cada uno, en su ambito, informa y orienta a los
candidatos potenciales en el dispositivo de VAE en su conjunto y sobre las posibilidades que tiene
segun su perfil y su proyecto profesional.

En las universidades, es cierto que pocos candidatos vienen hacer una VAE después de haber
consultado con un organismo de informacién o de orientacidn, "porque son persones que saben
encontrar la informacion, leer la informacion sobre un diploma y relacionarla con sus competencias
y capacidades. "

2. Admisibilidad

El candidato presenta una solicitud de admisibilidad con el formulario oficial Cerfa 12818*02
"Demanda de admisibilidad para la validacion de la experiencia adquirida”. Una vez presentada la
solicitud de admisibilidad, la administracion tiene un plazo dos meses para dar una respuesta al
candidato. Ante la falta de respuesta, prevale el principio de "silencio significa aceptacion" que
significa que la solicitud de admisibilidad esta automaticamente aceptada.

Desde julio 20183, este Cerfa, un Gnico documento armonizado nacionalmente, ha substituido
la "libreta 1" que era editada por cada universidad. Algunas de ellas siguen usando la libreta 1
como documento complementario al formulario Cerfa®.

En las universidades, la admisibilidad esta evaluada por comisiones pedagogicas que evaluan si
el candidato tiene el potencial para obtener una validacién por lo menos parcial.

"Las condiciones son estrictas para permitir a los candidatos que inician un
proceso de VAE tener por lo menos una garantia de VAE parcial".®

Hasta la Ley Futuro de septiembre 2018, las condiciones de admisibilidad eran 3 afios de
experiencia profesional. Con esta reforma, un afo es suficiente. Las personas entrevistadas en
este estudio expresaron opiniones encontradas sobre la modificacion de las condiciones de
admisibilidad.

1 Dieu, com.pers. 2019

2 Cortadellas y Dieu, com.pers. 2019

3 Haristoy, com.pers. 2019

4 Cortadellas, Dieu y Haristoy, com.pers. 2019
5 Cortadellas, com.pers. 2019
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"Nos cuestionamos. No sabemos si es buena o mala noticia. Porque puede
permitir a mas personas entrar en el dispositivo, pero también puede tener
como consecuencia mas validaciones parciales. Para algunos titulos, estos 3
afios eran necesarios para [tener] todas las experiencias que aportan las
competencias necesarias. "

"1 aflo, nos cuestionamos. Es bueno porque va a incentivar a mas personas.
Pero ¢No tendra como consecuencia mas validaciones parciales y menos
validaciones totales? [...] Aun asi, es una gran interrogante. "*

"una excelente mala idea."

"Cuantas veces he tenido que luchar para decir 'no son diplomas de rebaja’,
'Se requieren varios afios de experiencia’, 'es tan complicado como obtener
un diploma con una formacién' [...] Hemos tenido que luchar. [...] Y también
ante los estudiantes [...] no es que desvaloriza, pero puedo entender la
injusticia"?

Cuando se ha otorgado la admisibilidad al candidato, el organismo de formacién dispone de un
plazo de 12 meses para organizar un jurado.®

3. Preparacion del expediente de VAE (con o sin acompafiamiento)

El proceso de validaciéon de la experiencia adquirida dura en promedio 8 a 9 meses* para los
candidatos, entre la recepcion de su admisibilidad y su admision ante un jurado para la entrevista.
Mientras tanto, redactan la "libreta 2" que constituye el expediente de VAE.

Segun las formaciones y los componentes pedagdgicos, los requisitos con respecto al expediente
de VAE varian, de un extremo al otro, pidiendo desde un ensayo de investigaciéon a un simple
cuadro sintético®. Es probable que la necesidad de proporcionar un expediente de VAE "estandar"
para la inscripcion al RNCP de las formaciones impulse una armonizacién de los requisitos, por lo
menos dentro de las instituciones de formacion para diplomas de mismo nivel.

1 Chuard, com.pers. 2019

2 Dieu, com.pers. 2019

3 Dieu, com. pers. 2019 sobre el Decreto n°2017-1135 de 4 de julio de 2017 sobre la aplicacién de la VAE
4 Chuard, com.pers. 2019

5 Dieu, com.pers. 2019

ol [FEDES
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"Por ejemplo para el DU Guardian de Refugio, se les pide elegir [entre] 7
ambitos de conocimientos como las normas de higiene y seguridad, la
alimentacion, la recepcion, la restauracion, el abastecimiento... [...] para cada
ambito de conocimiento, [se les pide] poner de realce dos o tres situaciones o
problemas que han enfrentado. "1

El acompafnamiento VAE es facultativo para los candidatos. Representa por supuesto un coste
adicional para el candidato, pero es muy recomendado por los agentes de servicios a cargo de la
VAE por lo que aporta a nivel pedagdgico y como fundamentos tedricos a la experiencia del
candidato. Esta opiniéon la comparte S AMIEL, profesional implicado en la formaciéon DU Guardia de
Refugio en la UTJJ y miembro regular de los jurados desde su creacion en esta formacion.

"Es importante tener un acompafiamiento al iniciar una VAE"

"La VAE es una iniciativa que, en cualquier caso, es complicada. Pero si
alguien retoma una Licenciatura o un Master, también es complicado. [...]
También podriamos tener la impresion [de que es] facil. No es cierto. [...]
Requiere mucho trabajo personal.”

"Hacer una VAE sin acompaiamiento es muy, muy complicado. Pienso que
existe una légica de VAE, una iniciativa VAE que es dificil."?

"Sentimos que cuando el candidato estd acompafado por el docente, toda la

parte formal, el marco, es mucho mas claro porque el candidato ya ha recibido

la informacion".®

"No es facil poner por escrito nuestra trayectoria de formacion original, nuestra
experiencia. Es un verdadero esfuerzo, acordarse, presentar las cosas... [...]
No es tan facil al principio. Pero cuando ya te has lanzado, esta bien.
Después entiendes un poco los mecanismos/ [...] A veces no ves muy bien el

limite entre contar tu vida y contar tu experiencia".*

1 Dieu, com.pers. 2019

2 Dieu, com.pers. 2019

3Amiel, com.pers. 2019

4 Andnimo, com.pers. 2019 jUn candidato que hoy sigue una VAE y muy feliz por haber elegido el acompafiamiento!

i

il [FEDER)
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En la universidad Toulouse Jean Jaures, el acompafiamiento incluye un taller especifico sobre la
estructuracion y la redaccion del expediente de VAE, las expectativas del jurado. Al mismo tiempo,
los docentes referentes a cargo del acompafamiento disponen de un memorandum.?

En la Universidad de Perpifian Via Domitia, el acompafiamiento puede hacerse por
videoconferencia, lo que permite el acceso a personas que viven en departamentos ultra marinos
o0 en el estranjero?.

En Anglet (formaciones en ciencias que dependen de la Universidad de Pau Pays d’Adour), se
puede proponer a los candidatos seguir ciertas clases, ciertos modulos considerados basico por el
equipo pedagogico ademas de la constitucion de su expediente de VAE. Este sistema permite a
los candidatos de obtener una validacion total al final de su VAES.

4. Entrevista con el jurado

Al final de su VAE, el candidato tiene una entrevista con un jurado. Esta entrevista dura en
promedio entre media hora y una hora y medio segun las universidades o los componentes
universitarias. Incluye una presentacion por el candidato de su expediente de VAE y una
conversacion con el jurado.

La composicion del jurado puede variar segun los certificadores. En la Educacién Superior, este
jurado debe constar de una mayoria de docentes-investigadores.* Lo que no siempre es posible,
en los IUT (institutos universitarios de tecnologia) por ejemplo, en los que la mayoria de los
docentes son docentes de segundaria. En cuanto a los profesionales, su actividad principal no
debe ser la ensefianza.

"Esto fue problematico [para] la aplicacién de los primeros jurados para los masters Métiers de
I'enseignement (Profesiones de la ensefianza) [...] puesto que los profesionales son docentes. [...]
Los participantes eran sobre todo inspectores."”

La organizacion de los jurados depende de cada organismo de formacion. Asi, existen diferencias
incluso de una universidad a otra existen, ya sea en la composicion de los jurados (nimero de
miembros: 7 en la UPVD, 5 en la UTJJ, 4 en Nantes, 3 en la UPPA...®) o en los calendarios.
Algunas universidades organizan los jurados de forma progresiva, cuando los candidatos estan
listos” (respetando siempre un plazo de un afio a partir de la admisibilidad de su solicitud). Otras,
como la Universidad Toulouse Jean Jaures, tienen un calendario fijado con antelacion. Para N
DIEy, este calendario fijado con antelacion

1 Dieu, com.pers. 2019

2 Cortadellas, com.pers. 2019

3 Haristoy, com.pers. 2019

4 Dieu y Tanguy, com.pers. 2019

5 Dieu, com.pers. 2019

6 Cortadellas, Dieu y Haristoy, com.pers. 2019
7 Cortadellas, com.pers. 2019

s Dieu, com.pers. 2019
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es una ventaja para los prescriptores, que disponen de una informacién mas clara para transmitirla
a sus audiencias. En Perpifian, los jurados se organizan sobre todo a mediados de junio y de
septiembre.!

Los profesionales que participan en los jurados ya conocen el proceso para las formaciones en las
gue hay muchas solicitudes de VAE. Se trata o de profesionales que ya han participado mucho o
que han obtenido el diploma por VAE (en Nantes), o que hacen parte del personal externo en las
formaciones (en la ISTHIA UTJJ). Para las formaciones en las que hay menos demandas para la
VAE, las personas a cargo de su aplicacién en las universidades tienen como funcién informar y
sensibilizar tanto a los docentes como a los profesionales.

"Un truco que es bastante facil de aplicar, es la reutilizacion progresiva de
personas que han obtenido el diploma con la VAE para que tengan un papel
de profesional en los jurados siguientes."

En algunos programas académicos fuera de las universidades, en las profesiones sociales y de la
salud sobre todo, no hay entrevistas con el jurado pero se organiza un examen con situaciones
profesionales hipotéticas, que es equivalente.

En la universidad de Toulouse Jean Jaures, para algunos diplomas, las entrevistas con el jurado
se realizan en varios idiomas. Es el caso de los diplomas de guia conferenciante y de comercio
internacional. Permite asegurarse que el candidato puede ejercer su profesion en varios idiomas.®

5. Validacion y posible postjurado

El proceso de validacién de la experiencia adquirida puede concluirse por una validacion total,
parcial o nula del diploma. La validacion total es la situacion mas comdan.

"Cuando reciben un dictamen pedagogico [en la admisibilidad] favorable, y
gue perseveran [...] en general obtienen una validacion total. Es sobre todo
para los dictamenes con reservas que la validacion parcial es mas frecuente".

"Para los masteres hay mas validaciones parciales. [...] Es verdad que cuando
llegamos a nivel de master es un poco mas complicado obtener una
validacion total"*

1 Cortadellas, com.pers. 2019
2 Tanguy, com.pers. 2019

3 Dieu, com.pers. 2019

4 Haristoy, com.pers. 2019
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La validacion parcial, aunque esta contemplada desde el inicio de la VAE, al inicio solo era
marginal y permitia a los candidatos finalizar su VAE con una (0 algunas) clases y/o finalizar su
expediente complementario para presentarlo por ejemplo el afio siguiente.

Las reformas de 2016 y 2018 abren camino a un mayor nimero de validaciones parciales, que se
pueden relacionar con la descripciéon de los diplomas por bloques de competencias que pueden
adquirirse de forma independiente.! En caso de validacién parcial, y tras la reciente descripcién de
los diplomas por bloques de competencias, las competencias se validan de por vida, aunque el
diploma desaparezca.?

"Al principio en los textos legales de modernizacion social, se seguia una VAE
para obtener un diploma completo. Y lo demés no era una opciéon o era
bastante marginal. [...] Con la ley EI Khomri, [...] las personas pueden pedir la
validacién de algunas competencias solamente. No estan obligadas a pedir un
diploma completo. [...] Entonces la ley EI Khomri [...] dice que en VAE
hablamos de competencias y de blogues de competencias. Y asi es como se
describen los diplomas. [...] Se describen por bloques de competencias™

Para N DIEU, es importante recordar la posibilidad de no validar un diploma a pesar de que esto
rara vez ocurre. Segun ella, esto forma parte de las garantias para no desvalorizar los diplomas y
tranquilizar a los distintos actores que podrian dudar de este dispositivo. El candidato tiene que
conocer bien el dispositivo para presentar un expediente adecuado al jurado. Es importante que la
admisibilidad de un candidato para una VAE no le conceda automaticamente el diploma.

"La persona tiene que transformar el acompafiamiento. [...] A veces tenemos
el caso de personas que rechazan los consejos que se les da. Y que salen sin
nada [...] para mi es parte del juego, como cuando se quiere obtener un
diploma con una formacion. Es posible no obtenerlo. Entonces es bueno que
la VAE sea parcial, total o nula."*

1 Chuard, com.pers. 2019
2 Chuard, com.pers. 2019
3 Chuard, com.pers. 2019
4 Dieu, com.pers., 2019

ol [FEDES
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Parcours du candidat VAE

Téléchargement du dossier de demande préalable‘a la VAE en février 2019

Dépdt du dossier de demande préalable (dossier CERFA et dossier complémentaire),
en deux exemplaires : | _

= Pour les masters autres que les masters en Psychologie : les 25 et 26 mars 2019 (date butoir)
- Pour les masters en Psychologie : les 20 et 21 mai 2019 (date butoir) '

< Pour les DUT, DU, Licences et licences professionnelles : les 06 et 07 mai 2019 (date butoir)

Démarche non s Arrétdela
recevable démarche VAE
z ‘ ' Y _;I’ ' SN ¢

Dépat du dossier (Al 2020)

W

Etude du dossier VAE par le jury et entretien du candidat (Mar / fuilliet 2020)
/ v \\‘) i valition
Validation Totale m

Suivi des prescriptions du jury pour les UE non délivrées

Délivrance du diplome

TUn accompagnament spdctique 651 prévu pace 195
persannes absidant 3 Tétranger, Contacter la ceilule
o valklation des acquis pour an connaitne les

mocalites : vaeDurm-tieed frfintovaed@univ-ticed it

Figura 6: La trayectoria del candidato VAE
en la Universidad Toulouse Jean Jaurés
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Las distintas personas entrevistadas mencionan casos de denegacion de validacion como
excepciones, cada uno solo ha visto uno o dos desde su entrada en funciones en relacién con la
VAE.! Esto se explica por dos factores:

- El primero tiene que ver con el proceso de admisibilidad que solo permite el acceso a
candidatos que se consideran dispuestos a implicarse en el proceso. Por otro lado,
después de la etapa de admisibilidad, los candidatos se benefician de una informacion de
calidad, que les permite inscribirse informados.

- El segundo factor que explica la tasa muy baja de rechazos de validaciones radica en el
seguimiento de los candidatos por el organismo de formacion, incluyendo los que no eligen
el acompafiamiento.

* k%

El dispositivo francés de validacion de la experiencia adquirida se basa en un decreto sobre la
Validacion de la experiencia adquirida en el &mbito personal y profesional de 1985 y que poco a
poco ha evolucionado hacia su funcionamiento actual. Hoy, la VAE existe para todos los titulos
profesionales y diplomas inscritos en el Repertorio nacional de las certificaciones profesionales, de
la educacién profesional a la Educacion Superior. Implica varios actores: Europa y el Estado,
profesionales de la insercion y de la orientacion profesional, organismos de formacion, de
certificacion. Los candidatos pueden ser solicitantes de empleo (aproximadamente el 50 %),
empleados que quieren proteger su puesto de trabajo o desarrollarse profesionalmente, y algunas
personas (menos del 5 %) que lo hacen por razones personales. La trayectoria del candidato se
divide en cinco etapas: informacién, orientacion y asesoramiento; admisibilidad; preparacion del
expediente de VAE (el candidato puede beneficiarse de un acompafamiento por un referente);
entrevista con el jurado mixto de docentes y profesionales y para acabar una validacion; Puede
tratarse de una validacion total, parcial o nula. En caso de validacién total, el candidato obtiene el
mismo diploma que si habia seguido la formacién correspondiente y este diploma esta reconocido
como teniendo el mismo valor, sea cual sea la via de obtencién (validacion o formacion).

1 Amiel, Cortadellas y Dieu, com.pers. 2019
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PARTE |I: PANORAMA DE LA
VALIDACION DE APPRENDIZAJES
NO FORMALES E INFORMALES

EN EUROPA

En Europa, la terminologia adoptada es la del aprendizaje no formal e informal. Este es entonces
el término que emplearemos en esta segunda parte que proporciona una vision general de los
dispositivos de validacién en Europa. Primero describe el marco europeo de cooperacién en
materia de docencia-formacién y validacion antes de estudiar el caso de nueve paises europeos.
Se termina por la presentacién de algunos proyectos de cooperacion europea sobre la validacion
de los aprendizajes no formales e informales, o incluso sobre el modelo francés de validacion de la
experiencia adquirida.

l. Elementos de definicidon

La terminologia de "aprendizajes no formales e informales" designa un conjunto de competencias
que las personas van adquiriendo fuera de la escuela, de la universidad o de los centros de
formacion. Estos aprendizajes pueden estar vinculados a la experiencia profesional, pero también
a las experiencias de voluntariado o experiencias personales.® Esta terminologia europea abarca
una mayor diversidad de dispositivos que el del modelo francés de validacion de la experiencia
adquirida.

Aprendizajes formales, no formales e informales

= El aprendizaje formal se basa en un programa y actividades que tienen como objetivo el
aprendizaje. En otras palabras, el aprendizaje formal abarca las trayectorias escolares y de
formacion inicial o continua.

= El aprendizaje no formal "resulta de la decision consciente del educando de dominar una
actividad, una aptitud o un area de conocimientos especifica y supone un esfuerzo
intencional”. Sin embargo, no se inscribe necesariamente en un programa oficial y no
siempre se ha examinado de forma externa.

1 (Comisién Europea, 2018)
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Pueden ser asimilados al aprendizaje no formal todos los conocimientos adquiridos en el
ambito asociativo o deportivo. La educacion popular forma parte del aprendizaje no formal.

= El aprendizaje informal tiene lugar fuera de las instituciones académicas y de formacion.
Esta vinculado "a las actividades que una persona emprende sin intencién de adquirir
nuevos conocimientos”, y forma parte de la vida cotidiana.!

Validacion del aprendizaje no formal e informal: "proceso de confirmacién, por una autoridad
competente, que una persona que ya ha adquirido aprendizajes, en un contexto de aprendizaje
no formal e informal, corresponde a una determinada norma. La validacién consta de cuatro
etapas distintas: la identificacion por un dialogé de experiencias especificas del interesado,
documentos que certifican estas experiencias, la evaluacion formal de estas experiencias y la
certificacion de los resultados de la evaluacién, que puede llevar a una certificacion parcial o
completa”

Cuadro 1 Definicién del aprendizaje no formal e informal seguiin la recomendacion del
Consejo de Europa del 22 de mayo de 20172

1 (Consejo de Europa, 2018)
2 (Consejo de Europa, 2017)
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Il.  Marco europeo de validacion de los aprendizajes no
formales e informales

1. Marco europeo de cooperacion en materia de docencia y de
formacion

1- El Proceso de Bolonia (1998)

Iniciado en 1998, el proceso de Bolonia tiene como objetivo crear un espacio europeo para la
Educaciéon Superior. Hoy retne a 48 paises y a la Comision Europea, y tiene como objetivo
fomentar la movilidad, la legibilidad y la atraccién del espacio europeo en materia de Educacién
Superior.

El proceso de Bolonia se ha consolidado en torno a tres grandes principios:
1) La organizacion de los estudios en tres ciclos: Licenciatura, Master, Doctorado

2) El desarrollo de herramientas comunes de reconocimiento de las competencias (créditos
ECTS, European Qualification Framework)

3) El fortalecimiento del enfoque de calidad a todos los niveles de la Educacion Superior en
Europa.t

Figura 7. Mapa de los Estados miembros del Proceso de Bolonia?

1 (Agencia Erasmus+ Francia, 2016)
2 (EHEA)
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2- El Proceso de Copenhague (2002)

El afio 2002 marca el inicio de la politica europea de ensefianza y de formacién profesional. El
reconocimiento de las competencias y de las cualificaciones constituye un sector prioritario para la
cooperacion entre los paises miembros y los interlocutores sociales europeos.:

European
Qualifications
A Framework

Validation des
apprentissages
non formels et
\ informels

FOUFE MATIORALE O EXFERTH

Figura 8. El Proceso de Copenhague: un marco de cooperacion reforzado sobre la

~ .z

La declaracion de Copenhague de 30 de noviembre de 2002 promueve en particular "la
elaboracion de una serie de principios comunes sobre la validacion de los aprendizajes no
formales e informales™ que complementaran otras cuatro herramientas principales:

- Europass, porfolio de competencias o "CV europeo”
- European Qualification Framework impulsado por el proceso de Bolonia;

- EQAVET (European Quality Assurance in Vocational Education and Training), en el
marco europeo de la calidad de la ensefianza y la formacion profesional;

1 (Masson, 2015)
2 (ECVET France)
3 (Consejo de Europa, 2012)
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- ECVET (European Sistem for Vocational Education and Training), el sistema europeo de
créditos para el aprendizaje y la formacion.

La declaracion de Copenhague va seguida en los textos europeos por la resolucién de 19 de
diciembre de 2002 destinada a "apoyar el fortalecimiento de la cooperacién europea para la
ensefianza y la formacion profesional”.

Europass
Europass es un porfolio de competencias que pretende facilitar la comprension de la trayectoria de

una persona por un empleador, organismo de formacién o institucibn académica, para reforzar la
movilidad profesional de las personas.

Esta compuesto por cinco documentos complementarios aunque se puedan usar de forma
separada:

- Un CV - siguiendo un modelo armonizado;

- Un "pasaporte de lenguas" que permite describir concretamente las capacidades
linglisticas de cada uno utilizando las herramientas de autoevaluacion;

- El Europass movilidad: documento nominativo y personalizado que describe y permite
valorar los periodos de préactica, trabajo o estudios hechos en Europa;

- El suplemento de certificado, destinado a las personas que ya tienen un diploma,
titulo o certificado, lo completa, describiendo

detalladamente los resultados de
aprendizaje, las competencias y los
conocimientos;

- El suplemento de diploma, adjunto a un
diploma de Educacion Superior, describe

en un formato normalizado a escala FLFNSS=CrgT-Ra =i 1=lg) - ==

europea la especificidad de la formacion, e de COMPETENCES
las competencias y los conocimientos
adquiridos.

Europass esta reconocido en toda la Union
Europea, en el Reino Unido, en Islandia, en el
Liechtenstein, en Macedonia, en Noruega, en
Suiza y en Turquia, es decir, en 34 Estados en
total.

1 (Agencia Erasmus+ Francia, 2016)

il [FEDER)
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Marco Europeo de Certificacion

En el marco de la modernizacion de sus sistemas nacionales de certificacion, definidos como

"el conjunto de las actividades de un pais que llevan al reconocimiento de los conocimientos
adquiridos”, los Estados miembros estan desarrollando y aplicando Marcos Nacionales de
Certificacion (MNC) destinados a abarcar todos los niveles y tipos de certificacion®.

Adoptado en 2008, el Marco Europeo de Certificacion (MEC) pretende facilitar la comparacion de
las formaciones y de diplomas a escala europea, incentivando los paises a establecer una
correspondencia entre sus sistemas nacionales de certificacion MEC.?

Véase pagina 17 para el cuadro de correspondencia entre el marco europeo de certificacion y el
marco francés.

EQAVET, garantia de calidad en la enseifianza y la formacion continua

El acronimo EQAVET viene del inglés "European Quality Assurance in Vocational Education and
Training". EQAVET? es la red europea que agrupa a los estados miembros, interlocutores sociales
y la Comisién Europea cuyo objetivo es mejorar la calidad de los sistemas de ensefianza y de
formacion continua en Europa. Se apoya en el marco de referencia europeo y sus misiones son:

- Ayudar a los Estados miembros en la elaboracion de enfoques para la aplicacion del
marco de referencia;

- Desarrollar una cultura de calidad y difundirla en Europa;

- Apoyar a los Estados miembros y a la Comision Europea en el seguimiento y la aplicaciéon
del marco de referencia en el contexto de la Estrategia de Ensefianza y Formacion 2020 de
la Unién Europea;

- Asegurar que se tome en consideracion el enfoque de calidad en los trabajos del marco
Europeo de Certificacion de créditos ECVET.

ECVET, el sistema europeo de créditos de aprendizajes para la enseiianza y la formacion

profesional, y la validaciéon de aprendizajes no formales e informales

ECVET (European Credit system for Vocational Education and Training), el sistema europeo de
crédito de aprendizajes para la ensefianza y la formacion profesional, se aplicé por una
recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo de la Union Europea de 18 de junio de
2009. Este sistema tiene por objeto favorecer los aprendizajes y la formacion a lo largo de la vida.

ECVET constituye un marco técnico que permite "la transferencia, el reconocimiento y la
acumulacién de conocimientos adquiridos y validados después de un periodo de movilidad para
obtener una certificacion

1 (CEDEFOP, 2016)
2 (Croisille, 2012)
3 (EQAVET)
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profesional"l. En otras palabras, ECVET permite tomar en cuenta las competencias adquiridas
durante una movilidad y facilitar el paso de estudiantes de una institucion académica a otra (en el
mismo pais o en el extranjero)?, transformando los conocimientos adquiridos en créditos
acumulables para obtener una certificacion profesional.

ECVET en 3 mots clés!

-1 AN L’E 13N
t,:"] PE(';“nr‘J.“J"\'fJ\'J .,-.,r.'.L)L»\ler?-
~| v ACLLW

1GF
TRANS A

Figura 9 ECVET, tres palabras clave: transferencia, reconocimiento
y acumulacién de los resultados de aprendizajes®

2. Marco europeo de validacién de los aprendizajes no formales e
informales

1- 2004: Principios comunes para la identificacién y la validacion de los
aprendizajes no formales e informales

Después del Proceso de Copenhague, unos principios comunes fueron adoptados en 2004, para
la identificacion y validacion de los aprendizajes no formales e informales en Europa. Estos
trabajos son objeto de un primer inventario europeo, que luego se ha actualizado regularmente, y
ha dado lugar a la edicibn en 2009 de las primeras directrices para la validacion de los
aprendizajes no formales e informales en Europa.

1 (ECVET France)
2 (CEDEFOP, 2013)
3 (ECVET France)
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2- 2012: Recomendaciones del Consejo de Europa sobre la validacion de
los aprendizajes no formales e informales?

En 2012, el Consejo Europeo ha adoptado una recomendacion sobre el reconocimiento y la
validacién de los aprendizajes no formales e informales. Fijé como fecha limite 2018 para la
aplicacion de politicas y dispositivos nacionales que "permiten a las personas valorar y garantizar
la legibilidad de los resultados de aprendizaje hechos en casa, en el trabajo, durante el ocio y las
actividades voluntarias".

Esta recomendacion tiene como objetivo:

- Laidentificacion de las competencias adquiridas por los aprendizajes no formales e
informales, su evaluacion y su certificacion mediante un diploma, un certificado o créditos;

- Establecer un vinculo entre los marcos nacionales de certificacion y el marco
Europeo de Certificacion;

- Laimplicacion de todos los actores implicados en los dispositivos;
- La coordinacién de los dispositivos entre las partes interesadas?®

Esta recomendacion de 2012 sirve hoy de punto de referencia para varios textos europeos. El
inventario del CEDEFOP de 2016 comparaba el estado de la validacion de los aprendizajes no
formales e informales en Europa con los objetivos definidos en 2012. Esta recomendacién debe
considerarse como punto de referencia para el desarrollo de la validacion a escala local, regional o
nacional.*

3- 2017: Recomendacion del Consejo de Europa sobre el marco Europeo
de Certificacién para el aprendizaje a lo largo de la vida

El Consejo de Europa ha emitido una recomendacion en 2017 sobre el marco Europeo de
Certificacion para el aprendizaje a lo largo de la vida. Esta recomendacién enuncia los siguientes
objetivos:

- Utilizar el marco Europeo de Certificacion para establecer las referencias de los marcos o
sistemas nacionales de certificacion. Se trata entonces de alentar a los Estado miembros a
adaptar sus marcos y sistemas nacionales al marco Europeo de Certificacion.

- Fomentar los vinculos entre los sistemas de créditos transferibles y los marcos o sistemas
nacionales de certificacion.

- Alentar a los distintos actores a utilizar el marco Europeo de Certificacién con el fin de
facilitar la comparacion entre las certificaciones®

1 (Consejo de Europa, 2012)
2 (CEDEFOP, 2016)

3 (Masson, 2015)

4 (CEDEFOP, 2017)

5 (Consejo de Europa, 2017)
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Dates clefs du développement de la validation des acquis de I'expérience en France

1992
1985
Décret pour les
Décret sur Bilans de
la VAPP Compétences

2002
Loi de
Modernisation
Sociale
{création de la
VAE)
2002 2004
Processus de Principes
Copenhague communs pour
la validation
des

apprentissages
non-formels et
informels

2008 2012

Adoption du Recommandation
Cadre du Conseil de
Européen de I'Europe sur |3

validation des
apprentissages
non-formels et
informels

Certification

2017

Décret
relatifala
20 1 6 mise en
ceuvre de
Loi Travail la VAE

2017

Recommandation
du Consell de
I'Europe sur le
Cadre Européen
de Certification
pour
I"apprentissage
tout au long de
la vie

2018

Loi pour la
Liberté de
choisir son
Avenir
Professionnel

Dates clefs du développement de la validation des apprentissages non-formels et informels en Europe

1 Bousquet 2019

Figura 10. Fechas clave del desarrollo de la validacion de la experiencia adquirida en Francia y de la validacién de los aprendizajes no
formales e informales en Europa
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3. Las 4 etapas del proceso de validacion de los aprendizajes no
formales e informales definidos por el Consejo de Europa

La recomendacion del Consejo de Europa de 20 de diciembre de 2012 define la validacion como
"un proceso de confirmacién, por un organismo habilitado, que una persona ha adquirido
resultados de aprendizaje correspondientes a una determinada norma".!

La validacion pretende asegurar la visibilidad de los conocimientos adquiridos por las personas,
incluyendo los adquiridos fuera de las estructuras formales de ensefianza y de formacién y
valorarlos. Los dispositivos de validacién de los aprendizajes no formales e informales deben
tomar en consideracion la visibilidad y el valor de los conocimientos adquiridos?.

Un proceso en 4 etapas

La recomendacion del Consejo de Europa de 20 de diciembre de 2012 identifica 4 etapas en el
proceso de validacion de los aprendizajes no formales e informales®:

1- Identificacidon de los saberes y competencias.

La identificacion de los saberes y competencias adquiridos de manera no formal e informal
constituye un desafio, en la medida en que estos conocimientos adquiridos son diversos y no
normalizados. Algunos paises europeos han creado herramientas informaticas que permiten una
autoevaluacién, pero esta etapa requiere en general la intervencion de consejeros estudiantiles.
Las herramientas permiten llegar a mas personas con un menor coste, pero representa una ayuda
menos eficaz para los candidatos. La identificacion también es el momento en el que los
candidatos toman conciencia de las ventajas e inconvenientes de la validaciéon en relacién con la
formacion continua.

2- Ladocumentacion.

Esta fase debe permitir al candidato justificar su experiencia, bajo varias formas: CV, porfolio,
expediente o video, muestras de trabajo, demostraciones practicas... Estos justificantes no solo
deben ser una lista de puestos o experiencias, sino ilustrar los conocimientos adquiridos.
Idealmente, los formatos de presentacion deberian ser compatibles en Europa, a no ser comunes,
uno de los retos de la validacion era facilitar la movilidad.

En ciertos paises, las dos etapas de identificacion y de documentacion se reagrupan en una sola
etapa de recopilacion de justificantes.

1 (Consejo de Europa, 2012)
2 (CEDEFOP, 2016)
s (CEDEFOP, 2016) y (CEDEFOP, 2018)
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3- Laevaluacion

Corresponde a la fase en la que los conocimientos adquiridos del candidato se comparan con los
marcos conceptuales o normas especificas. En ciertos paises, los certificados, titulos o diplomas
obtenidos por validacion se consideran como teniendo menos valor que los obtenidos con una
formacion. Esta percepcion diferenciada del valor subraya la importancia de un proceso de
evaluacién riguroso, transparente y de calidad. El proceso de evaluacién depende mucho del
referencial o de la norma utilizada: no solo varia de un pais a otro, sino también entre los sectores
profesionales. La especificidad de las trayectorias de los candidatos y por lo tanto de los
conocimientos adquiridos que evaluar, representan un reto. A vece requiere varias herramientas
(examen escrito, oral, practico...).

4- La certificacion

Es la etapa final de la validacién de los aprendizajes no formales e informales. Puede tratarse de
un certificado, titulo o diploma que certifica una cualificacién formal (que puede ser parcial). En
ciertos paises, en Alemania por ejemplo, la validacién no permite obtener una cualificacién pero
solo integrar estudios de Educacion Superior para los cuales la trayectoria inicial del candidato no
seria suficiente. Otros han elegido diferenciar los certificados otorgaos para los conocimientos
adquiridos de manera formal o no formal, a pesar de que esta opcion no sea recomendada por
Europa (que teme la aparicion de certificados de dos niveles). Por motivos de confianza en la
calidad de los certificados otorgados ya mencionados, es indispensable que la certificacion sea
dirigida por una organizacién que disponga de credibilidad y legitimidad.
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lll.  Un inventario europeo de validacion de los aprendizajes no
formales e informales

Un primer inventario europeo del aprendizaje no formal e informal se elabor6é en 2004, con el fin
de armonizar progresivamente y mejorar la cooperacién en Europa sobre la formacion a lo largo
de la vida.

Las ediciones frecuentes de este inventario muestran una movilizacion politica creciente en
Europa, para la formulacién y el establecimiento de estrategias nacionales de validacién. Por
ejemplo, el nUmero de paises europeos comprometidos en esta iniciativa paso de cinco en 2010 a
trece en 2014, y el nimero de paises que han adoptado una estrategia global de validaciéon paso
de tres en 2014 a ocho en 2016 (cf. figuras 8 y 9 y cuadro 1).

La sexta y ultima edicién de este inventario europeo se ha publicado en 2017. Presenta una vision
general de la validacién del aprendizaje no formal e informal: en 33 paises europeos, 28 estados
miembros de la UE, 4 paises firmantes de la Asociacion Europea de Libre Cambio (AELC) que son
Suiza, Islandia, Noruega y Liechtenstein y un estado candidato a la UE: Turquia.

1. Grandes conclusiones del inventario de 20162

Los dispositivos de validacion estan aplicados o previstos en todos los paises incluidos en el inventario.

- La coordinacion entre las partes interesadas ha mejorado de forma significativa desde el
inventario de 2014, veinte paises han establecido marcos nacionales para coordinar mejor
los actores de la validacion.

- Lafuncion de las partes interesadas refleja las especificidades de cada sector: méas alla de
la coordinacion, las organizaciones gubernamentales se implican en la promocién y la
comunicacion de dispositivos de validacion, la definicion de estrategias nacionales y la
elaboracion del sistema de garantia de la calidad. La informacién del publico sobre los
dispositivos de validacion implica un gran niamero de actores: organismos de formacion
(incluyendo la informacion sobre los procedimientos de presentacion de candidaturas),
servicios de empleo, empleadores, cAmaras consulares...

- La mayoria de los paises disponen de varias fuentes de financiacién. La financiacién
publica es la mas elevada, seguida por la financiacion individual (salvo el sector terciario).
La financiacion privada tiene una funcion limitada: empleadores e interlocutores sociales
podrian tener una mayor participacion en el apoyo econémico de los dispositivos de
validacion.

1 (CEDEFOP, 2014)
2 (CEDEFOP, 2017)
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La validacion se utiliza sobre todo para obtener cualificaciones o créditos, o para facilitar el
acceso a programas de formacion.

Los vinculos entre la validacion y los marcos nacionales de cualificacién se han reforzado
desde el 2010. Existe un vinculo entre el dispositivo de validacién y el marco nacional de
cualificacion para al menos un sector (educacion, mercado laboral, sector terciario) en 31
paises. Este vinculo entre la validacion y los marcos nacionales de cualificacion es mas
frecuente en formacion inicial, formacién continua y Educaciéon Superior, que en la
formacion para adultos.

La mayoria de los paises utilizan las mismas normas para la validacion que en la
ensefianza formal. Excepto en la formacion inicial, la mayoria de paises que no diferencian
los certificados obtenidos por validacién o por una trayectoria formal.

Quedan progresos por hacer, para lograr la poblaciéon desfavorecida. Las personas menos
cualificadas, parados de larga duracion, mayores, migrantes/refugiados y personas con
discapacidad son los publicos que menos benefician de la validacién cuando podria
representar una verdadera oportunidad para valorar su trayectoria y competencias.

La informacion, el asesoramiento y la orientaciébn son accesibles en la mayoria de los
paises. Los aspectos mejor definidos son los que tienen que ver con el proceso de
solicitacion.

Las cuatro fases de la validacién estan interconectadas, como lo ha destacado la
recomendacion del Consejo de Europa de 20 de diciembre de 2012.

La mayoria de los dispositivos de validacion utilizan una combinaciéon de métodos para la
evaluaciéon de los conocimientos adquiridos: examenes, porfolios y expedientes, ensayos
practicos... Existen pocas herramientas normalizadas.

Los paises establecen sistemas de garantia de calidad de los dispositivos de validacion. El
namero de paises que han desarrollado este tipo de marcos se ha duplicado entre el
inventario de 2014 y el de 2016.

La profesionalizacién del personal implicado en los dispositivos de validacién se ha de
mejorar. Muchos paises no imponen cualificaciones 0 competencias especificas a los
equipos a cargo de la validacion. En la mayoria de los paises incluidos en el inventario, los
equipos a cargo de la validacion ni siquiera tienen la autorizacion de formar o de ensefiar.

Los balances de competencias estdn aumentando en muchos paises desde el inventario
de 2014 aunque siga habiendo aspectos que mejorar para popularizarlos entre los parados
y las personas en dificultad.
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Cuadro 2. Comparativo 2014-2016 del estado de la situacidon de las estrategias

informales en Europal

nacionales de validacion de los aprendizajes no formales e

Estrategia global Es;raactj(iarg?laeqaue
existente, Estrategia Estrategia que subsecto?‘es del Ausencia
integrando todos nacional en se diri ga q Sistema de una
los sectores de desarrollo ) 9 q o .
la formacion ciertos sectores dee ucacion - estrategia
formacién
formal
. Dinamarca .
Alemania - Bélgica valona
Austria Estonia Bulgaria
o Islandia Italia .
Bélgica flamenca Letonia Croacia
Chipre Luxemburao Hungria
Espafia Grecia Norue a? Irlanda
2014 Finlandia Lituania ~oruega Reino Unido
- Paises Bajos ;
Francia Malta . Suecia
Portugal POI,O nia
Eslovaquia Republica
Esloveqnia Checa
. Rumania
Suiza
Turquia
Estrategia global Esst;aé?ﬁ'aeqaue
existente, Estrategia . 9 .
. . Estrategia que subsectores del Ausencia
integrando todos nacional en L -
se dirige a sistema de una
los sectores de desarrollo ciertos sectores de educacion - estrategia
la formacién C, 9
formacién
formal
Austria
Belcg:lk(]:iarftlaamenca Alemania
. pre Bélgica valona
Dinamarca Croacia -
~ ; Bulgaria
Espafa Estonia Greci
- - recia
Finlandia Irlanda
Francia Italia Islandia Luxembl_Jrgo Hungria
2016 Noruega Letoni Replblica Letonia )
9 etonia Checa Reino
Polonia Malta id
Rumania Paises Bajos Unido .
Portuaal Eslovaquia
Eslovegnia Suecia
p Suiza
Turquia

* Este cuadro comparativo de la integracion de estrategias nacionales de validacion en 33 paises
europeos entre el inventario de 2014 y el de 2016 permite observar una evolucién general. Indica
el nimero de paises que ha adoptado una estrategia que abarca el conjunto de los sectores de la
educacion y de la formacion paso de 3 a 8 en 2 afios, y ningun pais sigue sin estrategia;

Han sido marcados en verde los paises cuya integracién de la validacion ha mejorado entre 2014
y 2016. Este ejercicio de comparacion es dificil en los paises que pasaron de una

"estrategia nacional en desarrollo” en 2014 a la adopcion de una "estrategia parcial* en 2016
(Alemania, Grecia, Lituania, Eslovaquia, Suiza), esta puede ser un avance para paises que no
disponian de ninguna estrategia antes de 2014. Al contrario, ciertos paises que contaban con una
estrategia parcial en 2014 declaran tener una "estrategia en desarrollo” en 2016 (Estonia, Islandia,
Letonia, Paises Bajos), dando perspectivas de evoluciones futuras.
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2. La indispensable coordinacion entre los actores de la validacion
de los aprendizajes no formales e informales en Europa

La validacion de los aprendizajes no formales e informales suele contar con diversos actores que
tienen multiples objetivos y funcionamientos: ministerios (como minimo los de la educacion y/o del
empleo, a veces mas), interlocutores sociales, servicios publicos de acceso al empleo,
universidades, centros de formacion publicos o privados, cdmaras consulares, agentes del ambito
de la juventud, asociaciones...

Esta diversidad de actores hace indispensable la coordinacién y la comunicacion entre los
interesados, que figura en la recomendacion del Consejo de Europa de 20 de diciembre de 2012:
"Promover la coordinacion de las disposiciones de validacion entre las partes interesadas en los
sectores de la educacion, la formacion, el empleo y el juvenil, asi como las partes interesadas de
otros ambitos de actuacién pertinentes."?

La coordinacion entre actores se organiza de forma muy distinta de un pais europeo a otro, por
ejemplo:

= En Finlandia, en Paises Bajos 0 en Suiza, los interlocutores sociales participan en los
procedimientos de validacion (participando en las comisiones de evaluacion);

= En Austria, en Turquia, en Irlanda y en Eslovaquia, participan en la formulaciéon de las
estrategias nacionales de validacion;

= En ciertos paises, el sector privado y los interlocutores sociales tienen una funcion clave en
el desarrollo de los marcos conceptuales de validacion y los procedimientos de evaluacion;

= En otros paises, el sector privado también participa en la formulacion de los
procedimientos de validacion por el sector profesional;

= En Suecia, las empresas pueden emprender un procedimiento de validacion completa, en
cooperacion con instituciones educativas privadas (en cumplimiento de ciertos criterios de
calidad y de directrices definidas nacionalmente);

= Otros paises, como Irlanda, Bulgaria, Estonia y Hungria expresan una falta de interés
demostrado por el sector privado en la validacion...?

Puede ser bastante complejo coordinar a todas las partes interesadas nacionalmente. La situacion
se complica ain mas en algunos paises muy descentralizados, en Alemania por ejemplo donde la
Educacién Superior compete a cada Lander...

Por otro lado, no todos los paises han elaborado una estrategia nacional a favor de la validacién
de los aprendizajes no formales e informales*, lo que complica ain mas la identificacion y la

1 (CEDEFOP; European Commission; ICF, 2017) y (CEDEFOP, 2014)
2 (Consejo de Europa, 2012)

3 (CEDEFOP, 2014)

4 (CEDEFOP, 2016)
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movilizaciéon de las partes interesadas. El inventario de 2014 demuestra que pocos paises han
aplicado una Unica organizacién nacional encargada de la validaciéon. En la mayoria de los paises,
la responsabilidad de la validaciéon la comparten varias organizaciones nacionales, siguiendo la
divisién tradicional de los servicios publicos (empleo, educacion...).

Por consiguiente, es notable la complejidad de una armonizacion del sistema de validacion en
Europa.

3. Desafios comunes para la aplicacion de la validacion de los
aprendizajes no formales e informales en Europa

La edicion de 2014 del inventario del CEDEFOP? identificaba los desafios comunes para la
aplicacion de la validacion de los aprendizajes no formales e informales en Europa. A pesar de la
evolucién del sector, estos grandes desafios comunes siguen validos a escala europea. Los
desafios son los siguientes:

1- Coordinacién entre los subsistemas de formacién y entre los sectores de actividad.
véase el parrafo anterior, "la indispensable coordinacion entre los actores de la validaciéon"

2- Aceptacion por la sociedad y el mercado laboral: ciertos paises no aplican las mismas
normas de validacion de los aprendizajes no formales e informales que para los diplomas
de formacion inicial o continda. Esta diferencia no siempre fomenta la paridad de
estimacion entre las certificaciones obtenidas, mientras que la paridad es uno de los
fundamentos mismos de la validacion de los aprendizajes no formales e informales.

3- Aspectos financieros: las instituciones se ven forzadas en gestionar el dispositivo de
validacién de los aprendizajes no formales e informales sin asignacion de presupuesto
adicional.

4- Recopilacién de datos: la recopilacion de datos sobre los beneficiarios de la validacion de
los aprendizajes no formales e informales es especialmente compleja porque los
candidatos tienen perfiles muy diversos y existe una gran cantidad de diplomas u
organismos de certificacién. Este punto ya habia sido evocado en el inventario de 2010.

Por ejemplo, el inventario de 2016 se habia centrado en los publicos usuarios de la
validacién: los expertos nacionales han sido incapaces de dar informacion en el 50 % de
los casos, subrayando la falta de recopilacion de datos de seguimientos®.

5- Calidad: escasos son los paises en haber establecido un enfoque de calidad o lineas
directoras para las instituciones certificadoras.

6- Grupos beneficiarios y concienciacion de la sociedad: de forma general, los ciudadanos no
estan lo suficiente informados sobre la existencia de un sistema de validacion de
aprendizajes

1 (CEDEFOP, 2016)
2 (CEDEFOP, 2014) y (CEDEFOP, 2015)
3 (CEDEFOP; European Commission; ICF, 2017)
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formales e informales y de sus derechos al respecto. Es necesario desarrollar esfuerzos en
materia de informacién y de comunicacion.

Los paises en los que los ciudadanos estdn menos sensibilizados son Hungria, Italia,
Lituania, Rumania y Eslovaquia, y el pais en el que estdn mas sensibilizados es
Finlandia.

Profesionalizacion de los actores de la validacion: se plantea la pregunta del
reconocimiento de las competencias de los profesionales de la validacion, que es muy
diferente de la ensefianza y de la evaluacion de los aprendizajes formales. Solo Malta
exige un diploma especifico, algunos paises exigen una formacién, pero la mayoria se
basa en la experiencia del personal a cargo de la validacion.!

Cuadro 3. Requisitos para el personal a cargo de la validacion de los aprendizajes

no formales e infarmales, ngl'ln los pm’cpq

Experiencia Formacion exigida Diploma especifico
exigido
Bélgica (Flandes y Bélgica (Flandes, sector del Malta
Valonia) mercado laboral)
Francia Bulgaria
Letonia Chipre
Luxemburgo Republica Checa
Portugal Finlandia
Turquia Grecia
Islandia
Italia
Polonia
Eslovaquia
Espafia
Suiza

Anadimos a los distintos retos identificados en el inventario del CEDEFOP, una verdadera
necesidad de simplificacion de los procedimientos, a todos los niveles. De hecho, a pesar de que
varien de un pais a otro y de los esfuerzos de simplificacion, los procedimientos de validacion de
los aprendizajes no formales e informales siguen siendo percibidos como demasiado complejos.
Las distintas fases del proceso (informacion y orientacién de los candidatos, organizacién de los
jurados, evaluacion, resultados y seguimiento) requieren mucha organizacion. Los procedimientos
parecen mas exigentes cuando la certificacion perseguida es "académica".s

1 (CEDEFOP, 2014)
2 (CEDEFOP, 2014)
3 (Masson, 2015)
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V. La validacion de los aprendizajes no formales e
informales en los distintos paises europeos

En este estudio y su extension a otros paises europeos, hemos elegido centrarnos en los paises
fronterizos de Francia y Espafia, es decir: Alemania, Bélgica francofona (puesto que el sistema es
distinto en Flandes y Valonia), Luxemburgo, Suiza, Italia y Portugal pero también Finlandia por su
experiencia y sus antecedentes para la valoracion y la validacion de los aprendizajes no formales
e informales.

La informacion que se encuentra en las "fichas de paises" presentadas después fueron extraidas
en mayoria de los informes nacionales del inventario de 2016 del CEDEFOP sobre la validaciéon
de los aprendizajes no formales e informales en Europa, completados con informaciones de
paginas de informacion oficiales de estos paises.

A pesar de las disparidades entre los Estados (y a veces dentro de ellos, sobre todo cuando la
organizaciéon de la ensefianza y de la formacién esta descentralizada) en la aplicacion de la
validacién de los aprendizajes no formales e informales, la lectura de los informes nacionales del
CEDEFOP indica una tendencia general de integracion de estos dispositivos en una iniciativa
europea que tiende a armonizarse, siguiendo las recomendaciones del Consejo de Europa de
2012.

Recordamos que existe un informe nacional cuya ultima edicién es de 2016, para cada uno de los
estados miembros de Europa (Bélgica flamenca y valona fueron objeto de dos informes), el Reino
Unido (tratado en tres informes independientes sobre Inglaterra, Escocia y Gales), Suiza,
Liechtenstein, Noruega, Islandia y Turquia.t

1. En Espaia?

1- Enfoque global

Los dispositivos de validacion aun son bastante recientes en Espafia, el _
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia __

laboral (para retomar la terminologia espafiola) se oficializé realmente con un _\ '5

decreto real en 20093. EI marco normativo espariol que rige el reconocimiento _
de las competencias adquiridas por la experiencia

también es complejo puesto que segun los sectores profesionales y las comunidades auténomas.*

1 Todos los informes nacionales se encuentran aqui:
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and- projects/projects/validation-non-formal-and-
informal-learning/european-inventory#country

2 (Carro, 2016)

3 (Manzano-Soto, et al., 2012)

4 (CEDEFOP, 2014)
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La validacion de la experiencia adquirida segun la definicion francesa, es decir, que permite
obtener un diploma entero por el reconocimiento de las competencias y conocimientos adquiridos
en el marco profesional, por el momento no existe en el sistema universitario espafiol.

El dispositivo de reconocimiento de competencias profesionales adquiridas por la experiencia que
existe en Espafia es un poco diferente del sistema francés:

- Los candidatos pueden validar unidades de competencias que constituyen una parte del
titulo profesional o de una certificacion. Después del proceso de reconocimiento, los
candidatos se dirigen hacia una formacién complementaria que les permite finalizar su
proyecto, si desean obtener el titulo o diploma en su totalidad.! Algunos textos mencionan
la posibilidad de una acreditacién total pero esta posibilidad, por ejemplo, no esta
mencionada en las paginas de informacién sobre la acreditacién del Ministerio de la
Educacion y de la Formacion Profesional.

- La experiencia profesional se tiene en cuenta en la evaluaciéon de los informes de
candidatos como en Francia. En complemento, la experiencia no profesional (voluntaria
por ejemplo) también puede tenerse en cuenta.

En el ambito universitario, los actores que han participado al estudio han mencionado que el
reconocimiento y la acreditacién de las competencias adquiridas por la experiencia profesional no
se aplican en Espafia?. Distintos articulos confirman este hecho y mencionan el modelo francés de
la VAE universitaria como ejemplo.

2- Marco normativo

De un punto de visto normativo, cuatro textos principales rigen el marco normativo de la validacion
en Espafia®

- Laley 5/2002 de 19 de junio de 2002 sobre las cualificaciones y la formacion profesional
tenia como finalidad crear un Sistema nacional de cualificacién y de formacion profesional,
gue tendria entre otros objetivos, el de aplicar la evaluacién y la acreditacion de
cualificaciones profesionales independientes de la via de adquisicion de las competencias.
Esta ley indica que la evaluacion y la acreditacién de las competencias en Espafia se
inscriben en el marco de referencia del Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

1 (Ministerio de Educacion y Formacion Profesional)
2 Berbegal y Gutierrez, com.pers. 2019

3 Berbegal, com.pers. 2019

4 Curto & Cobos, com.pers. 2019
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- Real Decreto 1224/2009 de 17 de julio de 2009 sobre el reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por la experiencia. Este decreto marca la adopcion,
por el Gobierno espafiol, en colaboracién con las distintas comunidades autbnomas, de la
acreditacion y del reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por la
experiencia laboral y/o educacién no formal®.

- Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior;

- Orden PRE/910/2011, de 12 de abril, por la que se crea la Comision Interministerial para el
seguimiento y evaluacion del procedimiento de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral.

Por otro lado, en Espafia, las Comunidades Auténomas definen su marco de aplicacion y de
puesta en practica de la validacién y del reconocimiento de las competencias adquiridas por
experiencia laboral.

Asi, en Aragoén 2

- La orden de 14 de abril 2011 establece para Aragén el procedimiento de reconocimiento
de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o por vias no
formales de formacion reguladas por el Real Decreto 1224/2009.

- El Decreto 21/2010 del Gobierno de Aragon de 9 de febrero de 2010 trata de la regulacién
de la Agencia de Cualificaciones Profesionales de Aragon.

- Los certificados profesionales pueden obtenerse por experiencia laboral o ser otorgados
por la Agencia de Cualificaciones Profesionales de Aragdén (ACPA)3. Entre los requisitos
para una acreditacion de competencias adquiridas a través de la experiencia laboral,
encontramos la necesidad de justificar de 3 afios de experiencia laboral.

- En la Universidad de Zaragoza, la experiencia laboral forma parte de los requisitos o es
considerada como valor afiadido para acceder a diplomas o formaciones para personas de
mas de 40 afios* (en aplicacién del Real Decreto 1892/2008 sobre el acceso a los estudios
universitarios). El analisis de la experiencia adquirida depende de la edad y del diploma,
pero nunca permite obtener todo el diploma. Esta disposicion se traduce en un Reglamento
interno de la Universidad. La Universidad de Zaragoza ha avanzado en su reflexion sobre
el desarrollo de la VAE a nivel universitario, como lo demuestran las
“caracteristicas de la validacion de la experiencia adquirida a nivel universitario” descritas
en el documento Validacion de la Experiencia Profesional Adquirida -VAE en Espafia.

1 Curto & Cobos, com.pers. 2019

2 Berbegal, com.pers. 2019

3 (Universidad Zaragoza)

4 (Universidad Zaragoza) y Berbegal, com.pers. 2019; este dispositivo hace pensar en la VAPP practicada en Francia

( 1
(. > )
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En Catalufia®:

- En 2016, la Generalitat de Catalunya desarrollé el primer Plan de Acreditacién y
Cualificacion Profesional de Catalufia para el periodo 2016-2018. El programa

"Acredita’t" creado en 2016 se dirige a los profesionales y jovenes que ya tienen una
experiencia laboral y desean adquirir un certificado profesional o unidades de ensefianza
para completar una formacion profesional.

- La Ley 12/2009 indica que la formaciéon profesional debe estructurarse en médulos de
competencias y unidades profesionales.

- La ley 10/2015 define el sistema de formacion y cualificacion profesional de Catalufia,
disefiado para facilitar el acceso a la formacién de las personas, la formacion continua y la
especializacion profesional a lo largo de la vida. Esta ley define un procedimiento de
acreditacion de la experiencia laboral, lo que facilita la promocion profesional o el acceso a
una formacion. El Plan de Acreditacion y Cualificacion Profesional mencionado procede de
esta ley.

3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

El Marco espafiol de cualificaciones (MECU) fue desarrollado por el Ministerio de Educacién y
Formacion Profesional. Los titulos y diplomas que pueden obtenerse con la acreditacion de
competencias adquiridas por experiencia laboral deben inscribirse en el marco nacional.

En el ambito de la Educacion Superior, existe un marco de cualificacion especifico publicado en
2011. Este describe cuatro niveles de educacién superior: el primer nivel corresponde a diplomas
de técnicos especializados, el segundo a estudiantes en formacién generalista (licenciatura), el
tercer nivel corresponde al Posgrado y el cuarto al Doctorado.

4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

La coordinacién de los actores del reconocimiento y de la acreditacién de las competencias
adquiridas por experiencia laboral en Espafia esta gestionada por una Comision Interministerial,
apoyada a nivel operacional por el Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL). EI INCUAL
esta a cargo de la actualizacion del catalogo nacional de cualificaciones.

En cada Comunidad Autbnoma, existe una autoridad regional responsable del dispositivo de
evaluacion y certificacion de las competencias profesionales. La indole como la organizacion de
esta autoridad regional varia de una region a otra, dependera o de las autoridades regionales a
cargo del empleo o de las a cargo de la educacién y la formacion.

1 Curto & Cobos, com.pers. 2019
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5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

Los operadores del reconocimiento y de la acreditacion de competencias adquiridas por la
experiencia laboral en Espafia son docentes de Secundaria y de formacién profesional asi como
profesionales. Deben justificar de un minimo de cuatro afios de experiencia en la dicha
competencia y seguir una formacion sobre los procedimientos de evaluacion y de certificacion.

Los operadores no pueden ser a la vez consejeros y evaluadores en una misma acreditacion. El
papel de los consejeros es acompaniar a los candidatos y redactar un informe para la comisién de
evaluacién. La comisién de evaluacion se compone por lo minimo de cinco miembros, de los
sectores de la formacién y del mundo laboral.

6- Informacién y orientacion

El informe nacional de 2016 del CEDEFOP indica una falta de sensibilizacion de los empleados.
Parece que las cualificaciones no han sido una preocupacion para la poblacion hasta la crisis
econdmica de la ultima década que ha provocado una toma de conciencia sobre la transformacion
del mundo laboral. Pero en el mismo periodo, las campafias de comunicacion han desaparecido.

Se actualizan las paginas de informacion del Ministerio de Educacion, de la Cultura y del Deporte,
la del Ministerio del Empleo y de la Seguridad Social asi como las de las autoridades regionales a
cargo de este tema. El informe del CEDEFOP menciona una estrategia de comunicacion y de
promocioén de la validacion en desarrollo segun las informaciones de OBSERVAL, Observatorio de
la Validacion de Competencias Profesionales creado en 2008.

En lo que remite a la orientacion, las personas pueden informarse en los centros de educacion
para adultos, departamentos de orientacion de las escuelas secundarias y profesionales, servicios
publicos, cAmaras de comercio...

7- Etapas del proceso de validacion

Las grandes etapas del recorrido del candidato® son
1) Lainformaciony la inscripcion

2) La orientacion. El consejero estudiantil ayuda al candidato en la elaboracion del expediente
sobre las competencias y a responder a los cuestionarios de evaluacion de competencias.

1 (Medina Fernandez, et al., 2009)
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3) La evaluaciébn se basa en un informe entregado por el consejero estudiantil, en el
expediente de competencias del candidato y en cuestionarios. La comision de evaluacion
decide entonces las competencias que pueden ser acreditadas después de esta etapa de
orientacion y las que necesitan un complemento.

4) Certificacion de competencias. La comision de evaluacion certifica las competencias
acreditadas por el candidato. Puede tratarse de una acreditacion total o parcial.

5) Proceso de formacién Si la acreditacion es parcial, entonces el candidato se orienta hacia
una formacion complementaria para adquirir las competencias que le faltan.

8- Beneficiarios (candidatos)

Segun el informe de 2016 del CEDEFOP, la observacion y el seguimiento de los expedientes aun
son bastante limitados en Espafia, por lo que todavia se desconocen los candidatos para la
acreditacion.

9- Control de calidad

El Real Decreto 1224/2009 define el marco de calidad del sistema de validacion de competencias
en Espafia. El control de esta calidad se basa en los principios de validez, viabilidad, cooperacion
y flexibilidad del dispositivo y de su aplicacion. Las administraciones regionales son responsables
de la gestion y del control del conjunto del proceso. Cada administracion ha de desarrollar su
propio plan de calidad.

Por otro lado, en la educacion superior, la ANECA, Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad
y Acreditacion ofrece garantias externas de calidad.

10-Costes y financiacion

La inversion en la validacion la realiza el gobierno espafiol, con un presupuesto idéntico de 2013 a
2016 por causa de austeridad economica.

11-Pagina de recursos oficial

http://todofp.es/acreditacion-de-competencias.html
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1 (Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte)
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2. En Andorra

El reconocimiento y validacion de la experiencia profesional en Andorra
(Reconeixement i Validacio de 'Experiencia Professional — REVEP), como en ,‘P»!my
Espafia, solo existe en el ambito de la educacion profesional, a nivel de """
diplomas de educacion profesional y del Batxillerat Professional.

La REVEP permite obtener un diploma en su totalidad, por un proceso que permite reconocer las
competencias adquiridas por la experiencia profesional al mismo valor que las obtenidas por la
formacion. En su concepto, se parece mucho a la VAE francesa, a pesar de que no se aplica en el
ambito universitario. Los procedimientos pueden variar ligeramente segun las formaciones, pero
los folletos explicativos estan disponibles en linea en la pagina de informacion oficial?.

En la Universidad de Andorra, en ciertas formaciones, es posible para los estudiantes que ya
trabajan obtener un reconocimiento de su empleo como practicas y obtener los créditos
correspondientes. Se trata del Unico dispositivo de validacién que existe en el sistema universitario
andorrano.®

La Universidad de Andorra, miembro del proyecto POCTEFA 3L-Transversalis expresa su interés
en desarrollar la validacion de la experiencia adquirida en su institucion: "Estamos en el proyecto
Transversalis, en parte para ver como desarrollar la VAE en Andorra, pero no solo depende de la
universidad. También depende, por supuesto, del gobierno porque se trata de diplomas de Estado
y el gobierno los regula."

Pagina de recursos oficial

https://www.educacio.ad/afcorep/reconeixement-i-validacio-de-I-experiencia-professional-revep

1 Berbegal, com.pers. 2019
2 (Govern d'Andorra)

3 Berbegal, com.pers. 2019
4 Berbegal, com.pers. 2019
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3. En Portugal?

1- Enfoque global

En Portugal, la validaciéon de la experiencia adquirida a nivel no formal o
informal es accesible mediante el sistema nacional de reconocimiento,
validaciéon y certificacion de competencias (RVCC, en portugués:
Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias) y por la
acreditacion de los aprendizajes en las instituciones de educacién superior.

El objetivo, en coherencia con las recomendaciones europeas, es aumentar el nivel de
certificacion de la poblacion portuguesa y sobre todo de las personas que ya trabajan.

La organizacion de la validacion en Portugal difiere entre las cualificaciones de formacion
profesional y las otorgadas por el sistema universitario.

2- Marco normativo

En 2013, una ley obligé las universidades a ser mas transparentes en sus procesos de validacion
precisando las situaciones en las que la validacién no permite obtener créditos. Esta ley pretende
equiparar el marco de validacion en Portugal con las lineas directrices definidas en Europa.

3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

Desde 2009, la validacion de los aprendizajes no formales e informales se inscribe en el Marco
Nacional de Cualificacion, inscrito en el Marco Europeo de Cualificacion.

El Marco portugués de cualificacion consta de ocho niveles:

- Los niveles 1 a 3 corresponden a una escolarizacion de 6, 9y 12 afios;

- El nivel 4 corresponde a 12 afios de escolarizacién y a una certificacion profesional;

- Los niveles 5 a 8 corresponden a estudios superiores: nivel de técnico superior (nivel 5),
Licenciatura (6), Master (7) y PhD (8).

En el sistema educativo, la validacion permite obtener certificados escolares con un valor idéntico
al de los certificados obtenidos por una via formal, y equivalen a los niveles del Marco Nacional de
Cualificacion y a los del Marco Europeo de Cualificacion.

1 (Guimaraes, 2016)
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4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales
: coordinacion
Una red de Centros de Cualificacibn publicos y privados (en portugués Centros para a
Qualificacéo e o Ensino Profissional- CQEP) y una Agencia Nacional se ocupan de la gestion y de
la armonizacion de la aplicacién de la validacion de los aprendizajes no formales e informales.

Esta agencia nacional tiene como misién "coordinar la aplicacion de politicas y de formacién
profesional de jovenes y adultos y asegurarse del desarrollo de la gestibn del sistema de
reconocimiento, validacion y certificacién de competencias."!

El marco legal de estas CQEP promueve las alianzas a nivel territorial y las cooperaciones entre
empleadores, organismos de formacion, instituciones gubernamentales... con el objetivo de crear
sinergias y consolidar las acciones. La Agencia Nacional tiene una funcion de coordinacion de las
actividades de las distintas entidades.

A nivel de la educacion superior, la mayoria de los organismos ofrecen la posibilidad de validar los
aprendizajes no formales e informales pero adn no estan organizados para una coordinacion
regional o nacional. Estas préacticas de validacién aun son recientes en la educacion superior en
Portugal y son rara vez prioridades para las instituciones responsables, excepto el Instituto
Politécnico de Settbal que las implementa desde 20072.

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales
: operadores y jurados

Ademas de su funcion de informacién y orientacién, los CQEP también contribuyen al
reconocimiento y a la validacion de competencias. Participan en los jurados de validacion, tal
como los formadores, docentes, expertos de la profesion, representantes de los empleadores y
sindicatos.

Las instituciones de educacion superior (universidades, escuelas politécnicas) han de publicar en
sus diarios oficiales las reglas formales sobre los procedimientos de validacion y las condiciones
de acceso para los candidatos.

Segun Pires, las instituciones de educacion superior hacen gala de una "légica reactiva"
respondiendo a las obligaciones impuestas por ley y no de una "l6gica estratégica y proactiva" en
la que estas instituciones tomarian iniciativas anticipando los cambios futuros.®

1 Traducido del portugués a partir de la pagina oficial de (Agencia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional)
2 (Guimaraes, 2016) d’aprés (Pires, 2012)
3 (Guimaraes, 2016) d’apres (Pires, 2012)
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6- Informacién y orientacion

La informacién sobre la validacion de los aprendizajes no formales e informales se ha ampliado al
sistema educativo general, pero menos en las instituciones de educacion superior.

Los CQEP y la Agencia Nacional difunden esta informacién en su pagina web. Los CQEP también
tienen una funcién importante de asesoramiento y orientacién de los candidatos.

En la educacién superior, cada institucion administra la difusién de la informacién, tanto en el
fondo como en los medios empleados para hacerlo. La mayoria de las universidades u otros
organismos de educacién superior cuentan con un servicio de informacion para los estudiantes
que proporcionan informaciones, orientaciones y un asesoramiento a los candidatos para la
validacion.

7- Etapas del proceso de validacion

Identificacion y documentacion

1- Recepcién : se informaran los candidatos de la misiébn de los CQEP y sobre el
reconocimientos de la validacién y certificacion de competencias;

2- Diagnostico de competencias : andlisis del CV, entrevistas individuales y/o colectiva sobre
las motivaciones, necesidades y expectativas de los candidatos;

3- Orientacién hacia un proceso de formacién o de reconocimiento, validacion y certificacion;

Evaluacion:

4- Reconocimiento de las competencias: auto-evaluacion, uso de distintas herramientas de
evaluacion, creacién de un portfolio por el candidato;

5- Validacion de competencias: evaluacion de competencias en comparacion con los
estandares - auto-evaluacion y evaluaciéon por los miembros del CQEP y de los
docentes/formadores.

Certificacion:

6- Certificacion: examen escrito, practico y/u oral frente a un jurado. La certificacion puede ser
total o parcial para una cualificaciébn dada. El proceso de reconocimiento, validacion y
certificacion puede incluir hasta 50 horas de clases.

8- Beneficiarios (candidatos)

Portugal no ha definido un grupo destinatario especifico o prioritario para la validacion de los
aprendizajes no formales e informales.

Los adultos de menos de 23 afios han de justificar por los menos 3 afios de experiencia
profesional para iniciar un proceso de validacion.

Si las cualificaciones obtenidas por la validacion son legalmente equivalentes a las obtenidas en
una formacién formal, aun existen apreciaciones divergentes por parte de los empleadores,
identificables en la evolucion de las carreras y los niveles de salarios.
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9- Control de calidad

La Agencia Nacional ha editado y difundido directrices metodoldgicas y una Guia de Referencia
para la Garantia de calidad en los CQEP (en portugués Guia de Referéncia para a Garantia da
Qualidade nos Centros para a Qualifacdo e o Ensino Profissional)?.

Quedan progresos por hacer en términos cualitativos en el proceso de validacion en Portugal. El
informe de 2016 del CEDEFOP menciona la necesidad de tener un mejor seguimiento por la
Agencia Nacional de las practicas aplicadas en los CQEP, que se basa sobre todo en una auto-
evaluacion por parte de los CQEP. Por otra parte, necesidades han sido planteadas en relacion
con la formacion continua de los formadores y docentes implicados en la validacién de los
aprendizajes no formales e informales. Los informes anuales de evaluacion de los CQEP, segln la
legislacion, deberian hacerse publicos - y no es el caso.

En la educacion superior, las reglas sobre el control de calidad de la validacién de los
aprendizajes no formales e informales dependen de cada institucion. Una gran diversidad de
practicas lo demuestra y seria bueno buscar una coherencia a este nivel.

10-Costes y financiacion

Los CQEP publicados son financiados por el Estado y co-financiados al 85 % por el Fondo Social
Europeo para los de las regiones Norte, Centro y Alentejo. Algunos no son financiados por el
Estado y administran ellos-mismos su financiacién, como los CQEP privados.

El reconocimiento, la validacion y la certificacion es un procedimiento gratuito para los candidatos.

En la educacion superior, las instituciones disponen de autonomia para determinar sus
procedimientos de presentacion y de gastos de candidaturas para la validacion. Los candidatos
pagan en general una base fija a la que se afiade una parte variable que depende del nimero de
créditos que desean validar.

A pesar de los objetivos para la promocion y la democratizacion de la validacion, las
financiaciones publicas se han reducido significativamente en 10 afios.

11-Pagina de recursos oficial

Agencia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional: www.angep.gov.pt

1 (ANQEP, 2014)
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4. En Alemaniat

1- Enfoque global

Alemania forma parte de los paises muy descentralizados, en los que la
formacion y la educacién superior son una competencia compartida entre el
Estado Federal (Bund) y los Lander. EI marco juridico aleman es complejo,
con leyes federales y reglamentaciones concretas para cada Lander, que
pueden variar de un sector de actividad a otro, y entre las instituciones de un
mismo Land.?

La validacion de los aprendizajes no formales e informales en Alemania aln esta en sus primeras
fases de desarrollo y domina culturalmente la primacia del diploma sobre la experiencia
profesional, no existe un reconocimiento de la experiencia adquirida para obtener un diploma en
Alemania. Solo se practica para facilitar el acceso a los estudios superiores.?

A escala nacional, la validacion ha sido objeto de distintos proyectos o iniciativas y se han lanzado
debates sobre la integracion de los aprendizajes no formales e informales en el marco nacional de
cualificacion.

La validacién en Alemania se emplea en todos los sectores de la educacion, aunque con enfoques
especificos de un sector a otro. El informe nacional de 2016 del inventario del CEDEFOP describe
la validacion en Alemania como "una mosaica colorida de enfoques e iniciativas locales,
regionales, sectoriales y nacionales que reflejan el reparto de responsabilidades en el complejo
sistema educativo aleman™4.

Un estudio realizado en 2015 puso de manifiesto que el 70% de expertos consideraba
conveniente la aplicacion de un sistema de validacion a escala nacional, e insuficientes las
oportunidades ofrecidas por el Externenprifung (ejemplo siguiente).

El instituto federal para la educacién y la formacién (Bundesinstitut fir Berufsbildung) ha realizado
en 2016-2017 un proyector sobre la aplicacion de métodos de validacion de los aprendizajes no
formales e informales, recomendaciones y vias de accién®. El informe, publicado en 2018 presenta
varias hipotesis para los procedimientos de validacion: algunos sobre la evaluacion, la
cualificacion y la certificacion; otros sobre la identificacion y la documentacion de las
competencias®.

1 (Ball, 2016)

2 (Croisille, 2012) y (CEDEFOP, 2014)

3 (Croisille, 2012)

4 Traducido del inglés a partir del informe de (Ball, 2016)

5 En aleméan Einfihrung von Verfahren zur Validierung nichtformalen und infomellen Lernens—

Anforderungen und Handlungsoptionen »
6 (Gutschow, et al., 2018)
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2- Marco normativo

El Grundgesetz, es decir la constitucién alemana indica que la educacién es una competencia de
los Lander, cada uno dispone de autonomia en la adopcion de sus propias leyes. El gobierno
federal tiene sin embargo prerrogativas sobre el apoyo financiero para los alumnos y estudiantes,
la proteccion legal de los educandos por correspondencia, la regulacién de algunas profesiones
(sector legislativo, médico y paramédico).

Por el caracter federal de la organizacion alemana, no existe un sistema estandarizado a escala
nacional sobre la validacion de los aprendizajes no formales e informales.

Desde la creacién en 1969 del Externenprifung ("examen externo", "candidato externo"), es
posible para cualquier candidato presentarse al examen final de una formacion sin asistir a las
clases. De hecho, este Externenpriifung es la herramienta principal de validacion de
conocimientos adquiridos por experiencia profesional o personal.

La ley federal sobre la evaluacion de cualificaciones profesionales de 2012
(Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz — BQFG) ha reforzado la evaluacion y el reconocimiento
de la formacién profesional y de las cualificaciones adquiridas en el extranjero. Esta ley esta
considerada como el advenimiento de un cambio de paradigma porque usa la experiencia
profesional como punto focal de las competencias individuales y permite la valoracion de
aprendizajes no certificados, a pesar de que solo se aplique a los titulares de cualificaciéon
extranjera.

3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

El Deutscher Qualifikationsrahmen (DQR) es el marco nacional de certificacion. Creado en 2011,
su objetivo es unificar la evaluacién en Alemania para tener equivalencias en Europa.! Pretende
valorar sobre todo los conocimientos técnicos, generales y las competencias en vez de los temas
y la duracién de las formaciones. Esto tendra una funcién clave en el desarrollo de la validacién en
Alemania. El listado de las competencias adquiridas por vias no formales e informales sera una de
las futuras evoluciones del DQR.

4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

El Externenpriifung corresponde a la esfera de competencia de las camaras consulares: Camara

de artesanos, Camara de comercio y de industria, CAmara de agricultura - segun los sectores
profesionales interesados.

Por su parte, las universidades son responsables de los procedimientos relacionados con el
acceso a los estudios superiores de los empleados cualificados.

Varias entidades estan a cargos del reconocimiento de las cualificaciones profesionales adquiridas
en el extranjero: los organismos publicos a cargo de la informacion y de la promocion del
dispositivo,

1 (Croisille, 2012)
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las redes regionales (una por Land) para el asesoramiento y la orientacién de los candidatos, a las
que se suman muchos interlocutores dado que el organismo competente para evaluar la
equivalencia de los diplomas depende de la profesién.

No existe (segun el informe de 2016 del CEDEFOP) ninguna institucion central o sistema de
armonizacion nacional.

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

No hay requisitos con respecto a la cualificacion de los equipos a cargo de la validacion y del
reconocimiento de los aprendizajes no formales e informales en Alemania. Por supuesto, las
instituciones siempre prestan atencién a las competencias de estos personales en relacién con su
cualificacion inicial en este ambito, pero no existe un "perfil tipico". Sin embargo, en el marco del
BQFG, los expertos han de tener una cualificacion similar o superior y tres afios de experiencia
profesional en el &mbito que gestionan.

6- Informacion y orientacién

La informacién al publico sobre los dispositivos de validacibn que existen en Alemania esta
mejorando, en particular, desde la aplicacién del BQFG que demuestra un compromiso politico en
este ambito. Sin embargo, a pesar de las herramientas de informacion desarrolladas en internet,
guedan progresos por hacer para llegar a una mayor parte de la poblacion; es probable que la
pluralidad de los procedimientos y de los interlocutores no facilite esta tarea.

7- Etapas del proceso de validacion

La admisién al Externenpriifung se basa en una carta de solicitud y un CV, completados por
documentos como: referencias profesionales y certificados de los empleadores, contratos
laborales... El expediente también puede incluir referencias de clientes, ejemplos de trabajos,
certificados de estudios o documentos que certifiquen una formacion interrumpida...
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8- Beneficiarios (candidatos)

Dado que se trata de un sistema educativo y de ensefianza muy descentralizado, entendemos que
existen pocos datos cuantificables sobre los beneficiarios de los procedimientos de validacién o
reconocimiento de los conocimientos adquiridos a nivel formal e informal en Alemania. Sin
embargo, el porcentaje de estudiantes de primer afio en la educaciéon superior que son
trabajadores cualificados (retomando estudios) se ha multiplicado por cuatro entre 2001 y 2010.
En cuanto al perfil de los candidatos, la prioridad parece ser los empleados poco cualificados, los
solicitantes de empleo y los voluntarios.

9- Control de calidad

Criterios de calidad han sido desarrollados por los promotores de iniciativas a favor de la
validacién. Se basan en directrices europeas para la identificacion y la validacion de los
aprendizajes no formales e informales. Las universidades son responsables a su propia escala de
la calidad de los procedimientos que implementan.

10-Costes y financiacion

No existen datos nacionales sobre el presupuesto global asignado a la validacion en Alemania. La
financiacién puede provenir de instituciones publicas o privadas, a pesar de que los principales
proveedores de financiacion son las instituciones publicas, como el estado federal y los Lander.

Los costes para los candidatos varian mucho segun el tipo de validacién, la institucién que la
implementa... Por ejemplo, solo para el Externenprtfung, el coste puede variar de 1800€ a 4500€.
En determinadas ocaciones, los candidatos pueden obtener una beca por la agencias para el
empleo (Agentur fir Arbeit).

11-Pagina de recursos oficial

La plataforma en linea "Reconocimiento en Alemania" (Anerkennung in Deutschland) esta
traducida en once idiomas: https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/ ; vinculada al
BQFG, esta plataforma solo trata de la valoracion de las cualificaciones adquiridas en el
extranjero.



http://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/
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5. En Bélgica francéfonat

1- Enfoque global

El Estado belga esta divido en tres comunidades cuya existencia se basa en
la nocion de idioma: las comunidades germano parlante, francesa y
flamenca. Estas comunidades disponen de competencias sobre la
ensefianza y la formacion y tienen una autonomia en relacioén con el Estado
Federal?; tanto es asi que el CEDEFOP edita dos informes separados para
Bélgica francéfona y Bélgica flamenca. Hemos decidido interesarnos al
sistema de validacién de los aprendizajes no formales e informales de la
comunidad francesa de Bélgica.

En Bélgica francéfona, el acronimo "VAE" designa la valoracion de la experiencia adquirida y no
su validacion y certificacion. Se trata de una via de acceso alternativa a la educacion superior para
adultos retomando la carrera y que no disponen de los diplomas requeridos.

Existen tres tipos de procedimientos de validacién de aprendizajes no formales e informales en
Bélgica francofona:

- La "validacién de competencias" esté reservada a la educacion y formacion profesional
continua.® Permite el reconocimiento de los saberes y conocimientos técnicos
profesionales por sesiones de exadmenes profesionales después de los cuales los
candidatos obtienen titulos de competencias. Los procedimientos parecen especificos para
cada tipo de formacioén.*

- En el @mbito de la formacién para adultos, llamada en Bélgica franc6fona
"educacion de promocion social", la valoracién de la experiencia adquirida puede eximir de
un requisito de diploma o de nivel para integrar una formacion presentando un expediente
0 una prueba evaluada por el Consejo de estudios.®

- En la educacién superior, se distinguen dos tipos de valoraciébn de conocimientos
adquiridos por experiencia:

- La VAE Admision permite a los adultos retomando estudios integrar un programa
de master o una formacion continua para los cuales le faltan los diplomas
requeridos, solo si pueden justificar 5 afios de experiencia profesional y personal
(incluyendo estudios superiores exitosos en otro ambito);

1 (Mathou, 2016)

2 (Service Public Fédéral Belge)

3 (Mathou, 2016)

4 (Consortium de validation des compétences, 2013)
5 (Consortium de validation des compétences, 2013)
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- La VAE Dispensa permite a los candidatos obtener una dispensa de una parte de
las clases de los programas universitarios.*

En la educacién superior, la valoracion de la experiencia adquirida en Bélgica francofona
no permite validar un diploma, sino tener acceso a estudios superiores o dispensar al
candidato de una parte de las clases. En relaciébn al modelo francés, el dispositivo de
valoracion de la experiencia adquirida belga corresponde a la VAPP.2

El candidato debe elaborar un expediente sobre su trayectoria de formacion, profesional y
personal (la experiencia adquirida durante voluntariados puede tenerse en cuenta) y que hace el
paralelo entre las competencias adquiridas y los conocimientos requeridos para el diploma
deseado.® El candidato para una valoraciéon de experiencia profesional estd acompaiado por el
consejero de VAE de la institucion.

Esta via de acceso a la educacion superior esta totalmente financiada por la institucion, y es
gratuita para el candidato.

2- Marco normativo

La valoracion de la experiencia adquirida en Bélgica se basa en el decreto federal del 31 de marzo
de 2004, resultante del Proceso de Bolonia.

3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

La Comunidad francesa de Bélgica trabaja desde 2006 en un marco Nacional de Certificacién
relacionado con el marco Europeo de Certificacién. Desde 2010, los tres gobiernos francofonos de
Bélgica (Comunidad francesa, Region Valona y la Comisiobn comunitaria francesa) reunieron a un
grupo de trabajo intergubernamental para crear y gestionar el marco de certificacion para Bélgica
francofona. Este marco se basa en los niveles de cualificacién y es compatible con el marco
flamenco y coherente con el marco europeo de validacion.

4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

La organizacién de los procedimientos de validacion de los aprendizajes no formales e
informales en Bélgica franc6fona varia segun los tipos de dispositivos.

1 (Salmon, 2013) y (CEDIEP, 2019)
2 (Projet Interreg 1V-a Grande Région FCU-Gr, 2011)
3 (Houot, 2018)
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- La validacion de competencias es responsabilidad de los poderes ejecutivos (gobiernos de
la Comunidad francesa de Bélgica, de la Region Valona y de la Comisién comunitaria
francéfona).

- La valoracién de la experiencia adquirida en la ensefianza de promocién social es de la
incumbencia de cada Regién.

- Para la educacion superior, la valoracion de la experiencia adquirida esta muy
descentralizada, cada institucién tiene mucha autonomia. Segun el articulo de HOUOT
publicado a finales de 2018, los procedimientos se estan armonizando entre las
universidades de Bélgica francéfona a pesar de existir variaciones en su aplicacion.!

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

La organizacién de los jurados depende de cada institucion; estan compuestos por el director del
componente de formacion, de los miembros del equipo pedagdégico y de un consejero de VAE de
la institucion. El papel de los jurados es reconocer la experiencia profesional y personal de los
candidatos. Evalian y pueden proporcionar recomendaciones sobre el futuro programa de
formacion del candidato.

6- Informacion y orientacién

El gobierno Valon y la Comunidad francesa de Bélgica habian declarado que 2013 era el "afio de
las competencias". Esta iniciativa ha alentado cada actor de la formacién a aplicar acciones de
promocioén, incluida la valoracion de la experiencia adquirida. Uno de los resultados fue la creacion
de un portal oficial de informacién www.valorisermonexperience.be, que todavia esta en linea.

Los consejeros de los servicios publicos relacionados con el empleo tienen una funcion importante
en la informacion y orientacion de las personas que pueden beneficiarse de la validacién de
competencias o de la valoracibn de la experiencia adquirida. Se edit6 una guia para los
consejeros?.

En la educacion superior, las universidades y otras instituciones disponen de un servicio VAE
cuyos consejeros informan y orientan a los candidatos. También los acompafian durante todo el
proceso. Los consejeros VAE aparecieron en la legislacién belga con el decreto de 2013 sobre la
organizacion de la educacion superior que formalizd su creacion. Desde 2014, las universidades
belgas francéfonas contaban con nueve consejeros VAE. Mas alla de su funciébn con los
candidatos, participan en los jurados y coordinan el dispositivo.

1 (Hoyo, 2018)
2 (Consortium de validation des compétences, 2018)



http://www.valorisermonexperience.be/
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7- Etapas del proceso de validacion

El candidato elabora su expediente después de una entrevista con el consejero VAE de la
institucion en la que estd inscrito. Luego este expediente serd presentado al jurado. Cada
institucion de la educacién superior tiene sus propias exigencias en relacion con el expediente, a
pesar de que existe una estructura comun (primera parte de presentacion del recorrido del
candidato, segunda parte en la que se destacan las competencias).

8- Beneficiarios (candidatos)

Los solicitantes de empleo, a pesar de un incremento de las proporciones, en 2021 solo
representaban el 18% de candidatos para la valoracion de la experiencia adquirida en la
educacion superior de Bélgica francéfona. Atraer a los candidatos sin empleo sigue siendo un reto
para las instituciones de educacién superior. Al parecer, los candidatos que siguen un proceso de
valoracion de la experiencia adquirida en la educacion superior de Bélgica francofona siguen mas
bien una dindmica de movilidad profesional horizontal (cambio profesional) que una movilidad
vertical.

9- Control de calidad

Segun el informe de 2016 del CEDEFOP, no existe ningin marco nacional en relacion con el
control de calidad de los dispositivos de validacion de los aprendizajes no formales e informales
en Bélgica francéfona.

Al parecer, ciertas instituciones inscriben sin embargo estos dispositivos en el marco de su propio
control de calidad. Por ejemplo, en la Université Libre de Bruxelles, la valoracién de la experiencia
adquirida se inscribe en el objetivo de garantizar "un servicio personalizado y permanente que
permite a cada miembro de la institucion integrarse completamente en la universidad".!

10-Costes y financiacion

En relacién con la validacion de las competencias, los gobiernos financian las pruebas (gracias a
la financiacion europea).

En la educaciéon superior, la valoracion de la experiencia adquirida en la universidad esta
parcialmente co-financiada por los fondos regionales, las universidades y los fondos europeos.

11-P&gina de recursos oficial

www.validationdescompetences.be

1 (Projet IDEAL)



http://www.validationdescompetences.be/
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6. En Luxemburgo?

1- Enfoque global

En Luxemburgo, la validacion de los aprendizajes no formales e informales _
sigue la misma terminologia que en Francia: la validacion de la experiencia
adquirida (VAE). Existen cuatro dispositivos, segun la institucion a la que
estan relacionados?: _

- La universidad en Luxemburgo En la universidad, la VAE no permite validar un diploma.
Solo representa una via de acceso a los estudios universitarios para las personas que no
disponen de los requisitos para inscribirse, y permite eventualmente de obtener dispensas.

- Instituciones de formacién superior Algunos BTS son totalmente accesibles por VAE: se
tratan de BTS de profesiones relacionadas con la salud.

- El Ministerio de Educacion Nacional es competente para los diplomas de ensefianza
secundaria técnica y titulos técnicos. Las formaciones de ensefianza general no se
integran en la VAE.

- Luxemburg Lifelong Learning Center. Los diplomas propuestos por el LLLC pueden
obtenerse integralmente por VAE.

En caso de validacion total, el candidato obtiene el titulo o diploma que hubiera obtenido siguiendo
la formacion. Si la validacion es parcial, el recorrido de formacion sera personalizado con
dispensas. Estas dispensas generalmente tienen una duracion limite de 3 a 5 afios, segun los
diplomas.?

2- Marco normativo

Las reflexiones sobre la validacién de la experiencia adquirida en Luxemburgo datan de los afios
2000. Los textos legislativos fundadores de la validacion de la experiencia adquirida son:

- 12 de agosto de 2003. Textos fundadores de la universidad en Luxemburgo

- Ley de 19 de diciembre de 2008 sobre la reforma de la formacion profesional y reglamento
de 11 de enero de 2010.

- Ley de 19 de junio de 2009 sobre la educacion superior que introduce la VAE para los BTS.

Estos textos reconocen que el aprendizaje a lo largo de la vida (profesional y personal) es cada
vez mas importante y da a las personas la oportunidad de valorar sus competencias y/o acceso a
los programas de formacion.*

1 (Faragau-Tavares, 2016)

2 (Proyecto Interreg IV-a Grande Région FCU-Gr, 2011) y (Craisille,
2012) 3 (Projet Interreg IV-a Grande Région FCU-Gr, 2011) y (Croisille,
2012) 4 (Proyecto Interreg IV-a Grande Région FCU-Gr, 2011)
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3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

El marco Nacional de Certificacion de Luxemburgo existe desde 2012. Todas las cualificaciones
listadas en el Marco Nacional de Certificacion pueden obtenerse por la validacibn de los
aprendizajes no formales e informales, excepto el Diploma de terminaciéon de estudios
secundarios y de cualificacion de niveles 6 a 8 (educacion superior) para los que la validacién solo
permite obtener una certificacion parcial.

4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

No existe en Luxemburgo una Unica entidad que permite coordinar los dispositivos de validacién.
Los dos ministerios a cargo de la validacion de los aprendizajes no formales e informales son el
Ministerio de Educacion Nacional (para los diplomas de la competencia de la Educacion Nacional)
y el de Educacion Superior y de investigacion (para los BTS). La Universidad de Luxemburgo tiene
la plena responsabilidad de los dispositivos que implementa en relacién con sus formaciones y
diplomas. También es el caso del Luxembourg Lifelong Learning Center.

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

Los actores de la validacion de la experiencia adquirida en Luxemburgo son de tres tipos:

los que informan en las fases iniciales del proceso de validacion, los que orientan y asesoran a lo
largo del proceso y los que evalian en las comisiones de evaluacion finales.

La seleccion de jurados puede variar segun el tipo de dispositivo de validacion?:

- Enlauniversidad, el jurado esta compuesto por el rector, a propuesta del decano de la facultad.

- Enlas instituciones de educacion superior, para los BTS por ejemplo, los candidatos
pasan ante una comision establecida en cada institucion.

- El Ministerio de Educacion Nacional ha aplicado una célula de VAE. Las comisiones estan
compuestas por docentes formadores e interlocutores sociales.

- En el Luxembourg Lifelong Learning Center, los jurados estan compuestos por
formadores y profesionales de los sectores interesados.

No hay requisitos previos especificos para la cualificacion de los actores de la validacion de la
experiencia adquirida en Luxemburgo. Los actores a cargo de la orientacion reciben sin embargo
una formacion a las técnicas de entrevistas con los candidatos. En cuanto a los miembros de las
comisiones de VAE, sus competencias han de ser reconocidas en la profesién o sector profesional
que evaltan.

1 (Projet Interreg 1V-a Grande Région FCU-Gr, 2011) y (Croisille, 2012)
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6- Informacién y orientacion

La informacion, el asesoramiento y la orientacién se producen sobre todo en linea en las paginas
www.lifelong-learning.lu o la de la Educacion Nacional
http://www.men.public.lu/fr/professionnel/validation- acquis-experience/.

Los servicios de las instituciones de educacién y formacion, asi como el servicio publico de
empleo también tienen una funcién en la informacién, el asesoramiento y la orientacion de los
posibles candidatos de la validacion de la experiencia adquirida. Segun el informe nacional 2016
del CEDEFOP después de una entrevista con el ministro de Educacion Nacional, la validacion
estq bastante bien reconocida por los actores del asesoramiento y por consiguiente, por los
posibles candidatos.

7- Etapas del proceso de validacion

El proceso de validacion varia un poco de un dispositivo a otro, pero sigue el marco global
europeo: informacion - orientacién - elaboracién de un expediente VAE por el candidato -
entrevista con una comision de evaluacién (jurados) - validacion total o parcial - recorrido post-
VAE en caso de validacion parcial o en el caso de la VAE universitaria.

8- Beneficiarios (candidatos)

Segun el informe 2016 del CEDEFOP, los Unicos datos disponibles sobre los candidatos de la
validacion de la experiencia adquirida en Luxemburgo son los emitidos por la Educacion Nacional.
La conclusién es que el numero de demandas de VAE sigue aumentando desde la creacion de la
VAE en Luxemburgo. Este informe no da mas informacién sobre el perfil de los candidatos.

9- Control de calidad

No existe en el marco nacional de control de calidad de los dispositivos de validacion de la
experiencia adquirida en Luxemburgo (informe 2016 del CEDEFOP). Sin embargo, los procesos
de calidad existen en distintos niveles de aplicacion de la VAE, en funcién de las instituciones a
cargo.

10-Costes y financiacion

Los distintos tipos de dispositivos que existen en Luxemburgo estan parcialmente financiados por
financiacién publica.

Para los candidatos, la validacion de la experiencia adquirida es gratuita, a excepcion de 25€ de
gastos administrativos para los candidatos al dispositivo de la Educacion Nacional, 150€ de gastos
administrativos para los candidatos del Luxembourg Lifelong Learning Center. En la universidad,
el coste es idéntico al de una inscripcion académica.



http://www.men.public.lu/fr/professionnel/validation-

11-Pagina de recursos oficial
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7. En ltaliat

1- Enfoque global

En Italia, las instituciones regionales y nacionales a cargo del sistema de
cualificacion han intentado, desde hace mucho tiempo, establecer un marco
estandarizado para compartir y armonizar sus acciones. Los primeros
documentos en este sentido son de 1996.

Dicho esto, la aplicacion de la validacion de los aprendizajes no formales e informales es bastante
reciente en lItalia, prevista en una ley de 2012 seguida en 2013 por su decreto de aplicacion. Antes
de la creacion del Comité Técnico Nacional en 2014, las 21 regiones italianas se encontraban en
fases muy distintas de su aplicacion y tenian verdaderas dificultades de armonizacién de sus
sistemas de coordinacion.

El dispositivo italiano de reconocimiento y de validacion de competencias adquiridas por la
experiencia fue concebido para ser aplicado a la educacién profesional como a la educacion
superior, y permitir la validacion parcial o total de los diplomas.?

2- Marco normativo

La ley 92/2012 sobre la reforma del mercado laboral, seguida de un decreto legislativo en enero
2013, ha marcado la creacion de un sistema nacional de certificacion y validacion de
competencias derivadas del aprendizaje no formal e informal. Este decreto define algunos de los
grandes principios de la validacién en Italia, como la posibilidad de una validacion total o parcial, la
personalizacion del proceso, la obligacion de publicaciéon de los documentos y el control de calidad
del proceso.

El decreto interministerial del 30 de junio 2015 define el Marco Nacional de Cualificaciones
Regionales. Define un mecanismo de reconocimiento mutuo entre las cualificaciones regionales,
la armonizacion de los procedimientos entre las distintas instituciones a cargo de la certificacion
de las competencias.

Este marco normativo nacional abarca todos los campos de la educacién y de la formacién, del
sistema escolar y de la formacién profesional asi como la educacién superior.

1 (Perulli, 2016)
2 El presente estudio no permitié establecer con precision el avance de la aplicacién en 2019 del dispositivo de reconocimiento
y de validacion de los aprendizajes no formales e informales en las universidades italianas.
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3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

No existe en Italia un marco nacional de cualificacion oficial (en fecha de 2016). Sin embargo, las
reglas nacionales aplicadas desde la ley de 2012 han creado una relacién clara entre los sistemas
de cualificacion y los procedimientos de validacion.

Existe sin embargo un Repertorio Nacional de Cualificaciones, y solo las competencias
reconocidas en este repertorio permiten obtener una validacion o certificacion.

El Marco Nacional de Cualificaciones Regionales del decreto de junio 2015 es el punto de
referencia para la identificacion, la validacion y la certificacion de competencias, asi como para el
reconocimiento de cualificaciones regionales a escala nacional y europea.

4- Los actores de la validacién de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion
Un comité técnico nacional se cre6 con el decreto de 2013. Este comité, manejado por el
Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Educacion, es la autoridad a cargo de la aplicacion del
sistema de validacion.

La edicién 2016 del inventario del CEDEFOP indica la existencia de directrices nacionales para la
validacién de los aprendizajes no formales e informales y la certificacion de competencias, cuya
publicacion se esperaba a finales de 2016. El presente estudio no permitié tomar conocimiento de
este documento; sin embargo, las directrices regionales de 2016 se han identificado en Pullal y en
la regién del Véneto?.

Las regiones tienen una funcion de primer orden en el proceso de validacion, ya que estan a cargo
de la formacién continua y del empleo.

Desde 2014, una gran red de universidades italianas llamada RUIAP cre6 y public6 un MOOC
sobre el reconocimiento de competencias y validacion de la experiencia adquirida, etapa
preparatoria para la creacion de un Master de experto en acompafiamiento para el reconocimiento
de las competencias y validacion de la experiencia adquirida. Este diploma de Master es impartido
por varias universidades de la red, con el fin de formar los profesionales del acompafamiento a la
validacion.

1 (Regione Puglia, 2016)
2 (Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, 2016)
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5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

El decreto sobre el Marco Nacional de Cualificaciones Regionales define tres funciones para los
profesionales de la validacion en lItalia:

- Los consejeros acompafian y apoyan la identificacion de las competencias para su
reconocimiento;

- Los responsables de evaluacion organizan, planifican e implementan las actividades de
evaluacién y garantizan su buena ejecucion;

- Los expertos sectoriales de evaluacién evallan, en el plano técnico, las competencias del
candidato en relacion con su recorrido y su experiencia profesional o personal.

Algunas regiones han definido los requisitos relativos a las cualificaciones de los profesionales de la
validacién. En Toscana, por ejemplo, existe un proceso de formacién que permite la obtencién de
cualificaciones.

6- Informacién y orientacién

Al parecer, la promocién de sistemas de validacion se mantiene muy vaga, puesto que cada
organizacién gestiona su propio sistema de contratacion y de informacién y se dirige a un publico
especifico.

Por otra parte, las redes de informacién y de orientacion existentes no siempre se coordinan. Sin
embargo, cada sistema regional de validacibn menciona claramente una obligacion de informacion
y orientacion para los usuarios.

En 2015, el ISFOL (Instituto per lo sviluppo della formazione professionale dei lavoratori — Instituto
para el desarrollo de la formacion profesional de los empleados) en asociacién con la cadena de
television italiana RAI (y financiacion del FSE) produjo un documentario titulado L’esperienza vale.

7- Etapas del proceso de validacion

El decreto 13/2013 defini6 un marco metodolégico comun de validacion a escala nacional,
especificado por el decreto del 30 de junio 2015.

Identificacion y documentacion

1- Identificacion de la experiencia del candidato y de las cualificaciones y competencias que
pueden ser validadas o certificadas, basandose en una (0 varias) entrevistas y la
elaboracion de un expediente;

La evaluacion

2- Confirmacidon de competencias adquiridas por el candidato en un contexto no formal e
informal, por una evaluacion técnica del expediente, completada en su caso por otros
medios de evaluacion (examen teorico...).
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Certificacion:

3- Certificacion de las competencias adquiridas en un contexto formal, no formal e informal
por una evaluacion directa: entrevista técnica o aplicacion practica.

8- Beneficiarios (candidatos)

Los grupos destinatarios prioritarios son:

- Los solicitantes de empleo y trabajadores precarios;

- Los trabajadores de sectores que necesitan mas cualificaciones profesionales;

- Los trabajadores migrantes sin cualificacion formal,

- Los jovenes italianos cualificados en movilidad internacional para su trabajo o sus estudios;

Los voluntarios en un programa de servicio civico y aprendices. Un programa nacional se
implementé en 2015/2016 para la validacion de competencias de casi 5000 jovenes voluntarios en
un programa de servicio civico.

9- Control de calidad

El decreto 13/2013 aborda el tema de creacién de un marco de control de calidad para el sistema
de validacion en ltalia. El decreto de 30 de junio de 2015 va mas alla y define un cierto nimero de
indicadores incluyendo la descripcion del puesto de trabajo y las exigencias de contratacion de
profesionales de la validacion.

10-Costes y financiacion

La financiacion del sistema de validacion en ltalia se hace sobre todo con fondos publicos,
regionales y europeos (FSE o Leonardo da Vinci). Los fondos de formacién de empleadores
(Fondi interprofessionali) para financiar proyectos de validacion.

En lo relativo a los costes para los candidatos, no existen datos oficiales. Una vez mas, la
autonomia de las regiones en la gestion de sus sistemas hace dificil encontrar una tendencia
nacional. De forma indicativa, una estimacion establecida por la Toscana indica un coste que varia
de 500€ a 1200€ por candidato segun la complejidad del caso.

11-Pagina de recursos oficial
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8. En Finlandia!

1- Enfoque global

En Finlandia, la validacion de los aprendizajes no formales e informales esté
incluida en los sistemas de ensefianza y de formacion formal. La validacion de
las certificaciones basadas en las competencias esti bien establecida en el
pais desde hace mas de 20 afios, apoyada por una normativa detallada

Que incluye el enfoque de calidad. La validacion también existe en la educacién superior.

Las etapas de validacion incluyen las cuatro fases mencionadas en la Recomendacion del
Consejo de Europa de 2012 sobre la validacién de los aprendizajes no formales e informales a
pesar de que los procedimientos y metodologias difieren entre los sectores de ensefianza. Un
denominador comun para todos los sectores es la creciente coordinacion con el entorno
profesional, en particular las etapas de identificacion (fase 1) y de evaluacion (fase 3).

Uno de los puntos fuertes del sistema finlandés sobre la validacion de los aprendizajes no
formales e informales es la cooperacion entre los distintos actores. La transparencia y la
cooperacion aseguran el reconocimiento del sistema en el mercado laboral: para los empleadores,
las certificaciones obtenidas por validacion tienen tanto valor como las obtenidas por un recorrido
de educacién y formacion formales.

2- Marco normativo

La normativa finlandesa reconoce que la validacion de los aprendizajes no formales e informales
es un derecho individual y que las competencias de una persona deben ser validadas sea cual
sea su modo de adquisicion.

3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

Todas las certificaciones (o unidades de certificacion) incluidas en el marco finlandés de
certificaciones y otros aprendizajes (cuya aplicacion se esperaba en 2017 segun el informe 2016
del CEDEFOP) pueden ser adquiridas por validacion.

4- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

El Ministerio de Educacién y Cultura se encarga de la organizacion de las certificaciones, de la
planificacion estratégica y de las directrices para la educacion y la investigacion. También se
encarga del desarrollo de la normativa sobre la validacion.

1 (Karttunen, 2016)




imiterrey |9

POCTEFA

El Consejo Nacional de Educacion tiene una funcion mas ejecutiva: decide de los requisitos
nacionales para las certificaciones desarrolladas en cooperacion con los empleadores y actores de
la formacion. También proporciona las directrices para la evaluacién y tiene una funcién
importante en el control de calidad de los dispositivos de validacion. Por dltimo, este Consejo
Nacional de Educacién contribuye a la financiacion del desarrollo de la validacién soportando
sobre todo proyectos innovadores destinados a mejorar las practicas.

Los Comités nacionales de educacion y formacion son instancias designadas por el Ministerio de
Educacion y Cultura para garantizar las relaciones entre los sectores de la educacion y de la
educacién superior con el mundo laboral. Contribuyen al desarrollo de la validacion y a la
identificacion de las necesidades futuras en términos de competencias. También permite anticipar
para permitir la adaptacién del sistema educativo.

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

En Finlandia, los actores de la validacién son especialistas de la certificacion basada en las
competencias: docentes, profesionales de la orientacion, representantes de empleados y
empleadores. Todos los actores deben contar con experiencia en el &mbito profesional y entender
bien el proceso de validacion.

Existe para los evaluadores un programa de formacion de "especialistas de la certificacién basada
en las competencias", impartida en varias universidades.

6- Informacion y orientacion

La validacién de los aprendizajes no formales e informales no se promueve mucho en Finlandia,
las autoridades publicas e interlocutores sociales dan la prioridad a la informacién sobre el sistema
de certificacion basado en las competencias (en el que la validacion es un elemento central).

En 2011, el Ministerio de Educacion y Cultura finlandés publicé una estrategia nacional para la
orientacion a lo largo de la vida. Esta estrategia menciona la mejora de la validacion de los
aprendizajes no formales e informales gracias a la mejora de los procesos de orientaciéon con los
distintos actores. Se tomaron varias medidas hasta la publicacion en 2014 por el Consejo Nacional
de Educacion de criterios de "buena orientaciéon".

El panorama de la orientacion y del consejo para adultos en Finlandia se compone de una red
nacional de centros que proporcionan informacién al publico sobre la formacion y la validacion.
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7- Etapas del proceso de validacion

Durante la fase de identificacion, los candidatos tienen una entrevista en la que se estudian las
posibles opciones en funcién de sus necesidades y de los requisitos de cada certificacién. Una
herramienta en linea (www.osaan.fi) permite al candidato autoevaluarse. El candidato también ha
de dar pruebas de sus competencias en relaciéon con la certificacién deseada.

El jurado puede conceder ciertas unidades de certificacion o la certificacibn completa. En el caso
de que el jurado no pueda evaluar las competencias solo sobre la base de los documentos,
pruebas de competencias pueden organizarse. Se trata sobre todo de escenificaciones de
situaciones laborales (simulaciones en el caso de la educacion superior, bajo la forma de
workshops, o de escenificaciones de situaciones laborales reales).

8- Beneficiarios (candidatos)

Los candidatos para la validacién en Finlandia son en mayoria mujeres (casi el 58%) de 20 a 50
afos. El sistema de certificacion basado en las competencias en Finlandia no tiene como objetivo
prioritario las personas poco cualificadas sino toda la poblacién en edad de trabajar con distintos
objetivos segun el perfil de las personas.

9- Control de calidad

No existe un marco especifico sobre la calidad de los dispositivos de validacion. De hecho, dado
gue la validacién esta incluida en el sistema global de certificacion, se aplican los mismos
mecanismos de calidad (con especial atencion a los procedimientos de evaluacion).

A su vez, los mecanismos de calidad de la certificacibn basada en las competencias se
desarrollan siguiendo los requisitos definidos nacionalmente por cooperacion con las distintas
partes, y llamando a Comités de certificacién para auditorias externas.

10-Costes y financiacion

En Finlandia, la validacion para los candidatos es casi gratuita, estd en general financiada por el
Estado.
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9. En Suizat

1- Enfoque global

En Suiza, la validacion de los aprendizajes no formales e informales sigue la
terminologia de "validacion de la experiencia adquirida". El sistema suizo,
inspirado en particular de la VAPP francesa, fue creado en 2004 por una ley
federal sobre la formacion profesional, teniendo con objetivo prioritario a las
personas no cualificadas con el fin de asegurar sus empleos.?

El informe 2016 del CEDEFOP describe el sistema de educacion suizo como "muy complejo en su
organizacion y su proceso de toma de decisiones"?, esta complejidad también se encuentra en los
procedimientos de validacion de la experiencia adquirida. El federalismo (confederacion y
cantones tienen funciones distintas en la organizacién de la ensefianza pero también han de
colaborar) y el cuadrilinguismo del pais son unas de las razones de esta complejidad. Se integran
los procedimientos de validacién en cada sector de la educacion y de la formacién, pero no se
integran en las politicas laborales.

En el caso de la educaciéon superior, se divide en distintos tipos de instituciones de educacién
superior: universidades de cantones, institutos federales de tecnologia, universidades en ciencias
aplicada, universidades en ciencias de educacion, otras instituciones y el Instituto Federal suizo
para la Educacion y la Formacion. La Conférence Swiss universities (www.swissuniversities.ch)
estd encargada desde 2015 de la coordinacién de la educacién superior suiza.

2- Marco normativo

El texto normativo de la validacion de la experiencia adquirida en Suiza es la ley federal de 13 de
diciembre de 2002 sobre la formacion inicial y profesional, entrada en vigor el 1 de enero de 2004.

Mas recientemente, los mensajes del Consejo Federal para el Fomento de la formacién, de la
investigacion y de la innovacién para los periodos 2013-2016* y 2017-2020° han promovido el
desarrollo de la validacion de la experiencia adquirida. Estos textos definen las directrices y los
objetivos entre los cuales encontramos la promocion de la formacién continua y de la validacion de
la experiencia adquirida.

La ley federal aprobada en 2014 e implementada en 2017 sobre la formacion continua aporta
complementos sobre la consideracion de los aprendizajes no formales e informales.

1 (Salini, et al., 2016)

2 (Evéquoz, 2012)

s Traducido del inglés a partir de (Salini, et al., 2016), p.6
4 (SEFRI)

5 (SEFRI)
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3- Relaciones con el Marco Nacional de Cualificaciones

El Marco Nacional de Certificacion suizo es reciente, se cred6 en 2015. Las universidades
establecieron su propio marco de certificacion, refiriéndose al proceso de Bolonia y apoyandose
en los ECTS lo que facilita la comparacion con las certificaciones en Europa.

4- Los actores de la validacién de los aprendizajes no formales e informales:
coordinacion

La coordinacién de los proyectos de validacion en Suiza esta a cargo de la Secretaria de Estado
para la Formacion, la investigacion y la innovacion (SEFRI) a pesar de que las organizaciones de
educacion y de formacion conservan mucha autonomia, en particular en la educacion superior.

5- Los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales:
operadores y jurados

Los actores de la validacion de experiencia en Suiza se dividen en tres tipos: los que estan a
cargo de la informacién y del asesoramiento en general: han trabajado en el ambito de la
ensefianza, la orientacién y/o la formacién para adultos; los que estan a cargo de la evaluacion
son expertos del ambito profesional en cuestion; los que gestionan los procedimientos de
validacién son gestores.

La mayoria de los actores profesionales de la validacion en Suiza no tienen cualificaciones
especificas sobre los métodos y estrategias de validaciéon, a pesar de que la oferta de formacién
existe.

6- Informacién y orientacion

A nivel federal, existe una péagina oficial sobre los procedimientos de validacién de la experiencia
adquirida, disponible en aleman, francés e italiano: www.validacquis.ch. La pagina web oficial de la
Secretaria de Estado para la formacion, la investigacion y la innovacion facilita la informacién
obligatoria sobre la validacion de la experiencia adquirida?.

En la educacién superior, los organismos de formacion editan su propia pagina de informacion
dedicada a la validacion de la experiencia adquirida. En la pagina web de la Conférence Swiss
universities, encargada de la coordinacion de la educacién superior, no parece existir una seccion
de informacién especifica.?

1 (SEFRI)
2 (Swissuniversities)
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7- Etapas del proceso de validacion

Las directrices nacionales para la validacion definen cuatro grandes fases del proceso de
validacion de la experiencia adquirida®:

1) Informacion y asesoramiento

2) Autoevaluacién o Balance: incluyendo un acompafiamiento y una formacién pedagdgica y
metodoldgica para permitir al candidato prepararse a las modalidades de evaluacion.

3) Evaluacién: por evaluadores (profesionales y docentes/formadores) apoyandose en un
expediente, una observacion o una escenificacion de situacion laboral y una entrevista.

4) Acreditacion: proporcionada por la oficina cantonal encargada de la expedicion de titulos,
gue decide cuales son las competencias obtenidas por validacion. En caso de validacion
parcial, el proceso puede prolongarse con una formacién personalizada que luego sera
evaluada especificamente.

5) Certificacion: cuando todos ambitos de competencias se encuentran validados bajo la
autoridad de la oficina cantonal.

Para algunos organismos de educacion superior, por ejemplo la Haute Ecole Spécialisée de Suiza
occidental, existe una cuota maxima de créditos ECTS obtenibles con la validacién de la
experiencia adquirida 120 (120 ECTS maximo para un Bachelor de 180 ECTS, 30 ECTS para un
Master de 90 ECTS)2.

8- Beneficiarios (candidatos)

Al parecer, los candidatos de la validacion de la experiencia adquirida en Suiza son
mayoritariamente mujeres (se explica en el informe 2016 del CEDEFOP por el predominio de
formaciones mayoritariamente femeninas), y tienen entre 25 y 55 afios.

En su articulo de 2012, G EVEQUOZ hablaba de "menos de 700 personas por afio [que se
beneficiaban] de este tipo de este tipo de prestacion para un diploma de formacién profesional
inicial en unas diez profesiones”, indicando que las diferencias aun estaban marcadas entre las
regiones, la validaciéon de conocimientos adquiridos se realiza en mayoria en Suiza romanda.®

9- Control de calidad

La calidad de los dispositivos de validacién esta globalmente relacionada con los procesos de
calidad del sistema educativo suizo.

1 (IFFP)
2 (HES SO)
3 (Evéquoz, 2012)
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10. ¢Y del otro lado del Atlantico?

En Quebec, existe la RAC!: Reconocimiento de los conocimientos adquiridos y de las
competencias en formacion profesional. Este procedimiento permite a los adultos obtener un
reconocimiento oficial de sus competencias en relacibn con el programa de estudios. El
reconocimiento quebequense permite al candidato obtener una certificacion oficial para todas (y el
diploma) o parte de las competencias de un programa de estudio. Se utiliza para las formaciones
profesionales y técnicas y en la educacién superior. Los CERAC (Centros especializados en el
reconocimiento de conocimientos adquiridos y competencias), designados por el Ministerio de
Educacioén y educacion superior de Quebec estan a cargo de su aplicacion.

Pagina de recursos oficial ,
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1 (CERAC, 2019)
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V. Experiencias de cooperacion transfronteriza o
interregional sobre la VAE

Las experiencias de cooperacion transfronteriza o interregional de VAE han sido objeto de dos
sesiones de investigacién (25 de enero y 15 de febrero de 2019) las cuales casi hunca aparecen
en los motores de busquedal. Al parecer, la voluntad de crear una experiencia transfronteriza en
este proyecto Interreg POCTEFA 3L-Transversalis es una innovacion.

Dos proyectos de cooperacion han sido identificados en el mismo periodo (principios de 2010). El
primer proyecto, FCU-Gr, en la region francesa Grand Est con los vecinos alemanes, belgas y
luxemburgueses tenia como objetivo crear una red universitaria transfronteriza para la formacion
continua. El segundo proyecto, IDEAL, agrupaba universidades francesas, belgas, portuguesas,
italianas y lituanas en torno a un proyecto para fortalecer la sociedad del conocimiento en Europa.

1. Proyecto "Formacion Continua Universitaria Gran Region" Francia —
Bélgica — Luxemburgo— Alemania

1- El proyecto

Este proyecto Interreg IV-a sobre la formacién continua en el ambito universitario se llevé a cabo
entre los afios 2011 y 2013, con socios franceses, belgas, alemanes y luxemburgueses.

Los objetivos de este proyecto eran

- Proponer programas de formacion continua de nivel universitario adaptados a las
necesidades de la Gran Region;

- Intensificar la cooperacion entre las instituciones de formacion continua universitaria en la
Gran Region;

- Fomentar la movilidad de los educandos en la Gran Region;
- Reforzar la competitividad del territorio.

Las acciones de este proyecto "FCU-GR" se orientaban principalmente hacia los sectores de
actividades de los cuidados y de la logistica.?

Respecto a la VAE, el proyecto provenia de una solicitud de una "asociacion de profesionales
coordinadores de seguridad y salud en Luxemburgo que deseaba preguntar si la universidad [de
Lorraine] podia hacer una VAE para empleados de Luxemburgo"®. Luxemburgueses pero sobre
todo franceses que trabajaban en Luxemburgo durante afios.

1 Diversidad de palabras clave usadas en franceés, inglés, espafiol y aleman.
2 (Projet Interreg FCU)
3 Croisille, com. pers. 2019
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a veces sin diploma hasta el dia en el que la normativa luxemburguesa exigié diplomas para
ciertas profesiones. "Estas personas [...] querian hacer una VAE para el reconocimiento de su
experiencia laboral y sin tener el diploma exigido en Luxemburgo".

2- Obstaculos reconocidos al desarrollo de la VAE en Francia, Alemania 'y
Luxemburgo:

Los obstaculos aqui descritos son los que han sido identificados después del proyecto FCU-Gr. A
pesar de que el proyecto ya no es tan reciente, estos obstaculos siguen siendo de actualidad y
pertinentes por lo que se han de considerar en la perspectiva del desarrollo de la VAE
transfronteriza.

- Acceso alas ayudas para la formacion Un empleado francés que trabaja en Alemania o
en Luxemburgo no puede beneficiarse de los dispositivos de formacién continua previstos
en la normativa francesa si quiere reconocer su experiencia en Francia (puesto que no
contribuyé en Francia?). EI Consejo regional de Lorraine ha aplicado un dispositivo de
financiacién para compensar este vacio pero este dispositivo sigue desconocido por los
empleados.

- Divergencias entre los paises para una misma profesion. Para ciertas profesiones, las
normas y practicas difieren de un pais a otro y dificultan la validacion de experiencias
adquiridas en un pais cuando esta experiencia fue adquirida del otro lado de la frontera. Es
el caso por ejemplo de los educadores de jovenes cuyas profesiones difieren entre Francia
y Alemania.

- Dificultades de reconocimiento de competencias para las profesiones muy relacionadas
con la normativa nacional. Algunas profesiones, en el derecho o la contabilidad, estan muy
relacionadas con el marco normativo nacional, lo que dificulta la validacion de la
experiencia adquirida de un pais a otro.

- LaVAE esta mucho mas desarrollada en Francia que en los paises limitrofes
El sistema de VAE francés es uno de los mas antiguos de Europa y uno de los mas
desarrollados. No siempre existen equivalencias en los diplomas accesibles por VAE en los
paises vecinos. Luxemburgo implementd un sistema de validacion de los aprendizajes no
formales e informales que todavia no se extiende a toda la profesion. En Alemania, la VAE
no es una prioridad en el &mbito de la formacion y de la cualificacion, y no permite validar
un diploma pero solo acceder a estudios universitarios.

- Un mejor conocimiento de los sistemas de validacidn respectivos es necesario
La aplicacion de sistemas de validacion de la experiencia adquirida a nivel transfronterizo
requiere un buen conocimiento por los actores de la orientacion y de la validacion de los
sistemas de validacion vigentes en cada pais.

1 (Croisille, 2012)
2 Croisille, com. pers. 2019
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3- Laatraccién de candidatos vecinos por el sistema de VAE francés

El dispositivo de VAE que existe en Francia es uno de los pocos que permite validar diplomas
universitarios, y atrae a candidatos de otros paises europeos. Es el caso de Luxemburgueses,
Belgas o Alemanes que deciden seguir una VAE en Francia, a pesar de la potencial barrera
linglistica. Los empleados sin titulo del sector bancario luxemburgués vienen a Francia para
valorar su trayectoria profesional.?

2. Proyecto IDEAL Francia — Bélgica — Portugal — Italia —Lituania

El proyecto IDEAL tenia como objetivo luchar contra la escasez de docentes en ciertos paises
europeos implementando un dispositivo de VAE eficiente y reforzar la formacion continua de los
docentes en la universidad para mejorar la transferencia de conocimientos?. Su objetivo era la
transferencia y a adaptacion del dispositivo de validacibn de los conocimientos adquiridos
formales e informales en los distintos paises europeos.

Este proyecto era financiado en el marco de cooperacion Grundtvig dedicado a la formacion de
profesionales de la educacion y de la formacioén, hoy integrados en el programa Erasmus+.

Un inventario en cada universidad y pais socio del proyecto en el &mbito del reconocimiento y de
la validacion de la experiencia adquirida permitié a los socios encargados de la transferencia de la
metodologia VAE (siguiendo el modelo francés) establecer un programa de formacién apropiado.

El coloquio final en el que se presentaron los resultados tuvo lugar en Vilnius, Lituania, en septiembre
2013.

3. Proyecto VINCE para la inclusion de los nuevos ciudadanos en Europa

Actualmente en curso (2017-2019), el proyecto Erasmus+ VINCE tiene como objetivo facilitar la
inclusion de refugiados y migrantes en Europa por el acceso a la formacion y a la validacion.®

Trata de la teméatica de la validacion de los aprendizajes no formales e informales por la edicién de
guias (disponibles aqui: https://vince.eucen.eu/quidelines/) y de formaciones de profesionales de
la educacion superior y de la validacién para recibir y la atencion de estos publicos especificos.

1 (Croisille, 2012)
2 (Maes, 2010)
3 (VINCE Project, 2017)
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Cuadro 4. Sintesis del panorama de dispositivos de validaciéon de los aprendizajes no formales e informales en diez paises europeos

Titulado

Fecha de
creacion
Ensenanza
profesional?

JEnla
universidad?

Etapas del
proceso de
validacion

Francia

Validacion de la
experiencia adquirida

2002 (19851)

Si, para cualquier
diploma inscrito en el
RNCP;
validacién parcial o
total
Si, para cualquier
diploma inscrito en el
RNCP;
validacién parcial o
total

1) Informacién y

asesoramiento

2) Admisibilidad

3) Preparacion
del
expediente
de VAE

4) Entrevista con
el jurado

5) Validacién y
eventual
postjurado

Espaia
Reconocimiento de
competencias
profesionales
adquiridas por la
experiencia.

2009

Si; validacion total o
parcial

No

1) La informacion

y la inscripcién

2) Orientacion
3) La evaluacion
4) Certificacion:
5) Proceso de
formacion

En Andorra

Reconocimiento y
validacion de la
experiencia
profesional

Si; validacion total o
parcial

No

Portugal

Reconocimiento,
validacién y
certificacion de
competencias.

20012

Si

Si, en ciertas
instituciones; no hay
una validacion total

1) Identificacion y
documentacion,
recepcion -
diagnéstico de
competencias -
orientacion

2) Evaluacion:
reconocimiento

de competencias

- validacion de
competencias
3) Certificacion:

Alemania

AUln no se ha
desarrollado
excepto

el Externenprifung

(es posible presentarlo

como  candidato
externo) y se han

hecho esfuerzos

para el reconocimiento

de las competencias

adquiridas

en el extranjero

(expatriados

y migrantes)

1 La VAPP, aparecen 1985 y es el primer dispositivo de validacion de los aprendizajes no formales e informales en Francia. El vigente modelo de validacion

de la experiencia adquirida existe desde el decreto de 2002.

2 (Caramelo, et al., 2013)

(

L
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Titulado

Fecha de
creacion

JFormacion
profesional?

JEnla
universidad?

En Bélgica
francofona

Validacion de la
experiencia adquirida

2004

Sin requisitos para la
inscripcion en la
formacion

Facilita el acceso a la
educacion superior;
no permite validar un
diploma.

Luxemburgo

Validacion de la
experiencia adquirida

Principios de los
afios 2000

Si para los diplomas

de ensefanza
segundaria técnica;

No para las formaciones

de ensefanza general

En la universidad:

sin requisitos para la

inscripcion en la

formacion; no permite

validar un diploma
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Italia

Reconocimiento y
validacion de
competencias
adquiridas por
experiencia

2012- 2013
(2015: creacion

del marco nacional
de certificacion)

Si, validacién total o parcial;

Si, validacion total o parcial;

Finlandia Suiza

Validacion de la
experiencia adquirida

1998 (2009 para las

universidades) 2004
Si, validacion total
o parcial;
Si

Si, dispositivos varian
en funcién de los
organismos de
formacion

Si, validacion total
o parcial




Etapas
del proceso
de validacion

1) Informaciony
recepcion

2) Orientacion y
posicionamiento

3) Contractualizacion

4) Evaluacion

5) Comunicacién de
resultados

1)

2)

3)
4)

5)

Informacion y
orientacion
Elaboracién
de un
expediente
Entrevista con
el jurado
Validacion total
o parcial
Trayectoria
post-VAE
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1) Identificaciény 1) Identificacién
documentacién 2) Auto-evaluacion
2) Evaluacion 3) Elaboracion
3) Certificacion
de un expediente
4) Entrevista con
el jurado
5) Validacién total
o parcial
6) Post-jurado
|
J

1)

2)

3)
4)

5)

6)

Informacion y
asesoramiento
Auto-
evaluacién o
balance
Evaluacion
Acreditacion
total o
parcial
Formacioén

si hay una
acreditacion
parcial
Certificacion:
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Este panorama de aplicacion de la validacion de los aprendizajes no formales e informales en
Europa muestra una tendencia de armonizacion de los dispositivos de validacion en el continente,
impulsada sobre todo por las recomendaciones del Consejo de Europa de 2012 y 2017. Los
inventarios nacionales desarrollados regularmente por el CEDEFOP son una fuente de
documentacién importante sobre este tema. Al leerlos, se comprueba que el nimero de paises
gue adopté una estrategia a favor de la validacion de los aprendizajes no formales e informales
aumento6 en 2014 y 2016.

La mayoria de paises europeos, y todos los paises estudiados en este panorama excepto
Alemania, han aplicado unos dispositivos de validaciéon para los diplomas y titulos de formacién
profesional. Puede tratarse de una validacion total, parcial o nula).

En la educacién superior, el desarrollo de la validacion es méas heterogéneo. Ciertos paises
(Espafa, Andorra) aun no la han aplicado. Otros la han adoptado para facilitar el acceso a la
educacién superior mediante dispensas. Finlandia y Francia son unos de los primeros paises
europeos en haber creado el dispositivo de validacion de la experiencia adquirida que permite
validar un diploma de educacién superior completo. Italia también ha creado hace poco su
dispositivo de validacion para ofrecer la posibilidad de validaciones totales en la educacion
superior, pero aun es bastante temprano para tener una perspectiva de su aplicacion.

Para acabar, en los paises muy descentralizados (Espafia, Alemania, Bélgica...), el proceso de
armonizacion de los dispositivos de validacion sera sin duda bastante largo, asi como en los
paises en los que los organismos de formacién disponen de una gran autonomia y/o dependen de
sistemas diferentes (Luxemburgo, Suiza).
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PARTE lll: RECOMENDACIONES PARA
EL DESARROLLO DE LA VALIDACION
DE LA EXPERIENCIA ADQUIRIDA EN
FRANCIA Y EN EUROPA

Esta tercera parte aporta recomendaciones para desarrollar el modelo francés de validacién de la
experiencia adquirida en otros paises, sobre todo en Europa. Estas recomendaciones proceden
de entrevistas semiestructuradas hechas en el marco del presente estudio, completadas con
informacién de investigaciones bibliograficas.

Se divide en dos secciones: primero el andlisis del sistema de validacion de la experiencia
adquirida en Francia y la identificacion de las posibilidades de mejora, y en segundo lugar la
sintesis de las recomendaciones de los participantes del estudio para la transferencia del modelo
francés de VAE fuera de Francia.

Estas recomendaciones no pretenden ser exhaustivas, y seria muy interesante enriquecerlas con
experimentaciones y reflexiones cruzadas.

l. Mejorando la aplicacion de la validacion de la experiencia
adquirida en Francia

Para muchos participantes del presente estudio, la validacién de la experiencia adquirida en las
universidades no evolucionara mucho bajo su forma actual, por los menos para la validacion total.
Los margenes de progresion se encuentran en la individualizacion de las trayectorias
(paralelamente a lo que se implementa con la formacion inicial y la validacion parcial).

"La ley sobre la libertad de elegir su futuro profesional, a pesar de afectar muy
poco a la VAE, la ha actualizado, dando a entender que buena parte de la
individualizacién de las trayectorias de formaciéon continua [...] podian o
debian apoyarse en la VAE".!

1 Tanguy, com.pers. 2019
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1. 2016: un informe de evaluacion de la politica publica de VAE

En 2016, la Inspeccidbn General de Asuntos Sociales (IGAS) y la Inspeccion General de
Administracion de la Educacion Nacional y la Investigacion (IGAENR) llevaron a cabo un informe
de evaluacién de la politica publica de validacién de la experiencia adquirida. En este informe
encontramos las conclusiones y recomendaciones siguientes.!

1- Necesidad de un comité interministerial

De 2002 a 2009 existia un comité interministerial de desarrollo de la VAE cuya desaparicion
parece haber sido perjudicial para la coordinacién entre los ministerios a cargo de la VAE. Son
nueve ministerios, y no todos tienen el mismo interés por el desarrollo de la VAE. Esta falta de
coordinacién a escala estatal habra frenado la evolucién de la VAE y la resolucién de obstaculos
identificados hace afios.

2- Seguimiento del dispositivo en el plano nacional

En el plano nacional, el informe de 2016 indica una falta de organizacién para la recopilacion de
informacién cuantitativa que permite analizar las evoluciones anuales de la VAE para cada
certificador y cada region. Esta falta de observacidbn no permite identificar las iniciativas o
procesos que funcionan mejor para multiplicarlos y generalizarlos.

Cabe mencionar que una investigacion ministerial debe ser completada anualmente por las
personas encargadas de la VAE en las universidades, N DIEU lamentaba que sea cada vez mas
cuantitativa y dificil de completar.

3- La VAE colectiva

A pesar de que inicialmente fue contemplada para iniciativas individuales, la VAE puede ser
aplicada de forma colectiva, gestionada a nivel de una empresa, de una rama profesional o de un
territorio, para varios beneficiarios al mismo tiempo, que quieren o no la misma certificacion. El
informe de 2016 recomienda fomentar las VAE colectivas para los empleados y los solicitantes de
empleo.

1 (Inspeccion General de Asuntos Sociales y la Inspeccion General de Administracion de la Educacién Nacional y la
Investigacion, 2016)
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4- Simplificacion del procedimiento para los candidatos

El informe de 2016 recomienda simplificar el proceso de VAE, en particular para los primeros
niveles de cualificacién. Una investigacibon BVA en este mismo periodo mostraba que el
conocimiento de la VAE por parte del publico era demasiado parcial y que las modalidades de
validacién eran muy complejas y poco compresibles, lo que desalentaba los posibles candidatos.

En el momento el que fue escrito el informe, la trayectoria media del candidato duraba 16 meses.
Hoy, la duracién es de 12 meses entre la admisibilidad y la entrevista con el jurado; el CARIF-
OREF menciona una duracion media de 8 a 9 meses.

Estas medidas de simplificacion se desarrollan alrededor de cinco tematicas principales:
- La simplificacion de la trayectoria del candidato;

- La adaptacion del expediente VAE al nivel de la certificacibn deseada (vemos la
modificacion de la ley Avenir sobre la presentacion de un expediente VAE para la
inscripcion del diploma en el RNCP);

- La posibilidad de seguir formaciones complementarias antes de enfrentarse al jurado
(como en las formaciones de Anglet, Francia, por ejemplo);

- El acortamiento del plazo de admisibilidad y de presentacion ante el jurado
(modificado con las recientes normativas);

- La simplificacién del funcionamiento de los jurados y la metalizacion de los recursos
humanos ente regiones, con el objetivo de aumentar la frecuencia.

Ciertos autores notan sin embargo que el objetivo de simplificacion para los candidatos de la VAE
esta acompafiado de mayores exigencias para los certificadores y acompafantes, sobre todo en
términos de profesionalizacion, de organizacion del jurado y de sus nuevas tareas.:

5- Correspondencia entre la VAE y las necesidades y motivaciones de los
candidatos

Una de las razones del poco uso de la VAE identificadas en 2016, tenia que ver con el disefio del
dispositivo. La VAE no incrementa las competencias ni permite mejorar el nivel profesional con
una certificacion de nivel superior. La validacion parcial ha sido asimilada errbneamente a un
fracaso (sobre este tema, E TANGUY indicaba que el fracaso de la validacién parcial también lo
sentian los docentes, repercutiéndolo sobre los candidatos)?. El informe de 2016 indica que una
VAE, incluso parcial, debe al contrario ser valorada como el inicio de una trayectoria de formacion
profesional.

Entendemos las premisas de la individualizacién por la validacion parcial, promovida por la ley
Avenir de septiembre 2018...

1 (Masson, 2017)
2Tanguy, com.pers. 2019
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6- Comunicacion: dar a conocer la VAE al publico

Una vez las medidas de simplificacién de la VAE adoptadas y puestas en funcionamiento por el
conjunto de los certificadores, el informe de 2016 recomienda aplicar una accién de comunicacion
nacional a gran escala.

Ciertas recomendaciones fueron acompafiadas de cambios en la legislacion, sobre todo con la ley
Choisir son avenir professionnel de septiembre 2018.

Las recomendaciones presentadas aqui, derivadas de entrevistas semiestructuradas con actores
de la VAE que han contribuido al presente estudio, se inscriben en la coherencia y la continuidad
de las recomendaciones del informe del IGAS y del IGAENR de 2016.

2. Un desafio de imagen y de notoriedad para la VAE

1- Desconocimiento y desconfianza de los actores

A pesar de que existe desde hace 17 afos bajo su forma actual en Francia, la validacién de la
experiencia adquirida aun es desconocida por el publico y los actores profesionales.

El publico alin no conoce bien la VAE. A pesar de que ya hayan oido el acronimo, pocos saben
a qué se refiere, que son admisibles y cuales son las fuentes de informacién al respecto.

Los docentes, no solo los de la educacién superior, desconfian del dispositivo, y temen que los
titulos sean "barateados" o "regalados". Esta nocién de "baratear" el diploma es algo que se
encuentra muchas veces en las entrevistas: los actores profesionales de la VAE son conscientes
de las reticencias que intentan superar.

El estudio se detuvo un poco sobre la percepcion de la VAE por los profesionales, pero notamos
gue S AMIEL, guardia de refugio instructor en la formacion de diploma universitario de guardia de
refugio en la UTJJ, también habla de la desconfianza de ciertos guardias de refugio en relacion
con el sistema universitario (no solo para la VAE), y habla de "una gran brecha" entre el mundo
universitario y el ambito profesional. Este tema mereceria examinarse mas detenidamente con un
complemento de estudio sobre los profesionales implicados en la VAE (como miembros del
jurado, por ejemplo), eny fuera del &mbito universitario.

Para los actores, la mejora del conocimiento y de la percepcion del dispositivo de validaciéon de la
experiencia adquirida pasa por la informacion, la sensibilizacion y la comunicacion.
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2- Informar y sensibilizar

Acerca de las reticencias de ciertos docentes, varias personas a cargo de la VAE en las
universidades decian llevar a cabo acciones de sensibilizacion mas o menos regulares, en
particular con los nuevos profesores en relacion con la VAE o para la formacién menos solicitadas.

Cada universidad edita su(s) propia(s) guia(s) para informar a los actores sobre el funcionamiento
de la VAE en su institucién: candidatos, jurados, docentes, referentes. También llevan a cabo
acciones de informacién (reuniones, talleres...).

Para los docentes, estos soportes y acciones de informacién tienen dos objetivos. Primero, se
trata de apaciguar algunos temores y reticencias en relacién con a VAE. Tranquilizar los actores
sobre la calidad del proceso en relacién con el candidato y sobre la igualdad de valor del diploma,
obtenido con la formacion o la VAE. Por otra parte, los docentes referentes no tienen una
formacion sobre la VAE, que es algo bastante diferente de lo que practican con la formacién
inicial, ni sobre el acompafamiento de candidatos.! Los docentes-referentes pueden tener
exigencias muy distintas de una componente pedagdgica a otra. Para evitar las desviaciones, la
Universidad Toulouse Jean Jaurés, por ejemplo, ha editado un memorando para los docentes-
referentes que acomparian a los candidatos VAE.

Los que participan en las entrevistas han hablado de la evolucion de las mentalidades con el
desarrollo de la VAE en las instituciones, cuando los expedientes y los jurados son cada vez mas
numerosos y que los equipos pedagoégicos adquieren mas experiencia al respecto.

"Ciertas personas eran muy reticentes al principio, pero he visto que habian
cambiado [...] Otorgar un diploma sin seguir las clases, hemos tenido
discusiones contenciosas al principio [...]. Ahora, pienso que hay una
comprension correcta del principio, son justos en sus decisiones durante los
jurados. Es mucho mejor que al principio."?

"Pienso que hay que tranquilizarlos. Pienso que es muy importante
tranquilizar a los instructores de VAE, que se trate de los profesionales,
docentes, cuerpo estudiantil, sobre el hecho de que no se esta robando un
diploma. No se roba. No se roba, no se regala, no se baratea."

Para muchas personas, una de las mejores formas de sensibilizar a las personas reticentes con
la VAE es aportar ejemplos de buenos expedientes

1 Dieu y Haristoy, com. pers. 2019
2 Haristoy, com.pers. 2019
3 Dieu, com.pers. 2019
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gue demuestran que el valor del diploma obtenido por VAE no es inferior al de un diploma
obtenido por la formacion.

"El mejor método para convencer a los responsables de formacién reticentes,
es presentarles un buen expediente. Mostrarles un buen ejemplo. Es el
método mas eficaz para convencerles."

Para S AMIEL, quedan algunos esfuerzos por hacer en relacion con la informacion para los
candidatos, para darles una informacién mas clara y precisa sobre las modalidades de la VAE.

"Lo que a veces no esta claro para nuestros candidatos es el sistema de VAE
en si mismo"

"Sobre la informacién que se puede proporcionar a los futuros candidatos
para la VAE, pienso que aun hay cosas por mejorar para que tengan la
informacion necesaria. [...] quizAs un marco mas preciso para los que no
eligen el acompafiamiento, formalizado en un documento, [...] que se pueda
encontrar [...] en la pagina web"

"Indicar en este documento la composicion del jurado, aunque sea en lineas
generales, es importante indicar que hay guardias de refugio."?

3- Comunicar

Con el fin de mejorar el conocimiento de todos los actores sobre la validacion de la experiencia
adquirida, varios participantes en las entrevistas han mencionado la necesidad de mejorar la
comunicacion para dos audiencias clave: el puablico en general, y los actores profesionales de la
VAE por otra parte.

En relacién al publico en general, el objetivo de una campana de comunicacién nacional seria
reforzar el conocimiento de la validacién de la experiencia adquirida e informar de la existencia del
dispositivo, de las condiciones de elegibilidad y de las etapas del proceso, asi como de las fuentes
de informacion y de asesoramiento al respecto (internet y actores de informacién-asesoramiento
VAE).

1 Tanguy, com.pers. 2019
2 Amiel, com.pers. 2019

ol [FEDES
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"La primera cosa, €S quizas una comunicacién nacional para animar las
personas a hacer una VAE. [...] el 30 % de las personas que vienen a vernos,
la primera cosa lo que dicen es "no lo conocia". Se habla mucho de VAE, pero
las personas no saben lo que significa. [...] es una lastima [...] que no se
comunique sobre este dispositivo [...]"*

Para los actores profesionales de la VAE, los equipos administrativos, pedagoégicos, actores de la
orientacion..., se trataria de una comunicacién ministerial, respaldando oficialmente el discurso y
las acciones llevadas por los representantes de la VAE en las universidades, explicando el
funcionamiento del dispositivo de VAE con el objetivo de tranquilizar a los docentes, en particular
sobre el valor de los diplomas obtenidos por VAE.

Esta comunicacion ministerial ayudaria quizds a los representantes de VAE a movilizar a los
equipos docentes, puesto que algunos expresan dificultades al respecto.

"Luego, quizas una comunicacion ministerial destinada a los responsables
pedagogicos. Para explicarles también los que es la VAE. [...] Entonces lo que
hace falta es una explicacion de lo que es la VAE para los responsables
pedagogicos. Para tranquilizarlos, [...] y explicarles que existen verdaderos
jurados, y que hacen arte de ellos. "

"Una comunicacion interministerial que explicaria a los responsables
pedagdgicos que en ningln caso una admisibilidad otorga automaticamente
un diploma. [...] Y hay que repetirlo todo el tiempo, diciéndoles "no les
estamos robando sus diplomas, no les quitamos su poder de sancién". Es aun
dificil de entender para muchas personas. "

De forma general, todas las acciones de informacion, sensibilizacion y de comunicacion son
bienvenidas para desarrollar la VAE, para los actores interesados.

“Todo lo que contribuye a valorar el dispositivo es importante”

"Y participar al reconocimiento que las personas han trabajado para tener sur
VAE, [...] no es algo cocido y comido. Es algo complejo a pesar de todo, sigue
siendo complejo. "

1Berbegal, com.pers. 2019
2 Berbegal, com.pers. 2019
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En materia de comunicacioén y de promocion del dispositivo, el CARIF-OREF de Midi-Pyrénées
(hoy el CARIF-OREF Occitania) inici6 en 2011 “las Victorias de la VAE”. Este evento anual tiene
como objetivo valorar el dispositivo y la trayectoria de personas que han obtenido un titulo por esta
via. Permite reunir licenciados, futuros candidatos y socios de la VAE de la region entorno a una
dindmica comuan. Mas all4 de la comunicacién y de la promocién de la VAE, estas “Victorias”
también son momentos de federacion de los actores regionales.?

Figura 18. Testimonios
de licenciados que han
sequido una VAE,
presentados en la
pagina web de las
Victorias de

la VAEs

1 Chuard, com.pers. 2019 2
(Victoires de la VAE Occitania)
3 (Victoires de la VAE
Occitania)

Jéréme Carthery
Licence Pro
Commercialisation

produits et services

“La VAE. c'est un diplome
et beaucoup de
satisfaction ! Les Victoires
de la VAE sont un moment
trés intéressant d'un point
de vue personnel mais
ausst professionnel ™
Certificateur : Université

Toulouse 3 Paul Sabatier

Elodie Cabot
Dipléme d’éducatrice

spécialisée

“Cette expérience de VAE
est trés formatrice et
enrichissante. Celam'a
permis de prendre du recul
sur mes pratiques mais
c'est aussi une réelle
reconnaissance de son
travail Merci pour ces
Victorres, c'est trés

valorisant ™

Certificateur : Drjscs

Midi-Pyrénées

Catherine Truffet
DEAVS

“Cette VAE a été trés
enrichissante au niveau
relationnel. Je
recommande cette
démarche a tous les gens
qui n'ont pas de diplome.
C'est I'équipe trés
compétente de la MFR de
Mane qui m'a beaucoup
aidée pour cette VAE ™
Certificateur : DRJSCS
Midi-Pyrénées
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3. Profesionalizar a los actores de la VAE para la formacion

Mas alla de la informacion y de la comunicacién, una necesidad de profesionalizacion de los
actores de la VAR pasando por acciones de formacién han sido expresadas por los participantes
en las entrevistas.! El tema es la formacion de los actores en varios niveles durante el proceso de
VAE.

N DIEU habla de acciones de formacion para los docentes-referentes VAE que tenian lugar cuando
"la VAE era algo nuevo" y que han disminuido o solo se hacen para los nuevos docentes o para
los nuevos diplomas, teniendo en cuenta que no se trata realmente de una formacion.

"[una evolucién] seria la implementacion de un acompafiamiento de
docentes referentes, de una formacion sobre el trabajo de VAE"?

Sobre el acompafiamiento de los candidatos para la VAE, existen dos diplomas universitarios,
pero no son obligatorios para el acompafiamiento de los candidatos.® Ciertas instituciones de
formacién privadas proponen formaciones para el acompafiamiento de la VAE*.

"Sobre el acompafiamiento, existen diplomas universitarios. [...] Tenemos 2
diplomas universitarios. Pero para hacer acompafiamiento, este diploma no es
obligatorio. Entonces [...] para ser un profesional de la VAE, no hay un curso
obligatorio. "°

Las acciones de formacion también deberian ser pensadas y destinadas para los miembros del
jurado VAE, porgue la funcién y el papel del jurado se pueden aprender, para tener un juicio
objetivo y benévolo en relacidn con los candidatos que se presentan al examen. Este aprendizaje
del papel del jurado también vale para los docentes y los profesionales.®

"Otro concepto que se ha de mejorar en el proceso es la formacién de los
jurados de VAE. Para que sean jurados benévolos y que no solo se
concentren en los conocimientos universitarios o académicos. Y para ciertos
certificadores, hay mucho por hacer. "

“Aln gueda un obstaculo por salvar para los jurados, para que tengan una
actitud favorable.”

1 Chuard, Dieu y Tanguy, com.pers. 2019

2 Dieu, com.pers. 2019

3 Chuard, com.pers. 2019

4 (APC, 2018), (CNPG Formation) y (Umanea)
5 Chuard, com.pers. 2019

6 Chuard y Dieu, com.pers. 2019

7 Chuard, com.pers. 2019
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En paralelo a la necesidad de formacién que sienten algunos, ciertas reservas han sido
formuladas sobre la capacidad de movilizar a los docentes y a los profesionales para que asistan
a las formaciones.?

4. Simplificar y armonizar la iniciativa

Otro punto planteado por los participantes de la entrevista: la simplificacion del proceso de VAE
para los candidatos, que refleja las conclusiones del informe de evaluacion sobre la validacion de
la experiencia adquirida publicado en 2016 por el IGAS y el IGAENR. Para los actores
entrevistados, se trataria de simplificar los procesos y de armonizarlos entre las universidades
para ayudar a los candidatos a ubicarse mejor.

El contexto universitario habia afiadido una etapa de viabilidad a la admisibilidad, el objetivo era
evaluar las posibilidades de éxito del candidato para una validacion total. Con la introduccion de la
validacion de bloques de competencias, permitiendo mas validaciones parciales, esta etapa de
viabilidad perdi6 su sentido y es hoy, segiin E TANGUY un obstaculo para el desarrollo de la VAE.

Por otra parte, el hecho de que los dispositivos de VAE no sean armonizados entre las
universidades complica el recorrido del candidato, en particular en el momento de informarse y
orientarse. Las grandes etapas son las mismas, puesto que se basan en la normativa nacional,
pero aun queda un trabajo de armonizacién por hacer ya que las exigencias pedagodgicas, por
ejemplo, pueden variar de una componente a otra en la misma universidad.

En la Universidad Toulouse Jean Jaurés, se quiere crear un modelo de expediente VAE comun
para todas los componentes.?

Nacionalmente, este trabajo de armonizacion pasa progresivamente por la red de la FCU.?

1 Haristoy y Tanguy, com.pers. 2019
2 Dieu, com.pers. 2019
3 Haristoy, com.pers. 2019
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Il. Recomendaciones para la difusion de la iniciativa "VAE a
la francesa" en las universidades espafnolas y andorranas

Los pérrafos siguientes recopilan los argumentos y recomendaciones transmitidos por los
participantes en el estudio, que pueden ser utilizados como base para el desarrollo de la
validacién de la experiencia adquirida siguiendo el modelo francés, en las universidades de otros
paises europeos.

1. Argumentos a favor de la aplicacion de la validacion de la
experiencia adquirida en otros paises

1- El beneficio de tiempo y coste

Los primeros argumentos de los actores de la VAE en Francia, dentro y fuera del ambito
universitario, tienen que ver con un ahorro de tiempo y a nivel de presupuesto en relacion con la
obtencion de un diploma por una formacién.

Un procedimiento de VAE siempre requiere menos tiempo para el candidato que una formacién
entera, y cuesta menos (incluso cuando se elige el acompafiamiento). Con el desarrollo de las
validaciones parciales y de la validacién por bloques de competencias, los candidatos podran
planificar su formaciéon en algunos afios, empezando por una VAE parcial antes de seguir una
formacién para los bloques de competencias que les falta®.

Del punto de vista del empleador, la VAE también representa un beneficio de tiempo y de coste
puesto que su empleado candidato para la VAE necesitara menos tiempo durante su horario
laboral que para una formacién completa.

"Un expediente de VAE, representa una media de 300 horas. Entonces si lo
comparan [...] con una formacion universitaria, son 8 meses [...y] 1200 o 1500
horas de formacion. Existe un enorme beneficio a nivel financiero y de tiempo
con la VAE. "

"La VAE no cuesta muy caro al final, en relacién con un master [...] el precio
maximo de una VAE es de 1266 €, incluyendo la matricula. [...] toda la
formacion presencial, costaria unos seis mil euros."

1 Cortadellas y Tanguy, com.pers. 2019
2 Chuard, com.pers. 2019
3 Cortadellas, com.pers. 2019
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El informe de evaluacién de la validacion de la experiencia adquirida publicado en 2016 por el
IGAS y el IGAENR resume bastante bien la situacion:

"La VAE también es un dispositivo eficiente del punto de vista econémico:

- Es mucho mas barata que una formacion clasica, incluso cuando se trata de procesos
mixtos de validacién de conocimientos adquiridos y de formacién complementaria. De
hecho, se restan al tiempo de formacién todos los médulos validados, el nUmero de horas
de formacion necesarias;

- No tiene impacto o muy poco sobre la organizacion del trabajo, puesto que no hay
encuentros pedagdgicos presenciales. Permite a los empleados seguir una certificacién en
modo diferido y fuera del tiempo de trabajo. "

Este aspecto financiero y el modelo econdmico asociado son argumentos pertinentes para la
aplicacion de este proceso y su promocion sobre todo con los socios de este proyecto de
cooperacion transfronterizo (Espafia y Andorra). A partir de la experiencia francesa, observamos
gue el argumento financiero es una fuente de adhesién y ocupa un lugar central en las decisiones
a favor de la VAE.

2- Los resultados y los impactos de la VAE para los candidatos y la
sociedad

La otra gran categoria de argumentos a favor del desarrollo de la VAE consiste en la
reinsercion social y el regreso al empleo de los desempleados.

La VAE tiene dos tipos de impacto para los solicitantes de empleo que inician el proceso:

- La obtencion de un diploma facilita el regreso al empleo;

- Pero sobre todo, la VAE permite al solicitante de empleo inscribirse en una nueva dinamica
personal que lo ayuda psicolégica y emocionalmente a salir del circulo vicioso del
desempleo. El candidato recupera su autoestima, gracias al entorno positivo en el que se
encuentra porque también toma consciencia al crear su expediente de VAE de todas sus
competencias y conocimientos. El acompafiamiento VAE puede, para algunos, reforzar la
recuperacion de autoestima del candidato, como lo explica J CORTADELLAS.

1 (Inspeccion General de Asuntos Sociales y la Inspeccion General de Administracion de la Educacion Nacional y la
Investigacion, 2016)
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"[...] los colegas de Pbéle Emploi dicen que un candidato que ha hecho una
VAE encuentra un nuevo empleo mas rapido que un candidato que no la ha
hecho. Por dos motivos: primero, sale con un diploma, y segundo, el hecho de
haber trabajado durante el acompafiamiento en un expediente en el que se
transcriben las competencias, en relacion con un referencial de certificacion
permite cuestionarse, [...] muchas veces dicen "no sabia que sabia hacerlo".
Desde el momento en que los candidatos entienden lo que saben hacer,
recuperan su autoestima. Y amplian el &mbito de percepcion profesional. Se
dan cuenta de que su puesto de trabajo requiere muchisimas cosas,
competencias, etc. Y que en realidad, saben hacer cosas. La competencia es
esto. Es hacer la cosa apropiada en el contexto profesional.”

"La VAE es un vector muy, muy importante para la busqueda de empleo [...].
Es una verdadera herramienta de proteccion de trayectorias profesionales.™

"Para algunos que a veces encuentran ciertas dificultades, en relacién con su
imagen personal 0 en sus vivencias personales, se sienten valorados al ser
acompafados. "

El informe 2016 del IGAS y el IGAENR aborda también estos aspectos sobre la recuperacion de la
confianza de los candidatos: "Se mencioné muchas veces los beneficios de una VAE exitosa en
términos de reconocimiento y de refuerzo de la autoestima. "

2. Recomendaciones

1- Identificar, informar, coordinar, formar y profesionalizar a los actores de
la VAE

Sobre los actores de la validacion de los aprendizajes no formales e informales, se trata primero
gue todo de identificarlos precisamente para poder informarlos sobre la aplicacion de un
dispositivo de VAE y contemplar las condiciones de coordinacion entre todos. Esta coordinacion
de actores se destaca como elemento muy importante en los documentos de evaluacion de la
VAE o de la validacion de los aprendizajes no formales e informales, en Francia y en Europa.

Para los actores pedagdgicos unas acciones de sensibilizacion y de informacion serdn necesarias,
como siempre ha sido (y sigue siendo) necesario para el desarrollo de la VAE en Francia. Estas
acciones de sensibilizacion y de informacion tienen como objetivo tranquilizar a los equipos
docentes

1 Chuard, com.pers. 2019

2 Cortadellas, com.pers. 2019

3 (Inspeccion General de Asuntos Sociales y la Inspeccion General de Administracion de la Educacion Nacional y la
Investigacion, 2016)
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sobre la igualdad de valor de los diplomas obtenidos por VAE y los obtenidos por formacién, al
hecho de que la VAE es un proceso complejo para el candidato y que la admisibilidad no otorga
en ningun caso un diploma automéaticamente.

Si la informacion y la comunicaciéon son mencionadas como aspectos que pueden mejorarse en el
dispositivo de VAE en Francia por los propios actores, seria mejor considerarlo desde el inicio en
la aplicacion de un dispositivo similar en otro pais.

Acerca de los actores de la VAE, también se trata de profesionalizar con formaciones sobre la
mentalidad y el funcionamiento del dispositivo. Podria solicitarse la experiencia francesa para
organizar estas formaciones destinadas al personal administrativo y pedagdgico, e idealmente
profesionales integrados en los jurados.

La formacién de actores profesionales de la VAE (profesionales de la orientacion y de la inclusion
profesional, del acompafiamiento de los docentes, miembros del jurado...), ain poco desarrollada
en Francia, suele ser citada como elemento clave del éxito y del desarrollo del dispositivo de
validacion de la experiencia adquirida.

En ltalia, por ejemplo, desde 2014, una gran red de universidades italianas llamada RUIAP cre6 y
public6 un MOOC sobre el reconocimiento de competencias y validacion de la experiencia
adquirida, etapa preparatoria para la creacion de un Master de “experto en acompafamiento para
el reconocimiento de las competencias y validacién de la experiencia adquirida”. Este diploma de
Master es impartido por varias universidades de la red, con el fin de formar los profesionales del
acompafiamiento a la validacion®. Paralelamente, el MOOC se sigue difundiendo?.

2- Apoyarse en el contexto nacional existente

Cuando la VAE fue aplicada en Francia en 2002, se inscribi6 en la continuidad de los dispositivos
de validacion de los aprendizajes no formales e informales que ya existian, la VAPP.

La mayoria de los paises europeos, a partir de la edicién de los principios comunes para la
validacion de los aprendizajes no formales e informales en 2004 y la Recomendacion del Consejo
de Europa de 2012, desarrollan dispositivos de validacion. En Espafia y Andorra por ejemplo, la
VAR existe en la capacitacion profesional aunque no esta desarrollada en el &mbito universitario.
La mayoria de los paises europeos examinados en el presente estudio presentan dispositivos que
hacen pensar en el la VAPP.

Para el pais que desee desarrollar la VAE siguiendo el modelo francés, se trata por supuesto de
apoyarse en los dispositivos existentes nacionalmente y que constituyen la primera base
metodoldgica y normativa.

1 (Perulli, 2016)

2 Acceso a la edicion 2019 del MOOC sobre el reconocimiento de competencias y la validacion de la experiencia
adquirida:http://pro2.unibz.it/projects/blogs/ruiap/le-iniziative/mooc-riconoscimento-delle-competenze-validazione-
degli- apprendimenti-pregressi/mooc-edizione-2019/



http://pro2.unibz.it/projects/blogs/ruiap/le-iniziative/mooc-riconoscimento-delle-competenze-validazione-degli-
http://pro2.unibz.it/projects/blogs/ruiap/le-iniziative/mooc-riconoscimento-delle-competenze-validazione-degli-
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3- Determinar las condiciones del dispositivo para cada etapa del
recorrido del candidato

Sobre la informacion y la orientacion de los candidatos

La informacion y la orientacion de los candidatos sobre sus derechos y su elegibilidad al
dispositivo de VAE son elementos importantes a tener en cuenta en el caso del desarrollo de este
dispositivo en un nuevo pais. La eficacia de la informacion y de la orientacion de los candidatos
dependera de la identificacién de los actores implicados en la orientacion y la insercién profesional
en el pais interesado, de la calidad de las informaciones que seran dadas sobre el dispositivo de
VAE aplicado.

Acerca de la admisibilidad

Sobre las condiciones de admisibilidad, todos los actores encuestados en este estudio muestran
reservas sobre la reduccién de 3 a un afio de experiencia para tener derecho a hacer una VAE. N
DIeu recomienda explicitamente a los socios espafioles y andorranos del proyecto POCTEFA 3L-
Transversalis exigir tres afios de experiencia previa para poder solicitar una admisiéon en VAE.

"En cuanto a Espafia, pienso que un afio de experiencia es demasiado poco.
Aungue no se trate de un diploma universitario. "

"En cuanto a un nuevo pais, [...] Francia pas6 de 3 afios a 1 afio porque la
VAE no se habia desarrollado tanto como se hubiera debido. "

Sobre el acompaiiamiento de los candidatos
El acompafiamiento de los candidatos para la validacion de la experiencia adquirida parece ser

una especificidad francesa. Entre los diez paises estudiados en este informe, solo encontramos
esta nocion de acompafiamiento de los candidatos en Suiza. Sin embargo, el acompafiamiento es
importante: es lo que opinan los encargados de desarrollo de la VAE en las universidades, los
profesionales miembros del jurado o los candidatos en proceso de VAE entrevistados en el marco
de este estudio.

N DIEu recomienda a las instituciones extranjeras que desean desarrollar la VAE que este
acompafamiento no solo sea metodoldgico. En la universidad Toulouse Jean Jaures, el candidato
esta acompafado por un docente del diploma deseado, este acompafiamiento también puede
tener aspectos mas pedagogicos.

1 Dieu, com.pers. 2019
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"El acompafiamiento de VAE solo existe en Francia. De lo que conozco, no
existe en otros paises. "

Acerca de los jurados

La composicion y el buen funcionamiento del jurado son un punto focal del éxito del dispositivo de
VAE. Es importante que las personas que participan en los jurados sean informadas y formadas
sobre el espiritu y el proceso de la VAE, que tengan una buena actitud con los candidatos.

En su composicion, parece importante que los jurados sean mixtos, es decir compuestos por
partes iguales de docentes-formadores del diploma deseado y de profesionales de la profesion en
cuestion.

En 2009, el Comité interministerial para el desarrollo de la VAE en Francia habia editado una
Carta Deontoldgica de jurado de VAE que puede servir de base para esta reflexion.

La formacién de los jurados fue mencionada por varios interlocutores durante las entrevistas, que
se trate de mejorar el sistema francés o de la transferibilidad a otros paises.

Por otra parte, parece importante para el buen funcionamiento de los jurados que la personas que
participen sean convencida del interés de la validacion de la experiencia adquirida, en el caso
contrario podrian tener una actitud negativa con el candidato so pretexto de desaprobacion
general del dispositivo.

"Es necesario profesionalizar a los actores. Es decir que es importante tener,
sobre todo en los jurados, personas que conocen bien la VAE. [...] Pienso que
esto también es algo importante. Velar por que los jurados se desarrollen sin
percances. Porque si hay problemas, impactan la calidad del proceso."?

"En esta universidad, tenemos la suerte de poder crear jurados con una base
voluntaria. [...] [Aqui] tenemos personas que, cuando estan en el jurado, no
estan para hacer problemas. [...] Y es algo importante."®

1 Berbegal, com.pers. 2019
2 Tanguy, com.pers. 2019
3 Dieu, com.pers. 2019
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Acerca de la certificacién

Para E TANGUY, entre los puntos que solucionar antes de la aplicacién de un dispositivo de tipo
VAE en el extranjero, se encuentra la creacién de marcos conceptuales para los titulos y diplomas
en cuestién. Incita a describir los diplomas por bloques de competencias.

"El primer problema que hemos tenido en 2002 cuando se aplico la VAE, fue
tener marcos conceptuales. Y fue la implementacién de los RNCP. Es decir,
tener diplomas descritos con competencias y actividades profesionales. [...]
No sé en qué fase estan los programas espafioles y en qué medida tienen
una vision por competencia o disciplinaria, pero es ahi donde reside la
dificultad."

4- Concebir y aplicar un enfoque de calidad

La creacién y la aplicacion de un enfoque de calidad dedicado al dispositivo de validacién de la
experiencia adquirida parece ser un elemento decisivo de su desarrollo y de su funcionamiento a
largo plazo.

- Permite garantizar la calidad y la exigencia del dispositivo de validacién y la igualdad de
valor de los diplomas obtenidos por validacion en relacion con los obtenidos por formacién.

- Por lo tanto, tranquiliza a los actores interesados, tanto profesionales como docentes,
sobre la calidad y seriedad del dispositivo.

Segun las posibilidades y los modos de funcionamiento ya vigentes en las instituciones o paises
gue desean desarrollar la VAE, este enfoque de calidad puede ser concebido o de forma
especifica para la VAE (como en Francia), o de forma integrada en la formacién especifica (como
en Finlandia).

1 Tanguy, com.pers. 2019
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5- Experimentar con una formacién y una candidatura "piloto”

Para J CORTADELLAS, el desarrollo de un dispositivo de validacion de la experiencia adquirida
inspirAndose del modelo francés en una universidad extranjera podria empezar por una
experimentacion con un diploma y una formacién "piloto".

Esto seria posible gracias a la presencia de un responsable pedagdgico favorable a la
experimentacion. Esta integraria un estudio de viabilidad, y se enfocaria en conducir acciones de
informacion y de sensibilizacion suficientes con todos los actores interesados.

La libreta 2, utilizada en las universidades francesas antes de la creacion del formulario Cerfa
obligatorio el afio pasado podria ser transferida y adaptada en el extranjero.

"debatir en cada proyecto de institucién [...] y definir una formacioén en la que
se podria [...] crear un dispositivo VAE. Es decir, encontrar a un responsable
pedagdgico [...] que podria validar un estudio de viabilidad. [...] durante 1 afio
intentar aplicar el dispositivo existente [...] Ellos tienen como misién obtener la
aprobacion de todos los docentes de este diploma, que ninguno diga en el
Gltimo momento "yo no estoy de acuerdo”.

"Experimentar el dispositivo VAE, diciendo "vamos a acoger a un candidato".
Quizéas sea el mismo responsable pedagégico que se comprometa para tener
una conversacion con el candidato sobre sus motivaciones, sobre la libreta 1
gue se podria transponer. Luego, el candidato trabajara sobre el programa, el
referencial. Porque son ECTS, es el proceso de Bolonia entonces estamos
todos sometidos a las mismas obligaciones, y ver lo que se podria validar con
un expediente académico o profesional."

6- Aplicar un modelo econdmico fiable y eficiente

El tema financiero asi como los modelos econémicos asociados deben ser tratados puesto que
permiten garantizar los intereses de todos los actores del dispositivo. El ejemplo francés de la VAE
demuestra la importancia de esta dimensién y de sus repercusiones beneficiosas para el conjunto
de los socios.

De hecho, en todas las etapas de este proceso, los aspectos financieros estan omnipresentes y
constituyen elementos de facilitacion y/o de bloqueo del proceso. Es necesario contemplar
dispositivos de informacion y de sensibilizacion para el conjunto de los actores. En particular
guias, formaciones y soportes de comunicacion.

1 Cortadellas, com.pers. 2019

ol [FEDES



Transversalis

witerreg [

POCTEFA (T

Fonds Européen de Développement Réglonul [FEDER)

Cuadro 5. Sintesis de las recomendaciones para la transferencia del modelo francés de validacion de la experiencia
adquirida en Espafia y Andorra

+ ldentificar precisamente a los actores de la validacion;
% Garantizar la coordinacion y la comunicacion entre los actores en el dispositivo aplicado;

% Sensibilizar e informar a los actores

« Formar a los actores de la validacion: profesionales de la insercion y orientacion profesional, docentes, profesionales implicados en los
jurados...

% Por ejemplo, en Espafia y en Andorra: apoyarse en los dispositivos de VAE existentes en la ensefianza profesional identificando los
puntos fuertes y posibilidades de mejora de estos dispositivos.

Sobre la informacidn y la orientacion

+ La eficacia de la informacion y de la orientacién de los candidatos dependera de la identificacién de los actores implicados en
la orientacion y la insercion profesional en el pais interesado, asi como de la calidad de las informaciones que seran dadas
sobre el dispositivo de VAE aplicado.
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Acerca de la admisibilidad
« Exigir tres afios de experiencia antes de introducir una solicitud de admisibilidad en VAE.

Acerca del acompaiiamiento

% El acompafnamiento, especificidad francesa en los dispositivos de validacion en Europa, es algo que los actores que
participaron en el presente estudio consideran importante. Este acompafiamiento puede ser metodoldgico Y pedagadgico.

Acerca de los jurados.

« Es importante que los miembros del jurado sean informados y formados sobre el espiritu y el proceso de la VAE, que tengan una actitud
positiva con los candidatos.

++ Parece importante tener jurados mixtos, es decir compuestos por docentes formadores y profesionales.

Acerca de la certificaciOn
%+ Crear referenciales para los titulos y diplomas, describiéndolos en bloques de competencias.

Concebir y aplicar un enfoque de calidad

» Para garantizar la calidad y la exigencia del dispositivo de validacion y la igualdad de valor de los diplomas obtenidos por validacién en
relaciéon con los obtenidos por formacion.

» Por lo tanto, tranquiliza a los actores interesados, tanto profesionales como docentes, sobre la calidad y seriedad del dispositivo.

Experimentar con una formacion "piloto"

/7

% Identificando a los responsables de formacién voluntarios para dirigir esta experimentacion a favor de la validacion.




CONCLUSION

La validacion de la experiencia adquirida tal y como existe en Francia, es decir bajo la forma
de un dispositivo que incluye todos los niveles de formacion y que da la posibilidad de
validar un diploma entero, es bastante Unica. En otras partes de Europa, los dispositivos de
validacion de los aprendizajes no formales e informales se limitan muchas veces a las
capacitaciones profesionales y/o no otorgan dispensas y reducciones de formacién. Otra
especificidad francesa relacionada con la validacion: el acompafiamiento de los candidatos
gue parece ser muy apreciada tanto por los profesionales de la VAE como por los
candidatos.

Algunos proyectos de cooperacion europea fueron desarrollados en la tltima década, lo que
indica un interés por la trasferencia del modelo francés en otros contextos. La mejora del
dispositivo de VAE, segun los actores entrevistados en el marco de este estudio, pasa por el
mejoramiento de la imagen y de la notoriedad del dispositivo (informacion, sensibilizacion y
comunicacion), por la profesionalizacion de los actores y la simplificacién de los procesos
para los candidatos. Estas recomendaciones también son validas para la aplicacién de un
sistema similar en otros paises. También es necesario tener en cuenta el contexto nacional y
prestar la atencidn necesaria a la elaboracion y formacion de los jurados de los que depende
mucho el éxito del dispositivo de VAE.

La transferencia del modelo de VAE francés a otros paises requiere una experimentacion.
En este sentido, la creacién de jurados transfronterizos parece ser algo nuevo en Europa y
podria interesar a los actores de varias regiones fronterizas.
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ACPA
AELE
ANECA
BEP
BQFG

BTS
CAP
CARIF-OREF

CDD

CDI

CEC
CEDEFOP
CERAC

CNC
CERFA

CiBC

CNDIFF

CPF
CQEP
DQR
DU
ECTS
ECVET

LISTA DE ABREVIATURAS

Agencia de las Cualificaciones Profesionales de Aragon
Asociacién Europea de Libre Cambio

Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién
Diploma de Estudios Profesionales

Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz (ley federal alemana sobre la
evaluacién de las cualificaciones profesionales)

Diploma de Técnico Superior
Certificado de aptitud profesional

Centro de animacion, investigacion e informacién sobre la formacién -
Observatorios Regionales del empleo y de la formacién

Contrato de duracion determinada

Contrato de duracion determinada

Marco Europeo de Certificacion European Qualification Framework)
Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional

Centros especializados en el reconocimiento de los conocimientos
adquiridos y de las competencias

Marco Nacional de Certificacion

Formulario administrativo regulado editado por el Centro de registro y
revision de los formularios administrativos

Centros Interinstitucionales de Balance de
Competencias CNAM Conservatorio Nacional de
Artes y Oficios

Centro Nacional de informacién sobre los derechos de las mujeres y de
las familias

Cuenta personal de formacion

Centros para a Qualificacdo e o Ensino Profissional

Deutscher Qualifikationsrahmen (marco nacional aleman de certificacion)

Diploma universitario
European Credits Transfer System

European Credit system for Vocational Education and Training
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EQAVET
FCU
FCU-Gr

FSE
IGAENR

IGAS
INCUAL
ISFOL

ISTHIA

LLLC

MECU
MOOC
OBSERVAL
OPCA

OPCO
POCTEFA

RAC
competencias

REVEP

RNCP
RUIAP

RVCC

SEFRI
UPPA

UPVD
uTad

European Credit system for Vocational Education and Training
Red nacional de la Formacion Continua Universitaria

Proyecto de cooperacion transfronteriza "formacion continua
universitaria Grande regioén" entre Francia, Bélgica, Luxemburgo y
Alemania

Fundo Social Europeo

Inspeccién General de la administracién de la Educacion Nacional y la
investigacion

Inspeccion General de Asuntos Sociales
Instituto Nacional de las Cualificaciones

Instituto per lo sviluppo della formazione professionale dei lavoratori
(instituto italiano para el desarrollo de la capacitacién profesional para
empleados)

Instituto Superior de Turismo, hoteleria y alimentacion IUT
Instituto Universitario de Tecnologia

Luxemburg Lifelong Learning Center.

Marco espaiiol de cualificaciones

Massive Open Online Course

Observatorio Espafiol de la Validacién de las Competencias Profesionales
Organismos Paritarios Colectores autorizados

Operadores de competencias

Programa Operacional de Cooperacion Transfronteriza Espafia Francia
Andorra

dispositivo quebequense de reconocimiento de conocimientos adquiridos y de

Reconeixement i Validacio de I'Experiencia Professional (dispositivo
andorrano de reconocimiento y validacion de la experiencia profesional)

Registro Nacional de Certificaciones Profesionales
Rete Universitaria Italiana per I'Apprendimento Permanente
(red universitaria italiana para la formacién a lo largo de la vida)

Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competencias (dispositivo
portugues de reconocimiento, validacion y certificacion de competencias)
Secretariado de estado (Suiza) para la formacion, la investigacion y la innovacion

Universidad de Pau et des Pays de ’Adour
Universidad de Perpignan Via Domitia

Universidad Toulouse Jean Jaures

118

——
—



VAE Validacion de la experiencia adquirida
o (en Bélgica franc6fona) Valoracion de la experiencia adquirida

VAPP Validacién de la experiencia Adquirida personal y profesional

VES Validacion de Estudios Superiores

—
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ANEXO V




